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1. UvOD

1.1.Predmet i cilj rada

Svrha ovog rada je pruzti uvid u bankarski sektor Republike Hrvatske i1 njegove specificnosti
1 nacin funkcioniranja s posebnim naglaskom na izuzetnu vaznost koju ima na cjelokupno

gospodarstvo zemlje, atime ina sve ostale aspekte funkcioniranje drustva.
1.2.1zvori podataka i metode prikupljanja

Podaci prikazani u radu dobiveni su iz sekundarnih izvora pomocu metode analize sadrzaja
razli¢ith Clanaka u Casopisima, strunih ¢lanaka, zbornika radova te verificiranth online

izvora.

1.3.Struktura rada

Rad je podijelien na sedam poglavlja. U uvodnom se dijelu uvodi u cjelokupnu problematiku
obradenu u radu te naCin prikupljanja 1 obrade podataka. U drugom se poglavlju navode
temeljne karakteristike bankarskog poslovanja, dok se u tre¢em poglavlju navodi regulatorni
okvir bankarskog poslovanja. Cetvrto popglaviie govori o bankarskom sektoru u Republici
Hrvatskoj, njegovoj strukturi te o vode¢im poslovnim bankama na podrucju Republike
Hrvatske. Peto i Sesto poglavlie objasnjavaju utjecaj posovanja poslovnih banaka na
financijska trziSta te na trziSte kapitala. Zakljutno poglavlie predstavlja sintezu podataka

iznesenih u radu.



2. KARAKTERISTIKE BANARSKOG POSLOVANJA
2.1.Definicija banke izvedena iz bankarskih teorija

Iz dostupnih se izvora zaklju¢uje kako u literaturi postoje tri bankarske teorije koje promatraju
ulogu 1 aktivnost banke iz razli¢ith perspektiva, ali opceprihvatena teorija je teorija
financijskog posredovanja prema kojoj se banka definira kao institucija Ciji je glavni clilj
prikupljanje depozita od onih s viSkom sredstava i plasman istih, odnosno njihova alokacija
na one subjekte s nedostatkom sredstava. Prilikom obavljanja tih poslova banka profitira od

razlike izmedu aktivne ipasivne kamatne stope.:

Shedec¢a, u jednakoj mjeri zastupljena teorija je teorija obvezne pricuve prema kojoj je
cjelokupni bankarski sustav u biti kreator novca, a takva definicija banke proizlazi iz ¢injenice
da banka istodobno plasiraju¢i sredstva iz aktive na razini bankarskog sustava doznacuje
sredstva na stranu pasive. Na taj naCin, promatrajui razinu sustava, moguce je dodatno
plasirati sredstva, ali u iznosu umanjenom za odredeni iznos obvezne pricuve. Sukladno tome,
bankowni sustav tu teoriju smatra sustavom Kkoji generira sredstva uzimajuéi u obzr ucinak
kreditnih multiplikatora. Kao i teorija financijskog posredovanja, i ova teorija polazi od

pretpostavke da u obvezama postoje izvori sredstava za realizaciju raspodijele sredstava.’

Posliednja, u velikoj mjeri odbacena teorija je teorija kreiranja duga prema kojoj svaka banka
prilkom plasiranja sredstava stvara sredstva za koja ne bi trebalo biti izvora sredstava u
pasivi. Teorija kreiranja duga razvila se na pocetku dvadesetog stoljeca, kada je u Sjedinjenim
Americkim Drzavama veéina transakcija bila bezgotovinska. Danas je globalno vecina

transakcija bezgotovinska.®

U proteklih dvadeset godina bankarski sustav u Republici Hrvatskoj dozivio je brojne
promjene, prije svega promjene u pravnim propisima, promjene u karakteristikama i opsegu
poslovanja klijenta, promijenjeno trziSte i mnoge druge, ali unato¢ navedenim promjenama,
temeljni  bankarski posao ostao je isti. Banke nastavljaju poslovati sa svojim klijentima
postujuéi principe uzajamnog povjerenja, grade¢i medusobni odnos Ciji je cilj postici

zajedniCki razvoj i prosperitet.

'Werner, R. A. (2015) A lost century in economics: Three theories of banking and the conclusive evidence.,
International Review of Financial Analysis, 46(1): 361-379. , str. 372.

’Ibid., str. 372.

*Ibid., str. 372.



Kada se bankarstvo promatra isklju¢ivo iz ekonomske perspektive, njegova uloga je
neizbjezna, a stanje gospodarstva se jasno odrazava u poslovanju banaka koje nikada nisu bile
brze, dmnamicnije 1 podlozije promjenama nego danas, u wvremena globalizacije i
informatizacije drustva. U takvim okolnostina bankari moraju kontinuiranopoboljSavati i
implementirati nove tehnike 1 Koristiti th u klasiénom bankarstvu, a itodobno znati cjelokupne

poslovne procese koji se odvijaju u banci u njenom okruzenju.

Banka je profitabilna organizacija ¢ija je primarna djelatnost pruzanje financijskih usluga.
Tradicionalne bankarske usluge svodi se na primanje depozita, koji su izvor sredstava,
izdavanje kredita iz depozta i pruZzanje novcanih transakcija. Banke nude razliCite proizvode

koji su usmjereni na poduzeéa, stanovnitvo ili drzavu.*

2.2.Karakteristike bankarskog poslovanja

Neizbjezno  obiljezje bankarskog poslovanja je transformacija sredstava pri ¢emu banka
transformira kratkoroéne depozite u dugorocnu imovinu. Druga vazna znacajka bankarskog
poslovanja je procjena kreditnog trziSta, Sto pokazuje da se banka pojavljuje kao procjenitelj
kreditnog rizika u ime deponenta Cija sesredstvaplasiraju. Nadalje, depozitni potencijal banke
transformira se na temelju depozita velikog broja deponenata, a raspolozivi potencijal se daje

u obliku zajmova brojnim korisnicima.

Banka je skup aktive i pasive koje ukljuCuju razliite financijske instrumente koji ukljucuju
kamatnu stopu, ro¢nost i pokrivenost. Iz bilance je jasno koji posao obavlja pojedinacna
banka, a ovisno o izvedbi, ti se podaci mogu vidjeti u racunu dobiti i gubitka. Isto tako, iz
temeljnih financijskih izvjeStaja jasno je vidljiv razlog osnivanja banke, Sto je dobit. Da bi
banka ostvarila dobit, ona mora plasirati novac, a preduvjet za takav plasman je naplata
depozita. Svrha osnivanja banke je dobit. Uprava stvara poslovnu politiku banke. Stanje na

trziStu, ponuda i velidina banke utjetu na poslovnu politku banke.®

2.3.Vrste banaka

Financijski sustav zemlje sastoji se od valute, platnog sustava, financijskih trziSta, financijskih
institucija i institucija koje reguliraju i nadziru njinov rad. U Republici Hrvatskoj dominantan

polozaj u financijskom sustavu zauzimaju poslovne banke, Ciji rad regulira i nadzire srediSnja

*Moj-bankar.hr (2019) Kazalo B-Banka. Dostupno na: http://www.moj-bankar.hr/Kazalo/B/Banka (25.4.2019.)
*Gregurek, M. i Vidakovié N. (2011) Bankarsko poslovanje, Zagreb: RriF, str. 190.



banka - Hrvatska narodna banka (HNB). Poslovne su banke najaktivnije financijske
mstitucije, kako u platnom sustavu, tako i1 na sva tri financijska trzSta; trziSta novca, deviza i

kapitala.®

Na pocetku poslovanja banke su prikupljale sredstva iz kojih su imali viSak sredstava i
isplatili ih onima koji nemaju sredstava, onima kojima je nedostajalo sredstava, zbog
¢injenice da su banke izvrSavale funkciju alokacije 1 zahtjevi klijenata nisu bili sofisticirani,
prve banke bile su univerzalne, odnosno mogle su zadovoljiti sve financijske potrebe
klijenata.’Kako se razvijalo financijsko triste i zahvaljujuéi povijesnim kretanjima postupno

su se razvili i drugi oblici banaka.

Depozitno-kreditne banke nazivaju se i komercijalnim bankama. Od samog nazivljais¢itavaju
se mnjlhove znaCajke 1 finkcije. To su banke koje posuduju kredite gospodarstvu i
stanovniStvu. Osnova ove aktivnosti su kratkoro¢ni depozti iz svih izvora. Odobravanjem
kredita ove banke, poveCavaju nov€anu masu. Taj se fenomen obi¢no naziva sekundarnim
novéanim trziStem, koje ima znaCajan utjecaj na robne novCane odnose, stabilnost tecaja
nacionalne valute, a time 1 cjelokupni gospodarski sustav zemlje. Stoga je poStivanje nacela 1
nacela bankarskog poslovanja za svaku banku, ali i za bankarski sustav u cjelini, imperativ.
Mjere kreditne 1 monetarne politke koje provodi srediSnja banka ¢ine okvir djelovanja tih
banaka. Osim toga, srediSnja banka suraduje s tim bankama na temelju njihovih kompetencija

i na kraju usmjerava i kontrolira njihov rad.®

Investicijsko bankarstvo je specificna podgrana bankarstva koja povezuje trziste kapitala i
potencijalne sudionike na trziStu kapitala. Uloga banke u tom procesu je dvojaka: izdavacka 1
posrednicka. Banka na taj na¢in sudjeluje u primarnom izdavanju financijskin instrumenata,
tj. omogucuje stvaranje i izdavanje financijskih instrumenata trziStima Kkapitala. Isto tako,
banka omoguéava svojim klijentima, putem brokerskih poslova, pristup sekundarnom trzistu
kapitala. Banka, koja u svom poslovanju ukljucuje investicijsko bankarstvo, prvenstveno
obavlja posredni¢ku uslugu. Posredovanje banke znaci da se banka pojavljuyje kao agent ili
kao izvrSitel] trece strane. U ovom slucaju, banka sudjeluje u mvesticijskom bankarstvu, ali ne

Za sebe veé za tre¢u stranu.

®Hnb.hr (2014) Financijski sustav Republike Hrvatske. Dostupno na:
http://www.hnb.hr/financijska_stabilnost/hfinancijka_sustav-1.htm (16.4.2019.)

"Gregurek, M. i Vidakovié N. Op. cit., str. 537

8Moj-bankar.hr (2019) Komercijalne banke. Dostupno na: http://www.moj-bankar.hr/Kazalo/K/Komercijalne-
banke (26.4.2019.)



Dvije su posrednicke fimkcije investicijskog bankarstva®:

- raspodjela imovine imateljima financijskih instrumenata uskladivanjem vrijednosti /
rizika / prinosa / likvidnosti koje se dodaju financijskoj imovini na temelju
uskladivanja s realnom imovinom

- izravno povezivanje putem financijskog trziSta Stednje i banaka onima koji Zele uloziti

dodatna sredstva.
Banka moze isvojim vlastitim sredstvima sudjelovati u ovoj funkciji, a ne samo posrednik.

Postoje brojne varijacije u financijskim instrumentima, ali dva osnhovna instrumenta su
dionice koje predstavljaju obvezu poduzeéa prema kapitalu ili obvezu poduzeéa prema
vlasniku; 1 duznicki instrumente odnosno obveznice koje predstavijaju financijske obveze
drustva prema vlasnicima tih duznickih instrumenata. Banka svojim klijentima omogucuje
trgovinu financijskim instrumentima; tako je putem banke moguce klijentu kupiti ili prodati
neki financijski instrument. Rije¢ je o procesu trgovanja na sekundarnom trziStu. Sekundarno
trziSte nije niSta do jasno definiranog mjesta gdje se izmjenjuje vlasnistvo. Cijene dionica i
obveznica nemaju utjecaja na zvot sudionika u gospodarstvu, ve¢ samo odrazavaju postojece
ili ocekivano stanje gospodarstva. Ako je gospodarstvo dobro, stabilno, raste i razvija se,
trziSte dionica ¢e rasti Ako gospodarstvo nije dobro, nezaposlenost raste, realni rast je

negativan ili su ocekivanja loSa, svi ti pokazatelji takoder ¢e se pokazati na trziStu dionica.

Veé¢ u ranoj povijesti bankarstva poznata je bankarska specijjalizacija. Specijalizacija Cesto

donosi izuzetne prednosti u odnosu na konkurenciju. Organiziranjem bankarskog poslovanja

na principima specijalizacije omogucuje bankama®®:

- kompletnije i detaljnije sagledavanje potreba svojih klijenata

- minimiziranje rizika u poslovnim odnosima

- kvalitetnije  osiguranje izvora sredstava preko suradnje sa slicnim bankama iz
inozemstva neovisno o obliku te suradnje

- adekvatnu kadrovsku ekipiranost.

%Gregurek, M. i Vidakovi¢ N., Op. cit., str. 537.
%Moj-bankar.hr (2019) Specijalizirane banke. Dostupno na: http://www.moj-bankar.hr/Kazalo/S/Specijalizirane-
banke (26.4.2019.)



2.4.Bankarski poslovi i profitna orijentiranost banaka

Poslovi u bankarstvu vrlo su sloZeni i nisu ograniCeni na prikupljanje depozita i zajmova te se
mogu promatrati s viSe perspektiva. Ipak, opce je prihvaceno da se podjela bankovnih poslova

temelji na bilanéno-analititkoj znadajki prema kojoj se bankarske aktivnosti dijele na'’:

- neutralne, indiferentne ili komisijske bankarske poslove
- aktivne ili kreditne bankarske poslove
- pasivne ili mobilizacijske bankarske poslove

- Vlastite bankarske poslove.

Klasi€an primjer neutralnog bankarstva jest razmjena valuta i1 pruzanje platnih usluga. S
obzirom na dominantnu ulogu, banke ostvaruju znacajniji poslovni prihod na temelju naknada
za rukovanje raCunima i naknada za izvrSene transakcije. Ipak, osnovni posao svake banke je
prikupljanje depozita i plasiranje kredita, a naplata depozita predstavlja pasivni posao banke
dok je kreditiranje aktivno poslovanje. Zbog deregulacije zakonske regulative, banke sve vise
prikupljaju sredstva za trgovanje vrijednosnim papirima na trziStu kapitala, Sto je primjer
vlastitog bankarskog poslovanja. Budu¢i da je profitabinost temeljni i Cesto jedini cilj svakog
poduzeca koje djelyje u kapitalistctkom ekonomskom planiranju, niti jedna banka nije
iznimka, pa se bankovno poslovanje cesto gleda s glediSta profitabilnosti Kamatna,

nematerijalna i mjeSovita djelatnost razlikuju se prema kriterijima profitabilnosti.*?

Bankowvne kartice za koje njihovi vlasnici pla¢aju naknadu, a zatim placaju kamatu za obro¢nu
otplatu, primjer su bankarskog proizvoda koji je kategoriziran kao mjeSovito poslovanje.
Unato¢ tome, postoji i opeprihvaceno stajaliSte da banke ne bi trebale biti poduzeca cija je
primarna svrha profit i vlastiti interes. Medutim, Cinjenica je da su banke poduzec¢a koje su
dioniCari, kao 1 svi drugi investitori, glavni cilj svakog investitora da postigne Sto veéi povrat.
Iz tog razloga, uprava banaka, koja je odgovorna dioni¢arima, nastoji maksimizirati profit i
minimizirati rizik. Za optimalno poslovanje na zadovoljstvo klijenata i1 dioniCara, osnovni
cilievi banke su optimalno ulaganje sredstava, uzimajuéi u obzr povrat i rizik, te maksimalno

smanjenje troskova regulacije, $to znadi minimiziranje Stete i maksimiziranje koristi od istih.*®

Y oc.cit.

2 oc. cit.

13gvedrovi¢ M. (2005) Bankarska tajna i njena normativna ogranicenja prema ZUSKOK-u. U: Miladin P. (1999)
Bankarska tajna i bankarsko obavjeStavanje, str. 17.



Nadalje, iz dostupnih izvora jasno je da ve¢na autora pripisuyje podjelu poslova banaka
balansno-analitickoj znacajci, budu¢i da su smatrali da ova podjela najbolie odreduje
bankarske poslove i, osim toga, podjela je vrlo prikladna jer se primjenjuje na pocetne faze
razvoja bankarstva, kao i najsuvremenijeg bankarskog poslovanja. Osnowvni kriterij za
razlikovanje bankovnih transakcija je uloga banke u odredenom poslu, tako da se banka moze
pojaviti kao zajmoprimac, zajmodavac, agent, obavljati viastiti posao ili obavijati
administrativne  kontrolne zadatke. 1z navedenog slijedi da je bankarsko poslovanje prema

bilan¢no-analitickom kriteriju podijeljenona:

- pasivne,
- aktivne,
- posrednicke,
- Viastite,

- upravno-kontrolne.**

Pasivne bankarske aktivnosti u literaturi se nazivaju i izvorima sredstava i kao takve
predstavljaju najvazniju bankarsku aktivnost. Opcenito govore¢i, podjela bankovnih poslova
na bilanno-analitickoj razini izviSena je ovisno o bilan¢noj pozciji pojedinog bankarskog
poslovanja, ovisno o tome je li prisutna u odredenoj transakciji kao zajmoprimac il
zajmodavac ili kao Cisti posrednik. Ako se pojavljuje kao Cisti posrednik, tada se transakcija

biljezi samo u bankovnom racunovodstvu bez utjecaja na transakciju.

Podjela bankarskinh poslova na bilan¢no-analiticku znacajku najstariji je 1 najreprezentativniji

na¢in poslovanja, a transakcije su karakterizirane 1ioznacene kao:

1. Neutralni,indiferentni ili komisijski bankarski poslovi,
2. Aktivni ili kreditni bankarski poslovi,

3. Pasivni ili mobilizacijski bankarski poslovi,

4

. Vlastiti bankarski poslovi.

Neutralni poslovi ujedno su i najbrojniji bankovni poslovi, a medu njimanajcesce se javljaju

poslovi platnog prometa, mjenjacki poslovi te razli¢iti komisijski i mandatni poslovi.®

U pasivne poslove, osim nabrojanih ubrajaju se i poslovi®®:

Y“Mati¢, B. i Stb, V. (2000) Bankarstvo. Osijek: Ekonomski fakultet u Osijeku., str. 34,
Y Gregurek, M. i Vidakovié¢ N., Op. cit., str. 20.
®1pid., str. 20-21.



- primanje uloga na videnje,

- primanje depozita,

- izdavanje obwveznica te drugih vrijednosnih papira,
- reeskontiranje mjenica,

- primanje kredita od drugih banaka,

- ostali poslovi koji po svom karakteru spadaju u poslovne bankarske poslove.

Pasivne bankovne transakcije odnose se na naplatu gotovine, depozita u najSirem smislu bez
obzira na vlasniCku strukturu istih, potrazivanja prema srediSnjoj banci, kreditnu aktivnost
poslovnih banaka budu¢i da depozti ¢ine osnovu za odobravanje kredita, likvidnost novcanih

sredstava zbog izvanrednog znadaja njihove rocne strukture.!’

Daljnji je podjela pasivnin poslova na kratkoro¢ne i dugoroéne. Dakle, kratkoro¢ne pasivne
bankarske aktivnosti su i stvaranje novca, tj. novcanica i kovinskog novca, od strane srediSnje
banke, Sto je suStina osnove monetarne kreditne aktivnosti Dakle, moguce je zakljuciti da je
kod primarne emisije novca primitak depozita takoder od najveée vaznosti za bankarski
sustav jer se ta sredstva koriste za odobravanje kredita, a nazivaju se sekundarni novCani
promet. Prikupljanje Stednih uloga smatra se znacajnim pasivnim bankarskim poslom, upravo

Zbog broja investitora, StediSa i kamatnih stopa na Stednju.

Zaduzivanje kod banaka takoder je ukljuceno u pasivno bankarstvo jer na taj nacin banke
povecavaju svoj kreditni potencijal. Banke su obicno zaduzene srediSnjoj banci ili poslovnim

bankama.

Dugoro¢no pasivno bankarstvo je vrsta bankarskog poslovanja koja se provodi zbog nize
razine likvidnosti, a uspjeh posla moZe utjecati i na mvesticije 1 na ukupni gospodarski rast.

To ukljucuje orocene depozite, izdavanje dionica i obveznica.

Aktivni bankarski poslovi su oni poslovi u kojima se banka pojaviljuje u ulozi vjerovnika a

takoder su i povijesno najstarija vrsta bankarskih poslova u koje ubrajamo:

- davanje kredita,
- diskontni posao ili davanje kredita na temelju mjenica, odnosno eskontno kreditiranje,
- lombard vrijednosnih papira i druge vrste lombarda,

- akreditivi raznih vrsta,

“Mati¢, B. i Stb, V., Op. cit., str. 36



- rambursno, negacijsko i vinkulacijsko kreditiranje,

- dugoro¢ni krediti na temelju hipoteka,

- konorcijski 1 osnivacki poslovi,

- akceptacijsko i avalno kreditiranje,

- drugi bankarski poslovi koji po svom karakteru spadaju u srodne aktivne bankarske

poslove.

Posrednicki bankarski poslovi jo§ su uvijek od najveée vaznosti i funkcioniranje moderne
ekonomije bilo bi nemoguce i bez tih poslova. Banka kao specijalizirana institucija,
zahvaljuyju¢i svojim funkcjama 1 poslovnim nacelima, omogucuje 1 osigurava brzinu i
ucinkovitost financijskog poslovanja svih subjekata. Na taj su na¢in ti poslovi usko povezani s
aktivnim 1 pasivnim bankarskim transakcijama te su medusobno isprepleteni Kvaliteta,
pravovremenost i sigurnost poslovanja posredovanja ovisi 0 ukupnom financijskom, a kroz

njega i gospodarskom sustavu zemlje.®

Iz navedenog je jasno da je posredovanje u platnim transakcijama jedna od posrednickih
bankovnih aktivnosti. Kada se taj promet prenosi preko banaka, to je platna transakcija preko
banke koja se naziva neutralan posao. Bezgotovinska platna transakcija tipina je za izostanak
gotovinskih placanja. U slucaju bezgotovinskog platnog prometa, lako je otpisati dugove i
koristiti razli¢ite instrumente platnog prometa.

2.5.Razvoj bankarstva u Republici Hrvatskoj

Zbog specificnog drzavnog statusa zemlje, hrvatski bankarski sustav kroz povijest je obiljeZzen
brojnim specificnostima. Tako je prakticki do 1990. njezina drzavnost bila sastavnica drugih
drzava s manje ili viSe zastupljenom autonomijom. Takva situacija ostavila je velik trag u
domac¢em bankarstvu. Osim toga, takva je situacija zahtijevala brze promjene od strane
hrvatskih bankara kako bi se promijenili i prilagodili hrvatskim interesima i specificnostima.
Dovoljno je spomenuti osnivanje predstavniStva Centra za financijske institucije iz

Budimpeste u Zagrebu 1916. godine.

Sliénih  primjera 1 nastojanja osamostaljenja i1 postizanja viSeg stupnja samostalnosti
bankarskog sustava zabiliezeno je i u najnovijoj bankarskoj povijesti Hrvatske.Bankarski

sustav razvija se na podrucju danasnje Hrvatske u prvoj polovici 19. stolje¢a. To je vrijeme

Bbid., str. 55.



razvoja kapitalizma i zaCetka prvih financijskih institucija u naSim krajevima. Prije
institucionalnog organiziranja bankarstva na podru¢jima Hrvatske kreditnim poslovima su se
bavila vlastela, crkva 1 pojedinci U Dubrovackoj Republici osnovan je 1671. zalozni Zavod,

pretec¢a danasnje banke.

Primat hrvatskog bankarstva nosi Prva hrvatska stedionica, osnovana 1846. godine u Zagrebu.
Vremenom je skromna Stedionica osnovana s hrvatskim kapitalom postala jedna od
najznacajnjih 1 najve¢ih banaka svoga vremena, ne samo u Hrvatskoj. Od th prvih 1
najznacajnijih banaka valja spomenuti: pravu vjernost Banci kopnene viade (1859. Zagreb),
Hrvatskoj banci za izopcéenje (1868.), Hrvatskoj hipotekarnoj banci d.d. (1892), Hrvatska
poljoprivredna banka d.d. (1902), Prva hrvatska obrtnicka banka d.d. (1906), Hrvatska
generalna kreditna banka d.d. (1913), Osjecko stedionicu d.d. (1867), Varazdinska Stedionica
d.d. (1868), Cakovecka Stedionica d.d. (1871), Bjelovarska Stedionica d.d. (1872), Stedionica
Virovitica d.d. (1872), Dionica Stedionice u Krizevcima (1872).

Od macajnijih banaka treba navesti i ZemljiSno vjeresijski zavod Kraljevine Dalmacije koji je

osnovan 1892. godine.

Razvoj bankarstva bio je rezultat gospodarskih kretanja onoga vremena tako da ga

karakterizira:

- izuzetno wvelika rascjepkanost,
- veliki broj malih privatnih banaka (niska koncentracija kapitala),

- odsutnost specijalizacije u bankarskim poslovima.

Od Prvog svjetskog rata u Hrvatskoj djeluje 178 banaka. Vec¢ina tih banaka ne poStuje
osnovna bankarska nacela u svom poslovanju, tako da bi izbjjanjem svjetske ekonomske krize
1929.-1932. welik broj tih banaka dozivio stecaj, likvidaciju ili spajanje s drugim bankama.
Takvi gubici rezultiraju promjenom vlasniCcke strukture i sve viSe banaka prelazi u drzavno
vlasniStvo ili postaju u drzavnom vlasniStvu, Sto je opca tendencija tog razdoblja (drzavni

kapitalizam).

U cijelom ovom razdoblju od pojave prvih banaka do danas, na podrucju Hrvatske djelovalo

je i nizstranih banaka, njinovih podruznica, Stedionica i kreditnih zadruga.

U razvoju bankarstva u Hrvatskoj, veoma vamo mjesto  zauzima PoStanska

Stedionica (Postansko-cekovni zavod osnovan u Zagrebu 1920.g.) koji je znacajno mjesto za
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obavljanje gotovinskog i bezgotovinskog platnog prometa. Uloga postanske Stedionice
proizlazi iz velikog broja dislociranih podruznica i sluzbi pa prema tomu 1 dostupnosti usluga,

koje je pruzala velikom broju korisnika.

Tijekom NDH Hrvatska je Hrvatska udruzena banka, d.d. kao najjaca poslovna banka. Kao
hrvatsku specificnost treba spomenuti ulogu Zagrebacke burze (utemeljene 1918.), koja je
tjekom Drugog svjetskog rata izviSila znacajne financijske transakcije (gotovo sve klirinske

transakcije s Njemackom, a dijelom is Italijom).

Tijekom Drugog svjetskog rata partizanska izviSna vlast (ZAVNOH 1943. godine) ureduje
financijska pitanja na teritoriju pod svojom kontrolom raspisivanjem dva javna zajma (Zakon

narodnog oslobodenja) i emisijom obveznica (2 serije).

Sveobuhvatno  bankarstvo u socijalzmu postaje temeljni instrument za  ostvarivanje
drustvenih cijeva drustventh ciljeva drzave. Socijalisticki bankarski sustav u osnovi se
temelji na osnovama bankarstva iz prethodnog razdoblja, prilagodenom potrebama

socijalizma.

Hrvatski bankarski sustav dio je jedinstvenog bankarskog sustava drZzavne zajednice u kojem
je Hrvatska u fazi razvoja faze organiziranja po teritorjalnom nacelu federalne, republicke 1
lokalne banke (tzv. Komunalne banke i Stedionice) kroz apsolutnu koncentraciju bankarskog
sustava u srediSnjim bankama na decentralizaciju 1 uspostavu multinancijskog sustava
(osnivanje komercijalnin  banaka specijaliziranin za federalne i teritorijalne poslovne banke

bilo je republicki ii komunalni karakter i znacaj).

Sljedi jasnije pozcionrranje kratkoro€nog kreditiranja 1 financiranja ulaganja u smislu
uspostave bankarskog sustava koji ¢e odgovoriti na ove postavke. Sljede¢a faza organizacije
bankarskog sustava ide u smjeru pokusaja koncentriranja financijskin sredstava, ubrzanja
njihovog prometa 1 odgovarajuce organizacyske forme. Tako se bankarski sektor reorganizira

u banke, specijalizirane financijske institucije i Stedno-kreditne organizacije.

Posebna uloga u bankarskom sustavu socijalizma bila je i Sluzba drustvenogknjigovodstva
(SDK) osnovana 1959. godine sa stvaranjem socijalnogknjigovodstva, kontrole, statisticke

obrade i protoka nov¢anih tijekova.

Osnovne znacajke bankarskog sustava u socijalizmu:

11



- Ceste promjene bankarskog sustava koji nikada u konacnici, a neke vec i pri svome
uvodenju, nisudale gospodarske ucinke,

- netrzisnost bankarskog sustava,

- neucinkovitost, Koja pretezno proistjeCe iz netrziSnog koncepta,

- neu¢inkovitost gospodarskog sustava, neposredno se odrazavalo na bankarski,

- gotovo nikakva samostalnost poslovnih banaka u odnosu na sredisnju banku (pa pr
ema tome uodnosu na politicku vlast),

- samostalnost poslovnih banaka je bila ograni¢avana i politickim mjerama i ciljevi
ma tako da jecesto bila na stetu hrvatskih banaka,

- poslovne banke su podjakim utjecajem lokalnih politickih viasti.'®

19Ekonomija-banke.blogspot.hr (2019) Povijesni razvoj bankarstva u Hrvatskoj. Dostupno na: http://ekonomija-
banke.blogspot.hr/2012/11/povijesni-razvoj-bankarstva-u-hrvatskoj.html (25.4.2019.)
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3. REGULATORNI OKVIR POSLOVANJA BANAKA

Banke su jedna od najstroze reguliranih institucja jer se financijska stabilnost odrazava na
nesmetano funkcioniranje institucija, trziSta i infrastrukture. Stabilnost financijskog sustava
Financijski sektor igra vaznu ulogu u gospodarskom razvoju 1 stoga je jedan od najreguliranih
segmenata. Svi financijski ugovori, koji su dugovnog i1 vlasnickog karaktera, vezani su vjerom

u povecani kapital, funkcionalnost financijskog sustava i financijske ugovore.

Kako bi se osigurala pravina regulacija i stabilnost financijskog sustava, nuzmo je detaljno
razraditi 1 uspostaviti teorijske okvire regulacije. Uredba utjeCe na solventnost, likvidnost 1
ucinkovitost bankarskog sustava svake zemlje. U posliednjih nekoliko desetlie¢a financijski je
sektor dozivio velike primjene koje su se odrazile na konsolidaciju pojedinih financijskin
trziSta, protok financijskih usluga, kao i1 na pojavu novih financijskih proizvoda.Gospodarski
rast ovisi o stabilmom financijskom sustavu, u kojem klju¢nu poziciju zauzima monetarni

sustav koji je po definiciji podijelien na srediénju banku i sustav poslovnih banaka.?’

Zbog specificnosti njihovog poslovanja, kreditne institucije djelyju pod strogim regulatornim
okvirom 1 podlijezu nadzoru nadleznih tijela. Uspostavljeni bonitetni regulatorni okvir kroz
odgovornost i pravila za ucinkovito upravljanje rizicima i Kapitalizacija kreditnih institucija
pridonosi  stabilnosti financijskog sustava u cjelni. Osim toga, odrZavanje povjerenja u
hrvatski bankovni sustav te promicanje i ocuvanje njegove sigurnosti i stabilnosti temeljni su

cilievi nadzora Hrvatske narodne banke.

lako se vaznost pojedinih uloga koje banke imaju u gospodarstvu mogu znacajno razlikovati
od zemlje do zemlje i mienjati se tijekom vremena, njihova klju¢na uloga u financijskom
sustavu kao i1 njihov utjecaj na nacionalnu ekonomiju su neopisivi. Stoga, kao i zbog
specificnosti njthovog poslovanja, koje uklju¢uyje primanje depozita i drugh oblika povrata od
javnosti, bankarske i kreditne institucije opcenito rade pod strogim regulatornim okvirom i

podloZzne su nadzoru i nadzoru nadleznih tjela.

2%Bozina, M. (2006) Pravni i ekonomski aspektiregulacije poslovnih banaka u procesu ekonomske i monetarne
integracije Republike Hrvatske, Ekonomska istraZivanja, 19(2): 107-117., str. 117.
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3.1. Sustav nadzora i kontrole poslovnih banaka u Republici Hrvatskoj

Puna sloboda poslovanja pod trzisnim uvjetima nije moguca prvenstveno zbog njihove uloge
u gospodarstvu i njezina utjecaja na gospodarsku stabilnost. Uloga sredisnje banke u
Hrvatskoj narodnoj banci sliéna je u svim nacionalnim arenama, a to je pruzanje takvog
sustava nadzora i kontrole kao i podzakonskih akata koji ¢e osigurati stabilnost i sigurnost
poslovanja banaka. Racionalno reguliranje nadzora i kontrole bankarskog sustava ima
pozitivan ucinak na odluke o pribavljanju financijskih sredstava i raspodjelu kreditnog

potencijala, a kao teorijski opéeprihvaéeni cilievi nadzora i kontrole banaka izdvajaju se®!:
1. osiguranje solventnosti banke

Posljedica nesmetanog djelovanja zakona o ponudi i potraznji, temeljnih nacela liberalnog
trzisnog gospodarstva u poslovanju vise sudionika na trziStu, je insolventnost koja stvara niz
potesko¢a za vjerovnike, vlasnike i zaposlenike banke, ,domino efekt tj. izloZenost drugih
banaka u sustavu msolventnosti. Samo pravna regulacija poslovanja banke ne moze u
potpunosti elimnirati tu moguénost, ali odgovarajuéi sustav nadzora i kontrole povecava

stupanj sigurnosti sustava i povjerenje javnosti u njenu stabilnost.
2. osiguranje likvidnosti

Nadzor i kontrola poslovanja trebaju razvijati likvidnost banaka, a sam koncept likvidnosti
bitno se razlikuje od koncepta solventnosti i ukazuje na sposobnost poslovne banke da
podmiri svoje tekuée obveze. Ako bi pitanje likvidnosti bilo prepuSteno procjeni samih
banaka, pojava likvidnosti bi bila CeS¢a, a klijenti banaka bi Cak smatrali privremenu
nelikvidnost poslovnog subjekta znakom nesolventnosti, §to je moglo ozbijno utjecati na

stabilnostsustava.

3. izgradnja ekonomski djelotvornog i konkurentnog financijskog sustava i sustava

nadzora

Zakonski okvir poslovanja banaka trebao bi poticati konkurentnost i razvoj novih usluga
pocijenama koje su alokativno uéinkovite jer je poznato kako, u trziSmim prilikama, banke
mogu zadrzati postoje¢e i pridobiti nove klijente samo ukoliko primjereno raspolazu svojim
gospodarskim potencijalom.

2pid., str. 2-4.
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Nadzor 1 kontrola poslovanja banaka je sustav koji primjenjuje svaka zemlja kako bi odrzala
stabilnost u bankarskom sustavu 1 osigurala zaStitu deponenata, a temelji se na pravnom
okviru 1 razboritosti utvrdenih regulatornth mjera 1 politike nadzornih tyjela. Tiekom
proteklog desetlieca Republika Hrvatska 1 njezina srediSmja monetarna vlast, Hrvatska
narodna banka, ostvarile su znaCajan napredak u izgradnji vlastitog modernog modela
nadzornih 1 kontrolnth funkcija 1 njegovog jacCanja, a danas je glavni cij ovog sustava teZzti
naporima. sprijeciti probleme u poslovanju banaka. Nadzor i kontrola stabinosti, sigurnosti i
zakonitosti banaka provodi se radi zaStite Sirth druStvenih interesa, ali i interesa viasnika
banke.??

Uspostavijeni regulatorni okvir bankarskog sustava u Republici Hrvatskoj, u skladu s
jedinstvenim regulatornim okvirom u EU, c¢ije uskladivanje podrzava Europsko nadzorno
tjelo za bankarstvo (EBA), predvida posebna pravila za sve klju¢ne dielove poslovanja
kreditne institucije. U kontekstu doprinosa stabilnosti financijskog sustava u cjelini, kao jedne
od vaznih zada¢a Hrvatske narodne banke, uspostavljen je bonitetni regulatorni okvir, koji se
uglavnom sastoji od Uredbe (EU) br. 575/2013 o kapitalu Zahtjevi i Zakon o kreditnim
institucijama  (kojim su Direktive 2013/36 / EU, tzv. Direktiva o kapitalnim zahtjevima)
prenesene u regulatorni okvir Republike Hrvatske. Medu njima, izmedu ostalog, kreditne
institucije utvrduju odgovornosti i pravila za uéinkovito upravljanje rizicima, kolicinu i
kvalitetu kapitala za pokrivanje gubitaka koji iz njih proizlaze i javno objavljivanje u svrhu
jacanja trziSne discipline, ¢ime se osigurava primarna razina zaStite od financijsku krizu kao i
preduvjet odrzivog gospodarskog rasta. Odrzavanje povjerenja u hrvatski bankovni sustav te
promicanje 1 ofuvanje njegove sigurnosti 1 stabinosti glavni su cilj nadzora Hrvatske narodne

banke.

U obavljanju nadzora Hrvatska narodna banka provjerava zakonitost poslovanja kreditne
mstitucije, ukljuuju¢i organizaciju, strategije, politike, procedure i postupke koje je kreditna

mstitucija usvojila s cijem uskladivanja poslovanja s propisima, te ocjenjuje:

- rizike kojima kreditna institucija jest ili bi mogla biti izloZena,

- rizke koje kreditna institucija predstavlja za financijski sustav, uzimaju¢i u obzir
utvrdivanje 1 mjerenje sistemskog rizka prema c¢lanku 23. Uredbe (EU) br.
1093/2010 ili preporuke Europskog odbora za sistemske rizike, ako je to

primjereno i

2|pid., str. 3.
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- rizike koji su utvrdeni provodenjem testiranja otpornosti na stres, uzimaju¢i u

obzir vrstu, opseg i sloZzenost poslova kreditne institucije.23

Reguliranje banaka u Hrvatskoj provodi HNB kao sredisnja banka. HNB je duzna provoditi i
nadzirati zakonitost poslovanja banaka, ocjenjivati sposobnost banaka za upravijanje
poslovnim rizicima te poduzimati mjere za otklanjanje uoCenih nepravinosti 1 nepravinosti. S
druge strane, banke su obvezne poslovati u skladu s regulatornim mjerama i odlukama koje
donosi HNB.

3.2. Zakon o kreditnim institucijama

Ovim zakonom ureduju se uvjeti za osnivanje, poslovanje i prestanak poslovanja kreditnih
mstitucija sa sjediStem u Republici Hrvatskoj 1 nadziranjem njihovog poslovanja; uvjete pod
kojima pravne o0sobe s poslovnim nastanom izvan Republike Hrvatske mogu pruzati
bankarske i / ili financijske usluge u Republici Hrvatskoj i javno objavijivanje podataka od

strane Hrvatske narodne banke na podrucju bonitetne regulacije 1 nadzora kreditnih institucia.
Ovim se Zakonom u pravni poredak Republike Hrvatske prenose sljedece direktive:

1. Direktiva 2013/36/EU Europskog parlamenta 1 Vieca od 26. lpnga 2013. o
pristupanju  djelatnosti  kreditnih institucija i bonitethom nadzoru nad kreditnim
institucijama 1 investicijskim drustvima, izmjeni Direktive 2002/87/EZ te stavljanju
izvan snage direktiva 2006/48/EZ i 2006/49/EZ (SL L 176, 27. 6. 2013.)

2. Direktiva Vieca 86/635/EEZ od 8. prosinca 1986. o godiSnjim financijskim
izvjeStajima 1 konsolidiranim financijskim izvjestajima banaka i drugih financijskih
institucija (SL L 372, 31. 12. 1986.), kako je posliednji put izmijenjena Direktivom
2006/46/EZ Europskog parlamenta i Vijeca od 14. lipnja 2006. o izmjeni Direktiva
Vijeca 78/660/EEZ o godisnjim financijskim izvjeStajima odredenih vrsta drustava,
83/349/EEZ o konsolidiranim financijskim izvjeStajima, 86/635/EEZ o godiSnjim

ZHnb.hr (2015) Efikasna regulativa i supervizija. Dostupno na: https://www.hnb.hr/temeljne-
funkcije/financijska-stabilnost/mjere/efikasna-regulativa-i-

supervizija?p_auth=2yKzG2JB&p p_id=101 INSTANCE_88bd649%ed7&p_p_lifecycle=1&p_p_state=exclusiv
e&p_p_mode=view&_ 101 INSTANCE_88bd649%d7_groupld=20182&_101 INSTANCE_88bd649d7_target
Extension=pdf&_101 INSTANCE_88bd649ed7_struts_action=%2Fasset_publisher%2Fexport_journal_article&
_101_INSTANCE_88bd649ed7_articleld=167190 (24.4.2019.)
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financijskim izvjeStajima 1 konsolidiranim financijskim izvjeStajima banaka 1 drugih
financijskih  institucja 1 91/674/EEZ o godinjim financijskim izvjeStajima i
konsolidiranim financijskim izvjeStajima druStava za osiguranje (SL L 224, 16. 8.
2006.)

3. Direktiva 94/19/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 30. svibnja 1994. o sustavima
osiguranja depozita (SL L 135, 31. 5. 1994.), kako je posljednji put izmijenjena
Direktivom 2009/14/EZ Europskog parlamenta 1 Vieca od 11. ozuyjka 2009. godine o
izmjeni Direktive 94/19/EZ o sustavima osiguranja depozita u odnosu na razine
pokri¢a 1 odgode isplate (SL L 68, 13. 3. 2009.)

4. Direktiva 2001/24/EZ Europskog parlamenta i Vieca od 4. travnja 2001. o
restrukturiranju i likvidaciji kreditnih institucija (SL L 125, 5. 5. 2001.) i

5. Direktiva Vije¢a 89/117/EEZ od 13. veljace 1989. o obvezama podruznica osnovanih
u drzavi ¢lanici kreditnih 1 financijskih institucija koje imaju sjediSte izvan te drzave
clanice, u pogledu objavljivanja godiSnjh raCunovodstvenih dokumenata (SL L 44,
16. 2. 1989.).

Ovim se Zakonom detalinje ureduje provodenje Uredbe (EU) br. 575/2013
Europskogparlamenta i Vije¢a od 26. lipnja 2013. o bonitetnin zahtjevima za kreditne
institucije i investicijska drustva i o izmjeni Uredbe (EU) br. 648/2012 (SL L 176, 27. 6.
2013.
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4. BANKARSKI SEKTOR REPUBLIKE HRVATSKE

Poslovne banke su one banke koje se bave trenutnim viSkom novca od gradana i poslovnih
subjekata i daju je ostalim gradanima koji imaju nedostatak novca. Kao rezultat toga,
ostvarena je dobit koja je generirana razlkama izmedu aktivnih i pasivnih kamatnih stopa.
Banke odobravaju viSe zajmova od bilo koje druge wrste financiskih mstitucyja, te su medu

vodeéim kupcima obveznica drzavnih i lokahih tijela.?*

Bankarske usluge definiraju se kao prikupljanje novCanih depozita i odobravanje zajmova i
drugih plasmana u njihovo ime i1 za njihov racun, kao i1 izdavanje platnih instrumenata u
obliku elektronickog novca. Bankovne usluge u Republici Hrvatskoj mogu bankama odobriti
pruzanje takvih usluga Hrvatskoj narodnoj banci i bankama Europske unije koje u skladu sa

zakonom osnivaju podruznicu u Republici Hrvatskoj.?®

Razvoj bankarstva u Republici Hrvatskoj moze se pratiti kroz tri razdoblja. SrediSnja banka
nalazi se kao posrednik u funkciji placanja i radi s novcem koji je pravni instrument placanja.
Ova funkcija mora biti izvedena jer druge banke unutar svog sustava obavljaju sve transakcije

svojim knjizni¢nim noveem.?®

4.1. Struktura bankarskog sektora u Republici Hrvatskoj

Struktura bankarskog sektora neke zemlje evoluira u skladu s ekonomskim, drustvenim i
financijskim okolnostima, $to zna¢i da se bankarstvo u zemljama u tranziciji jo§ uviek razvia
te joS uviek nije postiglo stabinu defmranu formu. Kao tri osnovne funkcije bankarskog
sektora navode se pruzanje usluga platnog prometa, komercijalno bankarstvo, tj. financijsko
posredovanje i pruzanje usluga investicijskog bankarstva. Gledaju¢i Republiku Hrvatsku,
regulacije 1 supervizije njenog bankarskog sektora, moze se zakljuciti da je ona jedan od

lidera medu zemljama u razvoju.?’

Hrvatski bankarski sektor u posljednja je dva desetlje¢a proSao put od tranzicije, preko krize i
konsolidacije, do kona¢ne stabilizacije u posljednjih pet godina. Period od kraja dvadesetog

stoljeca pa do 2005. godine obiljezava konsolidacija bankarskog sektora, a nakon toga je

4Unizd.hr (2019) Ekonomija. Dostupno na:
http://www.unizd.hr/portals/4/nastavni_mat/1_godina/ekonomija/ekonomija_28.pdf (25.4.2019.)
“57akon o bankama, (Narodne novine 01-081-02-2612/2)

%Ecb.europa.eu (2019) O europskoj sredi§njoj banci. Dostupno na:
https://www.ecbh.europa.eu/ech/html/indexhr.html (pristupljeno 25.08.2016.)

27E-lib.efst.hr (2019) Dostupno na: http:/e-lib.efst.nr/2012/2101432.pdf (25.4.2019.)
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uslijedio proces stabilizacije koji traje sve do danas,

naravno ukoliko

izuzmemo male

turbulencije koje su pogodile bankarski sektor u ovo recentnije vrijeme. Broj banaka nije se

znacajnije mijenjao, a danas na trziStu poslyje ukupno 27 banaka koje imaju odobrenje za

rad?®:

© © N o o bk~ 0D PRF

N DN N NN NN R B B B R RB R R R e
~N O O B W N P O © 0N O 0 M W DN PP O

BANKA KOVANICA d.d., Varazdin
BANKA SPLITSKO-DALMATINSKA d.d., Split
BKS BANK d.d., Rijeka

CROATIA BANKA d.d., Zagreb
ERSTE&STEIERMARKISCHE BANK d.d., Rijeka
HRVATSKA POSTANSKA BANKA d. d., Zagreb
HYPO ALPE-ADRIA-BANK d.d., Zagreb

IMEX BANKA d.d., Split

ISTARSKA KREDITNA BANKA UMAG d.d., Umag

. JADRANSKA BANKA d.d., Sibenik

. KARLOVACKA BANKA d.d., Karlovac

. KENTBANK d.d., Zagreb

. KREDITNA BANKA ZAGREB d.d., Zagreb

. OTP BANKA HRVATSKA d.d., Zadar

. PARTNER BANKA d.d., Zagreb

. PODRAVSKA BANKA d.d., Koprivnica

. PRIMORSKA BANKA d.d., Rijeka

. PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d., Zagreb
. RAIFFEISENBANK AUSTRIA d.d., Zagreb

. SAMOBORSKA BANKA d.d., Samobor

. SBERBANK d.d., Zagreb

. SLATINSKA BANKA d.d., Slatina

. SOCIETE GENERALE-SPLITSKA BANKA d.d., Split
. STEDBANKA d.d., Zagreb

. VABA d.d. BANKA Varazdin, Varazdin

. VENETO BANKA d.d., Zagreb

. ZAGREBACKA BANKA d.d., Zagreb.

ZHNB (1998, 2001, 2003, 2005, 2008): ,Rezultati HNB-ovih anketiranja banaka“ HNB Pregledi P-1, P- 5, P-14,
P-20 i P-24.
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4.2. Vodece poslovne banke u Republici Hrvatskoj

4.2.1. Zagrebacka banka

Zagrebacka banka, danas jedna od vodecih banaka u srednjoj i isto¢noj Europi, zapocela je s
poslovanjem jo§ davne 1914. pod imenom Gradska Stedionica, a od 1977. godine poslyje kao

Zagrebacka banka.

Danas je ZABA vodeca banka u Hrvatskoj po kvaliteti svojih proizvoda i usluga, tehnoloskoj
movativnosti 1 broju klijenata s kojima poslye. ZABA je 1 maticno drustvo Grupe Zagrebacke
banke. Uz razgranatu mrezu poslovnica i najve¢u mrezu bankomata, ZABA zauzima jednu

Cetvrtinu aktive hrvatskog bankarskog sektora.

Od ozuyka 2002. godine ZABA je clanica Grupe UniCredit, jedne od najuspjesnijih grupacija
u Europi i vode¢a banka u srednjoj i isto¢noj Europi Pozcija ZABE je vidljiva na
organigramu  UniCredit grupe. Organizacijska struktura je divizijska, a ZABA se nalazi u
CEE (Central Eastern Europe) diviziji.

Slika 1. Organizacijska struktura Unicredit grupe

HOLDING

v UniCredit Group
ASSET ENTRAL AT
JAGEN RETAN TERR RKE
MVISIO IVISION ROF 1VISE
TVISOM

ARKETS E— S
it e LA BANKING BANKING
DIVISION B T‘P"I'(k“‘_ DIVISION SERVICES

Izvor: www.unicreditgroup.eu

Zagrebacka banka u Republici Hrvatskoj ima:

e 129 poslownica,
e 830 bankomata,
e 520 tisuca korisnika internetskog bankarstva e-zabe,

e 230 tisuca korisnika mobilnog bankarstva m-zabe,

20


http://www.unicreditgroup.eu/

e 58 poduzetnickih ikomercijalnih centara,
e 2,7 milijuna korisnika Kkartica,
e 4.200 zaposlenika,

e 20,5 miljuna kuna donacija u 14 godina Natjecaja za dodjelu donacja.

Zagrebacka banka smatra da se zbog svoje duge tradicije gradani u Republici Hrvatskoj
pripisyju atributima sigurnosti, veli¢ine, napretka, ali 1 tradicije. Ono S$to Zagrebacka smatra
vaznom na danaSnjem trZiStu je ono Sto se smatra bankarskim savjetnikom i partnerom u svim
specificnim potrebama 1 situacijama svojih klijenata. Oni tvrde da su banka koja nudi

pouzdana rjeSenja, otvorena 1 odgovorna, bankakoja se prema Klijentima odnosi s
povjerenjem.?

Tablica 1. Podaci vezani za poslovne banke

Trzidni
HRK izrazeno u Trzisni Dobit udio
. Ukupna . Temeljni | Adekvatnost B .
milijunima i udio wu prije u dobiti
aktiva kapital kapitala
postocima aktivi poreza prije
poreza
ZagrebaCka banka 102.655 | 25.43% 14.936 25,62% 1.478 56,9%
Bankarski sektor 403 669 100,0% 50 866 21.46% 2 596 100,0%

Izvor: http://www.zaba.hr/home/wps/wcm/connect/zaba_hr/zabapublic/o_banci/o+nama/ukratko

4.2.2. Privredna banka Zagreb

Privredna banka Zagreb d. d. prema podacima Internet stranice Poslovna hrvatska nalazi se na

drugom mijestu ostvarenih prihoda u 2013. godini.*

297aba.hr(2019) Sluzbena stranica Zagrebacke banke. Dostupno na:
http://www.zaba.hr/home/wps/wcm/connect/zaba_hr/zabapublic/o_banci/o+nama/racun_kapital (25.4.2019.)
30poslovna.hr (2019) Sluzbena stranica baze poslovnih podataka Poslovna Hrvatska. Dostupno na:
http://www.poslovna.hr/ (25.4.2019.)
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Banka je osnovana 1966 godine kao slijednica Banke NRH osnovane 1962. godine. U svom
poslovanju, kroz povijest, Privredna banka Zagreb bila je nositelj najve¢ih investicija u
raznim sektorima djelovanja od turizma, poljoprivrede, industrijalizacije, brodogradnje do
elektrifikacije 1 cestogradnje. Zahvaljujuéi raznim investicjama postala je sinonimom za

gospodarsku vitalnost, kontinuitet i identitet Hrvatske.®

Tablica 2. Shematski prikaz organizacijske strukture Privredne banke Zagreb

NADZORNI ODBOR ORGANIZACIJSKA SHEIA PBZ d.d.
Giovanni G, predsjednik NO vrijedi od 28.05.2015.

UPRAVA BANKE ————
Boio Pria, predsjednik Uprave

C______} tunkcije kontrole i podrike | b ol |
e
P T o r——— e R RO TA: s e, !
; Procents usdadurasd 3 ; — ol ‘ - Squmast | Tapittvo 2 i
: pranja novca organzac POy | marketng ‘:‘m’"”” Banks ‘ MHyenata | zadita :
[ SPE— . 0 0 0 - 4 0 0 0 0 0 0 - 0 5 00 40 - R S J
[ | | | | ]
GRUPA POSLOVA & GRUPA POBLOVA S GRUPA GRUPA POSLOVA CHIEF OPERATING
POOUZECIMA MALIM ) SREDNIM POSLOVA SA ZA FICER m{:,:::,:c""
| INVESTICIISKOG POOUZECIMA STANOVIES TVOM | KONTROLU RIZIKA €00y (CFO)
BANKARSTVA Darko Drozdok, Dinko Luci¢, Andrea Paviovit, Dratonko Koplar,
bvan Gerovac, San Upeav Lan Ugesve Ll tiru Han Upave 2lan Draen Karakasic
Ured Grupe posiova s | Sekier za 1SBD Ured 28 razvoy i -
poduzedma, poskova svisye dnoss 5 kijentma — Ured 2a Patni
riznica iinv. w_ M”D:llxﬂ oentar vty promet vodstvo
:;:mmu Setor 28 Ured Sekior 22 Operatnd
POVazZRN podrihu podrike u aeang Pank. i
fedusmems mre2l Gpl g posiow . LS
Sektor 23 veltea 5 | Sekorzaanstzm Sewor
el somsen o g aricun - kam\lnqn; tvrdﬂb't
ekt mid o e i i S kredinog rizika tateciogis | BIivOm | pasivom
Sebtor inancyekin - suE """"" i | Sexorza mevey [ semr 2
Irsthucia | speciainog 2 Regie ' | upeaniange 2a naplaty Adminsiatvna |
Cramras ; 5 i\ | prozvosma | powaThvens Sy osiow Snrciseo uprmvane
Sektor [ Semor 8 pradecie | Sexior |
e kg anakzu tr2itnog 28 kiedivw
bankarsive | nastups o Cerraing nabsvs
 Semwe | Sektor za upraviange
posiova Makroekonomsaa
pothe 23 . intratweci
. Ratal Regie

lzvor: http://www.pbz.hr/Default.aspx?sec=146 4#.Vd xRe7dO6 Uk

4.3. Bankovni krediti

Poslovne banke dolaze do svojih depozita prikupljanjem slobodne imovine od pravnih i
fizickih osoba, u zemlji i inozemstvu, a zajedno s vlastitim izvorima plasiraju se u obliku
zajmova, ali iu obliku depozita kod inozemnih banaka, kupnja dionickih i duznickih
vrijednosnih papira, raznih potroSnih materijala i drugh stvari potrebnih za nesmetano

odvijanje poslovanja. U poslovanju, banka se mora strogo pridrzavati osnovnih poslovnih

31 oc. cit.
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principa koji su: likvidnost, profitabilnost i sigurnost. Ulaganjem u kreditne i duzniCke
vrijednosne papire banka bez gubitka moZze pretvoriti vrijednosne papire u gotovinu i staviti ih
u razliite plasmane te tako ostvariti dobit izmedu aktivnih i pasivnih kamatnih stopa. Prije
nego Sto banka odobri zajam mora biti sigurna da ¢e zajmoprimac vratiti zajam i1 nece biti

ugrozen steCajem ili likvidacija.®?

Ugovor o zajmu obvezuje banku da korisniku stavi na raspolaganje odredeni iznos sredstava
koji ¢e se dati za odredeno ili neodredeno vrijeme, u svrhu ili bez odredene svrhe.
Zajmoprimac je duzan platiti ugovorenu kamatu na banku i vratiti iskoriSteni iznos novca na
vrijeme 1 na nacin predviden ugovorom. Ugovor o zajmu se danas uglavnom obvezuje na
pristupanje, tako da ugovorna strana prihva¢a uvjete u banci bez mogucnosti njihove izmjene

(tzv. tipski ugovori).®

Najces¢e koristeni model otplate kredita je model s jednakim anuitetima, gdje su kamatne
stope slozene 1 dekortizirane, anuiteti su jednaki 1 dospijevaju u jednakim vremenskim
jedinicama na kraju razdoblja, dospijee je jednako dospijeu i kamatnoj stopi stopa je

konstantna tijekom cijelog razdoblja.®*

Slika 2. Formula za izradun anuiteta

ra(r—1)

rit—q

a=_(C

Izvor: gego, B. i Lukaé, Z., 2014. Financijska matematika. Zagreb., str. 280.

|z prikazane formule vidi se da je*°:

a =iznos nominalno jednakih anuiteta

C =iznos kredita

n = ukupan broj anuiteta za cijeli rok otplate kredita

r = kamatni faktor.

2 Jurman, A. ( 2008.)Kreditna politika poslovnih banaka u funkciji u¢inkovite multiplikacije kredita i depozita.
Ekonomska istrazivanja, 21(2). str. 16.

%3Terek, D. (2006)Pravni aspekti zajma (pozajmica) , Racunovodstvo ifinancije, br.4. str.51.

34§.ego,B. i Luka¢, Z. (2014.)Financijska matematika, Zagreb. str. 279.

*Ibid., str. 279.
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Ako izraCunamo konac¢nu vrijednost iznosa kredita i ako imamo dva osnovna razdoblja
dospije¢a jednaka fiksnoj nominalnoj kamatnoj stopi p, tada je konacna vrijednost iznosa
zbroj povecane vrijednosti i1 slozenth kamatnih stopa. U ovom slucaju konac¢na vrijednost

zbroja izraCunava se pomocu formule:

Slika 3. Formula za izraun konaéne vrijednosti

— P \n
C, =Co(1 +—
n 0 1[}0)
Izvor: gego, B., ,Financijska matematika“, Zgombi¢ & Partneri, Zagreb, 2008., str. 330

Kamatni faktor koji se takoder moze izraCunati, racuna se proporcionalnim obra¢unanom

kamate prema sljede¢oj formuli:

Slika 4. Formula za izraGun kamata

— P yn
C, = Co(1 +)

Izvor:http://www.zaba.hr/home/wps/wcm/connect/zaba_hr/zabapublic/gradjani/krediti/stambeni_krediti_u_otpla
ti

Iz formule moZzemo vidjeti da je36:
p(G) = godisnja kamatna stopa
M = broj anuiteta u godini dan(12).

4.4. Stambeni krediti

Stambeni kredit je kredit koji se koristi za financiranje kupnje, izgradnje, proSirenja ili

uredenja nekretnina, obicno s odredenim anuitetima u razdoblju otplate. Banka kao

*5poslovna.hr (2019) SluZbena stranica baze poslovnih podataka Poslovna Hrvatska. Dostupno na:
http://www.poslovna.hr/ (25.4.2019.)
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zajmoprimac odobrava zajam zajmodavcu kao stambeni kredit, ali za uzvrat zahtijeva razlicite
mstrumente kako bi osigurala otplatu zajma, npr. Zalozena imovinska prava, police
osiguranja, jamstva itd. Kako bi se stimulirala gradevinska aktivnost u u zemlji, stambeni
krediti Cesto se koriste mstrumentima ekonomske politike 1 Cesto kamatnim stopama na

stambene subvencije. Stambeni kredit obi¢no ima dospijeée od 20 do 30 godina.®’

5. FINANCIJSKA TRZISTA U REPUBLICI HRVATSKOJ

Na novéanom trzi§tu, poslovne banke prikupljaju gotovinu i posuduju ih fizickim i pravnim
osobama. Banke pozajmljuju likvidnost jedna drugoj na tzv. na medubankarskom trziStu, a
ponekad 1 posuditi likvidnost trziStu novca i drugim nebankarskim pravnim osobama. Banke
to mogu uciniti izravno ili posredovanjem trziSta novca i kratkoro¢nih vrijednosnih papira d.d.

(pomato kao TrziSte novca Zagreb, TNZ).

Na trziStu kapitala banke se pojavljuyju u dvostrukoj uloz, izravno pozajmljujui kapital
fizickim 1 pravnim osobama bez izravnog pristupa trziStu kapitala, te ulazu¢i u nstrumente
trziSta kapitala koje izdaju pravne osobe koje imaju izravan pristup tom trziStu. Ulaganja u
mstrumente trziSta kapitala mogu obavljati sve druge pravne i fizicke osobe, uz posredovanje
ovlastenih brokera koji trguju tim instrumentima putem Zagrebacke burze (ZB ili, engleska
kratica, ZSE). SrediSnja depozitarna agencija (SDA) zaduZena je za uredno namirenje kupnje

i prodaje vrijednosnih papira na doma¢em trziStu kapitala.

Osim poslovnih banaka, Sektor za bankarstvo financijskin posrednika u Republici Hrvatskoj
takoder stvara stambene Stedionice 1 Hrvatsku banku za obnowvu i razvitak (HBOR). Stambene
Stedionice stimuliraju nacionalnu Stednju 1 stambeno zbrinjavanje prikupljanjem uStedevina
fizickih osoba s ciljem da se te iste osobe posalju u obliku povoljnih stambenih kredita nakon
zakonskog roka. HBOR ima ulogu razvojne i izvozne banke osnovane radi kreditiranja
obnove i razvoja hrvatskog gospodarstva. Interes bankovnog sektora u nadzornim i
regulatornim institucijama javno su zastuplijene od strane Hrvatske udruge banaka (HUB) i

Udruge banaka pri Hrvatskoj gospodarskoj komori (HGK).

3"Moj-bankar.hr (2019) Portal moj-bankar. Dostupno na: http://www.moj-bankar.hr/Kazalo/S/Stambeni-kredit
(25.4.2019.)

25



5.1.TrziSte novca Zagreb

TrziSte novea 1 kratkoro¢ni vrijednosni papiri d.d. osnovan je 1990. godine, sukladno Zakonu
o trziStu novca, kao uredeno trziSte za javno trgovanje sudionicima na trziStu novca. Osnovna
djelatnost trziSta novca je povezivanje ponude i potraznje instrumenata trziSta novca: novca
(kune 1 deviza), kratkoroCnih vrijednosnih papira, dugoro¢nih vrijednosnih papira u prosloj
rocnosti 1 ostalih instrumenata trziSta novca. Djelatnost trziSta novca regulirana je Zakonom,
Statutom 1 Pravilnkom, a Nadzor nad trziSnim operacijama, u skladu sa Zakonom, nadleZnost
je Hrvatske narodne banke. Sudionici trziSta novca, u skladu sa Zakonom, mogu biti banke i
druge financijske institucije (Stambene Stedionice, osiguravajuca drustva, druStva za
upravljanje investicijskim i mirovinskim fondovima, fondovi i drugo), Hrvatska narodna

banka i Ministarstvo financija.

Od 9. veljace 2004. trziSte novca je uvelo SETT elektroniCki sustav trgovanja, koji omogucuje
svim sudionicima istodobno trgovanje raznim instrumentima trziSta elektronickog novca u
realnom wvremenu. Osim toga, sustav osigurava svim sudionicima aktualne informacije o
kretanjima na trziStu novca, ponudama, potraznji i zakljuGenim transakcijama. Transakcije s
kratkoro€nim vrijjednosnim papirima namjeStenim u sustavu SETT automatski se prenose u

sustav kliringa 1namire SrediSnjeg klirinSkog depozitarnog drustva.

Osim organiziranja povezivanja ponude 1 potraznje instrumenata trZiSta novca, trZiSte novca je
u suradnji s sudionicima organiziralo i provelo projekt transparentnosti te prati pokazatelje
njihnove dnevne likvidnosti i poslovanja tijekom wvremena. Dnevni pokazatelji trgovanja i

kamatnih stopa svakodnevno se objavijuju na internetskoj stranici www.trzistenovca. hr.®®

5.2.Faze prilagodbe u Republici Hrvatskoj

Trziste novca Zagreb djeluyje ve¢ 24 godine, tjekom kojih je RH kao tranzciska zemlja
prosla kroz tri faze prilagodbe:

1. Prvo desetlie¢e tranzcije, pocevsi od 1990., obiljezio je radikalno restrukturiranje
bankarske scene, nakon Cega je uslijedila kriza banaka, sanacija banaka i pojavljivanje
velikog broja novih banaka. Trgovanje sudionika u tom razdoblju imalo je izuzetno

vaznu ulogu u promicanju transparentnosti i ravnomjernoj raspodjeli likvidnosti i

3 oc. cit.
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odrzavanju financijske stabinosti zemlje. Velka potpora bila je odluka Hrvatske
narodne banke (HNB) o moguénosti vracanja prekono¢nih kredita iz zasebne obvezne
pricuve. To je razdoblje iznimno visokih kamatnih stopa i lose likvidnosti Promjene
na bankarskoj sceni 1 uvodenje novih tehnologija u poslovne procese snazno
odrazavaju trziSte novca i rad institucija koje su se uspjesno prilagodile svakoj
promjeni.

2. Druga faza zapocela je krajem devedesetih godina, kao sasvim nova faza u razvoju
financijskog trziSta 1 hrvatskog gospodarstva u cjelini. Karakteristike trziSta novca bile
su iznimno visoka likvidnost financijskog sustava i niska kamatna stopa. Takve
duboke promjene uzrokovane su internacionalizacijom i globalizacijom financijskog
sektora, uvodenjem novih subjekata na financijsko trziSte, daljnjim razvojem platne
tehnologije, uvodenjem eura 1 snaznim rastom depozita, uskladenoS¢u propisa s
direktivama EU-a. Aktivna uloga srediSnje banke na trziStu novca, globalizacija
financijskog sektora rezultirala je preko 90% preuzimanja banaka od strane stranih
vlasnika 1 snaznim prijevom inozemne likvidnosti Uvodenje eura 1 nuznost
deponiranja valute u banke za razmjenu valuta takoder pridonosi poboljSanju
likvidnosti bankarskog sustava.

3. Tre¢a faza zapocCmnje 2008. Godine. Izuzetno je turbulentna 1 uzrokovana je
okolostima na svjetskom financjskom trziStu izazvanim krizom trziSta kapitala 1

strozim nadzorom nad poslovanjem banaka.

Potkraj 2008. i pocetkom 2009. godine potraznja za novcem znatno se povecala. Na
hrvatskom novfanom trzistu smanjen je priljev likvidnosti iz mozemstva, a zabiljezen je 1
snazan rast kamatnih stopa. Kratkorocna kamatna stopa dosegla je gotovo 40 posto godiSnje,
Sto odrazava rast svih ostalh kamatnih stopa banaka, aktivnih i pasivnih. Imovina
financijskog sektora se vra¢a banci Vece kamatne stope privukle su depozite banaka, zbog

cega se postupno pocela jacati likvidnost banaka.

Krajem 2009. i 2010. godine nov¢ana masa je neusporedivo veca od potraznje, a kratkoro¢na
kamatna stopa pada ispod 1 posto godisnje. Tako ¢e 2010. na hrvatskom novEanom trzstu
ostati zapamcena kao godina najskuplie ponude novca i najnize kamatne stope, izrazito tromo
trziSte novca zasiCeno viSkom likvidnosti Sudionici trziSta novca zabiljezli su godiSnji pad
od 35 posto. U usporedbi s 2009. godinom, potraznja za novcem opala je za 39 posto, uz 19-
postotno povecanje ponude, dok je skromna potraznja za kratkorocnim kreditranjem dovela

do pada kamatnih stopa na najnizu razinu u posljednjih nekoliko godina. Unato¢ visokoj
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ponudi, dio potraznje ostaje neusporediv jer sudionici nisu bili spremni staviti viSkove na tako

nisku kamatnu stopu, Sto je imalo negativne ucinke na obujam trgovanja.39

5.3.Sustav SETT

Trziste novca uvedeno je pocetkom 2004. godine ElektroniCkim sustavom trgovanja - SETT,
koji je razvien u suradnji sa SrediSnjom depozitarnom agencijom i koristi njegovu mreznu
mfrastrukturu.  SETT sustav omogucuje sudionicima da interaktivno kombiniraju ponudu i
potraznju instrumenata trziSta novca i trgovanje u realnom wvremenu, kao i stalni uvid u
mjerila. Integritet trgovanja novcem (u kunama i stranoj valuti), kratkoro¢nim vrijednosnim
papirima 1 drugim instrumentima trziSta novca omogucuje sudionicima da bolje upravijaju
svojom dnevnom likvidnos¢u kao 1 ukupnim poslovanjem, a organizirano trgovanje je
transparentnije, ucinkovitje 1 suvremenije, S$to je u interesu svih sudionika. Transakcie s
kratkoro¢nim vrijednosnim papirima namirenim u SETT-u automatski se prenose u sustav
namire i namire Sredinje depoztarne agencije. Sve dogovorene transakcije sklapaju se u
SETT-u, a izravni sudionici u stvarnom vremenu mogu pristupiti svim podacima o
trendovima na trziStu novca, ponudama, potraznji 1 transakcijama. IT projekt 1 SETT sustav
uvelike pridonose dalinjem razvoju hrvatskog trziSta novca, §to je primarni cilj trziSta novca.
Sustav je namijenjen svim sudionicima na novéanom trziStu, a nakon pocetnog razdoblja

predvida se nastavak razvoja u skladu s razvojem cjelokupnog financijskog trista.*°

39Mishkin, F.S.; Eakins, S.G. (2005)Financijska trzsta i institucije. Mate, Zagreb
*OTrzistenovca.hr (2019) Sistemska instanca podataka. Dostupo na:
http://www.trzistenovca.hr/Home/SysHtmlPage?sistemskalnstancaPodatakald=1 (24.4.2018.)

28



6. TRZISTE KAPITALA U REPUBLICI HRVATSKOJ

U Republici Hrvatskoj postoji 29 investicijskih drustava (brokerska drustva), a 21 banku
odobrila je Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga za poslovanje s vrijednosnim
papirima. Sva navedenadrustva, ukljuuju¢i Zagrebatku burzu, SrediSnje  Kklirinsko
depozitarno drustvo i1 TrziSte novca, Clanice suUdruzenja za poslovanje i posredovanje na
financijskim trziStima Hrvatske gospodarske komore. Trenutno je u Republici Hrvatskoj
registrirano 38 druStava za upravljanje mvesticijskim fondovima. Otvorenih investicijskih
fondova ima 133 i zatvorenih investicijskin fondova imadeset. Osim toga, osnovan je Fond
hrvatskih braniteja iz Domovinskog rata i clanova njihovih obitelji i Umirovljeni¢ki fond.
Sva su drustva clanice Udruzenja drustava za upravljanje investicijskim fondovima Hrvatske

gospodarske komore.

Postoje 1 Cetiri drustva za upravlanje obveznim mirovinskim fondovima (Cetiri obvezna
mirovinska fonda), Cetiri druStva za upravljanje dobrovoljnim mirovinskim fondovima koja
upravljaju sa Sest otvorenih i 15 zatvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova, te jedno

mirovinsko osiguravajuée drustvo.*!

6.1.Zagrebacka burza

U Republici Hrvatskoj postoji samo jedna burza — Zagrebacka burza d.d. Zagreb. Statut
drustva predstavlja pravila unutarnje organizacije i upravljanja druStvom. Statut sadrz
informacije 0 nazivu drustva, sjediStu, predmetu, dioniCkom Kkapitalu, organizaciji, upravnom
odboru, nadzornom odboru, glavnoj skupstini, dionicama, najavama druStva, trajanju tvrtke,
koristenje dobiti, prijelazne 1 zavrsne odredbe. Odjeli i funkcije Zagrebacke burze ukljucuju:
Upravu, Akademiju Zagrebacke burze, Financije, marketing i odnose s javno$¢u, nadzor,

trziSte, razvoj informatike 1 tehnologije, poslovni razvoj, pravne, opce 1 ljudske resurse.

Krajem studenog 2006. godine Zagrebatka burza pokrenula je projekt zamjene postojecih
sustava trgovanja (MOST i BTS) s modernom NASDAQ OMX X — Stream platformom za
trgovanje. Uvodenje nove trgovinske platforme veliki je infrastrukturni napor i predstavija
temeljni tehnoloski korak kako bi se osigurala veéa sigurnost trgovine i jednostavno

nadogradnja novim instrumentima i novim tehnologijama. Trgovinski sustav se koristi za

*Hanfa.hr (2019) Publikacija HANF-e. Dostupno na: www.hanfa.hr (25.4.2019.)
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obavljanje transakcija u knjizi ponuda (redovni i posebni trgovinski rezimi), za obavljanje
transakcija 1zvan knjige ponuda (odrzavanje javnih aukcija 1 objavljivanje transakcijskih

podataka 0 OTC transakciji).

Redovita trgovina odvija se svakog radnog dana (trgovinski dan) izmedu 9 i 16 sati. Redovito
trgovanje na Zagrebackoj burzi odvija se u okviru knjige ponuda putem trgovinskog sustava
putem koje Clanovi unose ponude u sustav, a te ponude, kada je to moguée, automatski se
pretvaraju u transakcije u skladu s unaprijed odredenim algoritmom. Redovito trgovanje na

burzi sastoji se od sliede¢ih faza — vodenja i kontinuiranog trgovanja.*?

6.2.Uloga banaka u financijskom sustavu Republike Hrvatske

Laicki reGeno primarna uloga banaka sastoji se od prikupljanja depozitate odobravanje
kredita, Ciji je cilj rast investicija, potroSnje, zivotnog standarda itd. Slijedom navedenoga
proizlazi kako je primarna uloga banaka omoguéiti onima S viskom novca, ustupiti ga onima
kojima je on zaista potreban,a sve posredstvom banke koja djeluyje kao poveznica izmedu
navedene dvije strane, te bez koje bi ¢itav proces kolanja novca bio otezan i spor. Time se
uklanjaju odnosno umanjuju brojne barijere koje se mogu pojaviti kod izravne razmijene
novca bez posrednika i bez kontrole odgovarajucih mstitucija. To se prije svega odnosi na
asimetriju informacija, moralni hazard te transakcijske troskove. Kako bi financijski sustav
Republike Hrvatske ( prije svega bankarski) optimalno obavljao Viastitu funkciju, numo je
korigirati odredene deformacije koje se pojavljuju u financijskom sustavu Republike

Hrvatske.

6.3.Neravnoteza u alokaciji bankovnih kredita

Uzimaju¢i u obzir da Republika Hrvatska nema dovoljno razvijeno financijsko trziSte kojim
bi se mogla financirati poduzeca, banke su glavni izvor mvesticijskih fondova 1 gospodarskog
rasta. Prema teoretskom tradicionalnom sektorskom modelu financijskin tokova, sektor
stanovniStva pojavljuje se kao glavni nositelj viSka gotovine, a sektor poduzeca kao voditelj

novcanog toka.*?

*27se.hr (2019) Op¢i podaci. Dostupno na: http://zse.ht/default.aspx?id=36768 (25.4.2019.)
Blyanov M. (2005) Financijski sustav i makroekonomska stabilnost,Novac, bankarstvoi financijska trzista,
Adverta, Zagreb, str.9.
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U Republici Hrvatskoj, medutim, postoji odredena vrsta deformacija bankarskog sustava u
smislu dodjele prikupljenih sredstava, pa se ¢ini da je sektor stanovniStva glavni nositelj i
viskai deficita. To je takoder jedan od glavnih razloga za kocenje gospodarskog razvoja.
Razlog za takwu situaciju bio je vezan uz razdoblje kasnih 1990-ih, koje je bilo popraceno
snaznim rastom nezaposlenosti, recesijom, pucanjem krize duga, povecanjem moralnog
hazarda 1 brojnim steCajevima poduzec¢a. Osim spomenute banke, oni se zbog visokog rizika

financiranja poduze¢a vise okrecu financiranju sektora stanovniStva.

Ovaj rizik prvenstveno se odnosi na nemoguénost naplate duga zbog neadekvatnog hrvatskog
pravosuda kada se namece zahtjev za naplatom potrazivanja i steajnim postupkom. Takoder,
jedan od problema vezanih uz financiranje tvrtke je i onaj koji posuduje tvrtku pojedincu s
obzirom na pojedinacne dovoljno visoke zajmove, Sto znaci veci rizik i gubitak disperzije, za
razliku od kredita u sektoru kucanstava. Jedan od posebnih problema je neadekvatan kreditni
nstrument druStva zbog nepostojanja zaloge na pokretnoj imovini. U takvoj situaciji mala i
srednja poduzeca prisijena su se financirati obvezom privatnog vlasniStva, $to je jedan od

manjih dijelova potrosnje sektora stodarstva i poslovne svrhe sektora.**

Uz sektor stanovniStva, i drZzava zauzima mjesto vaznijeg deficitarnog subjekta. Temeljem
navedenoga, moze se zakljuciti da se kroz bankarski sustav financira velik dio osobne

potroSnje iuvoza, a mNOgGo manje investicija.

6.4.NeravnoteZza kamatnih stopa na doma¢em i inozemnom trzistu

Poznato je da su kamatne stope na inozemnom trziStu povolinje od kamatnih stopa na
doma¢em trzistu. To je i razlog zaSto se velki dio banaka financira u inozemstwu. To
potvrdyje 1 ¢mjenica da je preko 90,5% imovine banke u veémnskom stranom vlasniStvu.
Vanjskotrgovinsko zaduzivanje povecava mnozemni dug zemlje i utjeCe na reguliranje tecaja u
smislu njegove aprecijacije. S druge strane, suprotno aprecijaciji tecaja, njezina deprecijacija
povecava konkurentnost hrvatskih izvoznika, te se opcenito moze re¢i da je rije¢ o zaaranom
krugu, unutar kojeg se odluke trebaju donositi polako i na razini. Ovdje HNB ima glavnu

ulogu u reguliranju deviznog tecaja kroz deviznu politiku, jer je ona bila optimalna..

Porast kamatnih stopa na kredite banaka ima znaCajan utjecaj na sve ostale nebankarske
sektore. Na pocetku antiinflacijskog programa 1993. godine, kamatne stope na kredite banaka

bile su vrlo visoke. Pad jednokratne razine najvece skupine kredita (kunski krediti s valuthom

*bid., str. 14.
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klauzulom) ostvaren je tek 2001. godine. Medutim, nakon toga kamatne stope nisu pale na

razinu koja bina toj osnovi doprinijela konkurentnosti hrvatskih tvrtki na globalnom trzstu.

Unato¢ ¢injenici da su kamatne stope na bankovne kredite u Republici Hrvatskoj smanjene u
odnosu na razinu iz 1990-ih, zbog kontinuirane prisutnosti visokih rizika u realnom sektoru,
njihova je razina joS uvijek iznad prosjeka eurozone. Kamatne stope banaka na kredite u
Hrvatskoj prekomjerne su uglavnom zbog premije za rizik koja odrazava ukupnu gospodarsku
situaciju i posljedica monetarne politike isklju¢ivo na stabilnost cijena. Procjenjuje se da bi
prudencijalnom i monetarnom politkom (koja je dala odredeni doprinos) smanjenju premie
za rizk najbolje mogla doprinjjeti fiskalna prilagodba 1 znatno viSa razina financijske 1 trziSne

discipline.*®

Drugi razlog za orijentaciju zemlje prema mozemnom zaduzivanju vezan je uz neadekvatan
financijski potencijal domacdeg financijskog sektora (posebno nebankarskih institucija) da

apsorbira snaznu potrebu drzave za zaduZivanjem u nozemstvu.*®

6.5.Neravnoteza u izloZzenosti valutnom riziku

Struktura primljenth depozita i odobrenih kredita ukazuje na visoku neravnotezu izmedu kune
1 eura, §to predstavlja znaCajnu deformaciju financijskog sustava i1 povecava izloZzenost
valutnom riziku. To je primarno vidljivo u velikom broju deviznih depozita u bilanci banaka.
lako drzava pokuSava potaknuti gradane na Stednju u domacoj valuti, veca je vjerojatnost da
¢e se okrenuti deviznim depozitima zbog nedostatka povjerenja u financijski sustav Republike

Hrvatske.

Budu¢i da su krediti poslovnih banaka uglavnom odobreni u kunama, visok udio deviznih
depozita i snazan rast mnozemnih kredita u posljednjih nekoliko godina utjeCu na povecanu
izloZzenost banaka valuthom riziku, koji banke nastoje ponistiti kroz sustav odobravanje
kunskih kredita valutnom klauzulom. U oc¢ima javnosti, takvo ponaSanje banaka dodatno
smanjuje povjerenje u domacu valutu i promiCe interes za Stednju u stranoj, a ne u domacoj

valuti.*’

*Krni¢, B. i Radosevi¢, D. (2014) Makroekonomske neravnoteze u hrvatskoj ekonomiji: dualitet izmedu
financijskog i realnog sektora, Ekonomski pregled, Vol. 65 No. 1., str.15.

*Ivanov M. (2005) Financijski sustavimakroekonomska stabilnost,Novac, bankarstvo i financijska trzsta,
Adverta, Zagreb., str. 8.

“"Ibid., str. 9.
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6.6.Nelikvidnost realnog sektora u odnosu na bankovni sektor

Nelikvidnost realnog sektora jedan je od problema koji je obiljezio hrvatsko gospodarstvo u
znacajnom dijelu post-stabilizacijskog razdoblla. U wvrlo dugom razdoblju doslo je do
neravnoteze u istodobnom postojanju likvidnog bankarskog i nelikvidnog realnog sektora.
Osim za razdoblje 2000.-2005., neplaceni nalozi za placanje stalno su se povecavali. Njihov je
inos na kraju 2010. bio dvostruko veéi nego u 1998. godini i 11% iznad razine iz 1999.

godine, kada je nelikvidnost bila na najvisoj razini.*®

U danasnje vrijeme neadekvatnost realnog sektora posebno je obiljezena krizom s
Agrokorom. Rezultat ove krize, osim Zagrebacke banke, osjetile su 1 druge domace 1 strane

banke zbog nemoguénosti naplate potrazivanja od Agrokora injegovih povezanih drustava.

6.7.Trzi$na i financijska disciplina, upravljanje rizicima i makroekonomske
neravnoteze

Stabilnost financijskog sustava Republike Hrvatske ugroZzena je neuspjehom provedbe
adekvatne financijske discipline 1 neucinkovitog upravljanja rizicima. To se moze uociti
nakon osamostaljenja same Hrvatske i na¢ina provedbe konverzije banaka i privatizacije u
Republici Hrvatskoj. U radu na razvoju financijskog sustava Republike Hrvatske opisani su
najvazniji problemi koji su u tom razdoblju pogodili i ostavili trag na suvremenom
financijskom sustavu. Neki od tih problema su politiCki pritisci na banke koji su rezultirali
brojnim nepla¢enim potrazivanjima jer su banke djelovale kao financijske usluge za odredene
tvrtke, dok su osniva¢i banke bili i njihovi najveé¢i duznici, a tijekom procesa pretvorbe i
privatizacije nije bilo dugova za osnivacki ulog i likvidirane Stete, rizini plasmani velikim
drzavnim poduze¢ima, agresivna politka manjeg broja banaka na temelju visokih kamatnih

stopa na depozite usmjerene na rizicne plasmane i drugo.

Meka proracunska ograniCenja 1 financijski nesporazumi bii su glavna prepreka
funkcioniranju hrvatskog gospodarstva u posliednja dva desetljeca. IstraZzivanja izloZenosti
financijskim rizicima (valuta, kamatna stopa, cjenovni rizik i rizik likvidnosti) i upravijanje
tim rizicima u korporativnom sektoru u Hrvatskoj vrlo su rijjetki. Istrazivanja su pokazala da
ve¢ma hrvatskih tvrtki koristi jednostavne alate za wupravljanje rizicima, kao S$to je

prilagodavanje strukture imovine 1 obveza, a KkoriStenje izvedenica je ograniCeno na

*BKrni¢, B. i Radosevié, D. (2014) Makroekonomske neravnoteze u hrvatskoj ekonomiji: dualitet izmedu
financijskog i realnog sektora, Ekonomski pregled, Vol. 65 No. 1., str. 13-14.
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preduyjmove i zamjene, dok se dospijeca, opcije ili slozeni derivati rijetko koriste ili se uopce

ne koriste.

Osim toga, rizik drzave bitno odreduje uvjete u kojima funkcionira financijski 1 realni sektor
hrvatskog gospodarstva. Kreditni rejting zemlje takoder odreduje najvisi moguci kreditni
rejting tvrtke i time odreduje njihove troskove zaduzivanja. Cimbenici koji odreduju premiju
za rizik zemlje takoder utjeu na troskove zaduzivanja poduzeca. Fiskalna ekspanzija ili
odgodena fiskalna prilagodba negativno utje€u na gospodarstvo poveéanjem premiskih

premija u prinosima drzavnih obveznica, $to dodatno utje¢e na kamatne stope na kredite.*°

*9Krni¢, B. i Radosevié, D. (2014) Makroekonomske neravnoteze u hrvatskoj ekonomiji: dualitet izmedu
financijskog i realnog sektora, Ekonomski pregled, Vol. 65 No. 1., str. 37.
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7. ZAKLJUCAK

Banke su financijske institucje koje se osnivaju kao dionicka drustva c¢ija je primarna
djelatnost prikupljanje 1 pribavljanje gotovine od fizickih 1 pravnih osoba u zemli 1
inozemstvu te zadrzavanje obvezne rezerve i rezervi likvidnosti za klijente u obliku kreditnih 1
nekreditnih  sredstava. Provedbom navedenih, ali i drugih bankovnih transakcija, te
djelovanjem na temelju klasi¢nih nacela (likvidnost, sigurnost i profitabilnost), banke moraju
ostvariti dobit. Financijski sustav zemlje sastoji se od valute, platnog sustava, financijskih
trziSta, financijskih institucija 1 institucija koje reguliraju i nadziru njihov rad. U Republici
Hrvatskoj dominantan polozaj u financijskom sustavu zauzimaju poslovne banke, ¢iji rad
regulira i nadzire srediSmja banka - Hrvatska narodna banka (HNB). Poslovne su banke
najaktivnije financijske institucije, kako u platnom sustavu, tako i na sva tri financijska trzista;
trziSta novca, deviza i kapitala. Danas u Republici Hrvatskoj djeluje 27 banaka. Medutim,
povecanje koncentracije nije (kao Sto se ocekivalo) smanjilo konkurenciju. Banke su jedna od
najstroze  reguliranth institucija jer se financijska stabilnost odrazava na nesmetano
funkcioniranje institucija, trziSta 1 infrastrukture. Stabilnost financijskog sustava neprocjenjiva
je za gospodarski rast i razvoj svake zemlje, ukljuuju¢i i Republiku Hrvatsku. Financijski
sektor igra vaznu ulogu u gospodarskom razvoju i stoga je jedan od najreguliranih segmenata.
Swi financijski ugovori, koji su dugovnog 1 vlasnickog karaktera, vezani su vjerom u povecani
kapital, funkcionalnost financijskog sustava i financijske ugovore. Kako bi se osigurala
pravina regulacija 1 stabilnost financijskog sustava, nuzno je detalino razraditi 1 uspostaviti

teorijske okvire regulacije.
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SAZETAK

Banka je profitna organizacija Cija je glavna djelatnost pruzanje financijskih usluga.
Tradicionalne bankarske usluge svode se na primanje depozita, koji su izvor sredstava, te
izdavanje kredita iz depozta, pruzanje gotovinskih transakcija, a banke nude razlicite
proizvode namijenjene poduzec¢ima, stanovniStvu ili drzavi. Financijska trziSta u svojoj sustini
slize za usmjeravanje sredstava iz kucanstava i poduzeca na one pojedince i institucije koji ne
mogu osigurati dovoljno sredstava iz redovnih prihoda, ve¢ za njima moraju posegnuti na
financijskim trziStima. Financijska trziSta predstavljaju organizirana medusobno povezana
trziSta novca 1 kapitala. Njihovo funkcioniranje kroz institucije koje omogucuju protok novca
na svim razinama preduvjet je za postojanje dobro organiziranog sustava. U takvom sustavu

svi subjekti mogu zadovoljiti viastite potrebe.

Kljucne rijeci: bankarsko poslovanje, poslovne banke, financijska trZi§ta, institucije.

SUMMARY

The Bank is a profit organization whose main activity is providing financial services.
Traditional banking services are reduced to the receipt of deposits, which are the source of
funds, and the issuance of credit from deposits, the provision of cash transactions, and banks
offer different products intended for enterprises, the population or the state. Financial markets
in their essence are used to direct resources from households and businesses to those
individuals and institutions who could not provide enough funds from regular revenue but
have to reach them in financial markets. Financial markets represent organized interconnected
money and capital markets. Their functioning through institutions that enable the flow of
money at all levels is a prerequisite for the existence of a well-organized system. In such a

system, all subjects can meet their needs.

Key words: bank business, business banks, financial markets, institutions.
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