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1. UvVOD

1.1. Problem istraZivanja

Pojedini teoretiCari smatraju da se turizam poceo razvijati onda kada su ljudi poceli zZivjeti u
organiziranim zajednicama, $to znaci da su se prva putovanja motivirana stjecanjem novih znanja,
kulturnim potrebama kao i ona putovanja motivirana trgovinom javila oko 4000 godina prije nove
ere.! No, suvremeni turizam se po¢eo intenzivno razvijati podetkom 20. stolje¢a, kada je i postao
koji se oduvijek okupljao s ciljem zadovoljavanja razli¢itih potreba, vjerskih, politickih, socijalnih,
obrazovnih 1 komercijalnih. Budu¢i da su se dogadaji kroz povijest uvelike mijenjali, danas

mozemo govoriti o velikom rasponu dogadaja koji se klasificiraju kao turisticki dogadaji.®

Pojam dogadaja ili manifestacije obuhvaca posebne rituale, prezentacije, predstave ili proslave koje
su unaprijed planirane te se stvaraju kako bi se njima obiljezili posebni dogadaji, ali 1 postigli
odredeni ciljevi.* Manifestacije, kao turisti¢ki proizvodi su od velike vaznosti za destinacije, buduéi
da predstavljaju motive dolaska u destinaciju, ali 1 dodatne sadrzaje destinacije. Stoga, mozemo
govoriti 0 manifestacijama u smislu pokretaca turistickog, kao i cjelokupnog razvoja destinacije. S
obzirom da manifestacije mogu biti motivi dolaska u destinaciju, mozemo govoriti o kulturnim,
umjetnickim, vjerskim, sportskim i drugim dogadajima koji vrlo Cesto predstavljaju promotivnu

snagu destinacije.’

Osim ove podjele, manifestacije se mogu podijeliti i na planirane i neplanirane. Planirane
manifestacije se mogu prema sadrzaju podijeliti na nekoliko kategorija: kulturne proslave, politicke

1drzavne proslave, umjetnicke i zabavne dogadaje koje ¢ine jednu skupinu, zatim poslovne itrziSne

! Petri¢, L. (2013/2014), Uvod u turizam, Nastavni materijali, Sveuciliste u Splitu, str. 5.

2 1bid., str. 16.

3 Vrtiprah, V., Senti¢, S. (2018), Dogadaji u funkciji boljeg plasmana turisticke destinacije, primjer Dubrovnika,
Ekonomska misao i praksa, Vol. 1, str. 268.

4 Piveevié, S. (2019), Upravljanje manifestacijama, Nastavni materijali, Ekonomski fakultet Sveugilista u Splitu, str.
7.

® Vrtiprah, V., Sentié, S., op. cit., str. 268.



manifestacije, obrazovne i znanstvene manifestacije koje Cine drugu skupinu te sportske i

rekreacijske manifestacije i privatne manifestacije.®

Kada se govori o motivaciji putovanja, kultura je vrlo ¢esto osnovna motivacija, §to dovodi do
pojma kulturnog turizma. WTO (Svjetska turistiCka organizacija) definira kulturni turizam kao:
LSputovanja motivirana kulturom poput studijskih, kazalisnih i kulturnih tura, putovanja na festivale
i slicna dogadanja, posjete povijesnim lokalitetima i spomenicima, putovanja kako bi se
proucavala priroda, folklor ili umjetnost te hodocaséa“.” Brojne destinacije se opredjeljuju za
razvitak kulturnog turizma bududi da takav oblik turizma omogucéava obogacivanje turistiCke

ponude, kao 1 o€uvanje i odrzivo upravljanje baStinom.

Jedna od najznacajnijih formi kulturnog turizma jest manifestacijski turizam, pojam koji se koristi
u literaturi kako bi se objasnila realizacija potencijalnih koristi od manifestacija u smislu razvoja
destinacije.® Upravo zahvaljujuéi manifestacijama mnoge destinacije nalaze svoje mjesto na
medunarodnom turistickom trziStu. Osim toga, manifestacije vrlo ¢esto imaju ulogu zasebnih
turistickih proizvoda, kao i kritiénu ulogu u implementaciji strateskih turisti¢kih proizvoda.®
Definicija manifestacijskog turizma se moze sagledati s aspekta ponude, odakle predstavlja razvoj
i marketing planiranih dogadaja kao i prihvacanje i primjenu marketinske orijentacije pojedinog
dogadaja s ciljem privlacenja posjetitelja, i s aspekta potraznje, gdje se odnosi na putovanje s ciljem

posjeéivanja dogadaja.©

Budu¢i da danasnji turisti tragaju za novim iskustvima i dozivljajima, javlja se potreba za
osmisSljavanjem turistickih proizvoda koji ¢e im to omoguciti. Stoga se upravo kulturne
manifestacije postavljaju kao rjesenje, odnosno proizvod koji ¢e takvom profilu turista pruziti

uklju¢ivanje u dozivljaje i nova iskustva.

6 Getz, D. (2008), Event tourism: Definition, evolution and research, Tourism Management, 23 (3), str. 404.

" Mikuli¢, D. (2012), Meduodnos kulture i turizma u procesima urbane regeneracije, Doktorska disertacija,
Ekonomski fakultet, Split, str. 84.

8 Piveevié, S., op. cit., str. 17.

® Petri¢, L. (2011), Upravljanje turisti¢kom destinacijom, Nadela i praksa, Ekonomski fakultet u Splitu, Split, str.
172.

19 1bid., str. 18.



Prema Hrvatskom jezicnom portalu, kulturni dogada;j ili manifestacija implicira susret publike s

umjetni¢kim dogadajem na odredenom mjestu, u odredeno vrijeme.*!

Kulturne manifestacije predstavljaju znacajan izraz ljudske aktivnosti, a doprinose drustvenom i
kulturnom zivotu. Kod nas, pa tako i u svijetu prisutan je trend festivala plesa, folklora, obicaja i
tradicije koji doprinose duhu grada i autenti¢nosti destinacija te postaju sve povezaniji uz turizam,

a generiraju i nove moguénosti za destinacije u vidu novih poduzetni¢kih aktivnosti i dohodaka.'?

Uz navedeno, sve vidljivije su i nove uloge/funkcije manifestacija. One postaju atrakcije,
animatori, kreatori imidZa i promotori destinacija te katalizatori u procesima regeneracije.'® Stoga,
gradovi Sirom svijeta razvijaju i koriste kulturne dogadaje za postizanje niza ciljeva — ekonomskih,
socijalnih, politi¢kih 1 kulturnih. To¢nije, dozivljavaju kulturne manifestacije kao izvor kreativnosti
koji moze potaknuti razvoj kreativnih industrija, povecati privlacnost destinacije kao i promovirati

socijalnu koheziju.'*

Razvojem industrije manifestacija je doSlo 1 do potrebe za prouc¢avanjem njihovih utjecaja, koji
mogu biti pozitivni i negativni. Kulturne manifestacije, kao i ostale vrste manifestacija mogu
stvarati pozitivne 1 negativne ucinke na sve dijelove druStvene zajednice i1 destinacije, tj. na sve
njihove aspekte: ekonomski, drustveni i kulturni, politicki te fizicki i ekologki.’® No, uéinci
kulturnih manifestacija jo$ nisu dovoljno zastupljeni u znanstvenoj i stru¢noj literaturi, poglavito
drustveno-kulturni 1 okoli$ni aspekt, dok se ekonomski aspekt i dalje provlac¢i kao primarni u

istrazivanjima.

Manifestacije kulturnog karaktera dakle postaju neizostavan dio izrade turistickih proizvoda, a
pomazu destinacijama u razvoju jer svojim sadrzajima privlace posjetitelje, koji prilikom
posjec¢ivanja kulturnih manifestacija posjec¢uju i druge atrakcije 1 sadrzaje destinacije. Upravo zbog
toga sve viSe destinacija se odlucuje za razvijanje kulturnih manifestacija kako bi gostima pruzili

nova iskustva i1 doZivljaje 1 stvorili upecatljiv destinacijski identitet.

11 Knesaurek, J., Cari¢, H. (2018), Kulturni dogadaji i manifestacije u turizmu, Hrvatsko druitvo glazbenih
umjetnika, Institut za turizam, Zagreb, str. 10.

12 Piveevié, S., op. cit., str. 15.

13 1bid., str. 18.

14 Richards, G., Palmer, R. (2010), Eventful Cities: Cultural Management and Urban Revitalisation, Elsevier, str. 37.
15 Piveevi¢, S., op. cit., str. 46.



1.2.Predmet istrazivanja

Vecina turistickih destinacija se suocCava s problemima sezonalnosti i masovnog turizma s
naglaskom na sunce i more, stoga dolazi do potrebe za osmisljavanjem novih proizvoda §to potjece
od promjene stila zivota, veCeg stupnja obrazovanja te ostalih socio-demografskih promjena. 1z
potrebe za novim proizvodima proizlazi rast potraznje za kulturnim turizmom i manifestacijama,
kao 1 za ostalim posebnim oblicima turizma. Pretpostavlja se da Ce se takav trend nastaviti te da ¢e

kulturni turizam dozivjeti svoj vrhunac u buduc¢nosti.

Zbog ovakvih predvidanja se pred destinacije sunca i mora, odmori$ne destinacije, medu kojima je
u Republici Hrvatskoj 1 grad Kastela, kao rjeSenje postavlja usmjeravanje na kulturni turizam 1

kulturne manifestacije kao generatore turistickog 1 cjelokupnog razvoja.

Stoga je predmet istrazivanja ovog rada upravo ucinak kulturnih manifestacija na turizam i
sveobuhvatni razvoj grada Kastela, odnosno stavovi lokalnog stanovniStva o u¢incima kulturnih

manifestacija.

Grad Kastela administrativno pripada Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji, a podrazumijeva sedam
spojenih naselja izmedu Solina i Trogira.® Smjesten je u blizini Trogira i Splita, gradova poznatih
po staroj gradskoj jezgri koja je pod zastitom UNESCO-a. Upravo zbog blizine tih gradova, veliki
broj se turista odlucuje za dolazak u Kastela koja su se profilirala kao destinacija sunca i mora i
odmori$nog turizma. No, grad ima uistinu mnogo toga za ponuditi, a ako se gleda na bogatstvo
kulturne bastine (brojna arheoloska nalazista, starohrvatske, barokne 1 renesansne crkvice, itd.) da
se promisliti 1 o Kastelima kao destinaciji kulturnog turizma. Tome u prilog ide i gust smjestaj
elemenata kulturne bastine, kao i bogatstvo kulturnih udruga koje djeluju u svrhu ocuvanja 1
njegovanja bogate tradicije. U Registru kulturnih dobara®’ se nalazi 51 kulturno dobro s podrucja

grada Kastela, a na podru¢ju grada djeluje ¢ak 60 kulturnih udruga?®.

16 Turisti¢ka zajednica grada Kastela, [Internet], raspoloZivo na: https://www.kastela-info.hr/ [02.05.2020.]
17 Registar kulturnih dobara, [Internet], raspoloZivo na: https://www.min-kulture.hr/default.aspx?id=6212
[03.05.2020.]

18 Strategija kulturnog razvitka grada Kastela 2017.-2023., str. 72. [Internet], raspoloZivo na:
https://www.kastela.hr/dokumenti [03.05.2020.]



https://www.kastela-info.hr/
https://www.min-kulture.hr/default.aspx?id=6212
https://www.kastela.hr/dokumenti

S obzirom na tematiku rada, potrebno je istaknuti neke od manifestacija kastelanskog podru¢ja.*®
Najpoznatija manifestacija je Kastelansko kulturno ljeto kao temeljna kulturna manifestacija koja
obuhvaéa razliCite koncerte, izlozbe, izvedbe, predstave i1 uprizorenja, medu kojima su
najistaknutije Veceri dalmatinske pisme, Legenda o Miljenku i Dobrili, Dani tradicije Kastela,
Veceri folklora i slicno. Neke od ostalih manifestacija su Advent u Kastelima, Krnjevalska

dogadanja u Kastelima, Praznik cvijeéa, Festival SalSe i salse, Festa o' boba.

Upravo se kulturne manifestacije, kao proizvod kulturnog turizma postavljaju kao kreatori
destinacijskog identiteta grada Kastela, budu¢i da otvaraju nove moguénosti razvoja grada.
Pomocu njih je moguce obogatiti i adekvatno valorizirati bastinu, ali 1 pozitivno utjecati na lokalnu
zajednicu, gospodarstvo 1 okoli§. Neki od pozitivnih utjecaja su revitalizacija tradicije, stvaranje

radnih mjesta, rast ekoloske svijesti, pobolj$ani imidz i sli¢no.?°

Osim pozitivnih utjecaja, kulturne manifestacije mogu kreirati i negativne ucinke, kao §to su
primjerice negativni imidz destinacije, eksploatacija, losa promidzba i onec¢iséenje okolisa.?! Kako
bi se scenariji negativnih ucinaka izbjegli, potrebna je kooperacija kljucnih dionika Kastela,
odnosno suradnja gradske uprave, kulturnog sektora, turisticke zajednice grada i1 lokalnog
stanovnistva. Takoder, bitno je stvoriti kooperaciju kulturnih manifestacija s ostalim turistickim
atrakcijama i sadrzajima kako bi postali jedinstveni, a samim time bi nastao i prepoznatljiv
destinacijski identitet. Kooperacija je bitna kako bi se privukli razli¢iti segmenti turista i produljila

turisticka sezona.

Prije svega, bitno je istraziti stavove lokalnog stanovnistva o razvoju kulturnih manifestacija, a
potrebno je i unaprijediti kvalitetu Zivota lokalnog stanovniStva kako ne bi doslo do nezadovoljstva
lokalnog stanovnistva, §to bi za sobom povuklo 1 nezadovoljstvo posjetitelja. Uz pozitivne i
negativne u€inke kulturnih manifestacija, stavove stanovnistva, definirat ¢e se 1 ogranicenja s

kojima se destinacije susrecu, kao i smjernice potencijalnog razvoja.

Prema popisu stanovniStva iz 2011. godine, na kaStelanskom podrucju zivi ukupno 38 667

stanovnika®?. Anketni upitnik ¢e biti kreiran na temelju dosada3njih istrazivanja sli¢ne tematike i u

19 Turisti¢ka zajednica grada Kastela, [Internet], raspoloZivo na: https://www.kastela-info.hr/hr/ [02.05.2020.]

20 Pivgevié, S., op. cit., str. 46.

21 1bid., str. 46.

22 Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske, [Internet], raspoloZivo na:
https://www.dzs.hr/Hrv/censuses/census2011/results/htm/HO1 01 01/h01 01 01 zupl7 1813.html [29.05.2020.]
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skladu s postavljenim istrazivackim hipotezama.? Namijenjen je lokalnom stanovnistvu, a planira
se provesti na uzorku od 120 ispitanika. Sastoji se od 9 pitanja, od ¢ega je 5 socio-demografskog
karaktera, a ostala pitanja su vezana za stavove ispitanika. Posljednje pitanje, koje se sastoji od
niza tvrdnji sastavljeno je pomocu Likertove ljestvice. Istrazivanje ¢e se provesti indirektno,
anketni upitnik ¢e biti dostupan on-line, gdje ¢e se na drustvenim mreZzama putem Google obrasca

i elektronicke poste proslijediti poznanicima.

1.3.Istrazivacke hipoteze

U radu su postavljene dvije glavne istrazivacke hipoteze te pet pomoc¢nih hipoteza. Na temelju
pomoc¢nih hipoteza ¢e se nakon provedenog istrazivanja prihvatiti ili odbaciti glavne istrazivacke

hipoteze.
Hi: Razvitak kulturnih manifestacija pozitivno utjece na turisticki razvoj grada Kastela

Pretpostavlja se da razvoj kulturnih manifestacija pozitivno utjeCe na privlacnost destinacije,
poboljsanje njenog imidza 1 kreiranje prepoznatljivog destinacijskog identiteta, kao i na povecanje

broja posjetitelja.
Pomoc¢ne hipoteze pomocu kojih ¢e se dobiti odgovor na glavnu hipotezu (Hz):

- Hi1: Kulturne manifestacije pozitivno utjeCu na unapredenje imidza destinacije i kreiranje
destinacijskog identiteta

- Hi2: Kulturne manifestacije utjecu na priljev broja posjetitelja grada Kastela.
H2: Odrzavanje kulturnih manifestacija pozitivno utjece na cjelokupni razvoj grada Kastela

Pretpostavlja se da se odrzavanje kulturnih manifestacija pozitivno odrazava na cjelokupni,
odnosno gospodarski, socio-kulturni i okoli$ni razvoj grada Kastela. Glavna hipoteza (H2) ¢e se

dokazati pomocu sljede¢ih pomo¢nih hipoteza:

23 Mustapié¢, M. (2019), Razvoj kulturnog turizma u povijesnoj jezgri grada Dubrovnika — stavovi lokalnog
stanovnistva, diplomski rad, Ekonomski fakultet u Splitu; Ujevi¢, M. (2016), Utjecaj odrzavanja sportskih
manifestacija na lokalnu zajednicu i turisti¢ki razvoj Bola na otoku Bracu, diplomski rad, Ekonomski fakultet u Splitu



- Ho.a: Kulturne manifestacije unapreduju kvalitetu zivota lokalnog stanovnistva
- H22: Razvoj kulturnih manifestacija pozitivno utjece na okolis i o¢uvanje kulturne bastine

- Hos: Kulturne manifestacije generiraju pozitivne u¢inke na gospodarski razvoj Kastela

1.4. Ciljevi istraZzivanja

Glavni cilj ovog rada je utvrditi znacenje kulturnih manifestacija, kao i njihov utjecaj na turisti¢ki
1 sveobuhvatni razvoj grada Kastela. Budu¢i da svaki oblik turizma kreira 1 pozitivne 1 negativne

ucinke na destinaciju, bitno je utvrditi kakve efekte imaju kulturne manifestacije na grad Kastela.
Takoder, neki od ciljeva rada su:

- podignuti svijest lokalnog stanovnistva o kulturnim manifestacijama sa svrhom njihova
unapredenja i podizanja njihove kvalitete na visu razinu

- utvrditi stupanj razvijenosti kulturnih manifestacija grada Kastela

- utvrditi stavove lokalnog stanovnistva o odrzavanju kulturnih manifestacija

- utvrditi u¢inke koje kulturne manifestacije stvaraju

- ukazati na kulturne manifestacije grada kao generatore razvoja i kreatore identiteta
destinacije, kao i objasniti vaznost adekvatnog upravljanja atrakcijskim resursima

- ukazati na potrebu kooperacije prilikom kreiranja turistickih proizvoda

- iznijeti mogucnosti buduceg razvoja kulturnih manifestacija grada Kastela.

1.5. Metode istraZivanja

Rad se sastoji od dva dijela, teorijskog i empirijskog dijela, prilikom ¢ije izrade ¢e se koristiti
podaci iz primarnih i sekundarnih izvora. Sekundarni podaci iz znanstvene i strucne literature, kao
i Internet izvori ¢e se koristiti u teorijskom dijelu rada, dok ¢e se u empirijskom dijelu koristiti i

primarni podaci. Koristit ¢e se sljede¢e metode znanstvenog istraZivanja:>*

24 Zelenika, R. (2000), Metodologija i Tehnologija izrade znanstvenog i stru¢nog djela, Ekonomski fakultet
Sveucilista u Rijeci, Rijeka, str. 324.-329.



- metoda analize — ras¢lanjivanje slozenih pojmova, sudova i zaklju¢aka na jednostavnije
dijelove te izu¢avanje svakog dijela za sebe i u odnosu na druge dijelove

- metoda sinteze — postupak znanstvenog istrazivanja putem spajanja dijelova ili elemenata
u cjelinu

- metoda deskripcije — opisivanje ¢injenica, podataka, predmeta i pojava

- metoda indukcije — temelji se na postupku zaklju¢ivanja od pojedina¢nog prema opéem

- metoda dedukcije — temelji se na dedukciji, zaklju¢ivanju od opé¢ih sudova ka pojedina¢nim
ili ka drugim op¢im sudovima

- metoda kompilacije — postupak preuzimanja tudih stavova, opazanja, spoznaja i zaklju¢aka

- metoda anketiranja.

Empirijsko istraZivanje o u€incima kulturnih manifestacija na turizam i razvoj grada Kastela ¢e se
provesti pomoc¢u metode anketiranja. Podaci ¢e se prikupiti anketiranjem lokalnog stanovnistva
putem upitnika na terenu i putem Interneta — pomoc¢u Google obrasca, a obradit ¢e se pomocu
odgovarajucih statistickih metoda te statistickog programa STATISTICA 25 (SPSS). Takoder, za
rad ¢e biti koriSten 1 Microsoft Office Excel, a prilikom provodenja statistickih testova zakljucci ¢e

se donositi uz signifikantnost testa od 0,05.

1.6. Doprinos istrazivanja

Doprinos istrazivanja ocituje se kroz utvrdivanje djelovanja kulturnih manifestacija na grad
Kastela, tj. na turisti¢ki razvoj destinacije, kao i na gospodarski, socio-kulturoloski 1 okolisni
aspekt. Takoder, ovim radom se Zeli doprinijeti budu¢em planiranju kulturnih manifestacija te se
utvrditi jesu li kulturne manifestacije i njihovi ucinci znacajni za turizam i sveobuhvatni razvoj
Kastela. Ukoliko se dokaZe da su kulturne manifestacije 1 njihovi u¢inci zna€ajni za razvoj grada,

bit ¢e evidentno u kojem smjeru bi grad trebao poceti ulagati §to vece napore.

Ovim istraZivanjem se 1 Zeli doprinijeti organizatorima manifestacija, kao 1 kreatorima turisti¢kih
proizvoda jer ¢e se pokusSati utvrditi stavovi lokalnog stanovniStva o odrzavanju kulturnih

manifestacija, $to je klju¢no za planiranje manifestacija u buducnosti. Naime, sve polazi od



lokalnog stanovnistva, koje svojim zadovoljstvom ili pak nezadovoljstvom moze utjecati na
zadovoljstvo posjetitelja manifestacijom i njihov moguci povratak u destinaciju, ali i ugroziti
odrzavanje same manifestacije. Takoder, ovim radom ¢e se pokusSati naglasiti kulturni potencijal

grada Kastela, dok rezultati istrazivanja mogu posluziti za daljnja istrazivanja ovog podrucja.

1.7. Struktura diplomskog rada

Strukturno, diplomski rad ¢e se sastojati od pet poglavlja.

U prvom, uvodnom dijelu, prikazat ¢e se problem 1 predmet istrazivanja, kao 1 njegovi ciljevi.
Zatim ¢e se definirati istrazivacke metode te navesti metode pomocu kojih se provelo konkretno
istrazivanje. Takoder, u uvodnom dijelu ¢e se definirati doprinos istrazivanja i pojasniti struktura

diplomskog rada.

U drugom dijelu ¢e se detaljno definirati pojmovi kulturnog turizma i manifestacija. Usto, pomno
¢e se definirati pojam kulturnih manifestacija, kao i pojasniti u¢inci koje generiraju, koji mogu biti

gospodarski/ekonomski i negospodarski, odnosno socio-kulturoloski i okoli$ni.

U tre¢em dijelu ¢e se upoznati s osnovnim obiljezjima grada KaStela, analizirati stanje s
gospodarskog, prostornog i demografskog aspekta te upoznati s resursnom, tj. atrakcijskom

osnovom destinacije i kulturnim manifestacijama.

Cetvrti dio ée se odnositi na u¢inke koje kulturne manifestacije imaju na turisticki i cjelokupni
razvoj Kastela. U ovom dijelu ¢e se prikazati utjecaj i smjernice buduéeg razvoja kulturnih
manifestacija. Takoder, u ovom dijelu ¢e se predstaviti provedeno empirijsko istraZivanje te
obraditi 1 analizirati dobiveni podaci. Na temelju obradenih podataka ¢e se donijeti zakljucci,

odnosno prihvatiti ili odbaciti postavljene istrazivacke hipoteze.

Peti, posljednji dio rada ¢e iznijeti zakljuCak provedenog istrazivanja, kao i smjernice buduceg

razvoja kulturnih manifestacija i ogranicenja s kojima se susrecu.

Na samom kraju rada ¢e se dati popis slika, tablica, literature, anketa te saZetak rada.



2. KULTURNI TURIZAM | MANIFESTACIJE

U posljednjim desetlje¢ima, turizam se postavlja kao jedan od najbrze rastucih i najizdrzljivijih
drustveno-ekonomskih sektora svih vremena ¢ineci 7% svjetske trgovine. Pospjesuje ekonomski
rast te predstavlja vodeceg poslodavca s obzirom da generira milijune radnih mjesta, §to izravno
(direktno), Sto neizravno (indirektno). U odnosu na ostale privredne sektore, turizam ima veliku
snagu jer je za mnoge drZzave znacajan izvozni proizvod. No, turizam se ¢esto promatra samo u
okviru svog ekonomskog aspekta, zanemarujuci njegovo zadiranje u socijalni, kulturni, psiholoski,

ekoloski i druge aspekte ljudskog Zivota.?®

Medutim, u mnogim destinacijama su koristi turizma koncentrirane u urbanim i obalnim
podru¢jima te pridonose nejednakoj teritorijalnoj raspodjeli bogatstva 1 ekonomskih moguénosti.
Takoder, tu je i pritisak turizma na najposjecenije lokalitete koji dolazi s rizikom prenapucenosti,
neodrZivom potraznjom za prirodnim 1 kulturnim resursima, kao i mogu¢im poremecajima u
zajednici 1 drustvu. S druge strane, pomaze kod povecanja atraktivnosti i vitalnosti podrucja,
ublazava demografske izazove i promovira lokalne resurse i tradiciju, ali i pomaZze u identificiranju
1 oCuvanju vrijednosti teritorija $to je bitno za ofuvanje materijalne i nematerijalne bastine te

upotpunjavanje vrijednosti teritorija. 2

Pandemija COVID-19 je utjecala na sve aspekte ljudskog Zivota, kako u osobnom tako i u
poslovnom smislu. Posebno pogoden je bio sektor turizma na globalnoj razini ¢ime su u pitanje
dovedeni milijuni radnih mjesta. No, pandemija se moze promatrati kao prilika za preispitivanje
nacina na koji turizam komunicira s drugim gospodarskim sektorima, s drustvima i resursima.
Takoder, moze koristiti i za mjerenje i u€inkovitije upravljanje turizmom, a sve sa ciljem

osiguravanja pravednije raspodjele koristi, unaprjedenjem prema odrZivijim i otpornijim

turistickim ekonomijama.?’

25 World Tourism Organization (2020), UNWTO Recommendations on Tourism and Rural Development — A Guide
to Making Tourism an Effective Tool for Rural Development, UNWTO, Madrid, str. 4., [Internet], raspolozivo na:
https://www.e-unwto.org/doi/book/10.18111/9789284422173 [13.05.2021.]

26 |bid., str. 4.

27 |bid., str. 4.
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Navedena globalna kriza je istaknula potrebu za odrzivijim i sigurnijim turizmom te izazvala sve
vece zanimanje turista za nova iskustva na otvorenom bazirana na prirodi i ruralnim podrucjima,
daleko od zagusenih gradova.?® U kombinaciji s rastuéom potraznjom za autenti¢nijim iskustvima
koja pruzaju veéu povezanost s lokalnom zajednicom, njenom kulturom i proizvodima te
poveéanom potraznjom za zelenijim pristupom kod putovanja, korona-kriza je otvorila mnoge
mogucénosti za ekonomsku, socijalnu i okoliSnu revitalizaciju podrucja pomocu turizma. Osim
toga, trenutna kriza u kojoj se nalazimo je istaknula potrebu za razvoj drugih gospodarskih sektora,

a ne oslanjanje na turizam kao glavni izvozni proizvod.

2.1. Pojam kulturnog turizma

Gradovi Sirem svijeta se posljednjih desetlje¢a suocavaju s razli¢itim problemima. Veliki porast
broja stanovnika, ekoloski, prostorni i socijalni problemi dovode do potrebe za stvaranjem novih
modela razvoja. Tu nastupa kultura kao ¢imbenik odrzivog razvoja, kao i kulturni resursi kao
potencijal za ekonomsko Sirenje gradova, dok se turizam namece kao jedan od klju¢nih nacina

valorizacije kulturnih resursa.?®

Turizam i kultura su oduvijek bili neraskidivo povezani. Kulturne znamenitosti, atrakcije i dogadaji
predstavljaju vaznu motivaciju za putovanja, dok putovanja sama po sebi generiraju kulturu. No,
tek se u posljednjih nekoliko desetljec¢a veza izmedu kulture i turizma identificirala kao specifican

oblik potrosnje — kulturni turizam.*

Kulturni turizam je na 22. zasjedanju Generalne skupstine UNWTO-a dobio novu operacionalnu

definiciju:®

ZEuropski parlament (2020), IzvjeSée o uspostavi strategije EU-a za odrZivi turizam, [Internet], raspoloZivo na:
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-9-2021-0033_HR.html [03.03.2021.]

29 Mikuli¢, D. (2012), op. cit., str. 1.

%0 Richards, G. (2018), A review of recent research and trends, Journal of Hospitality and Tourism Management, 36,
str. 2.

31 World Tourism Organization (2019), UNWTO Tourism Definitions, str. 31., [Internet], raspoloZivo na:
https://www.e-unwto.org/doi/book/10.18111/9789284420858 [13.05.2021.]
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., Kulturni turizam je vrsta turisticke aktivnosti u kojoj je posjetiteljeva bitna motivacija nauciti,
otkriti, iskusiti i konzumirati materijalne i nematerijalne kulturne atrakcije/proizvode u turistickoj

destinaciji.

,, Ove atrakcije/proizvodi se odnose na skup prepoznatljivin materijalnih, intelektualnih, duhovnih
I eMocionalnih znacajki drustva koji obuhvaca umjetnost i arhitekturu, povijesnu i kulturnu
bastinu, kulinarsku bastinu, knjizevnost, glazbu, kreativne industrije i Zivucu kulturu sa svojim

stilovima Zivota, sustavima vrijednosti, vierovanjima i tradicijama. “*?

Navedena definicija samo potvrduje mnogo Siru prirodu suvremenog kulturnog turizma, koji se ne
odnosi samo na spomenike 1 lokalitete, ve¢ 1 na stilove Zivota, kreativnost i kulturu svakodnevnice.
Stoga se moze reci da se kulturni turizam uvelike pomaknuo od klasi¢ne zapadnjacke materijalne

bastine prema mnogo $irem i inkluzivnijem podruéju razli¢itih kulturnih praksi.?

Kulturni turizam je potvrden kao glavni element medunarodne turisticke potrosnje, ¢ineci vise od
39% turisti¢kih dolazaka.®* UNWTO Izvjestaj o sinergiji kulture i turizma iz 2018. godine je
potvrdio vaznost kulturnog turizma, gdje je 89% nacionalnih turistickih uprava ukazalo da je
kulturni turizam dio njihovih turistickih politika. Osim toga, izvjestaj ukazuje na to da se ocekuje

daljnji rast kulturnog turizma u sljede¢ih 5 godina.®

U samim pocecima, kulturni turizam se smatrao trziSnom niSom, tj. ponudom koja upotpunjuje
osnovnu ponudu. Unato¢ tome $to 1 danas Cesto ima tu ulogu, u smislu produljenja boravka turista
u destinaciji, tj. u obogacivanju turistickog iskustva, kulturni turizam moze biti i osnovna ponuda
destinacije. Pojedine destinacije nemaju dostatne resurse koji bi im mogli posluziti za razvoj
masovnog turizma pa pribjegavaju stvaranju manjeg, autenti¢nijeg turistickog proizvoda vezanog
uz kulturu te na taj nain stvaraju prepoznatljiv imidz, odnosno identitet destinacije Sto nam

ukazuje na koji je na¢in kulturni turizam od trZi§ne nige prerastao u osnovnu ponudu destinacije. 3

Znacaj kulturnog turizma se ocituje i u promjeni nac¢ina privredivanja kulture kao sektora. Naime,

kultura se oduvijek promatrala kao sektor koji u cijelosti ovisi o drzavnom prora¢unu. Nedostatak

32 |bid., str. 31.

3 Richards, G. (2018), op. cit., str. 13.

3 Ibid., str. 12.

35 World Tourism Organization (2018), UNWTO Tourism and Culture Synergies, str. 11., [Internet], raspoloZivo na:
https://www.e-unwto.org/doi/book/10.18111/9789284418978 [13.05.2021.]

% Jelin¢i¢, D. A. (2008), Abeceda kulturnog turizma, MEANDARMEDIA Zagreb, str. 21.
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drzavnih sredstava je primorao kulturne ustanove da pronadu alternativne nacine financiranja, gdje
se suradnja s turistickim sektorom postavila kao idealna za promidzbu kulture. To je uvelike
promijenilo nac¢in privredivanja u kulturi, kao i sami koncept kulturne ustanove koja vise nije
pasivan kulturni resurs, ve¢ aktivno sudjeluje na konkurentnom kulturnom trzistu, mijenja nacin
privredivanja, kao i strukturnu organizaciju rada, uvodi aktivniju promidzbu te kreira nove kulturne

proizvode.®’

Rast kulturnog turizma je obiljezila i fragmentacija u niz novih nisa, kao $to su bastinski turizam,
umjetnicki turizam, gastronomski turizam, filmski 1 kreativni turizam. No rast je donio vlastite
izazove, od kojih je najpoznatiji ,,overtourism* — prekomjerni turizam, koji se veZe uz probleme
prenatrpanosti mjesta svjetske baStine. Zbog problema s kojima se destinacije susrecu u o¢uvanju
materijalne bastine, kao 1 zbog rastuce zelje turista za novim iskustvima, paznja se usredotocila na

ulogu nematerijalne bastine u turizmu.®

Upravo je Sirenje kulturnog turizma u pravcu nematerijalne bastine i suvremene kulture stvorilo
vi$e pozornosti na rastucu integraciju izmedu turizma i kreativne ekonomije. Kreativni ekonomski
pristupi turizmu nude potencijal za dodavanje vrijednosti razvojem kreativnog sadrzaja i iskustava,

podrzavanje inovacija i pomo¢ u stvaranju privlaénijeg i razli¢itog mjesta.*

Rastuca integracija kreativnosti i turizma ukazuje na to da je turizam viden kao kreativna industrija
te identificira specificnu vrstu kreativnog turizma koja ukljuuje participativna i autenti¢na
iskustva pomocu kojih turisti mogu razviti svoje kreativne vjestine i potencijale te postati su-

kreatori s lokalnim stanovni$tvom i njihovom kulturom.“°

Kako se kulturni turizam smatra jednim od kreativnih industrija koje imaju klju¢nu ulogu u
globalnim ekonomijama, dolazi do pojave novog koncepta u turizmu — kreativnog turizma koji je
nastao koristenjem kreativnosti u svrhu razvijanja alternative tradicionalnom kulturnom turizmu.*!

Stoga moZemo govoriti o pretvaranju kulturnog turizma u kreativni kulturni turizam, pogotovo u

37 Ibid., str. 23.

3 Richards, G. (2018), op.cit., str. 11.

% Ibid., str. 18.

40 Al-Ababneh, M., Masadeh, M. (2019), Creative cultural tourism as a new model for cultural tourism, Journal of
Tourism Management Research, 6 (2)., str. 114.

1 Ibid., str. 114.
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onim destinacijama koje se ne mogu natjecati na trziStu na temelju svojih kulturnih resursa i

nasljeda.

Kreativni zaokret u kulturnom turizmu je potaknut: jacanjem kreativnosti nad materijalnim
kulturnim proizvodima; koriStenjem kulture za valorizaciju gradova i regija; stvaranjem novih
prepoznatljivih simbola te potrebom za novim sredstvima kulturnog razvoja za destinacije kojima
nedostaje bastina.*? S obzirom na navedeno, kreativnost se pokazala odli¢nom opcijom za gradove
i regije razvijajuéi njinove lokalitete i podizuéi profil destinacije na trzitu. Stovise, onim
destinacijama bez mnostva materijalne bastine (muzeji, spomenici, itd.) je pruzila alternativni oblik

kulturnog razvoja, pruzajuci im podizanje atraktivnosti i u¢inkovitost u trziSnom natjecanju.

Kreativni turizam je definiran kao vrsta turizma koja posjetiteljima daje priliku za razvijanje
vlastitog kreativnog potencijala kroz aktivno sudjelovanje na teCajevima 1 kroz iskustvo ucenja
koje je karakteristi¢no za destinaciju u kojoj se odvija.** Takoder, definiran je i kao putovanje
usmjereno angaziranom i autenticnom iskustvu, koje uz participativno ucenje o umjetnosti, bastini
1 specijalnom karakteru mjesta pruza vezu s onima koji borave u destinaciji 1 kreiraju kulturu

Zivljenja.*

Autenticnost kulture se iskazuje kroz kreativna iskustva, kao §to su prakticne radionice, Sto
omogucava posjetiteljima istrazivanje vlastitog kreativnog potencijala i vjestina te kontakt s
lokalnim stanovnistvom i njihovom kulturom.*® Turisti traZe drugacija, kreativnija iskustva, a kako
kreativnost daje destinacijama dodatnu vrijednost, mozemo govoriti o prelasku s kulturnog na

kreativni kulturni turizam.

Kreativni turizam se smatra razvojem, alternativnom reprodukcijom kulturnog turizma, ali i
pomakom od materijalne 1 nematerijalne bastine, a samim tim i pomakom od svakodnevnog
kulturnog turizma. Osim toga, kulturni turizam se moze povezati s raznim promotivnim
strategijama i na taj na¢in stvoriti prepoznatljivu turisti¢ku destinaciju.*® Sukladno tome, uloga

kreativnih industrija u razvoju turizma i imidZa turisticke destinacije se povecala.

“2 |bid., str. 114.

43 Richards, G., Raymond, C. (2000): Creative tourism, ATLAS News, 23 (1), str. 16-20.

4 UNESCO (2006), Towards Sustainable Strategies for Creative Tourism Discussion Report of the Planning Meeting
for 2008 International Conference on Creative Tourism Santa Fe, New Mexico, USA, str. 2.

4 Richards, G., Raymond, C. (2000), op. cit., str. 17.

46 Al-Ababneh, M., Masadeh, M. (2019), op. cit., str. 114.
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Vazan utjecaj na tokove kulturnog turizma imaju i mediji. Filmovi utjecu na kulturni turizam
destinacija, a nama je vrlo poznat utjecaj planetarno poznate serije Igre prijestolja (kao i filmova
Gospodar prstenova i Izgubljeni u Tajlandu). Za formuliranje destinacijskog imidza mogu biti vrlo
vazna i kreativna iskustva poput umjetni¢kog stvaralastva, plesa i gastronomije. Kulturni turizam
se moze stimulirati kroz razvoj kulturnih ruta povezanih s brandovima vina i hrane, ukljucujuéi

puteve maslinovog ulja, rute sira i vinske rute.

2.2. Manifestacije

Gradovi Sirom svijeta se suoCavaju s dva izbora. Ili se razvijaju u susret izazovima stvorenim
tempom globalnih promjena ili se odupiru impulsu za preobrazbu i stagniraju. Buduc¢i da se
ekonomski sustavi ne mogu predvidjeti, kako bi ostali konkurentni, gradovi se okrecu strategijama
koje su usredotoCene na postojeCe resurse, povijest te kreativhu energiju i talente. Pritisci
globalizacije, kao i potreba za uspostavljanjem identiteta destinacije su potaknuli gradove na
iskoriStavanje kulturnih resursa i dobara za postizanje osebujnosti, regeneraciju urbanog tkiva 1
stvaranje ekonomskog, socijalnog i kulturnog prosperiteta. 1z tog razloga stvaranje i promocija
dogadaja poput festivala, izlozbi, sajmova i prvenstava postaju kljuéne komponente strategija

urbanog razvoja Sirom svijeta.*’

2.2.1. Opcenito

Manifestacije nisu samo jedan od najvaznijih dijelova turizma, ve¢ predstavljaju nerazdvojne
dijelove ljudskog drustva. Mozemo rec¢i da su globalni fenomeni, pojave koji dobivaju sve veci
znacaj kroz industriju dogadaja. Svake godine se odvija sve viSe razli¢itih vrsta manifestacija, ¢iji

klju¢ za uspjeh leZi u pravilnom strateSkom planiranju.*®

47 Richards, G., Palmer, R. (2010), op. cit., str. 2.
8 Oklobdzija, S. (2015), The role of events in tourism development, BizInfo Journal, 6 (2), str. 83.
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Razni festivali i dogadaji postoje stolje¢ima, Cak i tisu¢lje¢ima kao znacajni dijelovi ljudskog
zivota, a osmisljeni su kao oblici javnog izlaganja, rituala i proslava. Primjerice, izlozbe i sajmovi
su bili odrzavani ve¢ u anticko vrijeme, sportski dogadaji su u antickim zapisima obiljezavani kao
znacajni i prestizni oblici drustvenih aktivnosti, a svoj vrhunac su dozivjeli organizacijom drevnih
Olimpijskih igara. Festivali potjecu iz srednjeg vijeka, a neki sli¢ni dogadaji iz rimskog razdoblja,
dok konferencije datiraju iz 18, stoljeé¢a.*® Pojava novih proizvoda, drustvenih reZima i kapitalizma,

kao i novih nadina Zivota je utabala nacine za razvoj sve veéeg broja dogadaja.>

Dogadaji su dio ljudske civilizacije od davnina kada se njima oznacavalo mijenjanje godiSnjih
doba, slavili vjerski obredi 1 rituali te oznacavali rodenje 1 smrt, iz ¢ega su se razvili u mnogo

kompleksnije i sloZenije pojave — dana$nje manifestacije.>

Razvoj manifestacija je potaknut promjenom nacina zivota, prebacivanjem fokusa s temeljnih na
dodatne potrebe i poveéanjem standarda potro3aca.’> U ekonomskom smislu, razvojem
manifestacija dolazi do rjeSavanja problema zaposljavanja, Sto naposljetku utjeCe na ekonomski
razvoj. Najbolji primjer su ucinci mega sportskih dogadaja kao Sto su Olimpijske igre ili Svjetska

prvenstva na ekonomski razvoj zemlje domacina.

Manifestacije su prostorno-vremenski fenomeni, jedinstveni zbog interakcije izmedu okruzenja,
ljudi i sustava upravljanja. Najveca privlatnost manifestacija je u tome $to nikada nisu iste, i zbog

toga §to treba biti prisutan kako bi potpuno uzivao u iskustvu.®?

Izraz dogadaj je koristen za opisivanje specifi¢nih rituala, prezentacija, performansi i proslava koje
su svjesno planirane te stvorene za obiljezavanje posebnih prigoda i/ili postizanje socijalnih,

korporativnih ili kulturnih ciljeva.>*

Posebni dogadaji bi trebali: privlaciti turiste ili razvijati turizam, biti ograniCenog trajanja, biti
jednokratne ili rijetke pojave, podignuti svijest, imidz ili profil regije, ponuditi drustveno iskustvo,

biti jedinstveni, zbog ¢ega ih se definira kao ,jednokratne ili rijetko zbivajuée dogadaje

49 Ibid., str. 84.

%0 Ibid., str. 84.

®1 Ferdinand, N., Kitchin, P. J. (2012), Event Management — an international approach, SAGE London, str. 5.

52 |bid., str. 5.

53 Getz, D. (2008), op. cit., str. 404.

54 Bowdin, G. (2006), Identifying and analysing existing research undertaken in the events industry: a literature review
for Peoplelst. Leeds Metropolitan University, Leeds, str. 14.
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ogranicenog trajanja koji pruzaju potrosacu razonodu i druStvenu priliku koja prelazi
svakodnevno iskustvo®. Posebni dogadaji, koji privlace ili imaju potencijal za privlacenje turista

odrzavaju se s ciljem podizanja profila, imidZa ili svijesti o regiji. >

Mnoge zemlje koriste manifestacije kako bi stekle legitimitet i reputaciju, istaknuli svoja
postignuca, podrzali trgovinu i turiste, ali i pomogli u procesu otvaranja svojih zemalja za globalne
utjecaje. Manifestacije mogu biti ,,motor* koji stvara razlog da potencijalni turist posjeti odredenu
destinaciju. Turisti Cesto posjecuju destinacije u svrhu prisustvovanja nekoj manifestaciji i u
destinaciji borave prije i nakon manifestacije $to omoguéuje prodaju drugih proizvoda koje
destinacija nudi. Osim toga, manifestacije povecavaju razinu lokalnih tvrtki, popunjavaju hotelske
kapacitete, a u dugorocnoj perspektivi poboljSavaju infrastrukturu, kao i kvalitetu Zivota lokalnog

stanovnistva te daju dodatnu vrijednost identitetu destinacije.®®

Mnoge destinacije se suocavaju sa problemom sezonalnosti, odnosno koncentriranosti turistickih
tokova u relativno kratkom razdoblju godine. U tom slu¢aju manifestacije mogu igrati vrlo vaznu

ulogu u privlacenju turista van sezone 1 prevladavanju tih problema.

Manifestacije mogu imati zna¢ajan utjecaj na formiranje destinacijske slike i pomo¢i u promociji,
pozicioniranju, brendiranju, sto moZe doprinijeti povoljnoj percepciji turisticke destinacije.
Takoder, mogu pruziti Siroku pozornost javnosti kroz opseznu medijsku pokrivenost. Neke od
socio-kulturnih blagodati dogadaja na lokalnu zajednicu, kao §to su povecana aktivnost povezana

s dogadajima i jatanje regionalnih vrijednosti i tradicije su takoder zna¢ajni.®’

No, prilikom procesa trazenja specificnih dogadaja, vazno je da odgovaraju zeljenoj slici
destinacije. Npr., destinacija zeli uspostaviti sliku modernog europskog grada ili zeli sacuvati sliku
tradicionalnog grada. Iz tog razloga je vrlo bitno pazljivo odabrati dogadaje, jer svaki dogadaj ima
1 pozitivne i negativne uc¢inke na destinaciju i njen imidz. Primjerice, veliki dogadaji mogu ugroziti
destinacijski imidz, jer ¢e turisti biti ukljuceni u dogadaj, a ne samu destinaciju, $to nece imati
dugorocan ucinak, dok primjerice glavni dogadaj ne moze privuc¢i dovoljnu pozornost turista

ukoliko destinacija nije poznata.®®

% Jago, L., Shaw, R. (1998), Special Events: a conceptual and differential framework, Festival Management and Event
Tourism, 5 (2), str. 21-31.

% Richards, G., Palmer, R. (2010), op. cit., str. 1-37.

5" Oklobdzija, S. (2015), op. cit., str. 94.

%8 |bid., str. 94.
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Iz navedenog mozemo zakljuciti da manifestacije mogu ponuditi raznolikost ekonomskih i

socijalnih koristi za destinaciju. Stoga ih destinacijski menadzeri trebaju koristiti kao u¢inkovit alat

za razvoj turizma u destinaciji i usvojiti dugoro¢ni, strateski pristup manifestacijskom turizmu u

podrugju planiranja i razvoja s ciljem ostvarivanja punog potencijala destinacije.*

Ucinci manifestacija mogu biti pozitivni i negativni, ali razli¢ite prirode, tj. kategorije, zbog cega

te kategorije dijelimo na ekonomske-turisticke, fizicke i ekoloske, politicke te drustvene i kulturne

$to je i prikazano u Tablici 1.5

Tablica 1: U¢inci manifestacija

Ucinci manifestacija Pozitivni ucinci

Negativni ucinci

EkonomskKi i turisti¢ki | -promocija destinacije; povecanje
broja posjetitelja

-produzeni boravak u destinaciji
-vi$i prinosi

-povecani porezni prihodi
-poslovne mogu¢énosti

-povecane marketinske aktivnosti
-generiranje radnih mjesta

-animozitet lokalne zajednice
-gubljenje autenti¢nosti
-Stetna reputacija
-prekomjerno iskorisStavanje
-inflacija

-rast oportunitetnih troSkova
-lo§ financijski menadzment
-gubici u novcu

Drustveni i kulturni -dijeljenje iskustava

-ozivljavanje i oCuvanje tradicije
-izgradnja ponosa u lokalnoj
zajednici

-aktivno  sudjelovanje lokalne
zajednice

-uvodenje novih i izazovnih ideja
-Sirenje kulturnih vidika

-otudenje u zajednici
-manipulacija lokalnom
zajednicom

-negativni imidz zajednice
-loSe ponaSanje
-Unistavanje/narusavanje
resursa

-drustvena nejednakost

-unaprjedenje infrastrukture
-unaprjedenje transporta i
komunikacija

-urbana revitalizacija

-gubitak gostoljubivosti
Fizi€ki i ekoloSki -promocija zastite okoliSa -ekoloska ostecenja
-osiguravanje modela najbolje | -onecisc¢enja
prakse -uniStavanje naslijeda
-jacanje ekoloske svijesti -buka

-prometne guzve

Politicki -medunarodni ugled
-pobolj$ani imidZ

-rizik od loSeg uspjeha
-loSa raspodjela resursa

% 1bid., str. 94.
80 pivéevi¢, S. (2019), op. cit., str. 46.
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-promocija investicija
-drustvena kohezija
-razvoj administrativnih vjestina

-gubitak pouzdanosti
-promidzba

-gubitak vlasnicke kontrole
lokalne zajednice

-potvrda ideologije

Izvor: Allen i dr. (2005) prema Piv¢evié, S. (2019)

Osim ucinaka navedenih u tablici 1., bitni su i dugoro¢ni efekti manifestacija, odnosno ostavstina

ili naslijede manifestacija koji su prikazani u tablici 2.

Tablica 2: Dugoro¢ni ucinci manifestacija

Pozitivni u€inci

Negativni u€inci

- izgradnja nove
odrzavanje manifestacija

- urbana regeneracija

- rast turizma

- poboljsanje javnih koristi

- dodatno zaposljavanje

- poslovne  moguénosti
poduzetnicima

- marketing grada

- obnova i stvaranje zajednistva

- meduregionalna suradnja

- razvoj ideja

- razvoj kulturnih vrijednosti

- edukacija

- razvoj popularnih sjecanja

infrastrukture za
- izgradnja nove opce infrastrukture

- stjecanje medunarodnog ugleda

lokalnim

- stjecanje iskustva i razvoj znanja

ulaganje u nepotrebne strukture
zaduzivanje drzavnog sektora
privremeni problem prenapucenosti
gubitak stalnih posjetitelja

rast cijena najamnine i troSkova
Zivota

samo privremeni rast zaposlenosti i
poslovne aktivnosti
drustveno nepravedna
ucinaka

raspodjela

Izvor:Preuss, (2007), prema Piv¢evié, S. (2019)

2.2.2. Podjela manifestacija

Postoje razliciti kriteriji za klasifikaciju manifestacija, a osnovni kriterij klasificira manifestacije

kao planirane i neplanirane.®* Manifestacije se grupiraju s obzirom na dva najvaznija kriterija:®2

1. Veli¢ina

61 Getz, D. (2008), op. cit. str. 404.
82 pivgevi¢, S. (2019), op. cit., str. 8.

19



2. Forma ili sadrzaj manifestacije.

Ukoliko manifestacije klasificiramo prema njihovoj veli¢ini i opsegu, mozemo razlikovati Cetiri

vrste manifestacija:®®

a) Mega manifestacije
b) Potpisane ili karakteristicne (hallmark) manifestacije
c) Velike manifestacije

d) Lokalne manifestacije.

Mega manifestacije utje¢u na ukupnu gospodarsku aktivnost domacina te su globalno pokrivene
medijima. U ekonomskom smislu, snazno se ogledaju u turisti¢koj i ekonomskoj infrastrukturi
zemlje domacina, a uglavnom su povezane sa sportskim dogadajima, kao $to su Olimpijske igre,
Paraolimpijske igre, FIFA World Cup, IAAF Svjetskim prvenstvom i Svjetskim sajmovima. Takve
manifestacije zbog svoje veli¢ine i globalnog znacaja, donose visoku medijsku pokrivenost, ugled,
ekonomski utjecaj na zajednicu, mjesto i organizaciju, ali i visoku razinu turizma. Mega
manifestacije su tako nazvane zbog svoje veliCine u pogledu posjecenosti, ciljnog trzista, razine
javne financijske ukljucenosti, politickih ucinaka, opsega televizijske i medijske pokrivenosti,

izgradnje objekata i utjecaja na ekonomiju i drustveni Zivot zajednice domacina. ®*

Termin ,hallmark® opisuje manifestacije koje posjeduju velik znacaj, u smislu tradicije,
atraktivnosti, kvalitete publiciteta, da domacinu, zajednici i destinaciju pruzaju konkurentsku
prednost. Potpisane ili klju¢ne/znacajne manifestacije su dogadaji koji su poistovjec¢eni s duhom
domacinske zajednice da su postali sinonimi za naziv mjesta i Stekli prepoznatljivost, a
prepoznatljivi su po svojoj kvaliteti programa. Takve manifestacije su od velike vaznosti za
sudionike, kao 1 za posjetitelje jer privlace veliku pozornost javnosti, doprinose imidzu destinacije
te odrzavaju i revitaliziraju tradiciju. Primjeri takvih manifestacija su Karneval u Riu, Tour de
France, Oktoberfest te Wimbledon, a svi se oni poistovjecuju sa biti mjesta i njihovim gradanima
te donose ogromne prihode i snazan osjecaj ponosa. MoZemo reci kako se razvijaju prvenstveno

radi jacanja svijesti, prepoznatljivosti i profitabilnosti turisticke destinacije, a svoj uspjeh oslanjaju

83 Getz, D. (2008), op. cit., str. 404.
84 Ibid., str. 407.
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na jedinstvenosti. Stoga, imaju bitnu ulogu u imidzu destinacije, marketingu destinacije i

destinacijskom brendiranju domaéinske zajednice.®

Velika manifestacija je dogadaj velikih razmjera, s jakim interesom javnosti i medijske
pokrivenosti. Takve manifestacije privlace velik broj posjetitelja te pomazu organizatorima posti¢i

dobre ekonomske rezultate, a vrlo Gesto su sportski orijentirani (Formula 1 Grand Prix).%®

Lokalne manifestacije su uglavnom namijenjene lokalnoj zajednici te se odvijaju zbog socijalne
1 zabavne vrijednosti. Proizvode niz blagodati, kao §to su izazivanje osjecaja ponosa, jacanja
osjecaja pripadnosti 1 stvaranja osje¢aja mjesta. Osim toga, pomazu u izlaganju novih ideja 1
iskustava, poti€u¢i ljude na sudjelovanje u umjetnickim 1 sportskim aktivnostima te poti¢u

toleranciju i raznolikost.®’

Manifestacije se s obzirom na veli€inu 1 kriterije kojima se ta velicina mjeri mogu prikazati kao na

Slici 1.

profil | medijska
, trodkovi, koristi

.
T 8
iz
=
§ &
g
)

Lokalna Velika Hallmark Mega

VeliCina manifestacije

Slika 1: Prikaz ovisnosti veli¢ine manifestacije i utjecaja koji generira

Izvor: Pivéevi¢, S. (2019), Upravljanje manifestacijama, Skripta, Ekonomski fakultet Sveucilista u Splitu, str. 9.

Postoji mnogo podjela manifestacija s obzirom na sadrzaj ili formu, od kojih je najpoznatija

sljedeca, koja je prikazana na Slici 1:

a) Poslovne manifestacije

b) Festivali i kulturne manifestacije

%5 Ihid., str. 407.
56 Ihid., str. 407.
57 Ibid., str. 407.
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c) Zabavne manifestacije

d) Sportske manifestacije.®®

o festivali, komemoracije
* karnevali, parade

o religijska obiljezavanja
¢ hodocasca

* umjetnicke izlozbe

 sastanci, konferencije

* marketinska dogadanja

e drzavna i politicka
dogadanja

® sajmovi i izlozbe

 privatne zabave

FESTIVALI | KULTURNA
DOGADANJA:

- festivali

POSLOVNE
MANIFESTACIJE:

-kongresne dvorane

- - - galerije i muzeji
-hoteli i odmaralista

- svetiSta

ZABAVNE
MANIFESTACIJE:

- koncertne sale

SPORTSKE
MANIFESTACIJE:

- kazalista - stadioni i arene

- otvoreni prostori - specijalizirani otvoreni

- parkovi prostori

o kocerti, nastupi ulice profesionalne lige

o rekreacija, zabava

 turniri i pojedinacna
natjecanja

* dodjeljivanja nagrada
o uli¢ni performansi

J

Slika 2: Tipologija planiranih manifestacija

Izvor: Getz, D., Page, S. J. (2016), Progress and prospects for event tourism research, Tourism Management, 52, str.

594,

Poslovne manifestacije zahtijevaju kongresne i izloZzbene centre, ukljucujuc¢i brojne manje,

privatne zabave i funkcije u restoranima, hotelima ili odmaralis§tima. Predstavljaju sve vrste

poslovnih okupljanja, sastanaka, kongresa, radionica, simpozija i skupova koja se odvijaju sa

svrhom razmjene informacija.®®

Sportske manifestacije takoder zahtijevaju objekte posebne namjene, kao $to su atletski parkovi,

arene 1 stadioni. S obzirom da ve¢ina mega manifestacija pripada ovoj kategoriji manifestacija,

moZemo re¢i kako imaju znacajan utjecaj na industriju manifestacija doprinose¢i druStvenim i

ekonomskim u¢incima te razvoju osjecaja zajednistva i ponosa.

68 Getz, D., Page, S. J. (2016), Progress and prospects for event tourism research, Tourism Management, 52, str. 603.

%9 Ihid., str. 603.
70 Ibid., str. 604.-606.



Festivali i kulturne manifestacije manje ovise o objektima te mogu Koristiti parkove, ulice,
kazalista, koncertne dvorane i sva druga javna ili privatna mjesta. Doprinose druStvenom i
kulturnom Zivotu, sve se viSe vezuju uz turizam, $irom svijeta obiljezavaju rastuci trend, a ve¢inom

su to javne, tematske manifestacije koje generiraju nove poduzetnicke aktivnosti.’

Zabavne manifestacije, poput koncerata su ve¢inom u organizaciji privatnog sektora i koriste

razli¢ite vrste prostora.’2

Slika 3. takoder prikazuje tipologiju manifestacija koja se temelji na njthovoj formi (obliku ili
sadrZaju), tj. na razlikama u njihovoj namjeni i1 programu. Manifestacije mogu biti planirane za
javne proslave (u ovu kategoriju su ukljuceni festivali u zajednici koji za cilj imaju poticanje
gradanskog ponosa i kohezije), dok neke mogu biti planirane za potrebe natjecanja, zabave, posla
ili socijalizacije. Takve manifestacije trebaju prostore za odvijanje (kongresne centre i sportske

dvorane).”

SPORTSKE MANIFESTACIJE
KULTURNE PROSLAVE -amaterska/profesionalna

-festivali POSLOVNE | TRZISNE REKREACIJSKE MANIFESTACIJE
-karnevali MANIFESTACIE -sport ili igre za zabavu
-prigodne komemoracije -sastanci, skupovi
-religijske manifestacije -poslovne i trzisne proslave
POLITICKE | DRZAVNE PROSLAVE -kongresi, konferencije, seminari,

-stranacki skupovi edukacije

-sajmovi i izlozbe
OBRAZOVNE | ZNANOSTVENE
MANIFESTACIE

-konferencije

-kraljevske prilike
-politicka okupljanja
-susreti drzavnih tijela i asocijacija

UMIJETNICKE | ZABAVNE PRIVATNE MANIFESTACIE

MANIFESTACIE -seminari S
-koncerti -edukacije -vjencanja
-zabave

-nagradne svecanosti o
-druzenja

-godisnjice/obljetnice

Slika 3: Tipologija planiranih manifestacija

Izvor: Getz, D. (2008): Event tourism: Definition, evolution, and research

"1 Ibid., str. 606.
2 Ibid., str. 607.
73 Getz, D. (2008), str. 404
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Manifestacije mozemo i kategorizirati prema njihovoj turistickoj atraktivnosti. Premda je vecina
manifestacija turisticki usmjerena, postoji i znacajan broj onih koji ne razmisljaju o svojoj
turistickoj atraktivnosti i turistickom potencijalu. Atraktivnost manifestacija prema tome ovisi o
ciljevima organizatora. Tako manifestacije prema atraktivnosti za turizam mozemo klasificirati u

tri sljedeée kategorije: "

a) Festivali i manifestacije koji su organizirani prvenstveno za lokalno stanovnistvo. Ovakve
manifestacije su ¢esto organizirane uz pomoc¢ volontera, u ve¢ini slu¢ajeva su male te imaju
ogranicenu 1li uopcée nemaju turisticke atraktivnosti. Unato¢ tome, mogu funkcionirati kao
dobra prilika za posjetitelje. Lokalne manifestacije ne moraju biti turisticki orijentirane, a
njihovi se organizatori ponekad osje¢aju ugrozenima te se ponose time $to manifestacije
nisu komercijalizirane. To nije iznenadujue s obzirom na cinjenicu da su lokalne
manifestacije orijentirane na zajednicu 1 kulturu, a masovni turizam moZe utjecati na
autenti¢nost manifestacija te imati negativan utjeca;.

b) Manifestacije od regionalnog znacaja s druge strane vrlo ¢esto imaju zna¢ajnu snagu glede
turistiCke atraktivnosti. Njihov turisticki potencijal se moze razviti pomocu turista
privucenih manifestacijama, i budu¢im investicijama, no ovakve manifestacije su rijetko
orijentirane na postajanje ve¢ima.

€) Manifestacije od nacionalnog i medunarodnog znacaja su najatraktivnije gledajuéi s
turisticke strane. Privlate medunarodne turiste i dodatno poboljSavaju reputaciju i
atraktivnost destinacije. Njihov primarni cilj je, za razliku od lokalnih manifestacija

povecanje turistiCke atraktivnosti destinacije.

U literaturi se jo§ spominje jedan kriterij razvrstavanja manifestacija, prema razini povezanosti sa
destinacijom. Naime, postoje manifestacije koje se uvijek odvijaju u istoj zajednici, one koje se
uvijek odvijaju u drugoj zajednici te one koje se odvijaju istovremeno u nekoliko zajednica ili
pokrivaju cijelu regiju.”® Primjerice, mega manifestacije se uvijek odvijaju u razli¢itim

zajednicama, tipi¢no su globalne orijentacije i zahtijevaju konkurentsko nadmetanje. S druge

74 Oklobdzija. S. (2015), op. cit., str. 89.
75 Ibid., str. 88.
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strane, potpisane manifestacije ne mogu postojati neovisno o domacinskoj zajednici, kao 1

regionalne i lokalne manifestacije koje su ukorijenjene u jednom mjestu.

Osim navedenih podjela, manifestacije mozemo kategorizirati i kao profitabilne i neprofitabilne.”
Neprofitabilne karakteriziraju posebni programi koji su osmisljeni uglavnom u svrhu poboljsanje
imidza organizatora, sudionika ili nekih organizacija. Dobrotvorne akcije, koje su vrsta neprofitnih
organizacija su osmisljene za prikupljanje sredstava, ali ne za organizatore ili sudionike, ve¢ za
dobrotvorne svrhe. No, ve¢ina manifestacija je isplativa. Ekonomski cilj manifestacija jest dobit, a
socijalni ciljevi su povezani s provedbom razli¢itih vrsta programa — sportskih, kulturnih,

umjetnic¢kih, poslovnih, obrazovnih, politi¢kih ili znanstvenih.’’

Budué¢i da su planirani dogadaji stvoreni sa odredenom svrhom, njima trebaju upravljati
profesionalci. 1z tog razloga se posljednjih godina sve vise govori o event menadZmentu koji
predstavlja primijenjeno podrucje, kao i1 podrucje strucne prakse namijenjeno dizajniranju,

proizvodnji i upravljanju planiranim dogadajima.’®

2.2.3. Dionici u manifestacijama

Dionici (eng. stakeholder) su osobe, grupe, organizacije ili sistemi koji utjecu ili mogu biti pod
utjecajem ciljeva, aktivnosti ili politika neke organizacije. Na uspjeSnost manifestacije uvelike
utjeCe kvaliteta upravljanja dionicima manifestacija, sto je jedna od kljucnih aktivnosti menadzera

manifestacije.”®
Manifestacije mogu imati veliki broj dionika koji mogu doprinijeti njenoj kvaliteti:

- posjetitelji
- volonteri i osoblje
- dobavlja¢i, vlasnici prostora, izvodaci i ostali suradnici

- agencije

6 Ibid., str. 89.

" Ibid., str. 89.

78 Getz, D. (2008), op.cit., str. 404,

9 Pivéevi¢, S. (2019), op. cit., str. 37.
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sponzori

partneri (organizacije i pojedinci)
mediji

lokalna zajednica

socijalne i ekoloske udruge
potencijalni posjetitelji

regulatorna tijela: drzavna tijela na svima razinama.®°

No, nemaju svi dionici jednaku vaZnost 1 utjecaj te stoga razlikujemo primarne i1 sekundarne.

Primarni dionici manifestacija su oni dionici o kojima manifestacija direktno ovisi (zaposlenici,

volonteri, sponzori, dobavljaci, gledatelji, sudionici 1 posjetitelji), dok su sekundarni lokalna

zajednica, drzava ili drzavna tijela, mediji, turisticke organizacije, poduzeéa i kljuéne usluge.®

Slika 4. prikazuje model koji prezentira medusobne odnose klju¢nih dionika manifestacija. 8 Tako

razlikujemo sljedece grupe dionika:

sudionike 1 promatrace Cije se brojne potrebe moraju zadovoljiti ( potrebe fizicke naravi-
hrana, higijena, potreba za sigurnosc¢u, udobnos¢u i zadovoljstvom)

pomoc¢ne radnike (volonteri su klju¢ni ¢imbenici za mnoge manifestacije)

domacinska organizacija ¢iji karakter moze biti odreden generatorom manifestacije. Prema
tome ako je domacin javna organizacija, onda je domacinska organizacija odredeno
drzavno tijelo ili odjel, dok event menadzer moze biti njegov zaposlenik ili ugovorni
djelatnik ukoliko se radi o zapoSljavanju vanjske firme. S druge strane, ako je domacin
korporacija, onda je domacinska organizacija poduzece, korporacija ili industrijsko
udruzenje gdje event menadzer moze biti zaposlenik domacinske organizacije ili vanjski
djelatnik. No, ukoliko je domacin lokalna zajednica, domacinska organizacija je naj¢esce
klub, udruZenje ili odbor sa velikim brojem volontera.

lokalna zajednica koja ukljucuje stanovnike, trgovce, lobisticke skupine, policiju, lokalnu

komunalnu infrastrukturu, itd. Njeni se ¢lanovi javljaju kao aktivni sudionici manifestacija,

8 Ibid., str. 37.
8 Ibid., str. 37.
8 Bowdin, G., Allen, J., O'Toole, W., Harris, R., McDonnell, I. (2006), Event Management, 2nd Edition, Elsevier,
Oxford, str. 98.
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bilo da su plac¢eni ili volonteri, a mnoge manifestacije se odrzavaju zahvaljujuci
entuzijazmu lokalnih ¢lanova.

- sponzori koji sudjeluju u manifestacijama iz raznih razloga, primjerice zbog promocije
vlastitih proizvoda ili usluga, kao i zbog promicanja drustveno odgovornog ponasanja, t;j.
poboljsanja imidza te kao partneri manifestacije.

- mediji. %

DOMACINSKA
ORGANIZACUA

SUDIONICIT LOKALNA
PROMATRACI ZAJEDNICA

MANIFESTACIJA

POMOCNI

RADNICI SPONZORI

MEDUI

Slika 4: Medusobni odnosi klju¢nih dionika manifestacija

Izvor: Pivéevi¢, S. (2019), Upravljanje manifestacijama, Skripta, Ekonomski fakultet Sveucilista u Splitu, str. 38.

2.2.4. Manifestacijski turizam

Kao $to je ve¢ i spomenuto, manifestacije su vazni pokretaci turizma i uvelike utjecu na razvoj
destinacije. Njihova uloga 1 u¢inci na turizam su dobro dokumentirani u turizmu srodnoj literaturi,

no kao neovisna disciplina manifestacijski turizam se etablirao tek prije nekoliko desetljeca.

8 pivevi¢, S. (2019), op. cit., str. 39.
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Naime, proucavanje manifestacija je postojalo davno prije toga, ali samo kao dio drugih disciplina
kao Sto su antropologija 1 geografija. Studije manifestacija (eng. event studies) su smatrane
nepotrebnima sve dok akademici koji rade istrazivanja vezana uz manifestacije nisu objavili velik
broj radova i knjiga povezanih s tom temom, kao i uspostavili Casopise i konferencije

specijalizirane za dogadaje.?

Tim aktivnostima su generirali interes za to podrucje, a kao rezultat manifestacijski menadzment
se razvio kao brzo rastuce profesionalno podrucje u kojem turisti predstavljaju potencijalno trziste

za planirane dogadaje.

Manifestacijski turizam se definira kao skup medusobnih odnosa izmedu turistickog menadZmenta
1 menadzmenta manifestacija. Turisticki menadZzment se bavi razvojem turizma zasnovanog na
analizi ponaSanja 1 motivacije svih vrsta turizma, dok se manifestacijski menadZment bavi

marketingom, dizajnom i upravljanjem manifestacija.

Stovise, manifestacijski turizam poku$ava razumijeti iskustva manifestacija kako bi se njima $to
bolje upravljalo. Stoga mozemo reéi da se nalazi u sredini ova dva sektora. Manifestacijski turizam
cilja na potpuno iskoriStavanje moguénosti manifestacija radi postizanja turistickog razvoja
zajednice domacina. S obzirom da je manifestacijski turizam opcenito prihvac¢en pojam koji
ukljucuje sve planirane manifestacije u integriranom pristupu razvoju i marketingu odredista, kao
i kod svih oblika putovanja s posebnim interesima, moramo ga promatrati i sa strane ponude i

potraznje.®

Potraznja se sastoji od utvrdivanja vrijednosti manifestacija u promicanju pozitivne destinacijske
slike, marketingu manifestacija unutar opéeg marketinga destinacije te potencijalnog zajednickog

brendiranja s destinacijama.?’

Sa strane ponude, destinacije razvijaju i promoviraju manifestacije svih vrsta kako bi ispunili

odredene ciljeve:

- privukli viSe turista (posebno u periodima van vrhunca sezone)

8 Oklobdzija, S. (2015), op. cit., str. 92.
8 Getz, D. (2008), op. cit. str. 406.

% |hid., str. 406.

87 Ibid., str. 405.
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- kako bi im sluzile kao katalizator urbane obnove i povecavanja infrastrukture, kao i
turistiCkog kapaciteta same destinacije

- njegovali pozitivnu destinacijsku sliku/imidz

- pridonijeli marketingu mjesta

ozivjeli odredene atrakcije ili podrugja. &

Premda manifestacije utjeCu na vise sektora i segmenata ljudskog Zivota, najviSe istraZivanja je
usmjereno na ekonomske ucinke iz razloga $to manifestacije prvenstveno pokrecu ekonomske
koristi. Stoga, moZemo re¢i kako manifestacijski turizam 1 druga istraZivanja vezana Uz
manifestacije nisu dovoljno razvijena zbog toga $to zanemaruju uc¢inke manifestacija na socijalni,

kulturni i osobni razvoj.

Manifestacijski turizam bi trebao identificirati inpute, odnosno odrediti $to je potrebno za odvijanje
manifestacija, uklju¢ujuéi troskove nadmetanja, razvoja objekata i marketinga, procese
transformiranja te ishode — Zeljene i nezeljene uc¢inke manifestacija. Ovisno o perspektivi, ishodi i

procesi transformiranja se mogu protumaditi kao pozitivni ili negativni utjecaji.®

S obzirom na rastuéi trend razli¢itih vrsta manifestacija, sve viSe destinacija pokuSava utvrditi
potencijal manifestacija u provedbi razliCitih gospodarskih i turisti¢kih ciljeva, a kako bi ih postigli,
potreban im je portfolio model. Portfolio model je slican nafinu na koji poduzece strateski

ocjenjuje i razvija svoju liniju usluga i proizvoda.*

Getzov portfolio model se definira kao niz manifestacija koje destinacija nudi, svaki sa svojim
vrijednostima, troskovima, trziSnim udjelom i profitabilnosti.* Destinacije moraju odlugiti to Zele
od manifestacija, odnosno koje su Zeljene koristi te kako ¢e mjeriti njihovu vrijednost. Takoder,

bitno je istaknuti 1 klju¢nu ulogu portfolio pristupa u privlacenju novih turista.

Osnovna ideja koja stoji iza portfolio modela je ta da destinacije i turistiCke organizacije koriste

viSe strateskog razmisljanja kod organizacije i1 upravljanja manifestacijama. Rezultat strateskog

8 |bid., str. 405-406.

8 Getz, D. (2008), op. cit., str. 419.

% Oklobdzija, S. (2015), op. cit., str. 93.
%1 Getz, D. (2008), op. cit., str. 407.
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planiranja bi trebao biti sadrzaj portfolia ili vrsta manifestacija koje destinacija planira, kao i

turisti¢ka vrijednost i potraznja za manifestacijama, a ne rezultat slu¢ajnih i nepovezanih odluka. %2

Svaka vrsta manifestacija bi trebala pomoc¢i u postizanju razlicitih ciljeva razvoja manifestacijskog
turizma. Prema tome, svaka bi destinacija trebala razviti svoj portfolio model prema vrsti, sezoni i
atraktivnosti za turisticko trziSte te na taj naCin posti¢i specifi¢ne turisticke vrijednosti. Sve
manifestacije u destinaciji mogu biti grupirani prema dva kriterija: potraznji, koja se mjeri brojem
turista koje privlaci, i vrijednosti koja se mjeri u susretu s drugim turistickim svrhama, kao $to su

pozornost medija, poboljsanje slike, razvoj i odrzivost. %3

Slika 2. prikazuje model za opisivanje portfolia manifestacija koji ilustrira kako razliCite

manifestacije imaju razli¢itu potraznju i vrijednost.

Moguce mjere
vrijednosti:
visoka vrijednost Moguénost
rasta
trzi$ni udio
kvaliteta
Periodicni hallmark dogadaji popo}Jsanje
imidza
visoka turisticka potraznja i visoka _ podrika
vrijednost zajednice
- vrijednost za
okolis
. ) . - ekonomske
Regionalni dogadaji Koristi
(periodicni i jednokratni) - odrzivost
srednja turisti¢ka potraznja - prikladnost

AN

Lokalni dogadaji
(periodiéni i jednokratni)
niska potraznja niska potraznja i niska vrijednost

Slika 5: Portfolio pristup kreiranja strategija i evaluacije manifestacijskog turizma

Izvor: Getz, D. (2008): Event tourism: Definition, evolution, and research, str. 407.

Na samom dnu piramide se nalaze lokalne manifestacije s niskom potraznjom i niskom vrijednosti.
Te manifestacije su obi¢no male 1 organizirane povremeno ili samo jednom. Druga skupina u

modelu su velike/regionalne manifestacije sa srednjom turistickom potraZznjom 1 srednjom

92 |bid., str. 406.
9 Getz, D. (2008), op. cit. str. 407.
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vrijednos¢u. Kao 1 lokalne, i regionalne manifestacije mogu biti periodi¢ne ili jednokratne. Treca
skupina manifestacija su potpisane manifestacije sa visokom turistickom potraznjom i velikom
vrijednos$¢u. Na vrhu piramide se nalaze mega manifestacije sa visokom vrijednoscu i turistickom
potraznjom. Model objasnjava i moguce mjere vrijednosti: potencijal rasta, trzi$ni udio, kvaliteta,
poboljsanje imidza, podrska zajednice, ekoloska vrijednost, ekonomske koristi te odrzivost i

prikladnost.

Iako gotovo sve manifestacije imaju turistiC¢ku i lokalnu vrijednost, samo neke od njih su u stanju
stvoriti veliku turisticku potraznju. Stoga ¢e hijerarhija manifestacija biti prisutna unutar bilo koje
destinacije, s ve¢inom manifestacija koje imaju malu ili ne-direktnu turisticku aktivnost, bez obzira
na vrstu manifestacija.’* S obzirom na navedeno, lokalne i regionalne manifestacije koje se nalaze
u donjem dijelu modela ne mogu biti od velike vaZznosti za destinacijski imidz, dok potpisane 1
mega manifestacije koje se nalaze u najviSim dijelovima, mogu privu¢i mnogo turista te imati

dugorocan ucinak na imidz i atraktivnost destinacije.

Ovaj pristup moze biti i1 koriSten kao alat za planiranje i evaluaciju jer uz pomo¢ njega destinacije
1 turisticke organizacije mogu procijeniti trenutnu turisticku ponudu manifestacija 1 njihovu
turisticku vrijednost. Uz to, portfolio model moZze pomo¢i i destinacijama i turistickim
organizacijama u planiranju izgradnje i poboljSanju njihovog portfolia manifestacija kako bi

maksimizirali turisti¢ku vrijednost. %

StrateSko planiranje manifestacijskog turizma

Svako odrediste koje Zeli postati atraktivna turistiCka destinacija treba imati strategiju koja ¢e
optimizirati potencijalne koristi manifestacijskog turizma. Takoder, potrebno je stalno pracenje,
kao i prilagodba turistickih strategija na bilo kakve promjene — ukljucujuéi i razne manifestacije,

igrajuéi klju¢nu ulogu, posebno u odnosu na kvalitetu turistikog proizvoda.®

StrateSko planiranje turizma ukljucuje mnoStvo razliCitih koraka, a prvi zadatak za planera
turistickog razvoja destinacije koji Zeli promovirati i destinaciju i manifestacije istovremeno jest

formulirati viziju manifestacijskog turizma kako bi se odredio smjer strategije.®’

% bid., str. 407.

% Oklobdzija, S. (2015), op. cit., str. 91.
% |bid., str. 93.

% 1bid., str. 94.
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Turisticke organizacije odgovorne za razvoj turisticke strategije destinacije bi trebale uspostaviti
ciljeve manifestacijskog turizma koji bi se trebali baviti s nekoliko razli¢itih pitanja. Ti ciljevi bi
trebali uklju¢ivati odluke o tome u kojoj su mjeri trenutne manifestacije razvijene i promovirane
kao turisticke atrakcije, do koje mjere Ce stvaranje i razvoj novih manifestacija i ponude
manifestacija biti podrzane.®® Uz to, u obzir treba biti i uzeta uloga koju manifestacije igraju u

stvaranju i jacanju destinacijskog imidza.

Nakon formuliranja vizije i ciljeva, planeri trebaju uzeti u obzir procjenu resursa i potencijalnih
turistiCkih proizvoda. Budu¢i da resursi predstavljaju potencijal koji destinacija ima, njihova
analiza mora uklju€ivati procjenu ljudskih, financijskih, fizickih, politickih 1 tehnoloskih
¢imbenika koji se mogu koristiti u razvoju i marketingu destinacije. Osim procjene resursa i
potencijalnih turisti¢kih proizvoda, potrebno je 1 provesti SWOT analizu koja se sastoji od analize

snaga, slabosti, prilika i prijetnji.®®

Navedeni koraci ¢e pomo¢i destinaciji u identificiranju onoga $to moZe pruZiti maksimalnu
ucinkovitost manifestacija. Svaka destinacija ima svoja ogranic¢enja u pogledu vrste manifestacija
kojih moze biti domacin, ovisno o raspolozivosti smjestaja i sklonostima turista. Stoga, ukoliko
destinacija Zeli biti domaéin odredene manifestacije, treba razmotriti odgovara li manifestacija

mogucnostima destinacije, njenim snagama, slabostima i potrebama.
Prilikom odabira strategije se odabire jedna od tri opcije:

- razvoj postoje¢ih dogadaja, gdje se od postoje¢ih manifestacija izdvajaju one koje imaju
potencijal razvoja u potpisane manifestacije ¢ime se destinaciji daje na vrijednosti te stvara
imidz. Takoder, moze se i1 razvijati niz manjih manifestacija tijekom godine koje Ce
posluziti kao priprema velikoj manifestaciji.

- privla¢enje novih mobilnih dogadaja koji mijenjaju mjesto odrzavanja, a destinacija za
odvijanje takve manifestacije treba napisati formalnu ponudu i biti sigurna u to da
udovoljava zahtjevima za organizaciju manifestacije takvog tipa.

- stvaranje novih dogadaja, nakon §to se provede detaljna analiza stanja.'%

% 1bid., str. 95.
% 1bid., str. 95.
100 pivgevi¢, S. (2019), op. cit., str. 65.
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Manifestacije se mogu Koristiti kao glavne atrakcije oko koje destinacije mogu razviti temu i
kreirati sliku, Sto je pogodno za gradove i podru¢ja kojima nedostaje osnovna turisticka

infrastruktura.

Koju god da strategiju odabere, destinacija mora to odraditi pazljivo i temeljito promisljeno zbog
toga Sto neprikladne strategije mogu dovesti do brojnih negativnih ishoda, posebno u ekonomskom
aspektu. Medutim, i prikladne strategije mogu podbaciti ukoliko su primijenjene bez odgovarajuce

potpore ostalih ¢imbenika, medu kojima je jedan od najvaznijih marketing.%!

2.2.5. Kulturne manifestacije

Buduc¢i da je kultura postala sve vaznije sredstvo konzumiranja gradova, nije zacudujuce to Sto se
zbog sve viSe kulturnih manifestacija mnogi gradovi promoviraju kao ,,eventful cities*, odnosno

gradovi bogati manifestacijama.'%?

Kulturne manifestacije su prepoznate kao neizostavan dio destinacijskog turistickog proizvoda.
Osim toga, predstavljaju znacajan motiv dolaska turista u turistiCku destinaciju budu¢i da pomocu
njih turistima pruzamo moguénost upoznavanja onoga Sto grad, regiju ili drzavu ¢ini zanimljivom
1 razlic¢itom. Podrska su im javni i turisticki sektor zbog toga Sto se smatra da produzuju turisticku
sezonu, povecavaju broj posjetitelja u razdobljima van sezone, poboljSavaju imidz destinacije,
privlace pozornost medija, poboljSavaju zadovoljstvo posjetitelja te privlace posjetitelje vece

platezne moéi.'%

Kako kulturna proizvodnja postaje jedan od glavnih elemenata urbane ekonomije, a kulturna
potrosnja dominira imidzom i urbanim Zivotom u globalu, kulturne manifestacije postaju srediste

procesa urbanog razvoja i revitalizacije. %

Gradovi koji uspjesno koriste kulturne manifestacije kao sastavne dijelove Sirih razvojnih strategija

ubiru brojne kulturne, socijalne i ekonomske koristi. No, bogatstvo manifestacija ne bi trebalo biti

101 Oklobdzija, S. (2015), op. cit., str. 96.

102 Richards, G., Palmer, R. (2010), op. cit., str. 2.
103 |bid., str. 3-38.

104 Ibid., str. 3.
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samo cilj, ve¢ sredstvo za poboljSanje gradova i njihove atraktivnosti te poboljSanja zZivljenja u

gradu.1%

No, kako se gradovi fizi¢ki razvijaju kroz stoljeéa, tako se razvijaju i koncepcije o tome $to su
gradovi 1 kako funkcioniraju. Tako dolazi do pojmova ,,poduzetnicki grad®, ,kreativni grad* i
winterkulturni grad* koji obuhvacaju razlicite oblike kulturnih praksi te do kulturnih manifestacija

koje postaju kljuéni za iskoristavanje kreativnosti.1%®

Mnogi gradovi Sirom svijeta se koriste kulturnim manifestacijama za postizanje niza ciljeva:
ekonomskih, socijalnih, politickih 1 kulturnih. Kako su gradovi odavno oblikovani
manifestacijama, tako se odnos izmedu gradova i programa manifestacija znacajno mijenjao
tijekom stolje¢a. Manifestacije se sve vise integriraju u svakodnevnom zivotu gradova §to sve viSe
zblizava planiranje manifestacija i njihovu integraciju s gradanskim ciljevima. Tako suvremeni
gradovi doZivljaj manifestacija vide kao jo$ jedan izvor kreativnosti koji se razvija za poticanje
kreativnih industrija, povecanje atraktivnosti gradova i promicanje socijalne kohezije. Odnosno,
koriste manifestacije koje im pruzaju nove mogucénosti za iskoristavanje kreativne moci svojih

gradana za generiranje razli¢itih koristi.*%’

105 |hid., str. 4.
106 |hjd., str. 18.
107 |bid., str. 37.
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3. KASTELA KAO TURISTICKA DESTINACIJA

3.1. Grad Kastela — osnovna obiljezja

Grad Kastela obuhvaca sedam naselja koja se nalaze izmedu Solina i Trogira: Kastel Sucurac,
Gomilica, Kambelovac, Luksi¢, Stari, Novi i Stafili¢. Smjesten je na obali Kastelanskog zaljeva, a
proteze se u duljini od 17 km, obuhvacaju¢i dvije vrijedne prirodne cjeline: Kastelansko polje u

sredisnjem dijelu te planinu Kozjak (779m) u sjevernom dijelu.%®

T

S
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.
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Slika 6: Geografski smjestaj Kastela

Izvor: Strategija kulturnog razvoja grada Kastela 2017.-2023., https://www.kastela.hr/dokumenti

Kastelansko podruéje je jedno od rijetkih povijesnih podrucja koje ima neprekinut Zivot od
prapovijesti do danas, cemu svjedoce brojni lokaliteti kao $to su Mujina pecina koja je bila staniste
neandertalca, zatim ilirska i antiCka naselja i1 luke, zatim starohrvatske crkvice, srednjovjekovne

utvrde, itd.

Grad se razvio oko priobalnih utvrda ili kastela u sedam prethodno navedenih naselja uz koja su se
razvila jo§ dva manja naselja, Radun i Rudine. Udaljen je desetak kilometara od Trogira na zapadu

i Splita na istoku.%

108 K agtela-Wikipedija, [Internet], raspoloZivo na: https://hr.wikipedia.org/wiki/Ka%C5%Altela [01.04.2021.]
109 | hid.
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U Kastelima Zivi 43 349 stanovnika na povrsini od 57,67km? ¢ineéi ga drugim gradom po broju

stanovnika u Splitsko-dalmatinskoj zupaniji.*°

Prostor danasnjeg grada Kastela je posljednjih desetlje¢a dozivio znacajne promjene ekonomske
strukture gospodarstva iz nekadasnjeg industrijskog grada u grad u kojem dominiraju trgovacke i
usluzne djelatnosti s naglaskom na razvoj turizma. Polovicom proslog stoljeca je isto¢ni dio grada
oko Kastel Sucurca postao industrijsko srediSte s tvornicom cementa i Zeljezarom. Zapadni dio
grada je turisticki orijentiran, a u njemu se nalazi najvec¢i broj smjestajnih kapaciteta — turisticki
apartmani, sobe za iznajmljivanje, hoteli, kampovi. U Kastel Gomilici se nalazi Marina Kastela
koja omogucava prihvat privatnih i charter brodova. U KaStelanskom polju 1 na juZznim padinama
Kozjaka je razvijena poljoprivreda s uzgojem tradicionalnih mediteranskih kultura. Procvat je u

novije vrijeme doZivio uzgoj maslina, vinove loze i tresanja.*!*

Vazna obiljezja grada jesu povoljan geografski polozaj te odli¢na prometna povezanost. Naime,
osim zra¢ne luke Split, kroz Kastela prolazi 1 Zeljeznicka pruga Zagreb — Split sa 5 stajaliSta na
podrucju Kastela (2 kolodvora-Kastel Su¢urac 1 Stari te tri stajaliSta Gomilica, Kambelovac i Novi),
a tu je i veza s autocestom Zagreb-Split-Dubrovnik koja je ostvarena preko Dugopolja i

Prgometa.'*?

Povijesni pregled

Najstariji trag covjekova postojanja na kastelanskom podrucju datira iz doba srednjeg paleolitika
— nalaziSte Mujina pecina koje se nalazi u kastelanskom zaledu, a potjece iz 45 000. g. prije
Krista.'*® Gradine su jedan od najbrojnijih tipova arheoloskih lokaliteta na kastelanskom podruéju,
a radi se o prapovijesnim naseljima ¢iji se pocetak naseljavanja veze za prijelaz iz bakrenog u rano
bron¢ano doba (oko 1800 g. prije Krista). Ova naselja su koriStena sve do uspostave rimskog

carstva u Dalmaciji.!'*

110 | hid.

111 |hid.

112 | hid.

113 Acalija, S. (2009), Kastelanski turizam u kronoloskom pregledu: uz 100 godisnjicu pansiona Soulavy, Muzej
Grada Kastela, str. 3-5

114 Strategija razvoja grada Kastela 2016.-2020., [Internet], str. 75., raspoloZivo na: http://www.kastela.hr/wp-
content/uploads/2017/03/Strategija-razvoja-Grada-Ka%C5%Altela-2016-2020 FINAL-2.pdf [01.03.2021.]
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Na padinama Kozjaka se nalaze brojni nalazi koji datiraju iz ilirskog razdoblja, a Kastela
dozivljavaju procvat za vrijeme grcke i rimske vlasti o ¢emu svjedoce ostaci antic¢kih vila (villae

rusticae koje su bile turisti¢ka odredista imu¢nih Rimljana) i naselje Siculi na Resniku.!*®

Na podrucju kastelanskog zaljeva nalaze se brojna podmorska arheoloska nalazista (Kopilice,
Divulje, Resnik, Kastel Andreis, Torac, Luka, Barbarinac, Vranjic i Spinut) iz antike i srednjeg

vijeka.®

Padine Kozjaka naseljavaju Hrvatiu 7. stolje¢u ¢emu svjedoce brojni ostaci starohrvatskih crkvica.
Crkva sv. Jure od Raduna je izuzetan spomenik kulture iz razdoblja predromanike (10.-11. st.) i
jedini starohrvatski sakralni objekt sacuvan u izvornom obliku. Vrlo bitno nalaziste su Bijaci koji
su bili jedna od prijestolnica hrvatskih vladara. U Bija¢ima je knez Trpimir, utemeljitelj dinastije
Trpimirovi¢a, 852. godine izdao darovnicu u kojoj se prvi put koristi ime Hrvat i koja je jedan od

najvaznijih hrvatskih povijesnih pisanih izvora. *’

Na obali je od kraja 15. do kraja 17. stolje¢a izgradeno 17 utvrda i 12 utvrdenih naselja, a do danas
je sacuvano 12 utvrda i 10 utvrdenih naselja unutar sedam naselja. Po tim utvrdama, tzv. kastelima
je citav prostor dobio naziv Kastela. Gradeni su na hridima, a pokretnim su mostovima bili
povezani s kopnom, odnosno naseljem. Tako utvrdeni kasteli su sa svojim kulama, opkopima,
puskarnicama i pokretnim mostovima prema kopnu djelovali kao utvrde, dok su sa strane okrenute
moru izgradeni u stilu renesansnih ljetnikovaca. Sluzili su kao zaklon za tezake u napadima Turaka,
gdje su juzna vrata kasStela omogucavala bijeg na susjedne otoke. Utvrde posjednika su gradene po

éetiri razli¢ita uzora:

- Kula s utvrdenim dvoristem: kula Cambi, Kastilac u Suéurcu i Kastilac u Gomilici
- kastel: Cipiko, Vitturi i Stafileo
- Utvrdena kuca: Lippeo, Andreis, Rosani, Tartaglia

- kula: Kuparié¢, Cipiko, Cega, Lodi i Dragag. 118

Kasteli odlaskom Osmanlija gube svoju obrambenu ulogu, a naselja se pocinju S§iriti van

obrambenih zidina. Unutar naselja su gradeni mali sakralni objekti, a u 17. stolje¢u tezaci grade

115 Ibid., str. 75.
116 |bid., str. 77.
17 1bid., str. 75.
118 |hid., str. 76.
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barokne crkve van zidina. Do gospodarskog procvata dolazi u 19. stoljecu zahvaljujuéi izvozu

maslinovog ulja, vina i smokava.!®

Poceci turizma u Kastelima su obiljezeni ve¢ u devedesetim godinama 20. stoljeca, no to je bio
izletni¢ki tip turizma buduci da u tom periodu nije bilo ni hotela, ni pansiona. Od 1895. godine
grad posjecuju organizirane grupe turista, dok 1901. godine Antun Mlikotin gradi prvu zgradu na

katelanskom podruéju sa svrhom iznajmljivanja turistima.?°

1900. godine je osnovano ,,Drustvo za ustanovljenje ljecilista 1 podiguce kupalista“ na obali Donjih
Kastela. 1909. godina se smatra pocetkom organiziranog turizma na kastelanskom podrucju. Te
godine su izgradena morska kupalista te je dr. Henrik Soulavy u kastelu Tartaglia (Ambrosini)
otvorio prvi pansion. On je osim smjeStaja, sunca 1 mora, svojim gostima nudio 1 druge sadrZaje,
kao §to su voznje trabakulima, plivanje, veslanje, a vodio ih je 1 u Setnje po padinama Kozjaka i u

obilaske kulturno-povijesnih spomenika Splita, Trogira, Kastela i Solina.'?!

Nakon otvaranja prvog pansiona dolazi do gradnje brojnih vila-obiteljskih kuc¢a (u kojima su
vlasnici stanovali, a jedna etaza je iznajmljivana) sa vrtovima i perivojima. Osim toga, za razvoj
turizma su vrlo bitni 1 uspostava parobrodskih veza sa Splitom, Rijekom i1 Trstom, kao 1 puStanje

Zeljeznicke pruge u promet (1877. godine).1??

Gradnja prvog kastelanskog hotela zapocinje 1921. godine, a otvoren je 1928. godine nakon ¢ega
dolazi do procvata kastelanskog turizma. Turizam dozivljava intenzivni razvoj nakon Drugog
svjetskog rata kada se grade novi hoteli 1 restorani, ali i osnivaju turisticka druStva te hotelsko-
ugostiteljsko poduzeée Kastelanska rivijera. U vrijeme razvoja masovnog turizma odmarali$nog
karaktera se ve¢ izgradene zgrade i1 pansioni pretvaraju u tvorni¢ka, sindikalna i omladinska
odmaralista. 1963. se izgradio hotel Resnik, 1966. godine se otvara zra¢na luka Split, a 1970.
godine se nadograduje novo krilo hotela Palace. Nakon industrijalizacije dolazi do negativnih

uc¢inaka na okoli$ uslijed ¢ega broj gostiju i no¢enja dozivljava uo¢ljiv pad. Tek nakon 2000. godine

119 Kastela, Wikipedija, [Internet], raspoloZivo na: https://hr.wikipedia.org/wiki/Ka%C5%Altela [01.04.2021.]
120Gtrategija razvoja grada Kastela 2016.-2020., op. cit., str. 77.

121Grad Kastela, Izlozba ,,110 godina organiziranog turizma u Kastelima* u Londonu, [Internet], raspoloZivo na:
https://www.kastela.hr/novosti/clanak/izlozba-110-godina-organiziranog-turizma-u-kastelima-u-londonu
[13.03.2021.]

122 | bid.
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turisticke brojke pocinju rasti, te dozivljavaju pad 2008. godine zbog krize. 2011. godine dolazi do

novog oporavka.!?3

3.2. Analiza resursa

Osnovno obiljezje grada jest iznimna gustoca elemenata kulturne bastine Sto predstavlja ogroman

turisticki potencijal koji nije adekvatno 1 dovoljno iskoriSten.

Tablica 5. prikazuje kako od nepokretnih kulturnih dobara dominira arheoloska bastina (arheoloski
lokaliteti + arheoloSka podrucja), dok s prostornog aspekta mozemo uociti da je najgusca
koncentracija elemenata kulturno-povijesne bastine u Kastel Sucurcu.

Tablica 3: Statisti¢ki pregled elemenata materijalne kulturno-povijesne bastine po
naseljima
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Kastel Gomilica 1 3 4 4 2 1 0 0 15
Kastel Kambelovac 1 4 10 5 0 1 0 2 23
Kastel Luksié 1 3 7 7 5 4 0 5 32
Kastel Novi 1 2 4 6 6 11 0 2 32
Kastel Stari 1 2 7 6 4 4 1 1 26
Kastel Sucéurac 1 2 4 6 25 7 3 0 48
Kastel Stafili¢ 2 4 5 4 8 9 1 0 33
GRAD KASTELA 8 20 41 38 50 37 5 10 209

Izvor: Sluzbeni glasnik grada Kastela (2017), https://www.kastela.hr/sluzbeni-glasnici , str. 15.

Najvazniji element nepokretne kulturne bastine su fortifikacijski objekti — kasteli, koji pripadaju

civilnim gradevinama. Kasteli predstavljaju kljucne resurse za odvijanje kulturnih programa i

123 1hid.
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manifestacija, a imaju velik potencijal za razvoj kulturnog turizma. Pojedini kasteli se ve¢ koriste
za promicanje kulture, primjerice kastel Vitturi, unutar kojeg se nalazi Gradska knjiznica, Muzej

Grada Kastela 1 Turisticka zajednica grada.

Kastel Vitturi (K. Luksi¢) je izgraden u stilu raskos$ne renesansne palace u 15. stoljecu, a zavrSen
je 1564. godine. Sastoji se od juzne rezidencijalne dvokatne gradevine s balkonom i izlazom na
more u sluc¢aju opasnosti. Na sjevernoj strani su dvije obrambene kule i pokretni most koji je u 18.
stoljec¢u zamijenjen kamenim. U sredini dvorca se nalazi dvoriste s arkadama, a na prvom i drugom
katu su smjestene galerije.'?* Jedini je doZivio obnovu i sanaciju zbog ¢ega je postao kulturno

srediSte grada te mjesto odrzavanja manifestacija (izlozbi, koncerata, kazali§nih predstava).

Kastel Kastilac je izgraden 1529. godine, a poznat je i po nazivu Opaticin kastel jer je bio kastel
splitskih benediktinki.'?® S obalom je bio povezan kamenim mostom, a u kulu se s mosta ulazilo
preko drvenog pokretnog mosta koji se u slucaju opasnosti podizao uz sjeverni zid kule, zatvarajuc¢i
vrata.'?® Danas je u dosta loSem stanju te mu prijeti opasnost od urusavanja. Unato¢ propadanju,
bio je kulisa snimanja popularne serije Igre prijestolja, a osim toga bio je i u srediStu kampanje
Hrvatske turisticke zajednice 2009. godine. Kako bi se sprijecilo daljnje propadanje uzrokovano
udarima mora, prijeko je potrebno osmisliti nac¢ine financiranja obnove kastela (npr. financiranje
iz sredstava EU fondova za zastitu spomenika ili financiranje putem programa za zastitu i ocuvanje

kulturnih dobara RH). Na hridi do njega sagraden je kastel Butkovi¢.

Kastel Kastilac (Nabiskupska pala¢a) je sagraden prije opasnosti od Turaka te ima nesto
sloZeniju povijest od drugih.*?” U njemu se nalazi dio arheoloskih nalaza nadenih na kastelanskom

podrucju i dio Muzeja grada Kastela.

Kastel Cambio (Cambio) je sagradila obitelj Cambi koja je tijekom 16. i 17. stoljeca sagradila

viSe utvrda na kaStelanskom podrucju. Danas naziv kaStel Cambi nosi okrugla kula u sredistu

124 Marasovi¢, K. (2006), Istrazivanje i obnova kastela Vitturi, [Internet], raspoloZivo na:
https://www.bib.irb.hr/291490 [01.04.2021.]

125By¢an, N. (2015), 100 kulturno-turisti¢kih ,,brendova“ kao moguéi prioriteti u prezentiranju grada Kastela, Kastela
str. 63.

126 K agtilac u Kastel Gomilici, [Internet], raspoloZivo na:

https://hr.wikipedia.org/wiki/Ka%C5%Altilac u_Ka%C5%Altel Gomilici [03.04.2021.]

127 Marasovi¢, K. (2003): Nastanak i razvitak kastelanskih utvrdenih naselja, Histria antiqua: ¢asopis Medunarodnog
istrazivackog centra za arheologiju, 11, 511-529.str.
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mjesta, u vrlo loSem je stanju te zahtijeva kompletnu rekonstrukciju i obnovu. U blizini njega se

nalazi kastel PiSkera od kojeg su samo sacuvana ulazna vrata i linija zida.'?

Kastel Stafileo (Stafileo ili Rotondo) datira iz pocetka 16. stolieta.*?® Unutar kastela su
arheoloskim istrazivanjem pronadeni kameni dijelovi postrojenja za preradu maslina. U sanaciji
dvorca su pronadeni i grbovi obitelji Stafileo, na kojima se nalazi li§ée vinove loze i grozdovi.**®
Iako je u kastelu predviden luksuzni hotel sa Cetiri zvjezdice, doslo je do promjene te se odustalo
od prvotnog plana. S obzirom na pronadene dijelove postrojenja za preradu maslina i grb s vinovom
lozom, postoji moguénost za povezivanje crljenka kastelanskog (kastelanske autohtone sorte vina)

i globalno prepoznatljivog zinfandela s kastelom.

Kastel Cippico (Cipiko) je izgraden 1481. godine, §to ga &ini prvim izgradenim kastelom na
kastelanskom podruéju za obranu od Turaka.™! Iako je kula zastiéeno kulturno dobro, na njenoj
obnovi se nije radilo u skladu s konzervatorskim zahtjevima te se nije ishodovao potvrdeni glavni
projekt niti posebni uvjeti zastite kulturnog dobra. Naime, uklonjena je peta etaza (masikul) koja
je odudarala od originala stradalog u poZzaru, a novo kroviste je podignuto pod paskom
konzervatora.**> Na morskim hridima sa zapadne strane su sagradene dvije utvrde — kastel Cega

koji je djelomicno preureden i ocuvan i kasStel Andreis ¢iji su ostali sacuvani samo temelji u moru.

Tu su i kastel Rusinac (Rosani ili Miljenkov dvorac) u Kastel Luksicu, koji je uz dvorac Vitturi
bitan za legendu o Miljenku i Dobrili, zatim kastel Tartaglia (u Kastel Luksi¢u koji je 1909.
godine bio prvi pansion u Kastelima) te kastel Lodi (Nehaj) u Kastel Stafiliéu koji je ostao

nedovrien. 33

Od 17 kastela sagradenih uz obalu zbog obrane od neprijatelja, danas je sacuvano ostalo samo njih

12, a ostalih pet je napusteno i prepusteno razornom djelovanju mora.

128 Marasovi¢, K. (2003), op. cit., str. 513.

129 Buéan, N. (2015), op. cit., str. 64.

130 K astel Stafileo, Wikipedija, [Internet], raspoloZivo na:

https://hr.wikipedia.org/wiki/Ka%C5%Altel %C5%A0tafileo [03.04.2021.]

181 Marasovi¢, K. (1987): Prostorni razvoj kastela Cippico u Kastel Starom, Kastelanski zbornik, 1, str. 69-72.

132 Slobodna Dalmacija, [Internet], raspoloZivo na: https://slobodnadalmacija.hr/vijesti/crna-kronika/poduzetniku-
uvjetna-kazna-zatvora-i-masna-kazna-na-kastelanskom-spomeniku-kulture-htio-izgraditi-hotel-1006092
[04.04.2021.]

133 Marasovi¢, K. (2003), op. cit., str. 513.
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Kastel Kuparié¢ (najisto¢nija utvrda, nalazi se na oto¢i¢u Barbarinac u Kastel Suéurcu), Lippeo
(kastel Petra Cambija, prema crtezu iz 1754. godine pripadao je tipu utvrde tzv. utvrdene kuce
poput Tartaglie i Rosani) , Andreis (Celio Cega-izgraden je na hridima zapadno od Cippica,
postoji kao ruSevina vidljiva u moru), Kvarko (Quarco-zapadno od Nehaja) i Draga¢

(najzapadniji kastel) nisu imali sudbinu ostalih kastela te su potpuno zaboravljeni.*®*

Uz kopnene lokalitete, Kastela imaju i pet podmorskih arheoloskih lokaliteta — Andreis u Kastel
Starom, lokalitete TiSi¢, Blato-Trstenik 1 Dardin-Blato u Kastel Suc¢urcu 1 lokalitet Resnik u Kastel

Stafiliéu.' Na tim lokalitetima su pronadeni razni predmeti, kerami¢ko posude i ostaci amfora.

Velik problem predstavlja 1 nedovoljno istrazivanje kaStelanskog podmorja, gdje je uslijed
izgradnje (bez arheoloSkog nadzora) podmorskih kabela oste¢eno arheolosko podmorsko nalaziSte
u Sucurcu u kojem su pronadene drvene konstrukcije i ostaci iz antickog vremena. Osim navedenog
nalaziSta, slucajno otkriveno je i nalaziSte Torac u Gomilici dojavom sportskog ronioca 2007.

godine.**®

U starim gradskim jezgrama je saCuvana autohtona dalmatinska arhitektura, kuce sa konobama,

balaturama, kaletama i trgovima.

Sto se ti¢e nematerijalne i pokretne kulturne bastine, bitno je istaknuti Muzej Grada Kastela u
dvorcu Vitturi u kojem se nalaze vrijedne zbirke s brojnim predmetima. Posebno se istiCe
etnografska zbirka s tkalackim stanovima, alatima, nakitom, kao i zbirka dokumentacijske grade,
tekstila, zbirka umjetnina i ostalih vrijednih predmeta. Vrlo bitan resurs kastelanskog podrucja su
1 noSnje 1 plesovi — socija, kumpanja, kavalkina, kao i1 obi¢aj “kolendavanja‘“ koje je potrebno
ozivjeti kako bi se tradicija nastavila, a samim time i obogatila kulturno-turisticka ponuda. Jezik,
odnosno govor koji je okarakteriziran kao Cakavski s elementima utjecaja Stokavice je joS jedan
bitan segment nematerijalne bastine ¢ije bi o¢uvanje doprinijelo posebnosti kulturnog identiteta.3’
Bitni elementi nematerijalne bastine su tradicionalno pjevanje — klapsko pjevanje i karneval, a
najbitniji su svakako legende, mitovi i usmena predaja, medu kojima se isti¢e legenda o Miljenku

i Dobrili.

134 Marasovi¢, K., Zaboravljeni kasteli, [Internet], raspoloZivo na:
https://bib.irb.hr/datoteka/940871.Zaboravljeni_kateli - Katja Marasovi.pdf [13.03.2021.]
135 Strategija razvoja grada Kastela, op. cit., str. 76.

1% 1hid., str. 76.

137 Sluzbeni glasnik grada Kastela (2017), op. cit., str. 25.
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Osim kulturne bastine, grad krije nekoliko prirodno vrijednih lokaliteta koji pridonose turisti¢koj
atraktivnosti grada: Park hotela Palace, Botanicki vrt Osnovne $kole ,,Ostrog®, park Vitturi, Staru
maslinu (oleu europeu koja je stara preko 1500 godina, Kastelani je nazivaju Mastrinka) te Stari
Hrast (ispod kojeg se prema legendi odmarao hrvatski kralj Zvonimir).'® Takoder, tu su i brojni
perivoji, perivoj obitelji Tartaglia, perivoj Rusini¢, perivoj Gaje Radunica, perivoj obitelji

Karaman, Bragadin, park Soulavy, Pardin.*%

Bitan resurs kaStelanskog podru¢ja je 1 gastronomija. Grad je poznat kao mjesto bogate
gastronomske tradicije, s naglaskom na mediteransku prehranu i uzgoj smokava, badema, maslina,
treSanja i vinove loze. Poznat je kaStelanski kolac, fritule, kroStule, krokant, rafioli, recepti s
bobom, pasticada 1 peka, a poznata su 1 kaStelanska vina — sorta crljenak kastelanski koji se smatra

pretkom svjetski poznate sorte zinfandel.

Takoder, tu su i brojne sportske aktivnosti — jedrenje, veslanje, tenis, ronjenje, planinarenje i
pjesacenje te biciklizam po obroncima Kozjaka. Vazan resurs su biciklisticke staze — Krizna,

Malacka, Orlovo, Sv. Lovre 1 Terapija.

Vazan resurs je 1 marina Kastela, jedna od najvecih marini u obiteljskom vlasnistvu u Hrvatskoj
koja se nalazi na povoljnom geografskom polozaju zbog blizine zra¢ne luke, auto-ceste i blizine

otoka, Splita i Trogira.

3.3. Analiza turisticke ponude i potraznje

S obzirom na kontinuirani rast broja dolazaka i nocenja u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji i
Kastelima, turizam postaje sve vaznija odrednica gospodarskog razvoja, a samim time i opéeg

razvoja grada.

Temeljna komparativna prednost grada u odnosu na konkurenciju je geografski polozaj (izmedu

dva grada sa svjetski priznatom kulturnom bastinom zasticenom pod UNESCO-m). Osim dobrog

138 Strategija razvoja Kastela 2016-2020., op.cit., str. 70.
139 Bu¢an, 1. (2015), Grad najljepsih $kolskih vrtova Hrvatske Kastela, Grad Kastela, str. 64.-67.
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prometno-geografskog polozaja, prednost je i zracna luka Split kao druga najprometnija zra¢na

luka u Hrvatskoj.

Osim navedenih prednosti, Kastela posjeduju i brojne atraktivne resurse navedene u prethodnom
dijelu koji samostalno mogu generirati turisticki rast. TuristiCka zajednica grada kao temeljne
resurse prezentira kulturnu i prirodnu bastinu (kastele, parkove, nematerijalnu bastinu, sunce/more,

Kozjak) i manifestacije.
Prema tome, primarni resursi prema TZ grada Kastela su:4

- kulturno — povijesne cjeline sedam naselja

- parkovna arhitektura (Vitturi, botanicki vrt OS Ostrog, biblijski vrst Stomorija)
- Kozjak

- kastelanski crljenak

- legenda o Miljenku i Dobrili.

Ponudu smjestaja u gradu ¢ine hoteli 1 privatni smjestaj, hosteli, kampovi, planinarski domovi 1
smjestaj kod obrtnika. Od hotela, jedina Hotel Villa Zarko u Kastel Luk3i¢u ima &etiri zvjezdice, a
pet zvjezdica nema niti jedan hotel. Neki od ostalih hotela su Hotel Adria, Hotel Baletna $kola,
Hotel Kastel, Hotel Manufaktura, Hotel Stacija, Hotel Benjamin, Oaza Sunce d.o.0. — Hotel Resnik
i Hotel Tamaris.’*! Vazan segment ponude ¢ine kuée za odmor, kojih ima i sa pet zvjezdica , a
postoji i1 velik broj sa Cetiri zvjezdice 1 manje. Bitan segment turistiCke ponude su kafi¢i 1 restorani

te udruge.

Promatrajuci graficki prikaz 1. koji prikazuje smjestajne kapacitete za razdoblje 2015.-2017.
godine, mozemo uociti kontinuirani rast broja kreveta. Rast kapaciteta je posljedica povecane

potraznje za smjeStajnim kapacitetima, kao 1 povecanja kvalitete turisticke ponude.

140 |pid., str. 61.
141 TZ Kastela, [Internet], raspoloZivo na: https://www.kastela-info.hr/hr/smjestaj///5/ [03.05.2021.]
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Grafic¢ki prikaz 1: SmjeStajni kapaciteti za razdoblje 2015.-2017. godine

Izvor: Prikaz autorice prema internim podacima TZ grada Kastela

Graficki prikaz 2. prikazuje udjele smjestajnih kapaciteta za razdoblje od 2015. do 2017. godine.
Vidljivo je da prevladava privatni smjestaj sa udjelom od 89% u 2017. godini u odnosu na ostale

kapacitete te da nedostaje hotelskih smjestajnih kapaciteta.

2015. godina 2016. godina 2017. godina
hostel .

i hosteli | hosteli ostalo

% ostalo 2% ostalo 2% 3%

6% 3%

|

hoteli

- hoteli
hoteli 59 6%
8% ’

privatni pri\{at

privatni smjestaj smjedtaj ni
84% 90% smjest

aj
89%

Graficki prikaz 2: Udjeli smjestajnih kapaciteta 2015.-2017. godine

Izvor: Prikaz autorice prema internim podacima TZ grada Kastela
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Vazan segment turisticke ponude su i kapaciteti Marine Kastela od 420 vezova na moru te 130

vezova na kopnu.#4?

Podaci o broju dolazaka i no¢enja u posljednjih osam godina pokazuju uzletni trend (graficki prikaz
3.), osim u 2020. godini koju je obiljezila korona-kriza koja je putovanja stavila na ¢ekanje. No,

unato¢ tome, u tih nekoliko mjeseci je u 2020. ostvaren velik broj noéenja i dolazaka.

BROJ DOLAZAKA I NOCENJA TURISTA

638713
585741
502304
371279
282129 309065
85132 101506 116128
39401 42226 50334 61517 l I -
2013. 2014.. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019. 2020.

m Dolasci ®Nocenja

Grafic¢ki prikaz 3: Dolasci i noenja turista u gradu Kastela u razdoblju 2013-2020. godine

Izvor: Vlastiti prikaz prema podacima TZ SDZ*3

Analiza turisticke potraznje po zemljama porijekla za 2017. godinu pokazuje da su vodeca emitivna
trziSta na kaStelanskom podrucju Poljska, Njemacka, Ceska, Slovacka, Slovenija, Francuska,
Madarska, Norveska i Ujedinjeno Kraljevstvo. Prema udjelu dolazaka dominira Poljska sa 15,59%,
Njemacka sa 10,71%, Hrvatska sa 8,49% te Francuska sa 6,14%, dok prema udjelu nocenja
dominira Poljska sa 18,72%, Njemacka sa 15,01%, Ceska sa 7,89% i Hrvatska sa 6,29%.14*

142 Marina Kastela, [Internet], raspoloZivo na: https://www.marina-kastela.hr/ [03.06.2021.]
143 Statistike — Turisticka zajednica Splitsko-dalmatinske Zupanije, [Internet], raspoloZivo na:
https://www.dalmatia.hr/hr/statistike [01.06.2021.]

144 Interni podaci TZ Kastela
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3.4. Kulturne manifestacije Kastela

Kulturne manifestacije na kastelanskom podrucju uvelike sluze promociji i valorizaciji kulturne
bastine, a osim toga, unaprjeduju kulturnu i turisticku ponudu grada, kao i kulturni turizam.
Razli¢ite glazbene i scenske manifestacije utjeCu na poboljsanje i razvitak individualnih
potencijala, kao i potencijala umjetnic¢kih skupina $to naposljetku doprinosi kulturnom razvoju.
Imaju veliku ulogu u kulturnom razvoju grada jer se radi o dogadajima na kojima se razmjenjuju
nove ideje u kulturi Sto utjeCe na kulturni izricaj sredine. Budu¢i da se vecina kulturnih
manifestacija odvija za vrijeme ljetne turisticke sezone, imaju vaznu ulogu u turistickoj ponudi

grada.

Na podrucju grada se godi$nje odvija nekoliko ve¢ih kulturnih manifestacija i niz manjih dogadanja

u sklopu obiljezavanja Dana Grada, BoZi¢a, Nove godine i sli¢no.**

Najveca i najpoznatija kulturna manifestacija je KaStelansko kulturno ljeto koje niz godina
okuplja razli¢ite udruge, organizacije i pojedince s ciljem promocije i1 prezentacije bogatog
kulturnog Zivota Kastela.'® Manifestacija ima neizmjernu vaznost za promociju kulture, kulturne
bastine 1 kulturne produkcije grada budu¢i da se na njoj okupljaju umjetnici svih aspekata kulturne
djelatnosti. Tako je program manifestacije raznovrstan, a ¢ine ga glazbeni i scenski izvedbeni
dogadaji, izlozbe i sli¢no. Kastelansko kulturno ljeto se odvija od 04.07. do 04.09., a u sklopu
manifestacije se odvija poznata glazbena manifestacija Veceri dalmatinske pisme koja je od
nacionalnog znacaja budu¢i da se njome promice i njeguje tradicionalna dalmatinska klapska
pjesma. Fokus manifestacije nije na tradicijskoj glazbi, ve¢ se odvija kao spoj tradicijsko-zabavne
glazbe tijekom dvije veceri, od kojih je prva revijalnog tipa te se na njoj izvode tradicionalni napjevi
i obrade, a druga vecer je natjecateljska te se na njoj odvijaju izvode klapske izvedbe. Buduci da
se radi o manifestaciji od nacionalnog znaCaja smatra se jednim od glavnih dogadaja na

kastelanskom podruéju kojima se promovira kulturna bastina Kastela i dalmatinskog prostora.*4’

145 Stategija kulturnog razvitka grada Kastela 2017.-2023. [Internet], str. 57. raspoloZivo na:
http://www.kastela.hr/wp-content/uploads/2017/09/Prijedlog-Strategije-kulturnog-razvitka-Grada-Ka%C5%Altela-
2017-%E2%80%93-2023.pdf [03.06.2021.]

146 Grad Kastela, [Internet], raspoloZivo na: https://www.kastela.hr/novosti/clanak/svecano-otvoreno-kastelansko-
kulturno-ljeto-2021-koncertom-klape-rispet [10.07.2021.]

147 1bid.
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U sklopu Kastelanskog kulturnog ljeta se odvijaju razne izlozbe poput hrvatske jadranske kupalisne
bastine, makete brodova, brojni klapski koncerti (klapa Cambi, klapa Kampanel, klapa Storija,
klapa Podvorje, Gradski zbor Brodosplit, itd.), djecji programi i mjuzikli, ali i izvedbe klasi¢ne
glazbe (Veceri kod svetog Jeronima), kao i rock veceri i plesno-gastronomski Festival salse i $alse

koji je humanitarnog karaktera. 4

Vrlo bitan dio Kastelanskog kulturnog ljeta je manifestacija Legenda o Miljenku i Dobrili. Cilj
ove manifestacije je kroz tragicnu pricu o Miljenku 1 Dobrili brendirati grad Kastela kao grad
Miljenka 1 Dobrile, tj. kao grad zaljubljenih. Prve veceri manifestacije se izvodi kazaliSna predstava
,Legenda o Miljenku 1 Dobrili* ispred dvorca Vitturi koja uprizoruje tragi¢nu pricu dvoje mladih
koji potjeCu iz dvije rivalske plemicke obitelji. U sklopu ove manifestacije se odvija ,,Romantika
pod zvijezdama“ - filmske veceri, projekcije ljubavnih filmova na otvorenom te ,,.Dobriline

glazbene vederi*. 19

Sljede¢a bitna kulturna manifestacija je Kreativno proljee kojom se uvelike unaprjeduje
turistiCka ponuda, ali 1 brendiraju Kastela kao pozeljna turistiCka destinacija. Manifestacija se
odvija kroz sedam tjedana posvecenih razli¢itim temama: Gastro tjedan, Tjedan cvije¢a, Filmski
tjedan, Tjedan kreativnih i kulturnih industrija, Tjedan po kaStelanskim putima, Glazbeni tjedan i
Tjedan kastelanskog crljenka. Kroz tih sedam tematskih tjedana se promovira kulturna, gastro i
eno-scene svih sedam Kastela, a manifestacija se odvija u organizaciji klastera Zora, javne

ustanove Rera, Grada Kastela i kastelanske Turisticke zajednice. **°

Poseban naglasak je na Kreativnoj ulici kastelanskog crljenka koja je nositelj svih dogadaja zbog
cega ¢e se u njoj odvijati i odredena jesenska i cjelogodisnja dogadanja. Naime, ova ulica se smatra
temeljem za revitalizaciju priobalja i starih gradskih jezgri. Cilj ove ideje o Kreativnoj ulici jest da
ona bude platforma za razvoj Kastela, obnovu postojecih i kreiranje novih kulturno-turisti¢kih

sadrzaja te revitalizaciju kulturne bastine. !

148 | hid.

149 Program Kastelanskog kulturnog ljeta 2021., [Internet], raspoloZivo na:
https://www.kastela.hr/Portals/0/adam/Content/FyBwDHiQsOmCIn6ySCERfQ/Link/Program%20Ka%C5%Altelans
kog%20kulturnog%?20ljeta%202021..pdf [03.08.2021.]

150 Kreativno proljece, [Internet], raspoloZivo na: https://www.kastela.org/kreativno-proljece [21.06.]

151 |hid.
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Najvazniji tjedan Kreativnog proljeca je svakako Tjedan kaStelanskog crljenka. Cilj ove
manifestacije jest promocija eno i gastro ponude te predstavljanje prirodne i kulturne bastine.
Manifestacija obuhvaca sve ono po ¢emu su Kastela prepoznatljiva, a ima potencijal za odrzivi
razvoj turizma u Kastelima, posebno turizma koji se odnosi na predsezonu i posezonu. 2021.
godina je godina kastelanskog crljenka - kastelanske loze koja je predak Kalifornijskog Zinfandela
buduéi da se obiljezavaju dva desetlje¢a od otkrica da je Kastelanski zaljev pradomovina te
globalno prepoznatljive loze. Ove godine je na otvorenju predstavljen i pjenuSac od crljenka
kastelanskog, a novitet je 1 oznaka ZIN-friendly, namijenjena oznaCavanju vrhunske usluge,

podizanju kvalitete te promociji i prodaji vina sorte crljenak na trzistu.>?

Za Kreativno proljece su bitne 1 kostimirane interpretacijske Setnje, poznate kao ,storytelling*,
tijekom kojih se prezentira zivot kastelanskih tezaka, odnosno upoznaje se sa korijenima prirode i
drustva. Ove interpretativne Setnje su novi turisti¢ki proizvodi, od kojih su dvije vezane uz
Miljenka i Dobrilu, a jedna za Kastela opcenito (,,Kastelanski dvorci i legende® te ,,Prica o

Miljenku i Dobrili*).153

Osim interpretacijskih Setnji, bitni su 1 Slow Film Festival, Svjetsko prvenstvo u pripremanju jela
od sipe i boba, projekt Pardin Citanja, biciklisti¢ke ture ,,Highlights of Kastela“, izleti na Ostrog te

Vinska kocija.

Slow Film Festival je spoj glazbenog 1 filmskog programa, a odvija se na plazi Torac s pogledom
na kastel Kastilac (koji je bio kulisa serije Igre prijestolja). Na manifestaciji se izvode najveci hitovi

filmske glazbe kroz povijest nagradene nagradom Oscar od 1935. godine, pa do danas$njih dana.*>*

Prvenstvom u pripremanju jela od sipe i boba se nastoji pojacati postojeca turisticka ponuda i
doprinijeti jacanju svijesti o kastelanskoj eno-gastro ponudi i njenim potencijalima. Pardin ¢itanja
je projekt Gradske knjiznice Kastela 1 Turisticke zajednice grada KaStela s ciljem ocuvanja i

promicanja kastelanske kulturne bastine.

152 Obiljezeno 20 godina od otkriéa istovjetnosti kastelanskog crljenka i zinfandela, [Internet], raspoloZivo na:
https://www.kastela.org/crljenak/56628-obiljezeno-20-godina-od-otkrica-istovjetnosti-kastelanskog-crljenka-i-
zinfandela [18.08.2021.]

158K reativno proljece, [Internet], raspoloZivo na: https://www.kastela.org/kreativno-proljece [18.08.2021]
154 Kastelanski portal, [Internet], raspolozivo na: https://www.kastela.org/novosti/kultura/55015-pocetak-festivala-s-
jazzom-u-filmu-la-la-land-a-nastavlja-se-tarantinovom-mrskom-osmorkom [18.08.2021.]
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Bitna kulturna manifestacija su Karnjevalska dogadanja cija tradicija seze u 19. stoljece. Tu
tradiciju zivom odrzavaju tri udruge: Karnevalska udruga ,,Polantana® iz Kastel Kambelovca,
Kastelanska krnjevalska udruga ,Poklade” iz Kastel Novog i Krnjevalska pucka udruga

,Kampanel“ iz Kastel Suéurca.®®

Osim navedenih manifestacija bitno je istaknuti i ,,Dane kastelanskog kazaliSta“ — manifestaciju
koja ima velik znacaj za kulturnu produkciju grada i njen razvoj, ,,Dani tradicije — Nostalgija“ te

Advent u Kastelima.*®

Nedostaci kulturnih manifestacija na kaStelanskom podru¢ju se ocituju kroz nedostatke
financijskih sredstava za njihovu organizaciju, zatim orijentacija na lokalno, a ne regionalno trZiste,
te sezonalnost koja predstavlja veliki problem buduci da se vec¢ina kulturnih manifestacija odvija
tijekom ljetne sezone te nedovoljna intersektorska suradnja. Najve¢i problem je nedostatak
adekvatnog prostora za odvijanje manifestacija u zimskom dijelu godine, kao i problem pristupa

osobama s invaliditetom.

Kako bi se navedeni problemi rijesili, potrebno je ojacati suradnju svih relevantnih dionika kako

bi se unaprijedili postojeci te stvorili novi, vrijedni proizvodi i kulturne manifestacije.

155 Strategija kulturnog razvoja Grada Kastela, op. cit., str. 21.
156 Turisti¢ka zajednica Kastela, [Internet], raspoloZivo na: https://www.kastela-info.hr/nr/dogadanja/2021-08
[18.08.2021.]
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4. EMPIRIJSKO ISTRAZIVANJE

Istrazivanje stavova lokalnog stanovniStva o kulturnim manifestacijama i njihovim u€incima na
turizam i razvoj grada je provedeno s ciljem utvrdivanja znacenja kulturnih manifestacija i u¢inaka
koje generiraju. Osim toga, cilj istrazivanja je i ukazati na kulturne manifestacije kao generatore
razvoja i kreatore destinacijskog identiteta te podizanje svijesti lokalnog stanovnistva o

manifestacijama i kulturnoj bastini opéenito.

Za potrebe istrazivanja je proveden anketni upitnik izmedu 120 ispitanika sa prebivaliStem u
Kastelima. Upitnik se sastoji od 9 pitanja, prvih pet pitanja je socio-demografskog karaktera, a
ostala pitanja su vezana uz stavove ispitanika. Posljednje pitanje se sastoji od sedamnaest tvrdnji
sastavljenih pomocu Likertove ljestvice. Istrazivanje se provelo indirektno, putem Google obrasca

zbog aktualne epidemioloske situacije.

KoriStene su metode grafickog i tabelarnog prikazivanja pomocu kojih se prezentirala struktura
ispitanika prema socio-demografskim obiljezjima. Stav o kulturnim manifestacijama Kastela je
prezentiran upotrebom metoda deskriptivne statistike, aritmeticke sredine kao srednje vrijednosti
te standardne devijacije kao pokazatelja odstupanja oko srednjih vrijednosti. Ispitanici su na
skupinu tvrdnji iskazivali slaganje u rasponu vrijednosti od 1 do 5, gdje je vrijednost 1 upucivala
na potpuno neslaganje s ponudenom tvrdnjom, dok je vrijednost 5 upucivala na potpuno slaganje
s ponudenom tvrdnjom. Hipoteze su se ispitale upotrebom Wilcoxon testa za jedan nezavisan
uzorak koji je opravdano koristiti ukoliko varijabla ima obiljezje ordinalne mjerne skale. Analiza

je radena u statistiCkom softwareu SPSS 25.

4.1. ObiljeZja uzorka
U uzorku od 120 ispitanika je zastupljen veéi broj zena (71 ispitanik; 59,17%) u odnosu na

muskarce (49 ispitanik, 40,83%), odnosno prema spolu su za 22 osobe zastupljenije ispitanice u

odnosu na ispitanike. Struktura ispitanika prema spolu je prikazana u Grafi¢kom prikazu 4.
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Ml 7ensko

Grafic¢ki prikaz 4: Struktura ispitanika prema spolu

Izvor: Prikaz autorice

Struktura ispitanika prema dobi je prikazana u grafickom prikazu 5. te ukazuje da je najveci broj

ispitanika starosne dobi od 19 do 29 godina (61 ispitanik; 50,83%), dok je najmanji broj ispitanika

starosne dobi do 18 godina (4 ispitanika; 3,33%), odnosno 57 viSe ispitanika u dobi od 19 do 29

godina u odnosu na ispitanike do 18 godina.
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broj ispitanika

do 18 i 19-29 godina 30-39 godina 40-59 godina 60 vise godina
2.Dob:

Grafic¢ki prikaz 5: Struktura ispitanika prema dobi

Izvor: Vlastiti prikaz

Sto se ti¢e obrazovanja, moze se utvrditi da najveéi broj ispitanika ima zavr$eno
baccalareus/prvostupanjsko obrazovanje (51 ispitanik, 34,17%) te ih je za 37 veci broj u odnosu
na zastupljenost ispitanika sa zavrSenim sveuciliSnim specijalistickim studijem (4 ispitanika;
3,33%) koji su u uzorku zastupljeni sa 4 ispitanika. Struktura ispitanika prema razini obrazovanja

je prikazana u grafickom prikazu 6.
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3. Razina obrazovanja:

Graficki prikaz 6: Struktura ispitanika prema razini obrazovanja

Izvor: Vlastiti prikaz
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Najveci broj ispitanika je zaposleno (n=81; 67,50%), dok je najmanji broj ispitanih u¢enika (n=1;

0,83%), sto je i vidljivo u grafickom prikazu 7.

-
5.83%
25
20,53%
1
0,83%
6
5,00%
51
67,50%

Grafic¢ki prikaz 7: Struktura ispitanika prema radnom statusu

Izvor: Vlastiti prikaz

4. Radni
status:

M nezaposlenia
M studentiica

M ucenikica

M umirovijenik/ca
O zaposlen/a

Graficki prikaz 8. prikazuje strukturu ispitanika prema ostvarivanju prihoda od turisticke

djelatnosti. Za 56 je veci broj ispitanika koji ne ostvaruju prihode od turisti¢ke djelatnosti u odnosu

na zastupljenost ispitanika koji ostvaruju prihode od turisticke djelatnosti.
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Grafic¢ki prikaz 8: Struktura ispitanika prema ostvarivanju prihoda od turisti¢ke djelatnosti

Izvor: Vlastiti prikaz

4.2. Analiza rezultata istrazivanja stavova lokalnog stanovnistva

Sljedeti dijelovi anketnog upitnika se sastoje od pitanja kojima ispitanici iskazuju zadovoljstvo,
odnosno stavove 0 interpretaciji kulturne bastine, raznolikosti i kvaliteti kulturnih manifestacija,

kao i slaganje s navedenim tvrdnjama.

Prema miSljenju vecine ispitanika (n=100; 83,33%) trenutna interpretacija kulturne baStine i drugih
atraktivnih resursa na podrucju nije dostatna. S druge strane, 20 ispitanika (n=20; 16,67%) smatra
da je trenutna interpretacija kulturne bastine 1 drugih atraktivnih resursa na kastelanskom podrucju

dostatna $to je 1 vidljivo u grafickom prikazu 9.
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Graficki prikaz 9: Zadovoljstvo ispitanika trenutnom interpretacijom kulturne bastine i
drugim atraktivnim resursima na podrucju Kastela

Izvor: Vlastiti prikaz

Najveci broj ispitanika je raznolikost kulturnih manifestacija grada Kastela ocijenio ocjenom 3

(n=69; 57,50%), te je utvrdena prosjena ocjena 3,07 sa prosje¢nim odstupanjem od aritmeticke

sredine 0,74.

Tablica 4: Zadovoljstvo ispitanika raznoliko$¢u kulturnih manifestacija grada Kastela

1 2 3 4 5
ni % |n % n % |N| % |n| % | X | SD
7. Na skali od 1 do 5 ocijenite
raznolikost kulturnih 2 | 167 |20 | 16.67 | 69 | 57.50 | 26 | 21.67 | 3| 2.50 | 3.07 | 0.74
manifestacija grada Kastela:

Izvor: Vlastiti prikaz

Najveci broj ispitanika je ocijenio zadovoljstvo kvalitetom kulturnih manifestacija grada Kastela

ocjenom 3 (n=60; 50%), te je utvrdena prosjeCna razina zadovoljstva 2,86 sa prosje¢nim
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odstupanjem od aritmeticke sredine 0,78, odnosno utvrdeno je nezadovoljstvo (prosjecna

vrijednost manja od grani¢ne vrijednosti 3).

Tablica 5: Zadovoljstvo ispitanika kvalitetom kulturnih manifestacija grada Kastela

1 2 3 4 5
% | N % n % N % % X SD
8. Na skali od 1 do 5 ocijenite Vase
zadovoljstvo kvalitetom kulturnih 1.67 | 37 | 30.83 | 60 | 50.00 | 18 | 15.00 2.50 | 2.86 | 0.78
manifestacija grada Kastela:

Izvor: Vlastiti prikaz

Na skupinu od 17 tvrdnji ispitanici su iskazivali slaganje u rasponu vrijednosti od 1 do 5 gdje

vrijednost 1 upucuje na potpuno neslaganje s ponudenom tvrdnjom, dok vrijednost 5 upucuje na

potpuno slaganje.

Tablica 6: Stav ispitanika o kulturnim manifestacijama, turizmu i efektu na lokalnu

zajednicu i stanovniStvo

%

%

%

%

%

SD

Odrzavanje kulturnih
manifestacija na kastelanskom
podrudju pozitivno utjece na
unaprjedenje imidza destinacije i
kreiranje prepoznatljivog
destinacijskog identiteta.

2.50

3.33

26

21.67

38

31.67

49

40.83

4.05

0.99

Kulturne manifestacije utjecu na
poveéanje broja posjetitelja.

1.67

6.67

41

34.17

26

21.67

43

35.83

3.83

1.04

Kulturne manifestacije
unaprjeduju turisticku ponudu
grada.

2.50

3.33

40

33.33

25

20.83

48

40.00

3.93

1.04

Kulturne manifestacije se
pozitivno odrazavaju na turisticku
potraznju.

1.67

5.00

48

40.00

22

18.33

42

35.00

3.80

1.03

Odrzavanje kulturnih
manifestacija utjece na porast
broja smjestajnih kapaciteta.

0.83

[EEN

8.33

42

35.00

35

29.17

32

26.67

3.73

0.97

Odrzavanje kulturnih
manifestacija produljuje sezonu i
unaprjeduje kvalitetu turisticke
ponude.

2.50

3.33

35

29.17

36

30.00

42

35.00

3.92

1.00

Odrzavanje kulturnih
manifestacija utjece na
poboljsanje kvalitete zivota
lokalnog stanovnistva.

0.00

7.50

22

18.33

51

42.50

38

31.67

3.98

0.89

Odrzavanje kulturnih
manifestacija podstice osjecaj

2.50

5.00

14

11.67

40

33.33

57

47.50

4.18

0.99
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lokalnog ponosa i jaca
zajednistvo.

Odrzavanje kulturnih

povijesne jezgre grada.

manifestacija utjece narastbroja | 1 | 0.83 | 9| 7.50 | 16 | 13.33 | 49 | 40.83 | 45 | 37.50 | 4.07 | 0.94
kulturnih udruga.
_ Odrzavanje kulturnih 21 | 17541358 | 331 9750 | 18| 1500 | 5 | 417 | 253 | 1.07
manifestacija stvara guzvu i buku. 0 |3 3
Kulturne manifestacije ostvaruju
povecanje opcih gospodarskih |, | 4 671 211661 45 | 3500 | 28 | 2333 | 28 | 23.33 | 3.50 | 1.07
aktivnosti i pune gradski ' 0| 7 ' ' ' ' '
proracun.
Kulturne manifestacije potiu || g 351 21 200 45 | 3333 | 29 | 2417 | 23 | 19.17 | 3.36 | 1.10
otvaranje novih radnih mjesta. 4, 0
Odrzavanje kulturnih
manifestacija uzrokuje rast cijena | , | 166 | 41 3911 o5 | 5947 | 14| 1167 | 4 | 333 | 2.46 | 1.01
i troSkova zivota lokalnog 7T 177
stanovnisStva.
Kulturne manifestacije poticu | 5| 5 g | 111411 55| g 33 | 53| 1917 | 19 | 15.83 | 3.32 | 0.98
izgradnju infrastrukture. 7 7
Kulturne manifestacije utjecu na
zastitu i ocuvanje okolisa i 4 |333|8|6.67 |20 | 16.67 | 40 | 33.33 | 48 | 40.00 | 4.00 | 1.06
kulturne bastine.
Odrzavanje kulturnih 200 | 3] 291
manifestacija uzrokuje probleme s | 24 0‘ 5 7‘ 43 1 3583 | 12| 1000 | 6 | 5.00 | 251 | 1.07
odlaganjem otpada.
Odrzavanje kulturnih 500 | 3| 25.8
manifestacija narusava izgled 60 0' 1 3' 19| 1583 | 6 | 500 | 4 | 3.33 |1.86| 1.07

Izvor: Vlastiti prikaz

*X — aritmeticka sredina; SD — standardna devijacija

Kod tvrdnje Odrzavanje kulturnih manifestacija podstice osjec¢aj lokalnog ponosa i jaca

zajednistvo je utvrdena najveca razina slaganja, tj. utvrdena je prosjeCna razina slaganja 4,18 sa

prosjecnim odstupanjem od aritmetiCke sredine 0,99, dok je najniza razina slaganja utvrdena kod

tvrdnje OdrZavanje kulturnih manifestacija narusava izgled povijesne jezgre grada gdje je

utvrdena prosjecna razina slaganja 1,86 sa prosjecnim odstupanjem od aritmeticke sredine 1,07.

4.3. Testiranje hipoteza

Postavljene su dvije glavne istrazivacke hipoteze te pet pomoc¢nih hipoteza na temelju kojih ¢e se

i prihvatiti, odnosno odbaciti glavne istrazivacke hipoteze.

Prva glavna hipoteza jest:

Hi: Razvitak kulturnih manifestacija pozitivno utjece na turisticki razvoj grada Kastela.
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Glavna hipoteza ¢e se dokazivati sa sljede¢im pomo¢nim hipotezama:

- Hu1: Kulturne manifestacije pozitivno utjecu na unaprjedenje imidza destinacije i kreiranje

destinacijskog identiteta

Hipoteza se ispituje tvrdnjom: ,,Odrzavanje kulturnih manifestacija na kastelanskom podrucju

pozitivno utje¢e na unaprjedenje imidza destinacije i kreiranje prepoznatljivog identiteta®.
- Hio: Kulturne manifestacije utjecu na priljev broja posjetitelja grada Kastela.
Hipoteza se ispituje tvrdnjama:

,Kulturne manifestacije utjeCu na povecanje broja posjetitelja™ i ,, Kulturne manifestacije se

pozitivno odrazavaju na turisticku potraznju®.

H1.1: Kulturne manifestacije pozitivno utje¢u na unaprjedenje imidZa destinacije i kreiranje

destinacijskog identiteta

broj ispitanika

1 2 3 4 5

Odrzavanje kulturnih manifestacija na kastelanskom podruéju pozitivho utjece na unaprjedenje
imidza destinacije i kreiranje prepoznatljivog destinacijskog identiteta.

Graficki prikaz 10: Odrzavanje kulturnih manifestacija na kastelanskom podru¢ju pozitivno
utjeCe na unaprjedenje imidZa destinacije i kreiranje prepoznatljivog destinacijskog

identiteta

Izvor: Vlastiti prikaz
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Sa tvrdnjom Odrzavanje kulturnih manifestacija na kastelanskom podrucju pozitivno utjece na

unaprjedenje imidza destinacije i kreiranje prepoznatljivog destinacijskog identiteta se slozilo 38

ispitanika (31,67%), dok se u potpunosti slozilo 49 ispitanika (40,83%). Prosjecna razina slaganja

na ponudenu tvrdnju je 4,05 sa prosje¢nim odstupanjem od aritmeticke sredine 0,99. prisutnost

visoke razine slaganja se moze utvrditi ukoliko je razina slaganja ispitanika statisticki znacajno

veéa od grani¢ne vrijednosti 3. Ispitivanjem je utvrdeno da je u populaciji stanovnistva prisutno

slaganje s ponudenom tvrdnjom (p<0,001).

Hypothesis Test Summary

Hull Hypothesis Te=t Sig.

The median of DdrZavanje kulturnih
manifestacija na kastelandwom

q podrugju pozitivno utjede na _%?Ii'nsxin;%!?gned o
unapriedenje imidza destinacije i Fank Test '
kreiranje prepoznatljivog
destinacijskog identiteta. equals 3.

hypothesis.

Asymptotic significances are displayed. The significance level is 05,

Slika 7: Testiranje hipoteze Hi.1 Wilcoxon testom za jedan nezavisan uzorak

Izvor: SPSS

Dolazi se do zakljucka da se hipoteza Hi1 kojom se pretpostavlja da se odrzavanje kulturnih

manifestacija na kaStelanskom pozitivno odrazava na unaprjedenje imidza destinacije i1 kreiranje

prepoznatljivog destinacijskog identiteta prihvaca kao istinita.
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H12: Kulturne manifestacije utjecu na priljev broja posjetitelja grada Kastela.

a0

broj ispitanika

1 2 3 4 5

Kulturne manifestacije utje€u na povecanje broja posjetitelja.

Graficki prikaz 11: Kulturne manifestacije utjecu na povecanje broja posjetitelja

Izvor: Vlastiti prikaz

Sa tvrdnjom Kulturne manifestacije utjecu na povecanje broja posjetitelja se slozilo 26 ispitanika
(21,67%), dok se u potpunosti slozilo 43 ispitanika (35,83%). Prosje¢na razina slaganja na
ponudenu tvrdnju je 3,83 sa prosje¢nim odstupanjem od aritmeticke sredine 1,04. Prisutnost visoke
razine slaganja se moze utvrditi ukoliko je razina slaganja ispitanika statisticki znacajno veca od
grani¢ne vrijednosti 3. Ispitivanjem je utvrdeno da je u populaciji stanovniStva prisutno slaganje s

ponudenom tvrdnjom (p<0,001).

Hypothesis Test Summary
Mull Hypothesis Test Sig. Decision
The median of Kulturne One-Sample Feject the
1 manifestacije utjedu na povedaniWilcoxon Signed D00 mull
broja posjetitelja. equals 3. Fank Test hypothesis.

Asymptotic significances are displayed. The significance level iz 05,

Slika 8: Testiranje hipoteze Hi.» Wilcoxon testom za jedan nezavisan uzorak

Izvor: SPSS
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broj ispitanika

6
5,00%
2

Kulturne manifestacije se pozitivho odrazavaju na turisti¢ku potraznju.

3 4 5

Graficki prikaz 12: Kulturne manifestacije se pozitivno odraZavaju na turisticku potraznju

Izvor: Vlastiti prikaz

Sa tvrdnjom Kulturne manifestacije se pozitivno odrazavaju na turisti¢ku potraznju su se slozila 22
ispitanika (18,33%), dok su se u potpunosti slozila 42 ispitanika (35,00%). Prosjecna razina
slaganja na ponudenu tvrdnju je 3,80 sa prosjecnim odstupanjem od aritmeticke sredine 1,03.
Prisutnost visoke razine slaganja se moze utvrditi ukoliko je razina slaganja ispitanika statisticki
znacajno veca od grani¢ne vrijednosti 3. Ispitivanjem je utvrdeno da je u populaciji stanovnistva

prisutno slaganje s ponudenom tvrdnjom (p <0,001).
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Hypothesis Test Summary
Mull Hypothesis Test Sig. Decision

The median of kulturne One-Sample Reject the

q manifestacije se pozitivao g oan Signed Q00 | pull
odrazawaju na turistichu pntraznjuﬂank Tast hyp othesis.

equals 3.

Aoymptotic significances are displayed. The significance level is 05,

Slika 9: Testiranje hipoteze Hi.» Wilcoxon testom za jedan nezavisan uzorak

lzvor: SPSS

Dolazi se do zakljucka da se pomo¢na hipoteza Hi.> prihvaca kao istinita.

Provedeno istrazivanje je pokazalo da se glavna hipoteza H; kojom se pretpostavlja da
razvitak kulturnih manifestacija pozitivno utjece na turisticki razvoj grada Kastela prihvaca

kao istinita.

Druga glavna hipoteza jest:
H2: Odrzavanje kulturnih manifestacija pozitivno utjece na cjelokupni razvoj grada Kastela.
Navedena glavna hipoteza ¢e se dokazivati pomocu sljedec¢ih pomoc¢nih:

- Hz.: Kulturne manifestacije unapreduju kvalitetu zivota lokalnog stanovnistva

Hipoteza se ispituje tvrdnjom: ,,Odrzavanje kulturnih manifestacija utjece na pobolj$anje kvalitete

zivota lokalnog stanovniStva®.
- H22: Razvoj kulturnih manifestacija pozitivno utjece na okoli§ i o¢uvanje kulturne bastine

Hipoteza se ispituje tvrdnjom: ,,Kulturne manifestacije utjeCu na zastitu i oCuvanje okolisa i

kulturne bastine*.
- Hz3: Kulturne manifestacije generiraju pozitivne u¢inke na gospodarski razvoj Kastela.

Hipoteza se ispituje upotrebom sljedecih tvrdnji:
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,Kulturne manifestacije ostvaruju povecanje opcih gospodarskih aktivnosti i pune gradski
proracun®, , Kulturne manifestacije poticu otvaranje novih radnih mjesta®, ,,Odrzavanje kulturnih
manifestacija uzrokuje rast cijena i troSkova zivota lokalnog stanovniStva“ te ,,Kulturne

manifestacije poticu izgradnju infrastrukture®.

H>.1: Kulturne manifestacije unapreduju kvalitetu Zivota lokalnog stanovnistva

60

Count

2 3 4 5

Odrzavanje kulturnih manifestacija utjece na pobolj$anje kvalitete Zivota lokalnog stanovnistva.

Graficki prikaz 13: OdrZavanje Kkulturnih manifestacija utjete na poboljSanje kvalitete
Zivota lokalnog stanovniStva

Izvor: Vlastiti prikaz

Sa tvrdnjom da odrzavanje kulturnih manifestacija utje¢e na pobolj$anje kvalitete zivota lokalnog
stanovni$tva se slozio 51 ispitanik (42,50%), dok se u potpunosti slozilo 38 ispitanika (31,67%).
Prosje¢na razina slaganja na ponudenu tvrdnju je 3,98 sa prosje¢nim odstupanjem od aritmeticke
sredine 0,89. Prisutnost visoke razine slaganja se moze utvrditi ukoliko je razina slaganja ispitanika
statisticki znacajno veca od grani¢ne vrijednosti 3. Ispitivanjem je utvrdeno da je u populaciji

stanovni$tva prisutno slaganje s ponudenom tvrdnjom (p<0,001).
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Slika 10: Testiranje hipoteze H,.1 Wilcoxon testom za jedan nezavisan uzorak

Hypothesis Test Summary

Hull Hypothesis Te=t Sig. Deci=sion

The median of OdrZavanje kulturni 8
manifestacija utjece na pnbnlj%anﬂ?ﬁf}{iﬂ;%?ﬂned 000 ESIJIE'H the
bralitete zivota lokalnog Rank Test

sanovniztva. equals 3.

hypothesis.

Aoymptotic significances are displayed. The significance level iz 05,

lzvor: SPSS

Dolazi se do zakljucka da se pomocna hipoteza H»:1 kojom se pretpostavlja da kulturne

manifestacije unaprjeduju kvalitetu Zivota lokalnog stanovniStva prihvaca kao istinita.

H>-.2: Razvoj kulturnih manifestacija pozitivno utjece na okolis i o¢uvanje kulturne bastine

broj ispitanika

1 2 3 4

Kulturne manifestacije utje€u na zastitu i oéuvanje okoli$a i kulturne bastine.

Graficki prikaz 14: Kulturne manifestacije utjeCu na zaStitu i o¢uvanje okoli$a i kulturne

bastine

Izvor: Vlastiti prikaz

65



Sa tvrdnjom da kulturne manifestacije utje¢u na zastitu i oCuvanje okoliSa i kulturne bastine se
slozilo 40 ispitanika (33,33%), dok se u potpunosti slozilo 48 ispitanika (40,00%). Prosje¢na
razina slaganja na ponudenu tvrdnju je 4,00 sa prosje¢nim odstupanjem od aritmeticke sredine
1,06. Prisutnost visoke razine slaganja se moze utvrditi ukoliko je razina slaganja ispitanika
statisticki znacajno vecéa od grani¢ne vrijednosti 3. Ispitivanjem je utvrdeno da je u populaciji

stanovnistva prisutno slaganje s ponudenom tvrdnjom (p <0,001).

Hypothesis Test Summary
Hull Hypothesis Te=t Sig. Deci=ion

The median of Kulturne 8
3 A . ey One-Sample Feject the
q manifestacije utjecu na zastitu i Wilcoxon Signed 000 null

ofuvanje okolifa i kulturne bastine :
equals 2. Rank Test hypathesiz.

Aoymptotic significances are displayed. The significance level iz 05,

Slika 11: Testiranje hipoteze H,.» Wilcoxon testom za jedan nezavisan uzorak

lzvor: SPSS

Pomoc¢na hipoteza H.2 kojom se pretpostavlja da razvoj kulturnih manifestacija pozitivno utjece

na okoli§ 1 oCuvanje kulturne bastine se prihvaca kao istinita.
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H2-3: Kulturne manifestacije generiraju pozitivne ucinke na gospodarski razvoj Kastela

50

broj ispitanika

1 2 3 4 5

Kulturne manifestacije ostvaruju povecanje opcih gospodarskih aktivnosti i pune gradski proracun.

Graficki prikaz 15: Kulturne manifestacije ostvaruju poveéanje op¢ih gospodarskih
aktivnosti i pune gradski proracun

Izvor: Vlastiti prikaz

Sa tvrdnjom da kulturne manifestacije ostvaruju povecanje op¢ih gospodarskih aktivnosti i pune
gradski proracun se slozilo 28 ispitanika (23,33%), dok se u potpunosti slozilo 28 ispitanika
(23,33%). Prosje€na razina slaganja na ponudenu tvrdnju je 3,50 sa prosje¢nim odstupanjem od
aritmeticke sredine 1,07. Prisutnost visoke razine slaganja se moze utvrditi ukoliko je razina
slaganja ispitanika statisticki znacajno veca od grani¢ne vrijednosti 3. Ispitivanjem je utvrdeno da

je u populaciji stanovnistva prisutno slaganje s ponudenom tvrdnjom (p<0,001).

Hypothesis Test Summany
Mull Hypothesis Test Sig. Decisian
The median of Kulturne g
4 manifestacije ostvaruju puve&anj%.?lifxirnn%!? ned oan EEIJIE“ e
opéih gospodarskih aktivnosti i R ank Test d ' b oth esis
pune gradski proradun. equals 3. b :

Aoymptotic significances are displayed. The significance lewvel iz 05,

Slika 12: Testiranje hipoteze H,.3 Wilcoxon testom za jedan nezavisan uzorak

Izvor: SPSS
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broj ispitanika

1 2 3 4 ]

Kulturne manifestacije poticu otvaranje novih radnih mjesta.

Grafic¢ki prikaz 16: Kulturne manifestacije poti¢u otvaranje novih radnih mjesta

Izvor: Vlastiti prikaz

Sa tvrdnjom da kulturne manifestacije potic¢u otvaranje novih radnih mjesta se slozilo 29 ispitanika
(24,17%), dok se u potpunosti slozila 23 ispitanika (19,17%). Prosje¢na razina slaganja na
ponudenu tvrdnju je 3,36 sa prosje¢nim odstupanjem od aritmeticke sredine 1,10. Prisutnost visoke
razine slaganja se moze utvrditi ukoliko je razina slaganja ispitanika statisticki znac¢ajno veéa od
grani¢ne vrijednosti 3. Ispitivanjem je utvrdeno da je u populaciji stanovnistva prisutno slaganje s

ponudenom tvrdnjom (p<0,001).

Hypothesis Test Summary
Mull Hypothesis Test Sig. Decision
The median of Kulturne One-Sample Reject the
1 manifestacije potiéu otraranje nowbilcoxon Signed Q00 rull
radnih mjesta. equals 3. Fank Test hypothesis.

Aoymptotic significances are displayed. The significance level i= 05,

Slika 13: Testiranje hipoteze H,.z Wilcoxon testom za jedan nezavisan uzorak

Izvor: SPSS
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50

broj ispitanika

1 2 3 4 ]

Odrzavanje kulturnih manifestacija uzrokuje rast cijenai troskova zivota lokalnog stanovnistva.
Graficki prikaz 17: Odrzavanje kulturnih manifestacija uzrokuje rast cijena i troskova
Zivota lokalnog stanovnistva

Izvor: Vlastiti prikaz

Sa tvrdnjom da odrzavanje kulturnih manifestacija uzrokuje rast cijena i troskova zivota lokalnog
stanovni$tva se slozilo 14 ispitanika (11,67%), dok se u potpunosti slozila 4 ispitanika (3,33%).
Prosjecna razina slaganja na ponudenu tvrdnju je 2,46 sa prosje¢nim odstupanjem od aritmeticke
sredine 1,01. Prisutnost niske razine slaganja se moze utvrditi ukoliko je razina slaganja ispitanika
statisticki znacajno manja od grani¢ne vrijednosti 3. Ispitivanjem je utvrdeno da je u populaciji

stanovni$tva prisutno neslaganje s ponudenom tvrdnjom (p<0,001).

Hypothesis Test Summary
Mull Hypothesis Test Sig. Deci=ion
The median of DdrZavanje kulturn'El g
3 A : i ne-Sample Feject the
q manifestacija uzrokuje rast cijena Wfil e o Signed 000 null

trofkova Zivota lokalnog Fank Test

stanovnistva. equals 3. iy Eiiiesls

Aoymptotic significances are displayed. The significance level iz 05,

Slika 14: Testiranje hipoteze H,.3 Wilcoxon testom za jedan nezavisan uzorak

Izvor: SPSS
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broj ispitanika

1 2 3 4 ]

Kulturne manifestacije poticu izgradnju infrastrukture.
Graficki prikaz 18: Kulturne manifestacije poticu izgradnju infrastrukture

Izvor: Vlastiti prikaz

Sa tvrdnjom da kulturne manifestacije potiu izgradnju infrastrukture su se slozila 23 ispitanika
(19,17%), dok se u potpunosti slozilo 19 ispitanika (15,83%). Prosje¢na razina slaganja na
ponudenu tvrdnju je 3,32 sa prosjec¢nim odstupanjem od aritmeticke sredine 0,98. Prisutnost visoke
razine slaganja se moze utvrditi ukoliko je razina slaganja ispitanika statisticki znacajno vecéa od
grani¢ne vrijednosti 3. Ispitivanjem je utvrdeno da je u populaciji stanovniStva prisutno slaganje s

ponudenom tvrdnjom (p<0,001).

Hypothesis Test Summary
Hull Hypothesis Te=t Sig. Decision
The median of Kulturne One-Sample Feject the
1 manifestacije potidu izgradnjiilcoxon Signed L01 [ pull
infrastrukture. equals 3. Rank Test hypothesis.

Aoymptotic significances are displayed. The significance level iz 05,

Slika 15: Testiranje hipoteze H,.3 Wilcoxon testom za jedan nezavisan uzorak

Izvor: SPSS
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Nakon provedenog istraZivanja donosi se zakljucak da se glavna hipoteza H> kojom se
pretpostavlja da odrZavanje kulturnih manifestacija pozitivno utjete na razvoj grada

Kastela prihvaca kao istinita.

4.4. Smjernice buduéeg razvoja kulturnih manifestacija KasStela

Provedeno istrazivanje je pokazalo da ispitanici nisu zadovoljni trenutnom interpretacijom kulturne
bastine 1 drugih kulturnih resursa na podruc¢ju Kastela. Raznolikost kulturnih manifestacija, kao 1
zadovoljstvo njima su ocijenili s ocjenom 3. Takvi rezultati ukazuju na to da su ispitanici upoznati
s raznolikoS¢u 1 bogatstvom resursa koji grad posjeduje, ali da smatraju kako oni nisu adekvatno

iskoriSteni 1 prezentirani te vide moguénost bolje alokacije tih resursa.

Ispitanici su se slozili s prvom glavnom hipotezom da razvoj kulturnih manifestacija pozitivno
utjeCe na turistiCki razvoj grada, Sto se i oCituje kroz prihvacanje tvrdnji koje ukazuju na to da
kulturne manifestacije unaprjeduju destinacijski imidz, kreiraju prepoznatljiv destinacijski
identitet, povecavaju broj posjetitelja te pozitivno utjeCu na turisticku potraznju. Takvi rezultati
samo potvrduju da su manifestacije vazni pokretaCi turizma koji uvelike utjeCu na razvoj
cjelokupne destinacije. Slozili su se 1 sa drugom hipotezom prihvacajuéi tvrdnje da odrzavanje
kulturnih manifestacija utjeGe na poboljSanje kvalitete Zivota lokalnog stanovniStva, podstice
osjecaj lokalnog ponosa i jac¢a zajednistvo, utjece na zastitu 1 oCuvanje okoliSa i bastine te utjece
na povecanje gospodarskih aktivnosti, puni proracun, poti¢e nova radna mjesta i poti¢e izgradnju
infrastrukture. To potvrduje da kulturne manifestacije imaju pozitivan ucinak na cjelokupni razvoj

destinacije te da mogu ponuditi mnostvo ekonomskih i socijalnih koristi za destinaciju.

Gledajuc¢i na bogatstvo kulturne bastine Kastela, gust smjestaj elemenata kulturne bastine, kao i
bogatstvo kulturnih udruga koje djeluju na podrucju grada sa svrhom ocuvanja i njegovanja
tradicije, moZzemo primijetiti velik potencijal za razvoj kulturnog turizma koji jo§ nije prepoznat
od strane grada. Potrebno je raditi na upotrebi vlastitih resursa kako bi destinacija postala

konkurentna te razli¢ita u odnosu na druge.
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Osim toga, postoji potreba za boljim upravljanjem i zaStitom atraktivnih resursa te njihovom
interpretacijom. Naime, na podrucju grada se nalazi mnostvo elemenata bastine s kojom ¢ak ni
lokalno stanovniStvo nije upoznato. Primjerice, arheoloski lokaliteti, ali i same utvrde koje su
najkarakteristi¢nije za kastelansko podrucje nisu poznate lokalnom stanovnistvu §to dovodi do
potrebe za edukacijom i boljom interpretacijom bastine. Takoder, potrebna su ulaganja u
istrazivanje podmorja s obzirom da su pojedini arheoloski lokaliteti otkriveni slu¢ajno. Potrebno je

i poraditi na oznacavanju lokaliteta, poglavito onih kastela koji su zaboravljeni i napusteni.

Potrebno je i osigurati financijska sredstva za o¢uvanje i sanaciju postojec¢ih kastela kako uslijed
djelovanja mora ne bi potpuno bili unisteni, ali 1 poraditi na tome da se sanacije odraduju u skladu
s pravilima i pod nadzorom konzervatora i ministarstva graditeljstva kako bi se izbjegle ilegalne

nadogradnje 1 zahvati na bastini.

Kako bi se to postiglo, potrebno je usaditi svijest lokalnog stanovniStva o bogatstvu kojeg posjeduju
te poticati na sudjelovanje u kreiranju kulturno-turistickih proizvoda. Osvjestavanje lokalnog
stanovniStva ¢e pomoc¢i u razvoju novih ideja zbog cega su vrlo bitne edukativne radionice
Turisticke zajednice na cemu Kastela i rade. Naime, odrzavaju se seminari i radionice za edukaciju
turistiCkih iznajmljivaca, u sklopu kojih dolazi do razmjene informacija koje kasnije pomazu

prilikom oblikovanja turistickih proizvoda.

Potrebno je raditi i na povezivanju 12 sa¢uvanih utvrdi na na¢in da se povezu u jedinstven turisticki
proizvod koji ¢e putem razliitih izlozbi, manifestacija 1 uprizorenja prikazati Zivot tadasnjeg
vremena. Takoder, potrebno je i rasterecenje kastela Vitturi u kojem se odvijaju gotovo sve
manifestacije kako bi se upoznala javnost s ostalim lokalitetima i1 njihovim pricama. Kao Sto je
prethodno navedeno, potrebno je poraditi na oznacavanju kastela, $to je moguce izradom maketa

kastela koje ¢e prikazivati njihov nekadas$nji izgled.

Velik potencijal predstavlja 1 lokalitet Bija¢i, koji mozZe postati srediSnje mjesto proizvoda koji ¢e
isticati lokalitet kao kolijevku naSe drzavnosti, s obzirom da se radi o mjestu na kojem su

postavljeni temelji suvremene drzave Hrvatske.

Posljednjih godina se sve viSe radi na kreiranju proizvoda vezanih uz legendu o Miljenku i Dobrili
1 kastelanski crljenak. Kako bi ti proizvodi postali kvalitetni turisticki proizvodi, potrebno je

poraditi na njihovoj promociji i inovativnosti. Ove godine je ucinjen korak naprijed u pogledu
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promicanja kastelanske autohtone sorte vina kreiranjem oznake ZIN-friendly te u pogledu
»storytellinga® koji u fokus smjesta pricu o Miljenku i Dobrili. Moguénost za bolji razvoj ovih
proizvoda mogu biti kratki promotivni filmovi koje bi upotpunjavale poznate li¢nosti, bilo da bi se

pojavljivali u njima, ili ih samo promovirali.

Velik potencijal je vidljiv i u promoviranju grada kao grada ljubavi i vina, gdje postoji moguénost
za organiziranjem manifestacija u razdoblju oko Valentinova i u jesenskom razdoblju za vrijeme
berbe grozda. Sto se ti¢e grada ljubavi, postoji i moguénost iskoristavanja kastelanskih perivoja
(Soulavy, Palace, Vitturi, Rugini¢) i bibilijskog vrta za organizacije vjen¢anja, ali i manifestacija
vezanih za pri¢u o zabranjenoj ljubavi. Osim toga, legendu o Miljenku i Dobrili je moguce i
dodatno upotpuniti ,,camcem zaljubljenih* kojim je Miljenko veslao do dvorca Vitturi kako bi se

nalazio s Dobrilom ¢ime bi se moglo doprinijeti proizvodu koji u srediste stavlja ljubavnu pricu.

U pogledu eno-gastronomije, potrebno je poraditi na boljoj promociji i oznacavanju, posebice iz
razloga sto razvoj etiketa i potvrda o podrijetlu pomaze u zastiti proizvoda, sluzi kao dodatna
vrijednost prilikom posjeta destinaciji te upotpunjava turistiCke proizvode. Dakle, potrebno je
poraditi na prezentaciji 1 poboljSati prepoznatljivost lokalne gastronomije Sto je moguce

organiziranjem natjecanja u pripremanju lokalnih recepta 1 sli¢no.

Kako bi destinacije poboljsale svoju turisticku atraktivnost, moraju napraviti detaljan plan razvoja
turizma, Sto je 1 potrebno Kastelima. Ti planovi bi se trebali usredotociti na stratesko planiranje
dogadaja kako bi se realizirali puni potencijali manifestacijskog turizma. To znac¢i da bi dogadaji
trebali biti sustavno planirani i razvijani kako bi postali atrakcije, katalizatori daljnjeg razvoja i
graditelji imidza.

Osim toga, potrebno je i povecati sinergiju izmedu kulture i turizma, odnosno ostvariti uspjesnu
suradnju kulturnog i turistickog sektora. Tu se kulturni turizam doZivljava kao korist za oba sektora,
buduéi da pruza podrsku kulturi i stvara atrakcije za turizam. No postavlja se pitanje mogu li kultura
1 turizam Skoditi jedno drugome. Kako se ne bi ostvario takav scenarij, moraju se uskladiti kulturni
1 turistiCki ciljevi, koji se uvelike razlikuju. Kulturni sektor za cilj ima o¢uvanje 1 zastitu kulturne
bastine te povecanje koristi lokalne zajednice, dok turisti¢ki sektor cilja na ekonomsku dobit,

odnosno na maksimiziranje profita, cesto ne mareci za uc¢inke koje kreira.
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ZAKLJUCAK

Rast broja turista, njihovih o¢ekivanja i potreba za specificnim iskustvima doveo je do potrebe za
osmisljavanjem novih proizvoda koji ¢e privuci posjetitelje te uciniti destinaciju konkurentnom.
Kao rjeSenje, brojne destinacije vide kulturne manifestacije koje se smatraju pokretacima
turistickog 1 cjelokupnog razvoja destinacije. Pomocu njih je moguée obogatiti i adekvatno
valorizirati bastinu te pozitivno utjecati na lokalnu zajednicu, gospodarstvo i1 okoli§, Sto je i
pokazalo provedeno istrazivanje. Kulturne manifestacije se postavljaju kao vazni pokretaci turizma
koji uvelike utjeCu na razvoj destinacije. Osim toga, imaju neizmjernu ulogu u prevladavanju
problema sezonalnosti 1 privlacenju posjetitelja van sezone. Za brojne destinacije kulturne
manifestacije predstavljaju izvor kreativnosti, koji se razvija za poticanje kreativnih industrija,

povecanje atraktivnosti i promicanje socijalne kohezije.

Obzirom da manifestacije utje€u na formiranje destinacijske slike 1 pomazu u promociji,
pozicioniranju i brendiranju destinacije, potrebno ih je pomno planirati. Vrlo je bitno da odgovaraju
zeljenoj slici destinacije jer mogu kreirati pozitivne i negativne u¢inke na destinaciju. Kako bi se
izbjegli negativni ucinci, potrebno je uspostaviti kooperaciju kljuénih dionika — gradske uprave,
kulturnog sektora, Turisticke zajednice 1 lokalnog stanovniStva, ali 1 uspostaviti kooperaciju s

turistiCkim atrakcijama i sadrzajima.

Kulturne manifestacije mogu ponuditi raznolikost ekonomskih, socijalnih i okoliSnih koristi za
destinaciju zbog Cega ih se treba koristiti kao u¢inkovite alate za razvoj turizma u destinaciji. Da
bi bili u¢inkovit alat, potrebno je usvojiti dugorocni strateski pristup manifestacijskom turizmu u
podrucju planiranja i razvoja kako bi se ostvarili puni potencijali destinacije. Drugim rije¢ima,
trebaju biti sustavno planirani i razvijani, uspostavljeni kao atrakcije, katalizatori daljnjeg razvoja,
graditelji imidZa i ozivljavatelji destinacija. Osim toga, moraju biti planirani i organizirani na nacin
da se razlikuju kako bi dali destinaciji prednost nad konkurencijom $to ¢e naposljetku rezultirati

vec¢im zadovoljstvom posjetitelja te boljom trziSnom prepoznatljivosti.

Provedeno istraZivanje je dovelo do zaklju¢ka da razvoj i odrzavanje kulturnih manifestacija
pozitivno utjeCe na turisticki, kao i cjelokupni razvoj grada Kastela. Stavovi lokalnog stanovnistva
su pokazali da pomo¢u manifestacija grad moZe doZivjeti ekonomski, drustveni i okoliSni procvat

te ste¢i konkurentsku prednost 1 trziSnu prepoznatljivost.
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PRILOZI — ANKETNI UPITNIK

Postovani,

ispunjavanjem ovog anketnog upitnika doprinijet ¢ete istrazivanju koje se provodi u svrhu izrade
diplomskog rada pod naslovom ,,U¢inci kulturnih manifestacija na turizam i razvoj grada

Kastela®. Upitnik je namijenjen isklju¢ivo lokalnom stanovnistvu te je anoniman.

Unaprijed hvala,

Milardovi¢ Andela.
1. Spol:
a) musko b) Zensko
2. Dob:
a) do 18 godina b) 19-29 godina
c) 30-39 godina d) 40-59 godina

e) 60 ivise godina

3. Razina obrazovanja:
a) SSS b) baccalareus - prvostupnik
C) magistar struke d) doktor znanosti
e) sveuciliSni specijalist
4. Radni status:
a) zaposlen/a d) ucenik/ca
b) nezaposlen/a e) student/ica

c) umirovljenik/ca

5. Ostvarujete li prihode od turisticke djelatnosti:

a) da b) ne

6. Smatrate li da je trenutna interpretacija kulturne baStine i drugih atraktivnih resursa na

podrucju Kastela dostatna?
a) da b) ne

7. Naskali od 1 do 5 ocijenite raznolikost kulturnih manifestacija grada Kastela:
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a) 1 d 4

b) 2 e) 5

c) 3

Na skali od 1 do 5 ocijenite Vase zadovoljstvo kvalitetom kulturnih manifestacija grada
Kastela:

a) 1 d 4

b) 2 e) 5

c) 3

Molim ocijenite Vase slaganje sa sljede¢im tvrdnjama (upisite X u odgovarajuce polje):

1=u potpunosti se ne slazem; 2=donekle se ne slazem; 3=niti se slazem, niti se ne slazem;

4=donekle se slazem; 5=u potpunosti se slazem

Tvrdnje

Odrzavanje kulturnih manifestacija na kastelanskom podrucju pozitivno
utjeCe na unaprjedenje imidza destinacije 1 kreiranje prepoznatljivog
destinacijskog identiteta.

Kulturne manifestacije utjecu na povecanje broja posjetitelja.

Kulturne manifestacije unaprjeduju turisticku ponudu grada.

Kulturne manifestacije se pozitivno odrazavaju na turisticku potraznju.

Odrzavanje kulturnih manifestacija utjeCe na porast broja smjestajnih
kapaciteta.

Odrzavanje kulturnih manifestacija produljuje sezonu i unaprjeduje kvalitetu
turisticke ponude.

Odrzavanje kulturnih manifestacija utjeCe na pobolj$anje kvalitete zivota
lokalnog stanovnistva.

Odrzavanje kulturnih manifestacija podstice osjecaj lokalnog ponosa i jaca
zajednistvo.

Odrzavanje kulturnih manifestacija utjece na rast broja kulturnih udruga.

Odrzavanje kulturnih manifestacija stvara guzvu i buku.

Kulturne manifestacije ostvaruju povecanje opéih gospodarskih aktivnosti i
pune gradski proracun.

Kulturne manifestacije poti¢u otvaranje novih radnih mjesta.

Odrzavanje kulturnih manifestacija uzrokuje rast cijena i troskova zivota
lokalnog stanovnistva.

Kulturne manifestacije poti¢u izgradnju infrastrukture.

Kulturne manifestacije utjeCu na zastitu i ocuvanje okoli$a i kulturne bastine.

Odrzavanje kulturnih manifestacija uzrokuje probleme s odlaganjem otpada.

Odrzavanje kulturnih manifestacija naruSava izgled povijesne jezgre grada.
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SAZETAK

Posljednjih godina kulturne manifestacije zajedno s lokalitetima na kojima se odvijaju i
promoviraju postaju sredstvo za poboljSanje imidza gradova, dodajuci Zivot ulicama gradova te

pruzajuc¢i gradanima osjecaj ponosa.

Cilj ovog diplomskog rada jest utvrditi stavove lokalnog stanovniStva o znacenju kulturnih
manifestacija, odnosno njihovom utjecaju na turisticki, kao i cjelokupni razvoj grada Kastela. Osim
toga, radom se nastojalo ukazati na manifestacije kao na generatore razvoja te generatore identiteta
1 imidZa destinacije, objasniti vaznost adekvatnog upravljanja i pruziti moguce smjernice razvoja

manifestacija.

Istrazivanje je provedeno nad 120 ispitanika sa prebivaliStem na podruéju grada putem upitnika
sastavljenog u Google obrascima. Analizom provedenog istrazivanja doslo se do zakljucka da
razvoj 1 odrzavanje kulturnih manifestacija pozitivno utjece na turisticki i sveukupni razvoj grada

Kastela.

Kljuéne rijeci: kulturne manifestacije, stavovi, imidz, razvoj, Kastela
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SUMMARY

In recent years, cultural events along with venues where they take place and are promoted have
become means of improving images of cities, adding life to the streets and giving citizens a sense

of pride.

The aim of this thesis is to determine the opinions of the local population about the meaning of
cultural events, and their impact on tourism, as well as the overall development of the town Kastela.
In addition, the paper sought to point out events as generators of development and generators of
identity and image of the destination, explain the importance of adequate management and provide

possible guidelines for the development of the events.

The survey was conducted on 120 respondents residing in the city area via a query compiled in
Google Forms. The analysis of the conducted research concluded that the development and holding
of cultural events have a positive impact on the tourism and overall development of the town

Kastela.

Key words: cultural events, opinions, image, development, Kastela
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