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ZADATAK

Zadatak zavr$nog rada bio je istraziti RASFF obavijesti, opozive i povlacenja na podrucju
Hrvatske u vremenskom periodu od 01.01.2016. do 31.12.2020. Poseban naglasak stavljen
je na obavijesti na podru¢ju Hrvatske, zakonske regulative, te provodenje RASFF sustava.
Analizirani su podatci kao Sto su broj obavijesti, opoziva i povlacenja u Hrvatskoj,
najzastupljenije kategorije povucenih proizvoda, porijeklo povucenih proizvoda u Hrvatskoj,

te najzastupljenije kategorije opasnosti.



SAZETAK

RASFF je sustav brzog uzbunjivanja za hranu i hranu za Zivotinje, te kao takav je zasluzan
za sigurnost hrane. Brza razmjena informacija sustavom omogucuje upucenost svih drzava
Clanica, ali i1 tre¢ih zemalja u zdravstveni rizik, te brzo poduzimanje mjera kada se utvrdi
zdravstveni rizik. Cilj zavr$nog rada bio je istraziti i napraviti analizu RASFF obavijesti,
opoziva i1 povlacenja na podrucju Hrvatske u vremenskom periodu od 01.01.2016. do
31.12.2020. Postoje Cetiri vrste obavijesti; hitna obavijest, obavijest za informaciju, obavijest
o odbijanju s granice, te novosti. Da bi potrosac bio upucen u sve obavijesti koje se ticu hrane
koju svakodnevno unosi u organizam, te opoziva i povlacenja istih proizvoda, uveden je
RASFF portal, odnosno RASFF prozor. Ovaj sustav omogucava vec¢u informiranost ljudi u
vezi hrane. Provedba RASFF sustava u Hrvatskoj zakonski je regulirana Zakonom o hrani
(“Narodne novine®, broj 81/13, 14/14), dok je njegova organizacija, komunikacija i na¢in
upravljanja istim odredena Pravilnikom o sustavu brzog uzbunjivanja za hranu i hranu za
zivotinje (“Narodne novine®, broj 155/2013). Ministarstvo poljoprivrede je kao Nacionalna
kontakt tocka zaduzeno obavijestiti potrosace u slucaju pojave zdravstvenog rizika koji je
uzrokovan hranom, te je zaduzeno takav proizvod povudi ili opozvati s trziSta. RASFF
obavijesti, opozivi i povlacenja u vremenskom periodu od pet godina su prikazani grafovima.
Najcesca kategorija opozvanih i povucenih proizvoda je kategorija meso peradi i proizvodi
od mesa peradi, a najceS¢a kategorija opasnosti su patogeni mikrooorganizmi. Isto vrijedi i
za obavijesti na podrucju Hrvatske. Najvise RASFF obavijesti, opoziva i povlacenja je bilo

u 2020. godini, a najmanje u 2016. godini.



SUMMARY

RASFF is the Rapid Alert System for Food and Feed, and as such is credited with food safety.
The rapid exchange of information through the system enables all Member States, but also
third countries, to be informed about health risks, and measures to be taken quickly when a
health risk is identified. The aim of the final work was to investigate and analyze the RASFF
notifications, recalls and withdrawals in Croatia in the period from 01.01.2016. to 31. 12.
2020. There are four types of notifications; emergency notice, information notice, border
rejection notice, and news. In order for the consumer to be informed about all the notifications
regarding the food he ingests on a daily basis, and the recall and withdrawal of the same
products, the RASFF portal, that is the RASFF window, has been introduced. This system
enables greater information of people about food. The implementation of the RASFF system
in Croatia is legally regulated by the Food Act (Official Gazette, No. 81/13, 14/14), while its
organization, communication and management are determined by the Ordinance on rapid
alert system for food and feed (Official Gazette 155/2013). The Ministry of Agriculture, as
the National Contact Point, is in charge of informing consumers in the event of a health risk
caused by food, and in charge of withdrawing or recalling such a product from the market.
RASFF notifications, revocations and withdrawals over a period of five years are shown in
graphs. The most common category of recalled and withdrawn products is the category of
poultry meat and poultry meat products, and the most common category of danger are
pathogenic microorganisms. The same applies to notifications in Croatia. The highest

number of RASFF notifications, recalls and withdrawals was in 2020, and the lowest in 2016.
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UVOD

Unosom hrane ljudi svakodnevno utjeCu na svoje zdravlje, no Cesto ne razmisljaju o
sigurnosti hrane. Osiguranje visoke razine zastite zdravlja ljudi, te interes potroSaca u vezi s
hranom je glavni cilj politike sigurnosti hrane Europske unije, a ujedno i Republike Hrvatske
kao njene ¢lanice. Sigurnost hrane ovisi o svakom dijelu prehrambenog lanca, te se vodi
politikom “od polja do stola“. Takva politika osigurava visoku razinu zastite zdravlja ljudi.
Osigurava ljudima djelomi¢nu bezbriznost u vezi hrane koju unose u svoj organizam.
RASFF (engl. Rapid Alert System for Food and Feed) sustav je sustav brzog uzbunjivanja
za hranu i hranu za Zivotinje, te je kao takav vazan u omogucavanju §to veée sigurnosti hrane.
Omogucuje brzu razmjenu informacija o zdravstvenim rizicima koji su povezani s hranom i
hranom za Zivotinje, a upravo to omogucuje pravovremeno reagiranje svih drzava ¢lanica.
Jedna od nuznih hitnih mjera koja se poduzima je obavjestavanje javnosti, te povlacenje
proizvoda s trzista, koje ¢e biti proucene u radu.

Sluzbena obavijest je obavijest koju izdaje NKT (Nacionalna kontakt tocka) i dostavlja
odgovornoj/im KT (Kontakt tocka) u HR RASFF sustavu, a koja se odnosi na incident ili
potencijalni incident vezan uz hranu odnosno hranu za zivotinje te predmete i materijale koji
dolaze u neposredan dodir s hranom.’

Republika Hrvatska kao dio Europe, koja iz godine u godinu biljezi porast RASFF obavijesti,
pokazuje da je dio rastuce i kvalitetnije kontrole hrane koja predstavlja primarni izvor

energije 1 svih potrebnih nutrijenata za uspjes$no funkcioniranje ljudskog organizma.



1. OPCENITO O RASFF-U

RASFF je sustav brzog uzbunjivanja za hranu i hranu za zivotinje (engl. The Rapid Alert
System for Food and Feed) pokrenut 1979. godine. To je ujedno i informaticki alat kojem je
svrha brza razmjena informacija medu nadleznim nacionalnim tijelima o zdravstvenim
rizicima povezanima s hranom i hranom za Zivotinje!, kako bi se u §to kracem vremenu
moglo reagirati na ozbiljne rizike otkrivene u hrani ili hrani za Zivotinje. Ova razmjena
informacija pomaze drzavama c¢lanicama da brze i na koordinirani nacin odgovore na
prijetnju zdravlju ljudi uzrokovanu hranom ili hranom za Zivotinje.> RASFF ¢lanovi su:
e sve drzave ¢lanice EU
e Zemlje EGP-a (Norveska, Lihenstajn i Island) i tajniStvo EFTA-e koje koordinira
informacije iz zemalja EGP-a
e FEuropska agencija za sigurnost hrane (EFSA)
e Europska komisija, kao upravitelj sustava
¢ Svicarska je na temelju sporazuma, koji je stupio na snagu 1. sijeénja 2009. godine,
djelomicni ¢lan sustava u pogledu odbijanja proizvoda Zivotinjskog podrijetla na

granici!

RASFF funkcionira na nacin da zemlja ¢lanica koja utvrdi postojanje opasnosti za zdravlje
obavjescuje ostale ¢lanove o proizvodu i mjerama koje je poduzela za uklanjanje rizika.
Mjere ukljucuju: zadrzavanje, povrat, pljenidbu ili odbijanje proizvoda. Brzom razmjenom
informacija omogucuje se svim ¢lanovima provjeru u realnom vremenu jesu li pogodeni, te
jesu li potrebne hitne mjere, za ¢ije su poduzimanje zasluzna nadlezna tijela pogodenih
zemalja. Poduzimanje nuznih mjera ukljucuje izravno obavjeStavanje javnosti, povlacenje

proizvoda s trzista i provedbu kontrola na terenu.?



1.1. POVIJEST RASFF-A

Sve je zapocelo incidentom sa naran¢ama. Incident u vezi s naran¢ama je potaknuo drzave
Clanice EU-a da uspostave sustav medusobnog informiranja u slu¢ajevima opasnosti po
ljudsko zdravlje nakon problema povezanih s hranom. Dogadaj je izazvao Siroku paniku u
Europi, ali i Sire, jer je utvrdeno da je posljedica politickog terorizma. Incident je nazvan
narancasti terorizam.

1978. godine u Maastrichtu (Nizozemska) nadene su male kuglice srebrne boje, koje su
kasnije identificirane kao Ziva, u naranama iz Izraela. Tjedan dana kasnije otkriveno je da
je 25 naranci iz Izraela ubrizgano zivom u devet gradova tadaSnje Zapadne Njemacke. Krivac
za taj incident je bila ekstremisticka skupina koja je sebe nazivala Arapskom
revolucionarnom armijsko-palestinskom komandom, te im je cilj bio poremetiti izraelsko
gospodarstvo. Ovaj dogadaj je imao veliki ekonomski utjecaj u Izraelu, te Zapadnoj
Njemackoj koja je godiSnje uvozila 140 milijuna tona citrusnih proizvoda iz Izraela, a sada
je morala zaustaviti svu prodaju naran¢i dok se voce provjeravalo. Ovim dogadajem
pokrenula se zabrinutost Sire javnosti o sigurnosti hrane.

Kao rezultat ovog incidenta, tijela za kontrolu hrane drzava ¢lanica sastala su se 13. veljace
1979. godine i predlozila ideju o izgradnji sustava brzog uzbunjivanja. Vlasti nisu htjele
cekati dok se formalno zakonodavstvo provede, te su Belgija, Danska, Francuska, Njemacka,
Irska, Italija, Luksemburg, Nizozemska i Ujedinjeno Kraljevstvo postigle ,,dzentlmenski
sporazum® o uspostavi sustava. Cilj ove odluke bio je medusobno informiranje u slucajevima
u kojima postoji opasnost po zdravlje ljudi zbog problema u vezi s hranom. Osniva¢i RASFF-
a htjeli su da se sustav moZze pozabaviti bilo kojim problemom koji se pojavi te da ima razinu
fleksibilnosti i slobodu od formaliziranih pravila.

Clanovi novog sustava su trebali nacionalno nadlezno tijelo za sigurnost hrane kao i pravila
1 standarde koji reguliraju prehrambene proizvode. Kako bi se znalo $to bi bio predmet
obavijesti treba znati i $to je sigurno, a §to nije sigurno. Upravo je to impliciralo stvaranje
laboratorija za provjeru i kontrolu prehrambenih proizvoda. Osim toga, morale su biti
uspostavljene kontakt tocke na nacionalnoj razini u drzavama c¢lanicama i u Europskoj

komisiji, koje bi bile odgovorne za prijenos informacija.



U to doba inspektori bi nakon uzorkovanja i analize, te ustanovljenja zdravstvenog rizika
dobrovoljno odlucili poduzeti mjere. No, da bi se uspostavio zamisljeni sustav, RASFF,
drzave €lanice su odlucile da uspostavljanje sustava treba biti brzo, te da bi se informacije
trebale razmjenjivati izmedu njih.

Prva poslana obavijest bila je 1979. godine vezana uz pokvarene lignje. Europska komisija
nazvala je kontaktne tocke svake drzave Clanice kako bi ih obavijestila o problemu, te koje
su mjere poduzete kako bi se zastitili potroSaci. Ne postoji pisani dokaz prve poslane
obavijesti jer se komunikacija odvijala telefonom.

Primjer RASFF-a u praksi u samom pocetku pokazuje i slucaj pronalaska bakterije
Clostridium botulinum tip E, pronadenu od strane Svicarskih zdravstvenih vlasti. Posto seiu
ovom slu¢aju komunikacija odvijala samo putem telefona, informacije su se mogle prenijeti
samo ako je netko bio u uredu da primi poziv. Kontaktna to¢ka u svakoj drzavi €lanici
koristila je "crveni telefon" tj. izravnu liniju i "pretka" faks, odnosno teleprinter, kako bi
poslali obavijest direktno Komisiji.

U to vrijeme glavni cilj sustava brzog uzbunjivanja bio je obavijestiti nadlezna tijela radi
zaStite potrosaca, ali i ograniéiti nepotrebnu komercijalnu $tetu ili prepreke u trgovini.* To
je bio nacin na koji je Europska komisija bila organizirana u to doba.

1980. teleprinter se poceo koristiti kao glavna metoda komunikacije. Kasnije je postalo
moguce elektronicki pohranjivati telekse, koji su se na kraju pretvorili u mrezu smanjujuci
vrijeme za prepisivanje poruka te slanje i primanje informacija. Standardni obrasci sluzili su
kao modeli za prijenos podataka, $to je olakSalo razmjenu informacija.*

Poboljsanje samog sustava vidjelo se na slucaju s prevarom vina 1985. godine u kojem je
pronaden organski spoja dietilen glikola (DEG) dodan u svrhu poboljSanja okusa, odnosno
slatkoce, te 1986. godine kada su 23 osobe umrle u Italiji zbog dodatka metanola u vino. Veé
slijede¢i dan vino je zaplijenjeno iako je slucaj prijavljen tek vecer prije. Rukovanje
informacijama znacajno je poboljSano kroz RASFF. Dolazni teleksi bili su pohranjeni na
perforiranoj vrpci kako bi se nakon provjere mogli automatski ponovno poslati.*

Povod za uspostavu danasnjeg sustava bio je nuklearni incident u Cernobilu 1986. godine
nakon kojeg je odluceno da se uspostavi brza razmjena informaciju uslijed radioloske

opasnosti (odluka Vije¢a EU 600/87). To¢nije, 29. lipnja 1992. godine Direktivom Vijeca



92/59/ postavljeni su okviri danasnjeg europskog RASFF sustava, ali samo za hranu, ne 1 za
hranu za Zivotinje.?

1992. godine faks je zamijenio teleprinter, te je postao glavni izvor izmjene informacije.
Ucinkovitost 1 djelotvornost sustava se poboljsala, osobito zbog toga jer je pri pracenju
proizvoda s potencijalnim zdravstvenim rizikom sposobnost opisa i identifikacije etikete
klju¢na.* Uvodenje faksa omogucilo je slanje vizualne slike naljepnice §to je olak3alo
identifikaciju.

Dogadaj koji je omogu¢io RASFF-u da postane ono §to je danas je slucaj kravljeg ludila koji
se pojavio u Velikoj Britaniji 1995. godine. Upravo ovaj slucaj potaknuo je reorganizaciju
Europske Komisije. Sve usluge koje su se bavile zdravljem i sigurno$éu potroSaca su
okupljene 1997. godine u danas poznatu Opcu upravu za zdravstvo i zastitu potrosaca,
odnosno DG SANCO. Zadatak DG SANCA bio je provjeriti provodenje brzo rastu¢eg skupa
zakona o sigurnosti hrane. Tada je uspostavljen novi odjel, Ured za hranu i veterinarstvo
(FVO).

Tijekom 90-ih godina RASFF je poprimao oblik sustava kakva je i danas na snazi. Kasnih
1990-ih sustav se poboljSavao zbog poboljSavanja komunikacije. Uvodenje nacionalnih
kontaktnih toc¢aka omogucilo je RASFF-u kontakt u sluc¢aju ozbiljnog upozorenja RASFF-a,
te su skratile vrijeme koje je do tada bilo potrebno da bi se rijeSila takva upozorenja.
Nacionalne kontaktne tocke predstavljaju sredisnju kontakt tocku koja upravlja i koordinira
RASFF sustavom koja je ujedno i kontakt to¢ka prema Europskoj komisiji (EU RASFF-u).
One procjenjuju obavijesti RASFF-a i osiguravaju njihovo pravilno distribuiranje pravnim
osobama, tj. ustanovama u svakoj drzavi ¢lanici.

1998. godine dogodio se slucaj pistacija. U pistacijama uvezenim iz Irana je pronaden
alfatoksin. Uvoz je bio zabranjen na tri mjeseca, a nakon tri mjeseca uvoz je nastavljen uz
postupak dvostruke provjere pri dolasku na granicu EU-a i uz certifikat da ne sadrze
alfatoksine.* Ova mjera je i dan danas na snazi.

1999. godine RASFF se suocio s jednom od klju¢nih kriza u periodu rasta. U dijelovima
Belgije i Nizozemske otkriveno je prisustvo dioksina u hrani za Zivotinje Sto je uzrokovalo
oboljenje pili¢a. U to vrijeme hrana za zivotinje nije bila obuhvacena sustavom, te je zato
RASFF o ovoj krizi bio obavijesten kasno, odnosno tek kada je dioksin otkriven u mesu. Ova

kriza bila je prekretnica u RASFF sustavu na nadin da su se poboljsali razumijevanje i



postupanje kada i kako obavijestiti RASFF. Velika prekretnica dogodila se i u politici
sigurnosti hrane EU-a. Uspostavljen je novi pristup sigurnosti prehrambenog lanca
implementirajuéi pristup “od polja do stola®.

2000. godine RASFF je presao s faksa na CIRCA, tj. prijenosni sustav temeljen na e-posti
koji je omogucio brze slanje obavijesti ve¢em broju kontakata odjednom. Do tada se slanje
vr$ilo putem faksa na nacin da bi se svaka obavijest slala prema viSe od 60 kontaktnih tocaka,
a to bi trajalo najmanje Sest ili sedam sati. Takoder, u ovoj godini RASFF je poceo
obavjestavati tre¢e zemlje o problemima s proizvodima koji potjecu s njihovih teritorija s
ciljem sprjeavanja ponavljanja otkrivenih problema, ali i o proizvodima koji su izvezeni u
trece zemlje.

2002. godine upotreba RASFF-a je narasla u drzavama ¢lanica, te se vidjelo vece povjerenje
u sami sustav. To se vidjelo ne primjeru pojave medroksiprogesterona u hrani za svinje, i u
svinjskome mesu. RASFF je odmah bio obavijesten, pa tako i sve drzave ¢lanice.

U tom vremenskom periodu ojacala je veza RASFF-a i Ureda za hranu i veterinarstvo (FVO).
Koriste¢i informacije dobivene putem RASFF-a, FVO moze procijeniti, odnosno odrediti
prioritet medu slucajevima. RASFF takoder obucava i pomaze FVO-u kako bi se osiguralo
da su svi inspektori svjesni najnovijih azuriranja i promjena u sustavu.*

U ovom periodu, toc¢nije 28. sije¢nja 2002. godine je postavljena pravna osnova za RASFF a
to je Uredba Europske komisije br. 178/2002. Ova uredba je utvrdila opéa nacela i uvjete
zakona o hrani, postupke u podrucjima sigurnosti hrane, te je uspostavila Europsku agenciju
za sigurnost hrane (EFSA). Ovaj Zakon o hrani utvrduje definicije, nacela i obaveze koje
pokrivaju sve faze proizvodnje hrane i hrane za Zivotinje, te distribuciju.

U to vrijeme postojale su samo dvije vrste obavijesti od Cetiri koje danas postoje. To su bile
obavijesti upozorenja i informacije. 2004. godine su uvedene obavijesti o vijestima, koje su
svojevrsna najava bilo kojih informacija kojih bi drzave ¢lanice trebale biti svjesne, jer bi te
informacije potencijalno mogle postati predmet potpunih obavijesti u buduénosti.*

Znacajna prekretnica za sigurnost hrane u EU dogodila se 2006. godine stupanjem na snagu
velikog broja zakona o hrani i hrani za Zivotinje. Mjere EU-ove sigurnosti hrane su se
poostrile i uskladile, te su se ti zakoni poceli primjenjivati u svakoj tocki prehrambenog lanca,
slijede¢i pristup EU-a “od polja do stola“. Htjelo se naglasiti da su svi operateri hrane i hrane

za zivotinje, od poljoprivrednika i preradivaa do trgovca na malo, te ugostitelja imali



primarnu odgovornost za osiguranje da hrana, koja se stavlja na trziSte EU, zadovoljava
potrebne sigurnosne standarde. Uredbom (EZ) br. 183/2005 rizici su prosireni na ozbiljne
rizike za zdravlje Zivotinja i za okolis.

2006. 1 2007. godine dogodile su se dvije krize vezane uz hranu za zivotinje. Prva kriza je
nastupila pocetkom 2006. godine kada je Americka agencija za hranu i lijekove (FDA)
prijavila putem RASFF-a opoziv psece hrane zbog visoke razine alfatoksina u psecoj hrani.
Zbog poduzetih brzih mjera putem RASFF-a u EU nisu zabiljezeni ozbiljniji slucajevi ili
smrti kuénih ljubimaca. Druga kriza, ujedno i jedna od najvecih kriza sigurnosti hrane do
tada nastupila je 2007. godine. SAD je obavijestio RASFF o pronadenom melaminu u hrani
za kuéne ljubimce koja se uvozila iz Kine. Ovaj slu¢aj bio je samo nagovjestaj krize koja se
dogodila 2008. godine kada je utvrdeno da su melaminom kontaminirani mlijeko i hrana za
dojencad. Ova kriza nije pogodila EU zbog zabrane uvoza mlijeka iz Kine, no imala je
globalni utjecaj zbog isporucenja diljem svijeta. EU i RASFF su morali suradivati s tre¢im
zemljama, kao i s regionalnim mrezama, Svjetskom zdravstvenom organizacijom (WHO), te
Mrezom medunarodnih institucija iz podru¢ja sigurnosti hrane (INFOSAN).* Na ovom
slucaju se prvi put vidjela takva razina medunarodne suradnje u smislu rjeSavanja krize
sigurnosti hrane. INFOSAN je preuzeo vodecu ulogu, budu¢i da je kriza bila globalna, te je
prikupljajuéi podatke Sirom svijeta iz valjanih izvora, omoguc¢io najtoCnije i najnovije
podatke svim ¢lanovima INFOSAN-a Sirom svijeta.

Mreza medunarodnih institucija iz podrucja sigurnosti hrane (INFOSAN) je osnovana 2004.
godine od strane Svjetske zdravstvene organizacije (WHO) i Organizacije za hranu i
poljoprivredu (FAO). U mrezu je, do sada, uklju¢eno 177 zemalja iz cijelog svijeta. Njegova
uloga je brza razmjena informacije vezanih za pitanja od globalnog interesa u podrucju
sigurnosti hrane, promicanje suradnje i partnerstva medu zemljama, pomaganje zemljama u
jaGanju kapaciteta za upravljanje krizama u podru¢ju sigurnosti hrane.? Svaka zemlja ¢lanica
mora imati svoju nacionalnu INFOSAN kontaktnu to¢ku u sluc¢aju nuzde (engl. emergency
contact point), te jednu ili viSe INFOSAN zari$nih toCaka (engl. focal points).

Sve veci broj obavijesti zahtijevao je i tehnoloski napredak. Prvi primjer takvog napretka je
razvitak RASFF prozora koji je omogucavao brze dostavljanje informacija, ¢ak i zemljama

koje nisu ¢lanice. Zemlje koje nisu bile ¢lanice imale su ogranicen pristup bazi podataka.



S vremenom je Komisija izradila nacrt zakona koji ¢e se provoditi svakodnevno, te je
pripremila zakonodavstvo i upute, odnosno informacije kojima bi pojasnili $to je obavijest,
kako je poslati i kome ju poslati. Takoder, Europska Komisija je otvorila RASFF portal koji
je omogucio gradanima pristup RASFF bazi podataka koju mogu pretrazivati. Sva
unaprjedenja, kao temeljenje sustava na internetu i racunalu, vodila su ka tome da RASFF,
kao sastavni dio sustava sigurnosti hrane EU, bude spreman i sposoban zastititi gradane u

Europi, no i u ostatku svijeta, na globalnoj razini.

Uredbom (EZ) br. 16/2011 od sijecnja 2011. godine o provedenim mjerama za Sustav brzog
uzbunjivanja za hranu i hranu za zivotinje uspostavlja se RASFF sustav, njegova struktura i

nacin medusobne komunikacije.®
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Slika 1. Povijest RASFF-a prikazan kao vremenska crta’




1.2. ZAKONODAVSTVO RASFF-a

Direktivom Vije¢a 92/59/EZZ od 29. lipnja 1992. godine postavljeni su okviri danasnjeg
europskog RASFF sustava, ali samo za hranu, ne i za hranu za Zivotinje.

Sam pravni temelj danaSnjeg europskog RASFF sustava je Uredba (EZ) br. 178/2002
Europskog parlamenta i Vije¢a od 28. sije¢nja 2002. godine o utvrdivanju op¢ih nacela i
uvjeta zakona o hrani, osnivanju Europske agencije za sigurnost hrane, te utvrdivanju
postupaka u podruc¢jima sigurnosti hrane, kojom je propisano osnivanje sustava kao mreze
koju bi ¢inile Komisija, Europska agencija za sigurnost hrane (EFSA) i zemlje ¢lanice.
Pruza temelj za osiguranje viske razine zastite zdravlja ljudi i interesa potrosaca u vezi s
hranom, uzimajuéi u obzir razlike u opskrbi hranom, ukljucujuéi tradicionalne proizvode, te
osiguravajuci u€inkoviti organizacijski mehanizmi i postupci koji podupiru donosenje odluka
u vezi sa sigurnosti hrane i hrane za zivotinje.’

Sva nacela se primjenjuju u skladu s pristupom “od polja do stola“, Sto znaci da se
primjenjuju tijekom svih faza proizvodnje, prerade i distribucije hrane i hrane za zivotinje.
To posebno ukljucuje analizu rizika 1 prevenciju, nacelo predostroznosti, zastitu interesa
potroSaca, transparentnost, slobodan protok sigurnih i kvalitetnih proizvoda na unutarnjem
trziStu EU-a, te iz tre¢ih zemalja.> Sigurnost hrane kre¢e od onih koji su za nju primarno
odgovorni, a to su subjekti u poslovanje s hranom i hranom za Zivotinje.

RASFF sustav omogucuje razmjenu informacija i popratnih dokumentacija vezanih uz
sljedivost proizvoda izmedu institucija koje se nalaze u sustavu kontrole sigurnosti hrane u
zemljama Cclanicama u sluCajevima nesukladnih proizvoda, o poduzetim mjerama, te
odbijanja s granice. Kao takav, uspostavlja se Uredbom (EZ) br. 16/2011 od 10. sije¢nja
2011. godine o provedenim mjerama za Sustav brzog uzbunjivanja za hranu i hranu za
Zivotinje.

Sto se ti¢e Hrvatske, uspostava nacionalnog sustava brzog uzbunjivanja za hranu i hranu za
zivotinje-HR RASFF propisana je Zakonom o hrani (“Narodne novine®, broj 81/13, 14/14),
dok je njegova organizacija, komunikacija i nacin upravljanja istim odredena Pravilnikom o

sustavu brzog uzbunjivanja za hranu i hranu za zivotinje (“Narodne novine*, broj 155/2013).



1.3. NACIN DJELOVANJA I PROVODENJA RASFF SUSTAVA

RASFF sustav omogucuje brzu razmjenu informacija koja omogucuje drzavama ¢lanicama
EU-a brzi i koordiniraniji nacin djelovanja na zdravstvene prijetnje uzrokovane hranom ili
hranom za zivotinje. S takvim informacijama sve ¢lanice imaju moguénost Zurne provjere
postoje 1i na njihovom trzi$tu zdravstveno neispravni proizvodi. U slu¢ajevima kada postoji
rizik za ljudsko zdravlje pokrecu se odredene mjere poput povlacenje, zapljene ili zabrane
prodaje odredenih proizvoda. Nade li se proizvod na trzistu koji se ne smije konzumirati ni
prodavati, kompetentne institucije drzava clanica RASFF sustava imaju moguénost
poduzimanja svih hitnih mjera, ukljucujuéi i informiranje javnosti u slucaju potrebe. Trece
zemlje takoder primaju obavijest RASFF sustava ako je predmet obavijesti izvezen u tre¢u
zemlju, te ako je predmet obavijesti podrijetlom iz trece zemlje.

Sve zapoc€inje kada neka ¢lanica RASFF mreze otkrije informaciju o postojanju ozbiljnog
izravnog ili neizravnog rizika za zdravlje ljudi koji potjece od hrane ili hrane za Zivotinje.
Clan RASFF mreZe posalje obavijest, te ta informacija dolazi do Europske komisije, koja
dostavlja informaciju, tj. obavijest svim ¢lanicama mreze. Europska komisija je Uredbom
(EZ) br. 178/2002 dobila posebnu nadleznost za donoSenje hitnih mjera, koje moze donijeti
u trenutku kada postoje jasni pokazatelji da bi hrana ili hrana za Zivotinje, podrijetlom iz EU-
a ili uvezena iz tre¢e zemlje, mogla predstavljati ozbiljan rizik za zdravlje ljudi i Zivotinja ili
za okoli$, te da taj rizik ne moze biti uklonjen na zadovoljavaju¢i nacin mjerama koje su

poduzele drzave ¢lanice EU-a.> (slika 2.)

Europska komisija je odgovorna za upravljanje sustavom, pruzanje znanja i tehnoloske
platforme za olakSavanje prijenosa i rukovanja obavijestima RASFF-a. Prima sve obavijesti
od ¢lanova mreze i provodi sljedece provjere na njima, prije nego $to ih ucini dostupnima
svim ¢lanovima mreZe:

* provjera potpunosti

» zakonski zahtjevi

* provjera spada li predmet obavijesti u okvir RASFF-a

* prijevod informacija na obrascu za obavijest na engleski jezik

» klasifikacija obavijesti
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* ¢lanovi mreZe oznaceni akcijom
* ponavljanja sli¢nih problema koji se odnose na istog profesionalnog operatera i/ili

opasnost/zemlju podrijetla.

Svaka drZzava ¢lanica, Komisija i EFSA-a odreduju kontakt tocku koja je ¢lan sustava. EFSA
moze svaku obavijest dopuniti znanstvenom ili tehnickom informacijom, a to uvelike
olakSava drzavama Clanicama brzo i odgovaraju¢e upravljanje rizikom. Svaka usvojena
mjera koja uvodi posebne uvjete stavljanja na trziSte ili zahtijeva povlacenje s trzista ili
povrat hrane i hrane za Zivotinje mora biti prijavljena Komisiji od strane drZzave ¢lanice.’
Takoder moraju prijaviti i svaku preporuku ili ugovor s gospodarskim subjektima koji imaju
za cilj, dobrovoljne ili obvezne osnove, sprijeciti, ograniciti ili uvoditi posebne uvjete za
stavljanje na trziSte, te mogucu uporabu hrane ili hrane za zivotinje zbog ozbiljnog rizika za
zdravlje ljudi koji trazi brzo djelovanje. Prijavljeno mora biti i svako odbijanje proizvodne
partije, kontejnera ili poSiljke hrane ili hrane za Zivotinje, od strane nadleznog tijela na
grani¢nom prijelazu u Europskoj zajednici zbog izravnog ili neizravnog rizika za zdravlje
ljudi.®

Kada drzava ¢lanica odluci pokrenuti prijavu, njeno nadlezno tijelo mora popratiti obavijest
detaljnim obrazloZenjem razloga poduzimanja te mjere. Mora dostaviti i dodatne informacije,
posebno u slucaju kada su mjere iz prijave izmijenjene ili kada se povuku.

Nakon primitka obavijesti zemlje €lanice provjeravaju odnose li se ti podaci na njih. U
sluc¢aju kada se proizvod nalazi na trziStu nekih drzave €lanice, one ga mogu slijediti na
temelju informacija dobivenih putem obavijesti. Salju povratne informacije o tome §to su
utvrdile i koje su mjere poduzele, a to omogucuje svim c¢lanovima RASFF-a uvidaj u
transparentne i medusobno dostupne informacije. Ako je proizvod iz EU-a, drzava ¢lanica iz
koje proizvod potjece takoder izvjeStava i o rezultatima istraznih postupaka u pogledu
podrijetla, raSirenosti 1 uzroka utvrdenog problema. Ovakva razmjena informacija
omogucuje brzo djelovanje svih zemlja Clanica. Osim dostava obavijesti RASFF sustav
omogucuje drzavama ¢lanicama da zatraze pojasnjenje u pogledu datuma, opsega ili prirode
obavijesti. U slucaju otkri¢a da se slu¢aj mogao i trebao prijaviti ranije, Komisija moze protiv
te drzave Clanice pokrenuti postupak zbog povrede neispunjavanja njezinih obaveza iz

zakonodavstva EU-a.°
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Slika 2. Nagin funkcioniranja RASFF sustava’
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1.4.

OBAVIJESTI RASFF-a

Sluzbena obavijest je obavijest koju izdaje NKT i dostavlja odgovornoj/im KT u HR RASFF

sustavu, a koja se odnosi na incident ili potencijalni incident vezan uz hranu odnosno hranu

za zivotinje te predmete i materijale koji dolaze u neposredan dodir s hranom.’

Svaki ¢lan RASFF-a ima odredenu kontaktnu tocku koja je odgovorna za slanje obavijesti

RASFF-a Komisiji. Prije nego li dode do toga treba se pobrinuti za nekoliko stvari:

1.

Inspektori hrane ili hrane za Zivotinje pregledali su proizvod na trzistu ili na granici,
te postoji mogucnost da su uzeli uzorke i dobili rezultate iz laboratorija

Utvrdeno je da proizvod nije uskladen i da ga je potrebno prijaviti unutar nacionalnog
sustava

Tijelo odlucuje o tome spada li to pitanje u djelokrug RASFF-a i izvjeStava o tome
nacionalnu kontaktnu tocku RASFF-a.

Nacionalna kontaktna tocka provjerava i dovrSava obavijest RASFF-a prema potrebi
i prosljeduje je Europskoj komisiji.

Koristi obrazac za obavijesti RASFF-a za pruzanje pojedinosti o rezultatima nalaza i
poduzetim mjerama te dodaje relevantne dokumente kao $to su racuni, popisi tvrtki
koje su primile proizvode, analiticka izvje$ca itd.

Predlosci se koriste za prikupljanje svih podataka na obrascu za obavijesti RASFF-a
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EU RASFF obavijest je sluzbena obavijest koju izdaje Europska Komisija, te dostavlja svim

nacionalnim kontakt to¢kama odnosno svim ¢lanicama mreze.°

Europska komisija izdaje godisnji izvjestaj u kojem su obradene sve obavijesti u protekloj

godini. Razlikujemo nekoliko vrsta obavijesti * :

HITNA OBAVIJEST (engl. ALERT NOTIFICATION) — 8alje
se kada su hrana i hrana za Zivotinje rizik jer se nalaze na
trziStu te je potrebna hitna akcija. Obavijesti Salju zemlje
¢lanice koje su problem prepoznale te iniciraju mjere kao $to
je povlacenje proizvoda sa trziSta. Te obavijesti imaju za cilj
dati svim ¢lanicama mreze sve relevantne podatke o proizvodu
kako bi provjerile nalazi li se predmetni proizvod na njihovom
trzistu te kako bi mogle poduzeti potrebne mjere za njegovo
uklanjanje s trziSta. PotroSa¢i moraju biti uvjereni da je
proizvod povuéen sa trzista. Clanice RASFF-a imaju svoje
interne sustave za provedbu takvih akcija, ukljucujuéi i
davanje detaljnih informacija kroz medije, ukoliko je to
potrebno.?

RASEF
INFOR

A
A MATIONS

OBAVIJEST ZA INFORMACIU (engl. INFORMATION
NOTIFICATION) - daje se kada je rizik prepoznat, no ¢lanice
ne moraju poduzeti zurne korake jer proizvod nije usao na
njihovo trziste. Ove obavijesti uglavnom se odnose na posiljke
hrane 1 hrane za Zivotinje koje su analizirane i vracene
(odbijene) sa vanjskih granica EU. Potrosa¢i moraju biti
uvjereni da proizvod koji je subjekt informacijske obavijesti
nije usao na trziste te kako su poduzete sve potrebne mjere.?
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RASFF
BORDER

REJECTION

OBAVIJEST O ODBIJANJU S GRANICE (engl. BORDER
REJECTIONS) - alju se kad je ustanovljeno da hrana ili hrana
za zivotnije predstavlja rizik za zdravlje, ali je posiljka
zaustavljena na granici i nije uSla na trziste.

NOVOSTI (engl. NEWS)- su sve one vrste podataka koje se
ti¢u sigurnosti hrane ili hrane za zivotinje, a koje nisu bile Hitne
obavijesti ili Obavijesti za informaciju, ali su od strane
Komisije okarakterizirane kao zanimljive za nadlezno tijelo.?

DODATNE OBAVIESTI (engl. FOLLOW-UP INFORMATION)- obavijesti koje
sadrzavaju dodatne informacije o opasnostima temeljem kojih je prepoznat rizik u hrani ili
hrani za Zivotinje, kao i obavijest o porijeklu, koli¢ini i na¢inu distribucije hrane ili hrane za
Zivotinje.?

Kao rezultat obavijesti, odnosno jedna od mjera su povlacenje i opoziv.

»Povlacenje je uklanjanje s trziSta hrane Stetne za zdravlje ljudi ili hrane neprikladne za
prehranu ljudi odnosno nesigurne hrane i hrane za zivotinje ili materijala i predmeta koji
dolaze u neposredan dodir s hranom, ukljucujuc¢i povlacenje iz maloprodaje. Povlacenje se
provodi kada je utvrdeno da se predmet povlacenja nalazi u potpunosti u lancu distribucije i

nije dosao do krajnjeg potrosaca (kupca).’
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,Opoziv* je uklanjanje hrane Stetne za zdravlje ljudi ili hrane neprikladne za prehranu ljudi
odnosno nesigurne hrane i hrane za Zivotinje ili materijala i predmeta koji dolaze u
neposredan dodir s hranom s trzista ukljucujuci hranu odnosno hranu za zivotinje koja je
distribuirana do krajnjeg potrosaca (kupca) te stoga uklju¢uje komunikaciju s potrosa¢ima. ’
Za olakSanu razmjenu informacija postoje RASFF portal i RASFF-ov potrosacki portal.
RASFF portal sadrzi interaktivnu internetsku bazu podataka koja se moZze pretrazivati, te
omogucuje javni pristup sazetim informacijama o najnovijim obavijestima RASFF -a, kao 1
mogucnost pretrazivanja informacija o bilo kojoj obavijesti izdanoj u proslosti.' RASFF -
ov potrosacki portal dostupan je potroSacima za koriStenje od lipnja 2014. Portal nudi
najnovije informacije o opozivu hrane i upozorenjima na javno zdravlje u svim zemljama

EU.°
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2. EKSPERIMENTALNI DIO
2.1. RASFF U HRVATSKOJ

U Hrvatskoj je uspostava nacionalnog sustava brzog uzbunjivanja za hranu i hranu za
zivotinje-HR RASFF propisana Zakonom o hrani (“Narodne novine®, broj 81/13, 14/14),
dok je njegova organizacija, komunikacija i nacin upravljanja istim odredena Pravilnikom o
sustavu brzog uzbunjivanja za hranu i hranu za zivotinje (“Narodne novine*, broj 155/2013).
Institucije se uklju¢uju u nacionalni RASFF sustav svojim kontakt tockama, a sustavom
upravlja i koordinira Nacionalna kontakt tocka. Nacionalna kontakt tocka u HR RASFF
sustavu je Uprava za veterinarstvo i sigurnost hrane Ministarstva poljoprivrede. Ona upravlja
1 koordinira HR RASFF sustavom, osigurava neposredan prijenos informacija i obavijesti
izmedu NKT, KT i izvora obavijesti putem HR RASFF sustava. ' Ona je ujedno i kontakt
tocka prema Europskoj komisiji (EU RASFF-u). Kontakt tocke HR RASFF sustava su
Drzavni inspektorat RH (veterinarska, sanitarna i poljoprivredna inspekcija), Hrvatska
agencija za poljoprivredu, hranu i selo (Centar za sigurnost hrane (CSH) 1 Centar za zastitu
bilja) i Hrvatska agencija za hranu. CSH jedna je od kontakt tofaka Sustava brzog
uzbunjivanja za hranu i hranu za Zivotinje (RASFF) te izraduje inicijalnu procjenu rizika u
roku od 3 sata od primitka zahtjeva od strane RASFF Nacionalne kontakt tocke. Djelatnici
CSH-a tako imaju 24/7 dezurstva i sva povlacenja proizvoda bez odgode objavljuju na web
stranici CSH-a te o istom obavjestavaju medije.!!

NKT zaprima obavijesti o incidentu ili potencijalnom incidentu kroz HR RASFF sustav od
strane KT-a, te RASFF obavijesti od strane Europske komisije (EU RASFF-a), analizira ih,
izdaje sluzbene obavijesti koje dostavlja kontakt tocki te kada je potrebno dostavlja obavijesti
Europskoj komisiji. KT zaprima sluzbene obavijesti od NKT-a, poduzimaju potrebne
aktivnosti i/ili mjere i druge aktivnosti u okviru svojih nadleznosti te o tome obavjeStavaju
NKT.b (slika 4. i slika 5.)

Kao i svaki RASFF sustav, HR RASFF sustav pokrece se onda kada se utvrdi ozbiljan izravni
ili neizravni rizik po zdravlje ljudi u hrani, hrani za zivotinje i materijalima koji su u kontaktu
s hranom. Hrvatska agencija za hranu, te Hrvatski centar za poljoprivredu, hranu i selo
(HCPHS) kao kontakt tocke na zahtjev NKT-a rade inicijalnu procjenu rizika, no HCPHS

radi inicijalnu procjenu rizika koja se odnosi na ostatke pesticida.
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Ovisno o tome da li se proizvod nalazi na trzistu ili ne, te s obzirom na vrstu incidenta, NKT
obavjestava nadleznu inspekciju o tom incidentu i to na nacin da prosljeduje odgovaraju¢u
sluzbenu obavijest. ,,Hitna obavijest™ se prosljeduje KT ako je u pitanju ozbiljan rizik koji
zahtijeva hitno poduzimanje aktivnosti i/ili mjera. ,,Obavijest za informaciju* se prosljeduje
kada postoji ozbiljan rizik, no proizvoda viSe nema na trzistu ili priroda rizika na zahtijeva
hitno poduzimanje aktivnosti i/ili mjera. ,,Obavijest o odbijanju s granice* se odnosi na hranu
1 hranu za Zivotinje koja je odbijena na vanjskim granicama EU, a obavijest ,,Novosti* se
dostavljaju kada NKT ima informacije koje bi mogle biti zanimljive nadleZznim inspekcijama

u njihovom svakodnevnom radu.

Svakoj sluzbenoj obavijesti unutar HR RASFF sustava se dodjeljuje identifikacijski broj koji
se sastoji od godine, troznamenkastog rednog broja obavijesti i oznake ,,HR* (npr.
2018.xxxHR), dok obavijesti zaprimljene iz EU RASFF sustava imaju samo oznaku koja
sadrzi godinu i Cetveroznamenkasti redni broj obavijesti (npr. 2018.xxxx).6

Ako se utvrdi da predmet obavijesti nije podrijetlom iz Republike Hrvatske, ve¢ je
proizveden ili distribuiran iz neke zemlje ¢lanice EU ili trece zemlje, te je odbijena posiljka
s grani¢nog prijelaza Republike Hrvatske, onda NKT obavjeStava Europsku komisiju putem

aplikacije iRASFF.
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Slika 4. Shematski prikaz razmjene obavijesti i podataka u HR RASFF sustavu’
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Slika 5. Shematski prikaz razmjene obavijesti i podataka izmedu NKT i Europske

komisije’

Svi podaci obradeni u zavr§nom radu preuzeti su s RASFF Portala (European Commison,
2020.), Dobiveni podaci obradeni su u programu Microsoft Excel 2007 (Microsoft
Corporation) za Windows sucelje. Kriteriji pretrazivanja opisani su u daljnjem tekstu a

dobiveni podaci prikazani su graficki i tabli¢no.
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Slika 6. Prikaz RASFF Windowsa!®

Pocetna stranica programa RASFF Window (slika 6.) omogucuje pretrazivanje prema
razliitim kriterijima za lakSe pretrazivanje. Sadrzi trazilicu koja omogucuje pretrazivanje
obavijesti prema nekoliko kriterija pretrazivanja. Neki od kriterija mogu se slobodno upisati,
a za neke kriterije se otvori padajuci popis.

Prema kriteriju datuma moze se pretrazivati tako da se upiSe datum pocetka i datum

zavrsetka, odnosno vremenski period za koji se radi pretrazivanje.

Klikom na polje "Zemlje" otvara se padajuci izbornik koji omogucuje sortirate pretrazivanja
prema:

« zemlje koje prijavljuju: zemlje/organizacije koje su izdale obavijest

« zemlje podrijetla: zemlje/i iz kojih proizvod dolazi

« zemlje distribucije: zemlje/i u kojima je proizvod distribuiran!®

Prozor "Tip" omoguduje pretrazivanje prema kriterijima koji se koriste za klasifikaciju
obavijesti.

* vrsta obavijesti: hrana za zivotinje, hrana ili materijal u dodiru s hranom

» klasifikacija obavijesti: obavijest o informacijama za nastavak, obavijest o informacijama
za pozornost, obavijest o upozorenju, obavijest o odbijanju granice

* osnova za obavijesti: vrsta kontrola'®
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Polje "Proizvod" omogucéava poboljSanje pretrazivanja na nacin da nudi
* kategorija proizvoda: unaprijed definirana raznolikost proizvoda

* poduzeta radnja: radnja ili mjera koja je poduzeta na odredenom proizvodu'¢

Takoder se moze pretrazivati prema riziku. Polje "Rizik" nudi izbor na temelju vrste
pronadenog rizika:
* kategorija opasnosti: vrsta pronadene opasnosti

» odluka o riziku: procjena rizika kao ozbiljnog, neozbiljnog ili neodlu¢nog !¢

Preostaje jos polje "Reference" i polje "Predmet".

Polje "Reference" koje omogucuje da se pronade izravno odredena obavijest pomocu njenog
referentnog broja, a polje "Predmet" omogucuje pretrazivanje obavijesti pomocu bilo koje
rije¢i/rijeci za koje se zna ili se o¢ekuje da se nalaze u temi obavijesti.! Predmet obavijesti
uvijek se sastoji od opasnosti, naziva proizvoda, njegove zemlje podrijetla 1 tranzitnih

zemalja ako ih je bilo.!6

Zadnji korak da bi se pretrazivanje ostvarilo je pritisnuti polje "Trazi" na vrhu stranice u
lijevome kutu. Kada se pojave obavijesti koje zadovoljavaju sve upisane kriterije one se
mogu poredati pomocu malih strelica pored svake kategorije, te svaka obavijesti ima
mogucénost da se vide njeni detalji.

RASFF prozor sadrzi i portal potroSaca RASFF-a. To je internetski alat prilagoden
potro$acima koji pruza najnovije informacije o obavijestima o opozivu hrane. Ukljucuje 1
upozorenja za javno zdravstvo, izdana od nadleznih tijela za sigurnost hrane i prehrambenih
tvrtki.'® KoriStenjem ovog besplatnog alata potro$aci iz EU-a mogu identificirati hranu
oznacenu u sustavu $to im omogucuje donoSenje informiranijih izbora. Korisnickom portalu
RASFF-a se moZze pristupiti s pocetne stranice RASFF-ovog prozora. U gornjem lijevom
dijelu treba kliknuti na karticu "Potrosaci", te on prikazuje svih zemalja ¢lanica RASFF-a.
Odabirom bilo koje zemlje EU-a moze se pregledati popis najnovijih obavijesti koje su
dostavile zemlje ¢lanice ili poslovni subjekt.!® Nakon &etiri tjedna obavijesti se brisu.
Postoji i dio RASFF prozora kojem imaju pristup samo ¢lanovi kojima je omogucen pristup

viSe informacija u odnosu na javni portal.

23



3. REZULTATI I RASPRAVA

Godisnja izvjes¢a RASFF-a daju uvid u aktivnosti RASFF-a tijekom godine. U RASFF
izvjes¢ima prikazani su podatci o obavijestima zemalja EU-a koje se analiziraju, te su

prikazane prema zemlji, vrsti hrane i vrsti opasnosti.

RASFF notifications by world region
2500
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1500 /\ A\ /\
S
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500 / /A
0
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
— Africa ———Europe ———Northern America
Asia —— | atin America - (0ceania

Slika 7. Obavijesti 2000-2020 po svjetskim regijama!®

Republika Hrvatska dio je Europe koja iz godine u godinu biljezi porast RASFF obavijesti.
(slika 7.) Porast obavijesti znaci kvalitetniju kontrolu hrane koja predstavlja primarni izvor
energije 1 svih potrebnih nutrijenata za uspjeSno funkcioniranje ljudskog organizma. Hrana
je svaka tvar ili proizvod preraden, djelomicno preraden ili nepreraden, a namijenjen je
konzumaciji ili se moZe opravdano oCekivati da ¢e ga ljudi konzumirati.!* Takoder pojam
hrane ukljucuje i pic¢e, zvakacu gumu i bilo koju drugu tvar, uklju¢ujuéi vodu, koja se

namjerno ugraduje u hranu tijekom njezine proizvodnje, pripreme ili obrade.'?
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Sigurnost hrane jedna je od klju¢nih faktora za bolju kvalitetu Zivota. Osigurava sigurnu i
zdravstveno ispravnu hranu duz cjelokupnog lanca prehrane ,,od polja do stola® koji

ukljucuje proizvodnju, preradu i skladiStenje hrane, te transport i stavljanje na trziste.

RASFF baza podataka za Hrvatsku je odradena statisticki i rezultati su prikazani na slikama
koje slijede. (slika 8., slika 9., slika 10., slika 11.) Rezultati obrade prikazani su pojedinacno
za svaku godinu, te prikazuju kategorije koje su najeSée obuhvacene obavijestima i

kategorije najcesc¢ih notifikacija, u ovom slucaju to su opasnosti.

Number of notifications
Number of notifications
o
3

1
; |
2 1 2 2 |
|
1 |
0 1 -

Slika 8. RASFF podatci o Hrvatskoj za 2016. godinu!®
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Top 5 product categories notified by Croatia in 2017 Top 5 hazards notified by Croatia in 2017
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Slika 9. RASFF podatci o Hrvatskoj za 2017. godinu'®
1Ka >. podatci o atskoj za . godimnu
8 Product 7
fruits and vegetables
= poultry meat and poultry meat products = pesticide residues
= cereals and bakery products = aflatoxins
= nuts, nut products and seeds = acrylamide
, = meat and meat products (other than poultry) = diclazuril
6
6
5
5
04
2
§
4 s
H ]
H £
s
3
2 4
2
1
1
0 I I I 0 . .

Slika 10. RASFF podatci o Hrvatskoj za 2018. godinu'®



Top 10 hazard categories notified by Croatia Top 10 product categories notified by Croatia
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Slika 11. RASFF podatci o Hrvatskoj za 2019. godinu'®

- by notifying member®

member 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Austria 46 56 46 48 72 92 65
Belgium 198 179 129 199 240 225 267
Bulgaria 87 99 92 109 100 113 215
Commission Services 0 0 1 2 1 4 1
Croatia 11 20 28 49 24 42 21

Slika 12. Broj izvornih obavijest od strane obavijesnog ¢lana!”

U vremenskom periodu od 01.01.2016. do 31.12.2020. godine je Hrvatska, kao drzava koja
izdaje obavijest, izdala 164 obavijesti (slika 12.). 22,5 % tih obavijesti Cine hitne obavijesti,
30,48% cine obavijesti o odbijanju s granice, 27,4% Cine obavijesti za informaciju na koje
treba obratiti pozornost jer proizvod nije na trziStu trenutno, 17,68% cine obavijesti za

informaciju za pracenje jer nije ozbiljan rizik, te 1,8% ¢ine novosti.
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Promatraju¢i vremenski period od 5 godina moze se uociti da su najceSce prijavljene
kategorije meso peradi i proizvodi od mesa peradi. Takoder u toku tih pet godina medu pet
najcesce prijavljenih kategorija od strane Hrvatska su voce i povrée, zitarice i pekarski
proizvodi, dijetetska hrana, dodaci prehrani, obogaéena hrana, te riba i riblji proizvodi. Sto
se tie kategorija opasnosti najzastupljeniji su patogeni mikroorganizmi, osobito Salmonella,

te pesticidi.

Podaci su prikupljeni na RASFF portalu gdje je za svaku godinu objavljen engl. country fact
sheet, odnosno podaci o zemljama, koji pruza uvid u podatke za odredenu godinu kao $to su
broj obavijesti, tip obavijesti, najzastupljenije kategorije u obavijestima, pregled podrijetla 1
distribucije proizvoda koje je doti¢na drzava prijavila, te kategorije opasnosti.

Za 2020. godinu jo$ nije dostupan engl. country fact sheet, te je za ovu godinu istrazivanje
provedeno preko RASFF prozora. Komisija objavljuje internetsku bazu podataka o
obavijestima RASFF-a koje je mogude pretrazivati klasificiranim kao upozorenje, obavijest
o informacijama ili odbacivanje granice kao dio svog RASFF portala. Budu¢i da je potrebno
uspostaviti ravnoteZu izmedu otvorenosti i zaStite komercijalnih informacija, trgovacki
nazivi 1 identitet pojedinih tvrtki ne objavljuju se. To nije Stetno za zaStitu potroSaca jer
obavijest RASFF-a implicira da su sve potrebne mjere bile ili su u postupku poduzimanja.
Javnost mora biti svjesna da Komisija nije u moguénosti objaviti viSe informacija osim onih
objavljenih ovdje. Medutim, u iznimnim okolnostima u kojima zastita zdravlja ljudi zahtijeva
vecu transparentnost, Komisija poduzima odgovaraju¢e mjere putem svojih uobicajenih
komunikacijskih kanala. Komisija obavjeS¢uje vlasti tre¢ih zemalja o obavijestima o
proizvodima proizvedenim u, distribuiranim ili otpremljenim iz tih zemalja. Medutim,
Cinjenica da se neka zemlja spominje kao podrijetlo proizvoda ne zna¢i nuzno da su
identificirane opasnosti potjecale iz doticne zemlje. Komisija ne moZe i ne preuzima nikakvu
odgovornost za tocnost podataka u internetskoj bazi podataka portala RASFF. Podaci se
objavljuju onako kako su primljeni od sluzbenih kontaktnih tocaka u drzavama
Clanicama/zemljama EGP-EFTA. U slucaju da daljnje informacije primljene od kontakt
osobe u vezi s ve¢ objavljenom obavijes¢u dovedu do izmjene ili povlacenja obavijesti,
Komisija ¢e odmah ispraviti podatke u svojoj bazi podataka portala RASFF ili ¢e povuci

doti¢nu obavijest.!'®
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3.1. OPOZIVIIPOVLACENJA U HRVATSKOJ 01.01.2016. -
31.12.2020.
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Slika 13. Opozivi i povlacenja u Hrvatskoj, 01. 01. 2016.— 31. 12. 2020.

U sklopu ovog zavr$nog rada provedeno je istrazivanje opoziva i povlacenja na podrucju
Republike Hrvatske temeljeno na Sustavu brzog uzbunjivanja za hranu i hranu za zivotinje.
Opoziv i1 povlacenje proizvoda sa trzista je jedna od RASFF mjera koja se poduzima pri
otkri¢u postojanja opasnosti za zdravlje ljudi. Objavljuju se na internet stranicama Hrvatske
agencije za poljoprivredu i hranu. Na prikazanom grafu (slika 13.) su prikazani opozivi i
povlacenja na podruc¢ju Republike Hrvatske. Opozivi i povlacenja ukljucuju proizvode iz
Hrvatske, te proizvode iz ostalih drzava koji su distribuirani na podruc¢ju Hrvatske. Ostale
drzave ukljucuju sve drzave koje su ¢lanice RASFF sustava kao i trece zemlje.

73% opoziva i povlacenja na podru¢ju Hrvatske odnosi se na proizvode iz ostalih drzava, a
27% se odnosi na Hrvatske proizvode. U tih 73% najzastupljenije su Kina s 13% proizvoda,
Njemacka s 12%, Poljska s 9,5%, épanjolska s 6,8%, Madarska s 6,3%, Italija s 5,8%, te
Nizozemska s 5,2% proizvoda. Najces¢i uzrok opoziva i povlacenja su patogeni

mikroorganizmi, a najées¢i proizvodi su meso peradi 1 proizvodi od mesa peradi.
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3.2. PRIMJER OPOZIVA

OBAVIJEST ZA POTROSACE

Opoziv proizvoda

Ministarstvo poljoprivrede obavjestava potrosace o opozivu proizvoda:

KNOPPERS PLOCICE S LJESNJAKOM 8 KOM,, 200 g
KNOPPERS PLOCICE S LJESNJAKOM 5 KOM. 200 g,
KNOPPERS PLOCICE S LIESNJAKOM 1 KOM. 40 g,

Ministarstvo poljoprivrede obavjeStava potroSace o opozivu proizvoda KNOPPERS
PLOCICE S LJESNJAKOM 8 KOM. (slika 14.), 200 g, KNOPPERS PLOCICE S
LJESNJAKOM 5 KOM. 200 g (slikal5.), KNOPPERS PLOCICE S LJESNJAKOM 1 KOM.
40 g (slika 15.), sljede¢ih EAN brojeva: 40144177, 40144450, 4014400920444,
4014400929065, 4014400471373, 4014400471373 te datuma najbolje upotrijebiti do:
09.03.2020., 16.03.2020., 20.04.2020., 27.04.2020. zbog ne oznacenog sastojka kikirikija u
proizvodu.

Proizvod na trZiste stavlja subjekt u poslovanju s hranom Miiller trgovina Zagreb d.o.o.

S obzirom da proizvod sadrzi alergen kikiriki proizvod moze predstavljati rizik po zdravlje
potroSaca osjetljivih na isti dok ga osobe koje nisu alergi¢ne mogu i dalje upotrebljavati bez
ogranicenja.

Proizvod nije u skladu s Uredbom 178/2002 o utvrdivanju op¢ih nacela i uvjeta zakona o
hrani, osnivanju Europske agencije za sigurnost hrane te utvrdivanju postupaka u podru¢jima
sigurnosti hrane 1 Uredbom (EZ) br. 1169/2011 Europskog parlamenta i Vijeca od 25.
listopada 2011. o pruzanju informacija o hrani potro$acima, kojom se izmjenjuju i dopunjuju
Uredbe (EC) br. 1924/2006 i (EC) br. 1925/2006 Europskog parlamenta i Vije¢a Direktive
2000/13 / EZ Europskog parlamenta i Vijeca, Direktive Komisije 2002/67 / EZ i Direktive
Komisije 2002/67 / EZ 2008/5 / EZ 1 Uredbe Komisije (EZ) br. 608/2004.

Detaljniji podaci o opozivu proizvoda nalaze se na sluzbenoj stranici subjekta u poslovanju

s hranom https://www.mueller.hr/aktualno/povlacenje-proizvoda/
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Slika 14.

AnIlashingf

Slika 15. Knoppers plocice s ljesnjakom 5 kom. 200 g i Knoppers plocice s ljesnjakom 1
kom. 40 g
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Podaci o proizvodu:

Proizvodaé: AUGUST STORCK KG, Waldstralle 27, Berlin, Njemacka
Veleprodaja: Miiller Handels GesmbH & Co. KG, Alpstrae 92, Ulm, Njemacka
Proizvod na trziSte RH stavlja: Miiller trgovina Zagreb d.o.o., Betinska 1, Zagreb

Obavijest se odnosi isklju¢ivo na proizvod sa gore navedenim podacima.'>

Ovako izgleda obavijest upuc¢ena potrosacima zbog utvrdene narusene sigurnosti hrane. Kada
je uzrok obavijesti detektiran Ministarstvo poljoprivrede, kao Nacionalna kontakt tocka, je
duzno obavijestiti potroSace. U obavijesti su ukljuceni puno ime proizvoda, datum do kojega
je najbolje iskoristiti proizvod, te EAN brojevi, tj. EAN bar kodovi. EAN oznaka je
jedinstvena u svijetu i njezino pravilno koriStenje onemogucéava pojavu iste oznake razli¢itim
proizvodima. EAN bar kod se sastoji od grupe brojeva koji sadrze podatke o zemlji porijekla
proizvoda, proizvodacu, te samom proizvodu. U obavijesti je takoder naveden subjekt koji
stavlja proizvod na trziSte, uzrok zbog kojeg se odredeni proizvod opoziva ili povlaci, te s
kojim sve uredbama proizvod nije u skladu. Na dnu svake obavijesti svaki potrosa¢ moze
i8¢itati podatke o proizvodima, te obavijesti u nekim sluc¢ajevima i sadrze slike kako bi se

olakSalo potrosac¢ima.
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4. ZAKLJUCAK

U radu su analizirane RASFF obavijesti, te opozivi i povlacenja u Hrvatskoj u razdoblju od
01.01.2016. do 31.12.2020. Najveci udio u prijavljenim kategorijama ima kategorija meso
peradi i proizvodi od mesa peradi. Tokom pet godina najcesce prijavljene kategorija od strane
Hrvatske su kategorija voce i povrée, Zitarice i pekarski proizvodi, dijetetska hrana, dodaci
prehrani, obogaéena hrana, te riba i riblji proizvodi. Sto se ti¢e kategorija opasnosti
najzastupljeniji su patogeni mikroorganizmi, osobito Salmonella, te pesticidi.

Opozivi i1 povlacenja na podruc¢ju Hrvatske ukljucuju proizvode iz Hrvatske, te proizvode iz
ostalih drzava koji su distribuirani na podrucju Hrvatske. Ostale drzave Cine sve drzave koje
su ¢lanice RASFF sustava kao i tre¢e zemlje.

Na podrucju Hrvatske bilo je 73% opoziva i povlacenja proizvoda iz ostalih drzava, a 27%
opoziva i povlacenja Hrvatskih proizvoda. U obavijestima o opozivima i povlacenjima
proizvoda iz ostalih drzava, kojih je 73%, najzastupljenije su Kina s 13% proizvoda,
Njemacka s 12%, Poljska s 9,5%, gpanjolska s 6,8%, Madarska s 6,3%, Italija s 5,8%, te
Nizozemska s 5,2% proizvoda. Najces¢i uzrok opoziva i povlacenja su patogeni organizmi,
a najces¢i proizvodi su meso peradi 1 proizvodi od mesa peradi.

Najzastupljenija vrsta obavijesti je obavijest o odbijanju sa granice (30,48%), a zatim slijede
obavijesti za informaciju na koje treba obratiti pozornost jer proizvod nije na trzitu trenutno
(27,4%) , hitne obavijesti (22,5%), obavijesti za informaciju za pracenje jer nije ozbiljan rizik
(17,68%), te novosti (1,8%).

NajviSe opoziva i povlacenja je bilo u 2020. godini, a najmanje u 2016. godini, te isto vrijedi

1 za broj obavijesti izdanih od Hrvatske.
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