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1. UvOD

1.1.Problem istrazivanja

Turizam je dinami¢na pojava koja ukazuje na kontinuirani rast u proteklih 60 godina. Unato¢
povremenim krizama, turizam je najbrze rastu¢a gospodarska aktivnost na svijetu. Europa je
jos uvijek najznacajnija receptivna makroregija iako taj udio u svijetu opada. Unutar Europe
najposjecenije podrucje jest juzna Europa, odnosno Mediteran Cije destinacije su dostigle fazu

zrelosti pa se predvida smanjenje udjela Mediterana u ukupnoj svjetskoj potraznji.

Buduc¢i da se i Hrvatska nalazi dijelom na Mediteranu, njezin turizam se razvio upravo zbog
klimatskih 1 zemljopisnih predispozicija. Nazalost, jo§ uvijek najdominantniji proizvod u
Hrvatskoj jest sunce i more, iako i kulturni turizam ima veliko znacenje, jer je u posljednjih
desetak godina mnogo ucinjeno na razvoju ove grupe proizvoda samo S$to jos uvijek postoje
barijere da se na pravi nacin integriraju ovi proizvodi u ukupni dozivljaj na razini pojedinih
destinacija. Unato¢ tom bogatstvu prirodnih resursa i kulturno-povijesne bastine, Hrvatska je
jos uvijek oskudna u novim turistickim atrakcijama kao S§to su tematski/zabavni parkovi,
kongresni centri, kvalitetno osmisljene tematske rute i ostali sadrzaji koji su klju¢ni za
produljenje sezone, ali i prostorno proSirenje, odnosno ukljucivanje kontinentalnog dijela

Hrvatske u turizam.

Prema Strategiji razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020." jedna od grupa proizvoda na
kojima Hrvatska vidi potencijal razvoja turizma jest i kulturni turizam, odnosno linije
inovativnih proizvoda kulturnog turizma kojim ¢e Hrvatska postati prepoznata kao novo,
sadrZajno 1 zanimljivo kulturno odrediste. Prepoznata odredisSta kulturnog turizma trebala bi
se nalaziti u kontinentalnoj i primorskoj Hrvatskoj. Posebno relevantni proizvodi kulturnog
turizma za Hrvatsku ukljucuju: gradski turizam, turizam bastine, turizam dogadanja, kreativni
turizam te vjerski turizam. Jedna od prioritetnih aktivnosti do 2020.godine navedena je i

razvoj novih dogadanja s potencijalom medunarodne prepoznatljivosti.

Razvoj sportskih, glazbenih 1 kulturnih manifestacija s medunarodnim uceS¢em imaju utjecaj
na turizam pojedine zemlje, ali jo§ veéi na samu destinaciju u kojoj se odrzavaju i

predstavljaju najbolji nacin za njenu promociju.

! Vlada Republike Hrvatske (2013): Strategija razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020.godine, Zagreb,
str.40



One su 1 sve znacajniji Cinitelj kod izbora turistickih destinacija 1 privlace veliki broj
posjetitelja. Posebice, zahtjevi suvremenih turista traze bogatu turistiCku ponudu koja ¢e im
pruziti dozivljaj, a manifestacije dobivaju sve veéi znacaj u Sirenju ponude i produljenju
sezone. Manifestacije imaju i velike ekonomske ucinke koji su vezani uz ostvarenje prihoda i
stvaranja potencijala za daljnji razvoj, ali i druStveni znacaj kroz unapredenje zivota lokalne

zajednice koja aktivno sudjeluje u organizaciji i provodenju tih manifestacija.

Jedan od gradova u Republici Hrvatskoj koji svoje turisticke sadrzaje obogacuje
manifestacijama jest i grad Varazdin. Dominantna strategija u razvoju turizma grada jest
kulturni turizam, a dobar dio pripada manifestacijama. Osim bogate kulturno-povijesne
bastine grada, dvije glavne atrakcije Varazdina su Spancirfest i Varazdinske barokne vederi.
Najveci broj posjetitelja u gradu je zabiljezen tijekom mjeseca kolovoza zahvaljujuci upravo
desetodnevnoj turisti¢koj atrakciji Spancirfestu koja generira veliki turisti¢ki promet. No,
postavlja se pitanje jesu li bas svi ucinci ove manifestacije pozitivni te kako se oni odrazavaju

na lokalnu zajednicu.

Manifestacije mnogim destinacijama predstavljaju izvor prihoda, dodatnog zaposljavanja te
drugih ekonomskih, drustvenih i politi¢kih u¢inaka. Ali u¢inci ne obuhvacaju samo prednosti,
veé 1 niz nedostataka koji se javljaju kao posljedica neke manifestacije. Problem istrazivanja
ovog rada jesu razvojni ucinci na lokalnu zajednicu koje donosi manifestacijski turizam u
gradu Varazdinu. Ti ucinci ¢e se proucavati na primjeru najvece atrakcije ovog grada, a to je
Spancirfest, poznat kao i festival dobrih emocija. Brojni uéinci, koje ovaj festival donosi nisu

prepoznati ni zabiljeZeni.
1.2.Cilj rada

Cilj ovog rada i istrazivanja koje ¢e se provesti jest analizirati na temelju dostupnih podataka
u¢inke koje generira Spancirfest, a putem kratke ankete s nekoliko kljuénih dionika saznati

kako ih 0sobe povezane sa Spancirfestom percipiraju.

1.3.Metoda rada

U svrhu rjeSavanja problema rada koristit ¢e se desk istrazivanje odnosno analiza ve¢
postoje¢ih podataka, dokumenata i literature. Tu ¢e se upotrijebiti metode deskripcije,
komparacije i povijesna metoda. Takoder u radu ¢e se provesti empirijsko istrazivanje,
analizom podataka prikupljenih strukturiranim anketnim upitnikom u kojima ¢ée biti sadrzani

odgovori ispitanika o njihovim stavovima i misljenjima vezanim uz ovu manifestaciju.



1.4.Struktura rada

Zavrsni rad je podijeljen na Sest cjeline medu kojima su uvod i zakljucak.

U prvom, uvodnom dijelu rada, definirat ¢e se problem istrazivanja i ciljevi koji se Zele

posti¢i ovim radom te metode koje ¢e biti koriStene za istrazivanje.

Druga cjelina govorit ¢e o manifestacijama, njihovom porijeklu i pojavnosti. Takoder, bit ¢e
prikazano kategoriziranje manifestacija prema veli¢ini i prema vrsti dogadanja, ali i njihovi

ucinci te primjeri negativnih 1 pozitivnih u¢inaka.

U tre¢em dijelu objasnit ¢e se manifestacijski turizam, $to on podrazumijeva i pogled jednog
autora na manifestacije iz razli¢itih perspektiva, odnosno uloga i znaenje manifestacija za

neku destinaciju.

Nakon toga, u sljede¢em poglavlju govorit ¢e se o gradu Varazdinu i njegovom povijesnom
razvoju. Bit ¢e navedene znamenitosti koje privlace turiste u grad, izmedu ostalog i brojne
manifestacije te statisti¢ki podaci o dolascima, noéenjima i brojkama vezanim uz Spancirfest.
Na kraju, u potpoglavlju Spancirfest kao objekt istrazivanja, detaljnije ¢e se opisati sama
manifestacija, dionici koji su ukljueni u organiziranje i njezino provodenje te prikazati

tablica s brojkama noc¢enja, dolazaka, programa i slicno.

Peto poglavlje iznijet ¢e rezultate kratkog istrazivanja s ciljanom grupom ljudi, odnosno
rezultati ankete sedmero osoba koje su na razli¢ite nacine, izravno ili neizravno povezane S

manifestacijom Spancirfest te ¢e se dati preporuke buduéeg djelovanja.

U zadnjem dijelu ¢e se donijeti zakljuéno misljenje te nakon toga slijedi kratki sazetak cijelog

rada.



2. MANIFESTACIJE-POJAM I ZNACENJE

Manifestacije, odnosno dogadanja predstavljaju vaznu ulogu u drustvu danas, a njihova
povijest se veze uz dugu ljudsku povijest u svim razdobljima i kulturama. Jos§ od davnina ljudi
su pronalazili na¢ine kako obiljeziti neki bitan dogadaj u njihovim Zivotima: promjene
godisnjih doba, faze mjeseca i obnavljanje Zivota svakog proljeca.? Svakako najpoznatije
manifestacije jos iz doba antike su Olimpijske igre te sportska natjecanja i gladijatorske igre u
starom Rimu. Osim toga, stare civilizacije su imale proslave u ¢ast svojih bozanstva, a jedna
od poznatijih proslava, odnosno obiljezavanja vaznijih godi$njih dogadanja bila je 1 Kineska
Nova godina. U srednjem vijeku javljaju se putovanja motivirana vjerom pa tako i vjerske

manifestacije, prostenja i slicno, a pojavljuje se i europska tradicija karnevala.

Danas su dogadanja, kao nikada prije, od kljuéne vaznosti za nasu kulturu. Povecanje
slobodnog vremena i diskrecijske potrosnje dovelo je do proliferacije javnih dogadanja,
proslava i zabave. Vlade sada podrzavaju i promoviraju dogadaje kao dio svojih strategija za
gospodarski razvoj, izgradnju nacije i marketing odredista, a pojedinci i drustvene skupine te

njihov entuzijazam za vlastitim interesima doprinose rastu nizu dogadanja.

Termin 'manifestacija’ potjeCe od latinske rije¢i manifestare koja znaci objaviti, javno

nastupati u svrhu zajednitkog izrazavanja pripadanja jednom cilju.’

Manifestacije, odnosno dogadaji imaju pocetak i kraj. To je privremeni fenomen Ciji se
program planira u detalje 1 unaprijed javno objavljuje. Planirani dogadaji su obi¢no prostorno
ograniceni, to jest vezani uz odredeno mjesto, bilo da je jedan veliki prostor ili pak vise
lokacija. Planirane manifestacije su kreirane kako bi postigle posebne ishode ili rezultate,
ukljuéujuci one vezane uz ekonomiju, kulturu, drustvo i okolis. Svaki pojedini dozivljaj neke

manifestacije osoban je i jedinstven, te proizlazi iz interakcije lokacije, sadrzaja i ljudi. >

Termin manifestacija je zapravo napravljen kako bi opisao specifi¢ne rituale, prezentacije,
nastupe ili proslave koje su svjesno planirane i1 kreirane kako bi obiljezile posebne prigode ili

postigle odredene drustvene, kulturne ili kolektivne ciljeve. Manifestacije mogu

2 Allen, J...et.al. (2005): Festival and special event management, John Wiley & Sons Australia, Milton, str. 5.
3 -

Ibidem, str. 5.
* Jovanovi¢, V., Deli¢, U. (2010): Karakteristike manifestacija i njihov utjecaj na razvoj turizma u Srbiji,
Singidunum revija, Beograd, str 204.
® Getz, D. (2007): Event Studies: Theory, research and policy for planned events, Butterworth-Heinemann, UK,
str 21.



podrazumijevati drzavne praznike i proslave, vazne lokalne prigode, jedinstvene kulturne
nastupe, veca sportska dogadanja, korporacijske promocije, lansiranja proizvoda i brojne
druge dogadaje. Podrucje posebnih dogadanja sada je toliko veliko da je postalo nemoguce
pronaci definiciju koja objedinjuje sve varijacije 1 oblike manifestacija. Takoder, u jednoj
literaturi moguce je pronaci dvije definicije, jednu sa stajaliSta organizatora manifestacije i

drugu sa stajaliSta gosta ili potrosaca:

e Manifestacije su jednom ili rijetko upriliceni dogadaji koji se odvijaju izvan
uobicajenih programa ili aktivnosti organizacije koja ih sponzorira ili organizira.
e Manifestacije predstavljaju priliku za odmor, zabavu, drustveno ili kulturno iskustvo

koje je izvan uobicajenog okvira izbora ili izvan svakidasnjih dogadanj a.’

Osim toga, definicija manifestacija moze se razlikovati ovisno o tome radi li se o planiranom
ili neplaniranom dogadaju. Te dvije vrste dogadaja razlikuju se po svrsi, programu, kontroli i
odgovornosti. Svrha planiranih manifestacija jest ostvarenje ciljeva i rezultata koje su
unaprijed odredili organizatori dok svrha neplaniranih manifestacija je definirana sama po
sebi, namjere sudionika mogu biti nejasne, razliCite, ¢ak i kontradiktorne. Program planiranih
manifestacija je detaljno isplaniran po rasporedu, a neplanirane manifestacije
podrazumijevaju spontane i nepredvidene aktivnosti. Kontrolu planiranih manifestacija vrse
upravitelji, formalni dionici i vlada. Kod neplaniranih nema definiranog sistema kontrole,
samo normalna gradanska kontrola, a ponekad je potrebna reakcija policije. Sli¢no je po
pitanju odgovornosti. Planirani dogadaji imaju formalno odgovorne osobe za dogadaj, a to su
najcesc¢e producenti, organizatori ili pak menadzeri. Kada ni jedna organizacija ili pravna
osoba nije odgovorna u cjelini ili kada su pojedinci odgovorni za postupke, tada se radi o

neplaniranim dogadajima.

U literaturi se moze prona¢i mnogo definicija koje opisuju pojam manifestacije, ali ne postoji
jedna jedinstvena, jer nemoguce je kreirati identican dogadaj, iako dogadaji mogu biti sli¢ni u
svojoj formi. S jedne strane tu su ljudi, samo mjesto, okruZenje u kojem se manifestacija
odvija, a koji osiguravaju da manifestacija uvijek stvori drugaciji dozivljaj te potakne na
dobivanje razli¢itih iskustava. S druge strane ocekivanja, raspoloZenje, stavovi gostiju i
sudionika su uvijek drugaciji, novi, dinamic¢ni te su, s obzirom na to, i cjelokupni program te

koncept manifestacije drugaciji, jedinstveni. Jedinstvenost ¢ini manifestaciju atraktivnom, a

® Allen, J., et.al. (2005):0p.cit., str. 11.



upravo je ta jedinstvenost i povezivanje percepcije - jednom u Zivotu- s manifestacijom, jedan

od marketinskih ciljeva.’

Postoji vise na¢ina kategorizacije i grupiranja dogadaja, ukljucujuci prema velicini te obliku i

sadrzaju.

2.1. Veli¢ina dogadanja

Manifestacije se ¢esto karakteriziraju prema njihovoj veli¢ini ili opsegu. Jedna od podjela je

na mega dogadanja, regionalna, znacajna te manja dogadanjas.

Mega dogadanja su ona najveca, okrenuta medunarodnom trzistu. Sva takva dogadanja imaju
utjecaj na turizam, medijsku pozornost i gospodarstvo. U ovu kategoriju se ubrajaju
Olimpijske igre i Svjetsko prvenstvo u nogometu. Takva dogadanja trebaju prelaziti milijun
posjetitelja, kapitalni tro§kovi iznositi najmanje 500 milijuna $, a njihova reputacija mora biti

takozvani ,,must see* dogadaj.’

Regionalna dogadanja imaju za cilj povecati zanimanje turista za odredeno odrediste ili
regiju. Ona osiguravaju svijest i prepoznatljivost neke destinacije, a tijekom vremena pojam te

manifestacije i destinacija postaju nerazdvojni.

Znacajna dogadanja pobuduju veliko zanimanje zajednice 1 privlace velik broj sudionika te

stvaraju znacajan prihod od turizma.

Manja dogadanja Su najveca kategorija u koju spada ve¢ina manifestacija. Gotovo svaka
lokalna zajednica je domacin nekom festivalu ili dogadaju koji uglavnom privlaci lokalnu

publiku 1 primarno je zabavnog 1 drustvenog karaktera.

Takoder jedna od ¢estih podjela je na mega dogadanja, hallmark events (dogadanja), major

events (glavna dogadanja) i lokalna dogadanja.

" Getz D. (2007), op.cit, str. 18. — 19.

& Van der Wagen, L., Carlos, B.R. (2008): Event management: Upravljanje dogadanjima, Mate, Zagreb, str. 4.-
11.

° Allen, J. et.al. (2005): op.cit.,str. 12.
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Slika 1: Kategoriziranje manifestacija prema veli¢ini

Izvor: Allen, J.,etal. (2005): Festival and special event management, John Wiley & Sons
Australia, Milton, str. 12.

2.2. Vrste dogadanja

Osim po veli¢ini, manifestacije se mogu kategorizirati po vrsti. Dijele ih na sportska
dogadanja; zabava, umjetnost i kultura; komercijalna marketinSka i promidzbena dogadanja;

festivali; obiteljska okupljanja, prikupljanje sredstava u dobrotvorne svrhe i ostale vrste

dogadanja.
Svaka manifestacija ima svrhu, a tema manifestacije je obi¢no povezana s tom svrhom.

Koliki ¢e biti znacaj pojedinog dogadaja za neku turisticku destinaciju ovisi o vrsti i veli¢ini
turistickog dogadaja. Turisticki dogadaji obogacuju ponudu turisti¢ke destinacije te oni mogu

biti razlog dolaska turista u neku destinaciju. Drustveni atraktivni elementi ponude su sve, od

vrste zabavnih, rekreativnih, kulturnih i edukativnih sadrzaja koji upotpunjuju turisticku
ponudu. To su: kulturno-povijesni spomenici, kulturne ustanove (muzeji, kazalista,galerije,
arhivi, knjiznice, botani¢ke i zooloSke zbirke), ustanove u kojima se odvijaju sportske i

gospodarske priredbe, festivali i manifestacije, obrazovne institucije itd.*

2.3.U¢inci manifestacija

Planirana dogadanja uvijek imaju svrhu i ciljeve. To znaci da odredeni rezultati manifestacija

su zeljeni 1 predvideni, ali takoder moguce je da se neocekivani i negativni u€inci generiraju.

10 Petri¢, L. (2007.): Osnove turizma, Ekonomski fakultet, Split, str. 91.

10



Dogadaj ili dogadaji kolektivno i kumulativno mogu pokrenuti ili biti dio procesa promjene

koji djeluje u velikoj mjeri na drustvo i okolis.

¥ 11
S

U prethodnim poglavljima spomenuto je

kako manifestacije poti¢u i donose brojne koristi za destinaciju, a poznato je da manifestacije

imaju oboje, i pozitivne i negativne ucinke na lokalno stanovniStvo,ali i dionike unutar

destinacije. Kako bi se postigli ciljevi te da ukupni utjecaj bude pozitivan, potrebno je da

upravitelji, odnosno menadzeri manifestacije predvide i identificiraju sve ucinke.

U teoriji moguée je pronaci vise podjela ucinaka, a u sljedecoj tablici bit ¢e prikazana jedna

od njih.

Tablica 1: U¢inci manifestacija

U¢inci manifestacija

Pozitivni udinci

Negativni u€inci

Drustveni i kulturni

razmjena iskustva
revitalizacija tradicije
izgradnja ponosa u
lokalnoj zajednici
Povecano sudjelovanje
lokalne zajednice
Uvodenje novih ideja

Prosirivanje kulturnih

vidika

otudenje zajednice
manipulacija lokalnom
zajednicom

negativni druStveni imidz
neprimjereno ponasanje
zloupotreba sredstava
drustvena dislokacija

gubitak udobnosti

Fizic¢ki i okoliSni

promoviranje okolisa
povecéana ekoloska
osvijeStenost
poboljsanje transportne i
komunikacijske mreze

urbana regeneracija

oneciscenje okolisa
polucija
uniStavanje bastine
prometno zaguSenje

zagadenje bukom

Politicki

medunarodni prestiz
poboljsani profil
destinacije

promocija investicija
socijalna kohezija
razvoj administrativnih

vjestina

rizik neuspjeha
manifestacije

pogresno dodjeljivanje
sredstava

nedostatak odgovornosti

legitimiranje ideologije

Turizam i ekonomski

promocija destinacije i

otpor lokalne zajednice

" Getz, D. (2007): Event Studies: Theory, research and policy for planned events, Elsevier, UK, str. 300.
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povecanje broja prema turizmu
posjetitelja e gubitak autenti¢nosti
e produljivanje boravka e oSteéenje ugleda
e  vedi prinosi o eksploatacija
e  povecani porezni prihod o inflacija
e poslovne prilike e oportunitetni troSak
e  kreiranje poslova o financijski gubitak
o  komercijalna aktivnost o losSe upravljanje
financijama

Izvor:Allen J. et al. (2005): Festival and special event management, John Wiley & Sons, Australija, str.32

Postoji vise razlicitih podjela i analiza ucinaka manifestacija, a u ovom radu poblize ¢e se

objasniti ekonomski, drustveni i okoli$ni u¢inci manifestacija.

2.3.1. Ekonomski uéinci

Kad se govori o ekonomskim u¢incima manifestacija, posebno je vazno promatrati putovanja
koja su se dogodila upravo zbog odrzavanja odredene manifestacije. Dodatna paznja
usmjerena je na koriStenje manifestacija da bi se ostvarili bolji turisti¢ki rezultati, stimulirala
lokalna proizvodnja ili povecala trgovinska razmjena uopce. Cilj je generiranje Sto vecéih
ekonomskih koristi kroz $to duze vremensko razdoblje, te njihov §to $iri utjecaj. To se moze
posti¢i kroz postojanje turizma prije 1 nakon same manifestacije, pakiranje manifestacije
unutar veéih putnih itinerera, te zajednicki marketing manifestacije i destinacije. Ponekad
koncentracija ekonomskih aktivnosti na manifestaciju moze skoditi ostalim poduzeé¢ima te
¢esto dolazi do problema loSeg rasporedivanja aktivnosti. U manifestacije treba ukljuditi
razli¢ita poduzeta u zajednici kako bi se osigurale Koristi za sve zainteresirane strane.
Istrazivanja pokazuju kako lokalna poduze¢a mogu povecati svoje dobrobiti kroz partnerstva.
Isto tako, da bi se minimizirala “’curenja’’ iz lokalne ekonomije potrebno je uposliti Sto vise
lokalne radne snage i dobavljaca. Reinvestiranje profita i vece zarade u lokalnoj zajednici

dobar su put za kreiranje novih manifestacija u buduénosti.'?

Ekonomski utjecaj dogadanja moZe biti izravan (potroSnja inozemnih posjetitelja) ili
neizravan (tokovi koji nastaju kad povezana poduzeca steknu korist od potroSnje posjetitelja
dogadanja). Primjerice, poljoprivrednici, veletrgovci cvije¢em 1 proizvodaci prehrambenih

proizvoda povecali bi prodaju, $to bi pak povecalo njihovu potrosnju, buduéi da je potraznja

12 Getz, D. (2007), op.cit. str. 311.
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za njihovim proizvodima veca. Dogadanja poput festivala, sastanaka, konvencija i izlozbi
povecavaju razinu posjecenosti od strane inozemnih turista te imaju pozitivan ekonomski
uéinak buduéi da poveéavaju zaradu od izvoza.® Takoder ekonomska korist ogleda se i u
smanjenju nezaposlenosti tijekom manifestacije,u poticanju gospodarskog rasta grada te rastu
1 razvoju malog i srednjeg obrtniStva. Dugoro¢ne dobiti od rasta turizma zbog odrzavanja
destinacije ogledaju se i u razvoju turisticke suprastrukture (gradnje hotela i drugih turistickih
smjeStajnih objekata), ali i razvoju ukupne prometne infrastrukture. Manifestacije mogu
podizati ugled, odnosno imidz destinacije Sto moZze privuéi potencijalne investitore u grad. No
postoje 1 negativne strane vec¢ih, medunarodnih manifestacija kao Sto je inflatorni pritisak,
odnosno kada uslijed odrzavanja manifestacije u destinaciji porastu cijene proizvoda i usluga

te ostali.

2.3.2. Drustveni uéinci

Manifestacije imaju ucinke i na drus$tvo, odnosno njihovu emocionalnu i intelektualnu
perspektivu. Manifestacije cesto pridonose duhu zajednice pa samim time donose i druStvene
koristi. Sama manifestacija moze poveéati ponos lokalnog stanovnistva, jer tijekom
odrzavanja manifestacije promovira se i ozivljava tradicija i kultura stanovnistva, a samim
time je 1 Stiti te se identitet lokalne zajednice odrazava kroz manifestaciju. S druge strane
Cesto se dogada prevelika komercijalizacija kulture Sto rezultira gubljenjem izvornih oblika
rituala,glazbe, festivala ili slicnog. Unato¢ tome $to manifestacije pridonose mnogo koristi
unutar lokalne zajednice, neke druStvene skupine nece osjetiti te koristi ve¢ ¢e imati to

negativan utjecaj na njih 1 vece troskove.

2.3.3. Okolisni (ekoloski) ucinci

Manifestacije mogu imati negativan utjecaj na okoli§, ponajviSe jer se povecava broj ljudi koji
boravi na tom prostoru, a samim time i koli¢ina smeca, razina buke, dolazi do porasta
prometnih guzvi, do oStecenja 1 uniStavanja okoliSa (zelenih povrSina) ili pak do oStec¢enja
povijesne i kulturne imovine. Opéenito, sve je vise miSljenja da turizam, manifestacije i
prevelik broj posjetitelja donosi negativne ucinke i Stetu destinaciji, ali S druge strane, postoje
1 pozitivni ucinci na okoli§ ukoliko se manifestacije odrzavaju s ciljem podizanja svijesti o
okoliSu i1 njegovom ocuvanju. Zahvaljuju¢i manifestacijama poStoje primjeri poboljSanja

zastite javnih dobara 1 poticanja restauracije povijesnih zgrada.

B3van der Wagen, L., Carlos, B.R. (2008): Event management: Upravljanje dogadanjima, Mate, Zagreb, str. 270.
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3. MANIFESTACIJSKI TURIZAM

Specifi¢ni oblici turizma su skupina turistickih kretanja koja su uvjetovana odredenim
dominantnim turistiCkim motivom koji turiste pokrece na putovanje u destinaciju c¢ija je
turisticka ponuda sadrzajima prilagodena za ostvarenje dozivljaja vezanih uz dominantan

: L . 14
interes odredenog segmenta potraznje.

Manifestacijski turizam je jedna od suvremenih vrsta turizma koja je nastala kao odgovor na
zelje 1 potrebe suvremenih turista. Rije¢ je o iznimno zna¢ajnom segmentu turisticke ponude i
¢imbeniku konkurentnosti destinacija, a sve je viSe manifestacija Cije je osmisljavanje i
provedba uvjetovana strateSkim razlozima medu kojima prevladavaju oni ekonomskog
karaktera. Manifestacijski turizam se moze definirati iz dvije perspektive, potrosaceve I
destinacijske. Manifestacijski turizam se moze promatrati kao razvojna strategija destinacije i

marketinSka strategija za realizaciju specificnih turistickih 1 gospodarskih koristi.

Manifestacije su posebice izdvojene, jer su najcesce sredstvo za produZivanje sezone, moguce
ih je kreirati po minimalnim troSkovima, a direktna uklju¢enost DMO-a osigurava ostvarenje

turistickih ciljeva. °

Moze se zakljuéiti iz navedenog da su manifestacije snazan pokreta¢ turizma, jer SVOju
ucinkovitost mogu pokazivati kroz podizanje atraktivnosti destinacije, zadrzavanje starih i
privlacenje potencijalnih posjetitelja, stvaranje novih radnih mjesta i ostalih ekonomskih

koristi.
Osim toga, manifestacije mogu gledati iz razli¢itih perspektiva i to kao:

e Atrakcije

e Animatori

e Promotori mjesta (Co-Branding)
e Kreatori imidza

e Katalizatori u procesu urbane regeneracije

Mnoge manifestacije ovise o lokalnoj i regionalnoj publici, ali ako manifestacije postaju

motivacija nerezidentima za posjet, prenoc¢enje ili pak posjetiteljima razlog duljeg boravka u

! Kesar, 0. (2013): Uvod u specifi¢ne oblike turizma [Internet], dostupno na:
http://web.efzg.hr/dok/ TUR/Web_Uvod%20u%20specifi%C4%8Dne%200blike%20turizma.pdf [24.6.2017.]
> Getz, D. (2007): Event Studies: Theory, research and policy for planned events, Elsevier, UK, str. 140.
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destinaciji, tada manifestacije imaju turisticki znacaj. Manifestacije takoder mogu imati efekt
zadrzavanja rezidenata 1 njihovog novca unutar destinacije, viSe nego putovanje izvan
njihove regije. Atraktivnost manifestacije se moze mjeriti u kolikoj mjeri ¢e posjetitelji biti

privuceni i koliko Cesto ¢e putovati.

Manifestacije osim atrakcije mogu biti iskoriStene kao pokretaci ozivljavanja nekog mjesta i

kreatori privla¢ne atmosfere. Postoje neke potencijalne koristi animacija na manifestacijama :

e privladenje ljudi koji inate ne bi posjetili destinaciju, jer sadrzaje smatraju
nezanimljivim

e poticanje na ponovni posjet

e poticanje interesa javnosti za mjesto i sadrzaje, ukljucujuci naglaSavanje povijesnih
dogadaja povezanih s mjestom

e poticanje duzih boravaka i vece potrosnje

e privladenje ciljane skupine posjetitelja.*®

Marketing destinacije (Place marketing) pruza okvir unutar kojeg manifestacije i
manifestacijski turizam imaju visSestruku ulogu, kao kreatori imidza, pokretaci vece kvalitete
Zivota te kao turisticke atrakcije. Smatra se da su manifestacije dobar nacin promoviranja i
brendiranja destinacije, ali niti manifestacije niti upravitelji destinacije ne iskoriStavaju taj
potencijal. Mnoge destinacije imaju velik broj manifestacija raznih sadrzaja koje su izvan
kontrole, a fokusiranjem na samo jedno ili viSe regionalnih odnosno hallmark dogadanja

postigli bi se ciljevi brendiranja i marketinga destinacije.

Ocito je da vecina manifestacija utjeCe na oblikovanje imidza destinacije ili zemlje, a samim
time vode do Zeljene percepcije destinacije kao potencijalnog odredista putovanja.'’
Nekolicina manifestacija nije ekonomski opravdane ili pak biljeze gubitke, no unato¢ tome
odrzavaju se i ponovno organiziraju zbog zadrzavanja Zeljenog imidza kojeg donose te

manifestacije.

Manifestacije se smatraju katalizatorima posebice vezano uz regeneraciju gradova bilo putem
postizanja imidza ili fizickog razvoja. Mnoge manifestacije privlace investitore u taj grad 1
poticu gradnju, najvise je to vidljivo u sektoru ugostiteljstva, stvaraju i nova radna mjesta te

poti¢u obnovu i razvoj infrastrukture, a odredene vrste manifestacija dovode do gradnje i

'® Getz, D. (2007): op.cit., str. 141.-142.
YIbidem, str. 142.
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poboljsanja s njima povezanih sadrzaja (npr. sportske manifestacije). Uloga manifestacija, kao
katalizatora regeneracije, ogleda se i kroz poticanje manifestacijskih turista da troSe tijekom

manifestacije i u destinaciji, ali i u izgradnji novih odnosa.™®

¥ Getz, D. (2007): Event Studies: Theory, research and policy for planned events, Elsevier, UK, str. 142.
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4. GRAD VARAZDIN-RAZVOJ TURIZMA | ULOGA
MANIFESTACIJA

Varazdin je iznimno povoljno geografski smjesten pa ga se Cesto naziva ,,sjeverozapadnim
vratima Hrvatske®. Nalazi se uz desnu obalu rijeke Drave, a njegovo naseljavanje u povijesti
potaknuto je znacajnim prometnim pravcima koji jo$ danas spajaju Budimpestu sa Zagrebom
i Rijekom (koridor Vb) i Ptuj sa istokom Hrvatske. Varazdin je sjediSte i brojem stanovnika
najveéi grad Varazdinske Zupanije, a njegovo gradsko naselje se Siri oko velike povijesne
jezgre. Danasnji brojni kulturni i povijesni spomenici svjedoCe njegovoj bogatoj povijesti

kroz gotovo 18 stoljeca.

4.1. Povijest grada VaraZdina

Prvo spominjanje grada Varazdina zabiljezeno je u ispravi kralja Bele III. ve¢ 1181. godine
pod nazivom Garestin, a kasnijih godina se spominje ime Warasd i sli¢ne inacice tog naziva.
Ime Varazdin autori gotovo uvijek izvode iz rije¢i madarske rije¢i var = utvrda, odnosno
varo§ = naselje uz utvrdu.’® U povijesti grada od vaznijih godina potrebno je naglasiti 1209.
godinu kada Varazdin postaje prvim slobodnim kraljevskim gradom u kontinentalnoj

Hrvatskoj.

Razvijao se kao administrativno, trgovacko 1 obrtni¢ko regionalno srediste te je u 14. stolje¢u
bio neosporan centar zapadne Slavonije. Nadmasivao ga je samo Zagreb i to zbog statusa
biskupskog sjediéta.20 Krajem 14. stoljea doSao je pod vlast obitelji Celjski s kojima se
povezuju znacajniji gradevinski zahvati u gradu medu kojima je izgradnja fortifikacijskih
objekata. Tijekom stoljeca ovdje se formirala tvrda povezana s gradom preko lancane kule, a
danas je to poznato kao Stari grad. U 17. stolje¢u u Varazdin dolaze na vlast ¢lanovi bogate
plemicke obitelji Erdody, koji su tada bili jedni od najmo¢nijih velikasa u Ugarskoj i

Slavoniji.

Pravi uzlet Varazdina biljezi se od sredine 18. stolje¢a. 1767. godine grad Varazdin dobio je
status glavnog grada Hrvatske, Slavonije i Dalmacije. U vrlo kratkom razdoblju gradile su se
bogate i rasko$ne palace te gradevine velikaSkih obitelji kao $to su Erddody, DraSkovi¢ i

Patagi¢. Zivot tada$njeg Varazdina najbolje je opisao grof Adam Orsi¢ u svojim Memoarima,

YBalog, Z. (2013): Gradovi kontinentalne Hrvatske: Stil grada-tragovima identiteta hrvatskih gradova, Veda,
Krizevci, str. 251.
“bidem, str. 252.
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nazivajuéi Grad malim Becom. ** Ipak, ovo kratko razdoblje poleta grada trajalo je kratko, jer
je 1776. izbio veliki pozar u naseljima i predgradima grada koji je uniStio gotovo sve zgrade

od gorive grade pa se samim time i prijestolnica preselila u kraljevski Gradec (Zagreb).

Nakon toga grad se poceo razvijati u novom smjeru. Naselio se novi gradanski stalez i
pojavili vrijedni obrtnici i trgovci. U 20. stoljeu razvijala se industrija §to je dodatno
potaknulo naseljavanje grada. Unato¢ snaznim promjenama koje je donijela industrijalizacija i
urbanizacija, grad Varazdin je uspio zadrzati obiljezje izrazitog grada kulture i sacuvati
karakteristike sredista otmjenosti nekadanje hrvatske aristokracije?’. Danas je grad Varazdin,
sa oko 50 000 stanovnika, kulturno, prometno, upravno, ali i industrijsko srediste
sjeverozapadne Hrvatske te spada u gospodarski natprosje¢no aktivne i izvozno orijentirane

dijelove Hrvatske.

4.2.Varazdin danas

Varazdin, kao kulturno, prometno, upravno, ali i industrijsko srediSte sjeverozapadne
Hrvatske spada u gospodarski natprosjecno aktivne i izvozno orijentirane dijelove Hrvatske.
Povoljan geografski polozaj, poduzetni¢ka tradicija te postojanje kvalitetne prometne
infrastrukture snaZan su doprinos potencijalu razvoja gospodarskih aktivnosti u Varazdinu.”®
Takoder, tome pridonosi i dobra obrazovna struktura koju ¢ine dovoljan broj vrtica (10) i

osnovnih skola (7), a u gradu djeluje i 13 srednjih Skola te 5 visokoobrazovnih institucija.

Na podrudju grada Varazdina djeluje 1836 poduzetnika®, a najveéi broj njih se bavi
trgovinom na veliko i malo. Upravo trgovacka djelatnost ima najve¢i udio u ukupnim

prihodima u gradu Varazdinu

Varazdin je poznat kao grad koji je u stalnom uspjeSnom promisljanju i nalaZenju mogucih
putova svog gospodarskog razvoja, a jedan od prepoznatih strateski razvojnih pravaca grada
jest i turizam. Zbog svog povijesnog razvitka i geografskog polozaja, ali i gospodarskog
razvoja te njime uvjetovanih drustvenih i socijalnih trendova, Varazdin je bazi¢no destinacija
— kulturnog (urbanog) turizma.?® Takoder, dobitnik je brojnih nagrada koje potvrduju njegov
turisticki razvoj: Zeleni cvijet, nagrada Hrvatske turisticke zajednice za najuredenije turisti¢ko

mjesto kontinentalne Hrvatske (uzastopce od 2001. do 2007.); Turisticki cvijet-kvaliteta za

2 pavlicevié, D...et.al. (2004): Gradovi i opéine Republike Hrvatske, Mato Lovrak, Zagreb, str. 141.
?2 |bidem, str. 146.
% Sluzbene stranice grada Varazdina [Internet], raspoloZivo na: http://varazdin.hr/gospodarstvo/ [4.8.2017.]
24 g -
Ibidem
% |bidem, raspolozivo na: http://varazdin.hr/turizam/ [4.8.2017.]
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Hrvatsku, nagrada Hrvatske gospodarske komore za najbolje turisticko mjesto kontinentalne
Hrvatske (uzastopce od 2006. do 2010. i 2014. godine) i Srebrni cvijet Europe, nagrada za
potignutu razinu kvalitete (2011.godine). New York Times je 2014. godine uvrstio Varazdin u
52 svjetske destinacije koje vrijedi posjetiti, a ove godine je proglasen najboljim gradom za

zivot u Hrvatskoj.

Zasluzno bogatoj povijesti 1 sacuvanoj bastini, Varazdin danas nosi brojne nadimke, a
svakako najpoznatiji je barokna prijestolnica Hrvatske ili pak grad baroka. Takoder,
zahvaljujuéi oCuvanoj arhitekturi te brojnim palacama koje ga joS danas krase mnogi ga
nazivaju i malim Becom. Osim palac¢a, grad posjeduje bogatu sakralnu bastinu koja se sastoji
od jedanaest crkava, tri samostana i katedrale pa je tako dobio nadimak grad zvonika. Grad je
poseban po tradiciji Zivota i rada njegovih stanovnika pa se moze cuti da je Varazdin grad

bicikala, kulture, glazbe i cvijeca, ali i grad u kojem spavaju andeli.

Prvenstveno, grad Varazdin svoj razvoj turizma temelji na bogatoj povijesti i brojnim
spomenicima koji tome svjedoce. Buduéi da je danasnja potraznja sve zahtjevnija te se Zelje i
potrebe turista mijenjaju, tako se 1 ponuda prilagodava turistima. Uz ve¢ postojece resurse 1
atrakcije, turisti traZe dodatne sadrzaje, neSto $to ¢e im pruziti doZivljaj. U skladu s time
Varazdin pokusava unutar kulturnog turizma razvijati brojne manifestacije koje ¢e zadovoljiti

turiste 1 zadrzati ih Sto dulje u destinaciji, a s druge strane i potaknuti njihovu potrosnju.

Zbog brojnih mogucénosti koje pruza grad Varazdin, Grad Varazdin u suradnji s Turistickom
zajednicom grada izradili su nekoliko temeljnih dokumenata strateskog karaktera od kojih je
najvazniji StrateSki plan razvoja turizma Grada Varazdina do 2020.godine koji postavlja

nacela, viziju, ciljeve 1 koncepciju daljnjeg razvoja turizma Varazdina.
4.3. Analiza turisti¢kih atrakcija grada Varazdina

TuristiCke atrakcije su temeljni turisticki resursi svake turistiCke destinacije, koji odreduju 1
uvjetuju njezinu turisticku ponudu te razvoj turizma uopce. Njihova bit odredena je
turistickim potrebama, motivima i aktivnostima. Sve turisti¢ke atrakcije snazno su prostorno
obiljezene, bez obzira jesu li same dio prostora ili je njithova pojavnost strogo prostorno

2
odredena.?®

% Kusen, E. (2012): Turisti¢ka atrakcijska osnova, Institut za turizam, Zagreb, str. 26.
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4.3.1. Kulturne znamenitosti

Svakako najvrjednija atrakcija i ono po ¢emu je grad Varazdin prepoznat jest njegova
zaSti¢ena barokna urbana cjelina. Brojne oCuvane palaCe, znaCajne javne zgrade, vrijedne
kuce i vile u stilu baroka, rokokoa, klasicizma i secesije te bogata sakralna bastina jesu jedan
od glavnih razloga posjeta gradu. Tu se nalaze lisakova i lan¢ana kula, Isusovacki,
Franjevacki, UrSulinski i Kapucinski kompleksi. Takoder, palace Sermage, Draskovic,
Pata¢i¢, Herzer, Erdody, Keglevi¢ i palata Zupanije te mnogobrojni parkovi i $etalista.
Vrijedi istaknuti SetaliSte Vatroslava Jagi¢a ¢ija gradnja je zapocela u prvoj polovici

19.stoljeca, a danasnji izgled dobiva sredinom proslog stoljeca u engleskom stilu.

Svakako najznacajnija i najpoznatija gradevina U gradu Varazdinu jest Stari grad. Bila je
srediSte plemickog posjeda, vlasnicki i pravno odvojenog od kraljevskog i slobodnog grada
Varazdina. Danasnja utvrda gradena je od 14. do 19. stolje¢a. Najstariji njen dio je srediSnja
kula. Klupe i baldahini u njenom prizemlju najljepsi su primjeri goticke svjetovne plastike na
sjeveru Hrvatske. Za ratova s Turcima u 16. stolje¢u pregradena u renesansni Wasserburg,
utvrdu — dvorac okruzen visokim zemljanim nasipima s bastionima, opkoljen dvostrukim
pojasom vode. Pregradnju su u drugoj polovici 16. stoljeca izveli talijanski graditelji iz
okolice Coma na celu s glavnim carskim graditeljem utvrda na Slavonskoj granici
Domenicom del Lalliom. Tijekom proslosti bila je vlasniStvo mnogih znacajnih plemickih
obitelji, grofova Celjskih, lvana Ungnada, Jurja Brandenburga te hrvatskog bana Tome
Erdédyja 1 njegovih nasljednika. Godine 1925. postala je vlasniStvo grada Varazdina.?’ Taj
spomenik kulture nulte kategorije proglasen je kulturnim dobrom, a unutar dvorca se nalazi

Gradski muzej Varazdin.

Sluzbena stranica Turisticke zajednice grada Varazdina [Internet], raspoloZivo na: http://www.tourism-
varazdin.hr/stari-grad/ [8.8.2017.]
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Slika 2: Stari grad VaraZdin
Izvor: Internet stranica putnicke agencije Atlas, raspoloZivo na: http://natjecaj.atlas.hr/fotografija/6149

Unutar povijesne jezgre treba istaknuti i gradsku vijeénicu koja se nalazi na glavnom
gradskom trgu. Tijekom stolje¢a vijeénica je mijenjala svoj izgled da bi danas$nji oblik s
tornjem na sredini dobila 1791. godine, nakon §to je stara vije¢nica izgorjela u pozaru 1776.
godine. Vijeénicu krasi balkon iznad kojega se nalazi kameni grb grada Varazdina. Njega je
1464. godine potvrdio kralj Matija Korvin kao sluzbeni grb grada te je od tada

nepromijenjen.?

Slika 3: Trg kralja Tomislava s gradskom vije¢nicom
Izvor: Internet stranica o gradu Varazdinu, raspoloZivo na: https://sites.google.com/site/varazdin900/

%Sluzbena stranica Turisticke zajednice grada Varazdina [Internet], raspoloZivo na: http://www.tourism-
varazdin.hr/povijesna-jezgra/ [8.8.2017.]
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Jedno od vaznijih atrakcija u gradu jest Varazdinsko groblje koje je projektirao je H. Haller
pocetkom 20.stolje¢a kao francuski park, a danas predstavlja izvanredan primjer parkovne
arhitekture i spomenik prirode. Po misljenju stru¢njaka, ali i posjetitelja ono je jedno od

najljepsih gradskih groblja srednje Europe.

Od kulturnih ustanova isticu se Galerijski centar Varazdin Koji sadrzi stalni postav slika
Miljenka Stanci¢a, Muzej vatrogastva koji je jedini muzej u Republici Hrvatskoj sa stalnim
postavom iz vatrogastva, Galerija Zlatni Ajngel, K10 te Muzej Andela Koji sadrzi zbirku
varazdinskog slikara Zeljka Prsteca s karakteristiénim motivima andela. Unutar palade
Herczer nalazi se Etnomoloska zbirka koja je u stalnom postavu pod nazivom Svijet kukaca.
U juznom dijelu povijesne jezgre nalazi se HNK Varazdin koje je izgradeno 1873., a danas
se u zgradi kazalista nalazi Gradska knjiznica i Citaonica “Metel Ozegovi¢” te Koncertni ured

grada.

4.3.2. Kultura zivota i rada

Varazdin i njegovi stanovnici su oduvijek poznati po svojoj posebnoj tradiciji Zivljenja.
Njihova duga obrtnicka tradicija prezentira se kroz elemente uredenja povijesne jezgre kao Sto
su posebno namijenjen trg- Trg tradicijskih obrta, postavljanje cimera, rad udruga i sli¢no.
Gradska trznica, poznatija kao Plac, pravo je mjesto za dozivjeti grad i Varazdince. Iako je u
brojnim gradovima suvremeni nadin trgovanja potpuno zamijenio direktnu prodaju, u
Varazdinu je TrZnica i dalje svakodnevno mjesto susreta i druzenja i ishodiSno mjesto za

posjet Gradu.? To je takoder prva certificirana 'seljacka trznica' u Hrvatskoj.

Svake subote od svibnja do listopada na glavnom gradskom trgu moguce je vidjeti smjenu
gradske straZze. Ba$ kao S§to 1 dolikuje prvoj hrvatskoj prijestolnici, nad Varazdinom ve¢ dva i
pol stolje¢a bdije Varazdinska gradanska garda koja je svoj prvi poznati Statut dobila 1750.
godine od austrijske carice Marije Terezije. U svojim plavim grenadirskim odorama i visokim

Subarama ti su stasiti Purgari dio mnogih svjetovnih i crkvenih dogadanja. 30

SSluzbena stranica Turisticke zajednice grada Varazdina [Internet], raspoloZivo na: http://www.tourism-
varazdin.hr/obavezno-vidjeti/ [9.8.2017.]
“Ibidem
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Slika 4: Purgari

Izvor: Facebook stranica TZ grada Varazdina, raspolozivo na:
https://www.facebook.com/Varazdin/photos/a.370760766289824.90799.349782238387677/148226695
8472527/?type=3&theater

Na svakom koraku u gradu moguce je vidjeti bicikl ili biciklista. Kao $to je ve¢ spomenuto
Varazdin vole nazivati gradom bicikala, a to opravdava procjena da su na jednog stanovnika
grada Cak dva bicikla. Takoder u gradu se nalaze brojni bicikli ukraSeni cvije¢em koji

predstavljaju svojevrsnu atrakciju.

4.3.3. Manifestacije

Svojom baroknom arhitekturom, atraktivnos¢u kulturno-povijesne basStine te muzejske
postave Varazdin pruza moguénosti Sirokom spektru posjetitelja zainteresiranih za kulturne
sadrzaje. Osim toga, Varazdin upotpunjuje svoju turisticku ponudu brojnim manifestacijama
koje se odrzavaju tijekom cijele godine. Sadrzaj koji je vezan uz te manifestacije je, izmedu

ostaloga, edukativan, inspirativan i zabavan.

Svake godine u ozujku odrzava se jedan od najvecih kazalisnih festivala u Hrvatskoj- Tjedan
smijeha u organizaciji Kerekesh teatra. Budué¢i da se Varazdin i njegova okolica mogu
pohvaliti autohtonom gastronomijom, osmiSljena je 1 manifestacija Dani okusa koja se
odrzava dva tjedna u suradnji s brojnim varazdinskim restoranima. Takoder Gourmet

Varazdin je dvodnevni dogadaj koji se odrzava na otvorenom gdje se mogi isprobati eno-
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gastro vrijednosti varazdinskog kraja. Za djecu i mlade do 18 godina u Varazdinu se odrzava
jedini hrvatski festival posvecéen iskljucivo stvaralastvu djece i mladih u animiranom filmu-
VAFI. Tijekom ljetnih mjeseci tu su manifestacije Dani performansa, Varazdinske kazalisne
veceri, Tjedan primijenjenih umjetnosti, Festival varazdinskih dvoriSta, Ljeto u Varazdinu i
Spancirfest. O samoj manifestaciji Spancirfest, koja je objekt istraZivanja ovog rada, govorit

¢e se u zasebnom poglavlju

Jesenski dio godine takoder je prepun dogadanja. Trash film festival je jedan od tri filmska
festivala posvecéena trashu u Europi. Tu se prikazuju horori, znansvenofantasti¢ne epopeje i
akcijski filmovi. Nadalje tu je petodnevni stolnoteniski turnir, Festival lete¢ih gitara,
Medunarodni sajam ,,Lov, ribolov, priroda, turizam*, Kliker festival, Medunarodni Disc Golf

Turnir 1 Varazdinske barokne vegeri.

Varazdinske barokne veceri ( VBV) jo$ su jedan dokaz bogate barokne tradicije u gradu.
Osnovane su 1968. godine kako bi se ocCuvala i promovirala varazdinska barokna glazba, a
program Baroknih veceri izvodi se od 1971. Odrzava se svake godine krajem rujna i
pocetkom listopada u mnogim dvorcima, crkvama, palacama i koncertnim dvoranama grada,
ali i okolice, ukljucujuéi i gradove u susjednim drzavama. Festival je specijaliziran za
umjetnost baroka, a popracen je atrakcijama svecanog otvorenja, izlozbama i gastronomijom.
Tijekom proteklih desetljeca festival je ugostio niz uglednih solista i ansambla barokne
glazbe, a jedna je od posebnosti Varazdinskih baroknih veceri i muziciranje na autenti¢énim

instrumentima.® Festival se odrzava pod pokroviteljstvom Predsjednice Republike Hrvatske.

4.4. StatistiCki pokazatelji turistickog prometa

Trenutno turizam u Varazdinu ima tranzitni, odnosno izletni¢ki karakter. Prema podacima
TZ grada Varazdina, Varazdin je turisticka destinacija u kojoj se turisti zadrzavaju kratko
vrijeme. U 2016. godini strani turisti u Varazdinu ostaju u prosjeku 2,22 dana, dok domaci
turisti ostaju 2,32 dana® i tu je najveéi izazov za razvoj turizma. Zelja je da se taj boravak

produZi i da se turisti duze vremena zadrzavaju u Varazdinu.

8! Sluzbena stranica Turisticke zajednice grada Varazdina [Internet], raspoloZivo na: http://www.tourism-
varazdin.hr/portfolio/spancirfest/ [12.8.2017.]
%2 Turisti¢ka zajednica grada Varazdina
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Dolasci u grad Varazdin
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Grafikon 1: Ukupan broj dolazaka u grad VaraZdin u razdoblju od 2008. do
2016.godine

Izvor: Vlastiti prikaz

Vidljivo je iz grafikona kako broj dolazaka u grad od 2008. do danas nije bitno promijenjen.
Tijekom godina krize zamjecuje se malo osciliranje broja dolazaka, ali nakon toga slijedi
stagnacija koja vodi do ponovnog rasta §to u 2016. godini rezultira najve¢im zabiljeZenim
brojem dolazaka od 23 873. Sto se tiGe noéenja, u razdoblju od 2008.do 2013. je sli¢na
situacija kao i sa brojem dolazaka, ali nakon toga primje¢uje se znatan porast §to prikazuje

strmi dio krivulje.

25



Nocenja u gradu Varazdinu
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Grafikon 2: Ukupan broj noéenja u gradu VaraZdinu u razdoblju od 2008. do 2016.

godine

Izvor: Vlastiti prikaz

Turizam veéine hrvatskih destinacija je sezonskog karaktera, a grad Varazdin prati ista

situacija. U gradu Varazdinu najveci broj dolazaka ostvaruje se tijekom ljetnih mjeseci i

pocetkom jeseni, a daleko vodeci je mjesec kolovoz u kojem je 2016. Zabiljezeno skoro 3 800

dolazaka stranih i domacih posjetitelja. Glavni razlog tome je, zasigurno, manifestacija

Spancirfest koja privla¢i brojne domade i strane turiste.

Sljede¢i grafikon prikazuje ukupan broj dolazaka domacih i stranih posjetitelja u grad

Varazdin tijekom 2016. godine, a iz njega je vidljivo da tijekom zimskih mjeseci grad biljezi

mali broj dolazaka, a najveci broj je usred ljeta i to u kolovozu.
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Ukupan broj dolazaka u grad Varazdin u 2016.
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Grafikon 3: Ukupan broj dolazaka u grad VaraZdin u 2016.godini po mjesecima

Izvor: Vlastiti prikaz

4.5. Manifestacija Spancirfest kao objekt istraZivanja

Spancirfest ili Festival dobrih emocija odrzava se veé¢ 19. godina na ulicama i trgovima
Varazdina. Tijekom godina je evoluirao u jedan od najvecih i najzabavnijih manifestacija u
Hrvatskoj. Ideja je Spancirfesta omoguéiti sadrzaje koji ¢e u svakom posjetitelju pobuditi
osjec¢aj pripadnosti zajednici koja njeguje kreativno razmisljanje i slobodu izrazavanja.
Festival okuplja profesionalne i amaterske umjetnike iz cijelog svijeta — od glazbenika raznih
zanrova do uli¢nog teatra 1 multimedijalnih izvedbi — te varazdinsku povijesnu jezgru pretvara
u umjetni¢ku radionicu u kojoj sudjeluju i posjetitelji i umjetnici. Na Spancirfestu posjetitelji
imaju jedinstvenu priliku upoznati razne umjetnicke izricaje i aktivno sudjelovati u nekima od
njih, a profesionalci iz kulturnih i kreativnih industrija razvijati svoja znanja i vjeStine te
prosiriti svoju mreZu poslovnih kontakata.®* Osim toga, na ulicama 1 trgovima izloZeni su
radovi brojnih umjetnika i obrtnika. Predmeti primijenjene umjetnosti, tradicijske rukotvorine

i suvremeni uporabni predmeti, oblikovani na osnovi tradicijskih uzoraka iz cijele Hrvatske,

$Sluzbena stranica Turisticke zajednice grada Varazdina [Internet], raspoloZivo na: http://www.tourism-
varazdin.hr/portfolio/spancirfest/ [9.8.2017.]
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mogu se vidjeti i kupiti.** Slogan Spancirfesta glasi “Pokreni svoju kreativnost”, a Park

kreative sredi$nje je mjesto stvaranja, inovacije i kreacije za djecu i mlade.

Slika 5: Spancirfest

Izvor: Sluzbena stranica TZ grada Varazdina, raspolozivo na: http://www.tourism-
varazdin.hr/en/portfolio/spancirfest/

U samoj organizaciji ove manifestacije najvecu i glavnu ulogu imaju direktorica i djelatnici
Turisticke zajednice grada Varazdina koji su pokreta¢i ove manifestacije. Oni se brinu o
cjelokupnom programu koji se sastoji od glazbenog, uli¢nog dijela i programa za djecu te za
mnogobrojne izlagae i umjetnike. Svakako im pomaZzu i neki vanjski suradnici iz sektora
turizma kao §to su pratitelji, turisticki vodi¢i, informatori i slicno. Budu¢i da se radi o
manifestaciji medunarodnih razmjera s velikim brojem posjetitelja, vrlo je bitno ukljuciti i
nositelje sigurnosnih mjera (policija 1 zaStitarske sluzbe). Oni su zaduZeni za regulaciju
prometa po centru grada te opcenito za sigurnost ljudi i imovine u vrijeme odrzavanja
Spancirfesta. Jo§ jedan kljucan faktor je i komunalno poduzeée koje je zaduZeno za pojacano

¢iS¢enje ulica 1 odrzavanje Cistoce kako bi se sprijecili dodatni negativni utjecaji na okolis.

Veli¢inu i vaznost Spancirfesta dokazuje i sljedeca tablica u kojoj ¢e biti prikazane brojke
vezane uz broj posjetitelja, ali 1 no¢enja. Prikazani su takoder podaci o broju programa koji se

odrzavaju tijekom 10 dana manifestacije te broj izlagata koji prisustvuje na Spancirfestu.

% Cehok, I. (2006): Varazdin u slici i rije¢i, Stanek, Varazdin., str.213.
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Moze se zakljuditi da tijekom godina Spancirfest je imao

dolazaka i nocenja, tako i brojem programa za posjetitelje.

Tablica 2: Spancirfest u brojkama

sve viSe raste, kako brojem

Godina 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Posjetitelji 150.000 | 160.000 | 150.000 | 200.000 170.000 | 170.000 | 170.000 265.000
Broj

212 214 190 232 552 495 441 441 397 450
programa
Broj izlagaca

126 150 140 140 119 110 104 104 118 111
Nocenja

5.639 4.979 4.844 5.704 | 6.239 | 5.913 7.086 6.569 | 7.253 | 7.371
(kolovoz)

Izvor: Turisti¢ka zajednica grada Varazdina
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5. ISTRAZIVANJE STAVOVA ODABRANIH PREDSTAVNIKA
LOKALNOG STANOVNISTVA O UCINCIMA SPANCIRFESTA U
GRADU

Provedeno je preliminarno istrazivanje putem anketa s namjernim uzorkom. Ankete su,
naime, ciljano poslane osobama koje su povezane sa Spancirfestom u razli¢itim podrugjima
od organizacije preko vlasnika izlagacko-prodajnih prostora do stanovnika grada VaraZdina.

Anketa je provedena online pomoc¢u Google obrasca.

Glavni nedostatak/ovog istrazivanja je vrlo mali uzorak ispitanika (7). Namjera istrazivaca je

u budu¢im istrazivanjima provesti sli¢no istrazivanje na ve¢em uzroku stanovnika Varazdina.

Anketni upitnik je poslan na sedam e-mail adresa od kojih su 3 stanovnika grada Varazdina
razlicite dobi, 2 djelatnice Turisticke zajednice grada Varazdina, 1 vlasnica izlagacko-
prodajnog prostora te djelatnik turisticke agencije u gradu Varazdinu. Od anketiranih samo

jedna osoba je muskog spola.

Anketirane osobe su razliitih su Zivotnih dobi, a najviSe njih, odnosno troje spada u
kategoriju izmedu 25-35 godina. Jedna osoba ima izmedu 16 i 24, jedna izmedu 36 i 45, jedna

izmedu 46 1 55 te jedna osoba spada u kategoriju 56 godina i vise.

Postotak anketiranih prema dobi

H16-24
W 25-35
W 36-45
m 46-55

L 56ivise

Grafikon 4: Postotak anketiranih osoba prema dobnoj skupini

Izvor: Vlastiti prikaz
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Nesto manje od polovice anketiranih (42,9%) je zavrSilo srednju struénu spremu, isto toliko

njih visoku Skolu ili fakultet, a samo jedna osoba ima zavrSen magisterij ili doktorat.

Postotak anketiranih prema stupnju obrazovanja

B osnovna $kola
B srednja struc¢na sprema
m visoka skola ili fakultet

& magisterij ili doktorat

Grafikon 5: Postotak anketiranih prema stupnju obrazovanja

Izvor: Vlastiti prikaz

Anketirani su imali 3 grupe pitanja kojima su se ocjenjivali ekonomski, drustveni i ekoloski
udinci Spancirfesta uz pomoé Likertove ljestvice na skali od 1 do 5. Trebali su ocijeniti svoj
stupanj slaganja s navedenim izjavama; 1- uopce se ne slazem, 2-uglavnom se ne slazem, 3-

nemam misljenje/neutralno, 4-uglavnom se slazem, 5-u potpunosti se slazem.
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Unutar pitanja vezanog uz ekonomske ucinke, navedeno je bilo 10 tvrdnji koje se mogu

vidjeti u sljede¢em grafikonu.

Potice razvoj ukupne prometne infrastrukture _ 2 2

PotiCe razvoj turisticke suprastrukture ] 2 2

Dovodi do porasta cijena proizvoda i usluga u gradu
(inflatorni pritisak)

Utjece na porast investicija u gradu

Poboljsava imidz grada Varazdina

Dovodi do razvoja novih sadrzaja koje lokalno
stanovniStvo moze koristiti

PoticCe rast i razvoj malog i srednjeg obrtniStva u _ 1 5
gradu
Poti¢e gospodarski rast grada e 3
Povecava prihode uslijed rasta turisticke potrosnje 3 2
Povecava moguénost zaposljavanja 3 2

0 1 2 3 4 5 6 7 8
Broj anketiranih

m]l m2 m3 =4 5

Grafikon 6: Prosje¢ne ocjene ekonomskih u¢inaka Spancirfesta

Izvor: Vlastito istrazivanje

Na osi y navedene su tvrdnje vezne uz ekonomske ucinke manifestacija, a na osi x broj
ispitanika, odnosno anketiranih osoba. Nijansama crvene boje (od 1 do 5) oznacen je stupanj
slaganja s navedenim izjavama, a unutar polja crvene je navedeno brojem koliko se njih
slozilo u toj mjeri s navedenom tvrdnjom. Na primjer za tvrdnju da Spancirfest poti¢e razvoj
ukupne prometne infrastrukture jedna osoba se uopée ne slaze s tom tvrdnjom, dvije se
uglavnom ne slazu, dvije se uglavnom slazu, a preostale dvije se u potpunosti slazu s tom

tvrdnjom.

Zanimljivo je da ovisno o poziciji, odnosno funkciji koju anketirani imaju vezano uz
Spancirfest mijenja se stupanj slaganja s tvrdnjama. Djelatnici TZ grada Varazdina, koji su u
direktnoj vezi sa Spancrfestom i njegovom organizacijom imaju bolje misljenje o koristima
koje proizlaze u ekonomskom pogledu nego stanovnici ili pak djelatnik turisticke agencije Sto

je vidljivo iz rezultata anketa. Tome svjedoge tvrdnje da Spancirfet utje¢e na porast investicija
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u gradu te da potice rast i razvoj malog i srednjeg obrtnistva. Moguéi razlog takvom stavu jest
nedovoljna informiranost i poznavanje opcenito podrucja djelovanja manifestacija i
isprepletenost brojnih dionika u organizaciji i provodenju Spancirfesta. Mnogi gradani ga
Smatraju izvorom zabave, a ne shvacaju da je to zapravo prilika i dobra promocija
poduzetnicima i gospodarstvu grada, jer slika kreativnog i inovativnog grada i grada kulture
vazna je konkurentska prednost u privlacenju investitora, novih poduzeéa i novih stanovnika.
Najveéu prosjeénu ocjenu je dobila tvrdnja da Spancirfest poboljsava imidZ grada Varazdina
Sto potvrduje prepoznatljivost same manifestacije u Hrvatskoj, ali i inozemstvu te njezina
posjecenost. Buduci da je ova manifestacija na dobrom glasu, to bitno utjece na cijelu sliku

destinacije te njenu promociju.

Sljede¢i grafikon prikazat ¢e na isti na¢in odgovore ispitanika 0 drustvenim uéincima

Spancirfesta.

Spancirfest doprinosi osje¢aju zajednistva unutar
lokalne zajednice

Spancirfest doprinosi ve¢oj kulturnoj razmjeni _ 4
2

izmedu turista i lokalnog stanovnistva
Spancirfest poveéava ponos lokalnog stanovnistva

Spancirfest je doprinio da Varazdin postane
zanimljivije mjesto za Zivot
Neki ljudi i/ili grupe unutar zajednice imaju viSe
koristi Spancirfesta nego drugi

Dolazi do narusavanja rutine lokalnog stanovnistva 3 2

Dolazi do porasta vandalizma

Dolazi do porasta kriminala s 3

Identitet lokalne zajednice odrazava se kroz
manifestaciju

Broj anketiranih

ml m2 m3 m4 5

Grafikon 7: Prosje¢ne ocjene drusvenih u¢inaka Spancirfesta

Izvor: Vlastito istazivanje

Kod drustvenih u¢inaka mogu se uociti odstupanja u misljenjima kod nekih tvrdnji kao Sto je
pitanje osjecaja zajednistva kojeg doprinosi Spancirfest. Veéina, odnosno njih 5 je odgovorilo

da se uglavnom slazu s tom tvrdnjom, dok dvije stanovnice grada Varazdina u dobi izmedu 36
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i 45 godina te 56 godina i viSe u potpunosti ili uglavhom se ne slazu s tom izjavom. Ista
situacija je ponovljena kod tvrdnje da je Spancirfest doprinio da Varazdin postane
zanimljivije mjesto za zivot dok se ostatak (5) uglavnom slaze s tom izjavom. To se moze
pripisati Cinjenici da mladi ljudi provode najvise slobodnog vremena prisustvujuéi
programima Spancirfesta. To je mjesto stvaranja novih i jaanja postoje¢ih drutvenih veza
koje izravno utjeCu na stvaranje osjecaja zajednistva i1 osjec¢aja mjesta za lokalne stanovnike.
Neki stanovnici grada su pak nezadovoljni zbog prevelikih guzvi koje nastaju tijekom
festivalskih dana pa izbjegavaju centar grada $to moZe utjecati na negativno razmisljanje o
osjecaju zajednistva. Takoder, ovakve guzve uvjetuju i zatvaranje ulica u uzem centru grada,
a samim time stanovnici su prisiljeni podizati potvrde od strane Turisticke zajednice za
parkiranje negdje drugdje u gradu ili pak za prolaz do njihovog dvoriSta Sto narusava rutinu
lokalnog stanovnistva. Kao i svaka velika manifestacija, Spancirest povlagi za sobom jo§
negativnih strana kao $to je porast vandalizma koji podrazumijeva unistavanje imovine grada,
crtanje grafita i natpisa po javnim i privatnim ustanovama i sliéno. S ovom tvrdnjom
uglavnom se slozilo ¢etvero ljudi, $to Cini veéinu, ali ipak ovih preostalih troje dokazuje da
oblici vandalizma nisu zabiljezeni u prevelikoj mjeri. Tvrdnja vezana uz porast kriminala
(krade, otmice, sitne krade, provale) je izazvala razli¢ita miSljenja. Samo jedna osoba se u
potpunosti ne slaze s tom tvrdnjom, troje nema misljenje dok troje se uglavnom slaze s ovom
tvrdnjom. Sudjelovanje velikog broja ljudi razli¢itih generacija, razlicitih preferencija,
razli¢itih nacionalnosti je ono §to je Spancirfest pretvorilo u mjesto drustvenog povezivanja, a
samim time u mjesto veée kulturne razmjene izmedu turista i lokalnog stanovniStva. S tom
tvrdnjom, mozemo vidjeti, da se uglavnom slozilo Cetvero ljudi, troje njih je neutralnog
misljenja, a samo jedna osoba se uglavnom ne slaze s tom tvrdnjom. U toj razmjeni
Varazdinci mogu lakSe prenijeti 1 pokazati ostalima svoju bogatu povijest 1 tradiciju ¢ime se
izrazito ponose, a umjesto toga mogu se ponositi i jednom od najvecih hrvatskih manifestacija

Spancirfestom §to dokazuje stupanj slaganja s ovom tvrdnjom veéine anketiranih.

Posljednja grupa pitanja bila je vezana uz okolisne u¢inke Spancirfesta. Ispitali su se njihovi
stavovi vezani uz stvaranje otpada, buke, povecavanja prometnih guzvi, raznih oStecenja
okoli$a 1 imovine, ali i koristi koje mogu proizacéi zbog odrzavanja manifestacije kao $to je

poboljsanje zastite javnih dobara ili pak poticanje restauracije povijesnih zgrada.
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Potice se restauracija povijesnih zgrada
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Grafikon 8: Prosje¢ne ocjene okolisnih u¢inaka Spancirfesta

Izvor: Vlastito istraZivanje

U rezultatima istraZivanja vidljivo je da se svi uglavnom ili u potpunosti slazu s tvrdnjama da
se povecava koli¢ina smeca, buke te da dolazi do porasta prometnih guzvi. Ove tvrdnje se
mogu jasno uociti tijekom desetak dana festivala kada se na malom prostoru naglo poveca
broj dolazaka i no¢enja, odnosno posjetitelja koji, izmedu ostalog, konzumiraju hranu i pice
pa samim time za sobom ostavljaju odredenu koli¢inu smeca. Kod tvrdnje da se zahvaljujuci
Spancirfestu poti¢e restauracija povijesnih zgrada veéina se ne slaze s tom tvrdnjom ili pak
nemaju misljenje. Izjava da zahvaljujuéi Spancirfestu dolazi do poboljsanja zastite javnih
dobara je izazvala razliite stavove 1 slaganja iako prevladava misljenje neslaganja s tom
tvrdnjom (3), dvoje ih nema misljenje, a dvoje (djelatnici TZ) se uglavnom slazu s tom
tvrdnjom. Takve rezultate bi mogao izazvati nedostatak informaciju u javnosti vezanih uz

prihode Spancirfesta i njihovu raspodjelu.

U sljede¢em grafikon prikazani su odgovori na zadnje pitanje u anketi: Smatrate li da
Spancirfest treba (p)ostati okosnica razvoja turizma Varazdina. Na to pitanje je 71% njih
odgovorilo potvrdno, a njih 29% sa ne, §to moze upucivati i u namjeravana strateska

opredjeljenja Varazdina glede buduceg turistickog razvoja grada.
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Smatrate li da Spancirfest treba (p)ostati okosnica
razvoja turizma Varazdina?
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Grafikon 9: Rezultati ispitivanja Spancirfesta kao okosnice razveja turizma VaraZdina

Izvor: Vlastiti prikaz

5.1.Preporuke buduceg djelovanja

Od trenutka osmisljavanja ponovnog odrzavanja Spancirfeta i njegovog programa u postupak
bi trebali biti ukljuc¢eni svi dionici, od organizatora, sponzora, medija, lokalnog Stanovnistva

do gradske uprave.

Takoder, vazno je ukljuciti dionike i u marketin§ko promisljanje kako bi se lakSe pronasli
nacini za §to bolju promociju Spancirfesta koji bi ga prikazali u Zeljenom svjetlu. Tome moze

pridonijeti zajednic¢ki marketing koji na trzistu uvijek ima jaci odjek.

Za generiranje viSe koristi lokalnom stanovni$tvu i malim obrtnicima u gradu mogle bi se
osmisliti mjere pomo¢i grada ili Zupanije sa odredenim poticajima i beneficijama kako bi se
jo§ vise obogatila ponuda Spancirfesta &Gime bi stanovnici i posjetitelji bili zadovoljniji, a

samim time potaklo bi obrtnike na rad i mogué¢e dodatno zaposljavanje.

Prije odrzavanja manifestacije trebalo bi procijeniti njezine ucinke kako bi se moglo na
vrijeme poduzeti potrebne mjere i sprijeciti negativni uéinci posebice na okolis. Kako bi se
sprijecila veca oSteCenja ili promjene fizickog okoliSa potrebno je definirati nosivost

kapaciteta (carrying capacity assessment). To je studija usmjerena na zaguSenost
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infrastrukture, promet, koristenje urbanog prostora i sliéno. Njome se utvrduje maksimalan
broj osoba koje se mogu istovremeno naéi na jednom mjestu. Manifestacije bi trebale poticati
i ekolosku svijest pa bi se trebali osmisliti programi kako potaknuti posjetitelje na racionalniju
potrodnju i pravilno odlaganje otpada. U gradu Varazdinu za vrijeme Spancirfesta, na srecu,
jo$ uvijek nije vidljivo jace uniStavanje kulturno- povijesne bastine i ostalih resursa, ali

trebalo bi se poduzeti odredene mjere kako bi se takvo stanje odrzalo.

Osim toga, lokalno stanovnistvo je vrlo slabo upoznato sa kompleksnoséu takvih velikih
manifestacija te brojnih ucinaka (negativnih i korisnih) koje moZze takva manifestacija
doprinijeti pa bi odrzavanje javne tribine ili koriStenjem medija trebalo osvijestiti gradanstvo

posebice o koristima koje donosi ili mozZe donijeti Spancirfest.
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6. ZAKLJUCAK

Manifestacije su danas sastavni dio turisticke ponude skoro svake destinacije. One su najcesce
alat za produljivanje sezone, privlacenje novih potencijalnih posjetitelja ili pak zadrzavanja
starih. U literaturi postoji vise razli¢itih tumacenja pojma manifestacija i nemoguce je pronaci
jedinstvenu koja ¢e opisati §to je manifestacija zbog specificnosti svake manifestacije i
nemogucnosti ponavljanja iste. Sam termin potjece od rije¢i manifestare koja znaci objaviti,
javno nastupati u svrhu zajedni¢kog izrazavanja pripadnosti jednom cilju. Manifestacije se
mogu promatrati i sa stajaliSta organizatora 1 sa stajaliSta gosta, odnosno posjetitelja, mogu
biti planirane ili neplanirane, a razlikuju se i po veli¢ini te vrsti. Takoder, manifestacije su
snazan pokreta¢ turizma pa se tako razvio manifestacijski turizam. On je zapravo nastao kao
odgovor na zelje 1 potrebe suvremenih turista, odnosno na potrebu za dodatnim sadrzajima u

destinaciji.

Grad Varazdin je destinacija kulturnog turizma koji se preteZzito temelji na bogatoj povijesti 1
kulturno povijesnoj bastini. Budu¢i da danasnji turisti uvijek traZze nesto dodatno, tako se i u
turistickoj ponudi Varazdina moze pronaci Siroka paleta dogadanja tijekom cijele godine.
Svakako najpoznatija i najposjecenija manifestacija u gradu jest Spancirfest koji se odrzava
od 1998.godine. Tijekom deset dana trajanja manifestacije, ulice i trgovi grada se pretvaraju u
pozornice za brojne performere, izvodace, glazbenike i1 kreativce. lako turizam u gradu ima
tranzitni, izletni¢ki karakter, tijekom Spancirfesta svi smjestajni objekti u gradu su puni i
uvijek se trazi soba vise. Takve velike manifestacije za sobom povlace uc¢inke koji djeluju na

sve dionike unutar destinacije.

Uc¢inci se najcesce dijele na ekonomske, drustvene i okolisSne (ekoloske). Kratkim anketnim
istrazivanjem s ciljanom grupom od 7 ljudi koje su na razliCite naCine povezane sa
Spancirfestom, ispitao se stupanj slaganja s u¢incima koje za sobom povlaéi ta manifestacija.
Buduci da je ispitan vrlo mali broj ljudi, vidljiva su odstupanja u stupnju slaganja s odredenim
tvrdnjama, a to je takoder povezano s ulogom i povezanos¢u (direktnom ili indirektnom) sa
Spancirfestom. Ovo ograniéenje treba prevladati u daljnjim istrazivanjima. Ali ipak, rezultati
pokazuju da ekonomski i druStveni ucinci donose viSe Koristi nego negativnih stvari, iako
mnogi jo$ toga nisu svijesni, dok su ekoloski uéinci ocijenjeni kao negativni. Ovakvi rezultati
impliciraju nadleznima za ovu manifestaciju da pokusaju preko medija ili pak drugim
nacinima osvijestiti lokalno stanovnistvo te ukazati na kompleksnost i djelovanje same

manifestacije na ekonomske, drustvene i okolisne aspekte. Takoder vrlo je vazno ukljuciti u
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organizaciju sve dionike s podrucja grada koji na neki nain imaju doticaj 1 utjecaj na
odrzavanje manifestacije. Nakon manifestacije trebalo bi se procijeniti svi ucinci kako bi se
osmislilo kvalitetnije odrzavanje manifestacije dugoro¢no. Uvijek se treba teziti povecanju

pozitivnih i smanjenju negativnih ucinaka.
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SAZETAK:

Tema ovog rada jesu razvojni ucinci manifestacijskog turizma u gradu Varazdinu pomocu
primjera Spancirfesta. Najprije u teorijskom dijelu se govori o manifestacijama opéenito,
njihova kratka povijest te podrijetlo same rije¢i i njezino tumacenje od strane vise autora.
Buduc¢i da su danas manifestacije usko povezane s turizmom i imaju jako djelovanje na njega
u pojedinoj destinaciji, samim time utjecu i na lokalnu zajednicu. Grad Varazdin je jedan od
gradova koji svoj turizam obogacuje brojnim manifestacijama kroz godinu. Najznacajnija i
najveéa manifestacija jest Spancirfest. Svaka manifestacija generira niz udinaka na
destinaciju, kako pozitivnih tako i negativnih. U ovom radu provodilo se kratko istrazivanje
putem anketnih upitnika s namjernim uzorkom od 7 ljudi u kojem su se ispitivali stavovi o

ekonomskim, drustvenim 1 okoliSnim uc¢incima.

Kljucne rijefi: manifestacije, manifestacijski turizam, ucinci manifestacija, Varazdin,

Spancirfest

SUMMARY

Main goal of this paper is to analyze impacts which event tourism and manifestations have in
the city of Varazdin. These impacts are explained on the example of Spancirfest. In
theoretical part of the paper manifestations are explained in general, e.g. their brief history,
origin of the word and its meaning viewed from different points of views. Today,
manifestations are in very close correlation with tourism, therefore they have huge impact on
tourism itself and the local community in which they are organised. One of the cities that
enrich its tourist offer with manifestations is the city of Varazdin. Spancirfest or so called
,Festival of good emotions* is the biggest and the most important manifestation in Varazdin.
Every single manifestation generates different effects on destinations in which they are held.
Some of the effects are positive, but some of them are also negative. Through short survey,
wich was conducted on a sample of seven people, their opinions about economical, social and

environmental factors have been obtained and analzed.

Key words: manifestations, event tourism, impacts of manifestations, Varazdin, Spancirfest
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