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1. UvOD

1.1. Problem istraZivanja

Problem istrazivanja u ovom radu je utjecaj visokog obrazovanja na konkurentnost radne
snage u Republici Hrvatskoj. Obrazovanje bez sumnje pruza laksi pristup svim
informacijama, vodi aktivnijem sudjelovanju gradana, vecoj brizi 0 zdravlju te poti¢e njihovo
demokratski odgovorno ponasanje. Svjedoci smo sve brzih i nepredvidivih promjena na
trziStu rada te u gospodarstvu kojima se moze i¢i u korak samo s adekvatnim znanjem.
Takoder bi trebalo pridonijeti i osnazivanju manje obrazovanijih i stvaranju svijesti kako su
osposobljavanjem, usavrSavanjem i obrazovanjem oni gospodari svoje sudbine, te itekako

sami mogu utjecati na poboljSanje svoga sadasnjeg nezavidnog polozaja.

Visoko obrazovanje kao sve ¢es$¢i izbor mladih u zadnje vrijeme ima za svrhu da nadahne
ljude da razvijaju svoje sposobnosti na visoko potencijalnim razinama, da rastu intelektualno
i doprinose drustvu. Osim onoga $to oni svojim znanjem doprinose drustvu, trebaju se sluziti
potrebama prilagodljivog i odrzivog gospodarstva temeljenog na znanju. S obzirom na sve
veéi razvoj 1 tehnoloSki napredak na trziStu rada dolazi do sve vecih potreba za
visokoobrazovanim kadrom. Visokoobrazovane osobe imaju znatno viSe plaée na svojim
pozicijama od onim manje obrazovanih, njihove karijere su puno produktivnije i traju dulje, a
uz visu stopu aktivnosti uo€ena je i niza nezaposlenost. Sve su to karakteristike koje privlace
sve ve¢i broj na odluku za studijem. Medutim problem se javlja kada se nakon zavrSenog
studija trazi posao u struci, dosta zanimanja postaje suficitarna (npr.ekonomisti, pravnici,
ucitelji itd), te mnogo ljudi ostaje zarobljeno na burzi trziSta rada sa svojim diplomama.
Hrvatsko trziste rada optereceno je strukturnim manjkavostima, jednostavno obrazovni sustav
ne zadovoljava potraznju na dinami¢nom trZiStu rada. Razlozi tome su neuskladenost
obrazovnog sustava i trziSta rada, drZzava ne kontrolira kvote na fakultetima te mladi 1 njihovi
roditelji prilikom izbora fakulteta nemaju uopce sliku stanja na trziStu rada, te potrebne

informacije na temelju kojih ispravno mogu odlucditi za koje se zanimanje $kolovati.

Kod odgovarajue obrazovane radne snage moze do¢i do problema da ona ostane
neiskoristena ili nedovoljno iskoriStena radi nezadovoljavajuce razine druStvenog kapitala i
nepostojanje povjerenja u drustvo. Ovakva situacija direktno utje¢e na konkurentnost

gospodarstva i uvjetuje visoke transakcijske troSkove.U suvremenim je gospodarstvima sve
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veée znaCenje transakcijskih troSkova, pa oni postaju jednaki, a nekad i nadmasuju

proizvodne troSkove.

Nadalje, probleme uzrokuje to Sto i najbolje obrazovana i stru¢na radna snaga nece biti
dovoljno konkurentna u uvjetima nezadovoljavaju¢e razine inovativnosti i poduzetniStva u
drustvu, nepostojanja vladavine prava, te rasirene korupcije.Nerazmjerno skupa radna snaga
(s obzirom na ukupne place i doprinose) u odnosu na ostvarenu proizvodnost ne moze se
smatrati konkurentna. Naposljetku, postizanje konkurentnosti gospodarstva i gospodarski
razvoj otezava rastroSna ili neucinkovita drzava, odnosno neprofesionalne i nestru¢ne javne

uprave.

1.2. Predmet istraZivanja

Iz analize problema istrazivanja moze se definirati predmet istrazivanja.Predmet istrazivanja

u ovom radu je utjecaj visokog obrazovanja na konkurentnost radne snage.

Usprkos velikim sredstvima koja se izdvajaju za obrazovanje, nije dovoljna povezanost
obrazovnoga sektora i potreba na trziStu rada u pogledu broja osoba sa zavrSenim studijem,
pogotovo s obzirom na znanja 1 strucnosti stecene tijekom obrazovanja. Stoga bi trebalo
provesti nuzne reforme da sustav bude ustrojen tako da ne dolazi do prevelikog upisa na
studije za zanimanja koji na trziStu rada tada nisu potrebni toliko, te da znanja koja mladi
stjeCu na fakultetima budu adekvatna i pruzaju im kvalitetne vjeStine i znanja koja ée koristiti
na svojem radnom mjestu. Veliki je izazov uskladiti obrazovanje s brzim druStvenim
promjenama koje podrazumijevaju intenzivhu mobilnost, migracije stanovniStva,

informacijsko drustvo 1 visoku tehnologiju.

Za empirijsko istrazivanje sastavljen je online anketni upitnik, te se provelo anonimno
anketiranje. Ocjenama od 1 do 5 ispitanici su izrazili misljenje i zadovoljstvo o polozaju na
radnom mjestu s obzirom na kvalifikaciju, pridrzavaju li se hrvatski poslodavci zakona ili ne
prilikom zapoSljavanja, te opcenito stavovi o situaciji na trziStu rada gledano iz sfere

zaposlenih visokoobrazovanih ljudi.



1.3. Istrazivacke hipoteze

Hipoteze se postavljaju na temelju prethodno opisanog problema i predmeta istrazivanja.

Hi - vecina visokoobrazovanih zaposlenika je nezadovoljno svojim polozajem na radnom

mjestu s obzirom na kvalifikaciju koju imaju

Hz - u Hrvatskoj veliki udio visokoobrazovanih zaposlenika radi na poslovima koji nisu u

skladu s njihovim obrazovanjem

Hs - vecina visokoobrazovanih zaposlenika nije od strane poslodavca upucen na nikakav vid

permanentnog obrazovanja

Prva hipoteza Hi govori nam kako je vecina visokoobrazovanih zaposlenika nezadovoljno
svojim polozajem na radnom mjestu s obzirom na kvalifikaciju jer u veéini sluéajeva imaju
vece kvalifikacije ili radno mjesto nije zadovoljilo njihove financijske aspekte nakon

zaposljavanja.

Druga hipoteza H> pokazat ¢e kako u Hrvatskoj veliki udio visokoobrazovanih zaposlenika
radi na poslovima koji nisu u skladu s njihovim obrazovanjem. Kvote na fakultetima nisu
uskladene S potrebama na trZiStu rada pa se ¢esto dogada situacija da s fakulteta izlazi previse

diploma za podrucja koja nisu potrebna u tolikom broju.

Tre¢a hipoteza Hs govori nam kako vecina visokoobrazovanih zaposlenika nije od strane
poslodavca upuceno na nikakav vid usavrSavanja, odnosno osposobljavanja, kako bi se iSlo u

korak s novim spoznajama o nekom podrucju.

1.4. Ciljevi istrazivanja

Nakon §to smo definirali problematiku 1 predmet istraZivanja te postavili hipoteze koje ¢emo
testirati dolazimo do dijela gdje se definiraju ciljevi istrazivanja. Primarni cilj ovog
istrazivackog rada je analizirati utjecaj viSokog obrazovanja na konkurentnost radne snage, te
ukazati na potrebu razvijanja svijesti o vaznosti konstantnog obrazovanja. Formalno
obrazovanje postaje nedovoljno, te se javlja potreba obrazovanja koje traje konstantno, a koje

prati promjene, nove sadrZaje i trendove.



Potrebno je ostvariti sustav kojim bi se smanjilo prerano napustanje studija, reguliranje kvota

pri upisima na fakultetima, zaposlenima omoguc¢iti stalno osposobljavanje, jacati neformalne

nacine stjecanja znanja i sposobnosti . Hrvatska treba provesti znacajne reforme u sustavu

obrazovanja, usavrSavanja i razvijanja svojih zaposlenika, ne samo radi stvaranja

konkurentnosti na domacem trzistu, ve¢ 1 radi sve vece integracije europskog i svjetskog

trziSta na kojem se tek treba afirmirati.

1.5. Metode istrazivanja

Za obradu teme rada koristiti ¢e se sljede¢e metode:

>

Metoda deskripcije - deskriptivnim pristupom se istrazuju situacije, stanja i procesi.
Ova metoda zahtjeva primjenu tehnika promatranja kao glavnog nacina prikupljanja
podataka.

Metoda analize i sinteze - analiza je ras¢lanjivanje sloZenih pojmova, sudova i
zakljuCaka na njihove jednostavnije sastavne dijelove te izucavanje svakog dijela
posebno 1 u odnosu na druge dijelove. Sinteza je postupak znanstvenog istrazivanja
putem spajanja dijelova ili elemenata u cjelinu, sastavljanja jednostavnih misaonih
tvorevina u slozene i slozenih u joS$ slozenije.

Statisticka metoda — znanstvena metoda koja koriStenjem suvremene raCunalne
opreme i suvremenih programa omogucava obavljanje najsuptilnijih analiza, odnosno
rjesavanje vrlo kompleksnih problema znanstvenog istraZivanja.

Metode komparacije - komparacijom se uocCavaju sli¢nosti ili razlike izmedu
dogadaja, pojava, objekata.

Metoda indukcije - podrazumijeva da se do zakljucka o opéem sudu dolazi na
temelju posebnih ili pojedinac¢nih cinjenica koje se obuhvacaju dosljednom i
sistematskom primjenom induktivnog nacina zakljucivanja. Polazi se od izucenog
prema neizu¢enom, odnosno od veéeg broja pojedinacnih pojava rade se uopcavanja.
Ukratko, induktivna metoda se temelji na postupku zakljucivanja od pojedinac¢nog
prema opcéem.

Metoda dedukcije - temelji se na dedukciji, odnosno na zakljuéivanju od opc¢ih

sudova k pojedina¢nim ili k drugim op¢im sudovima. Ona sluzi u znanosti posebice



za objaSnjavanje Cinjenica 1 zakona, zatim predvidanja buducih dogadaja, otkrivanju
novih Cinjenica i zakona, provjeravanju hipoteza te za znanstveno izlaganje.

» Metoda anketiranja — postupak u kojemu se pomocéu obrasca anketnog upitnika
prikupljaju podatci, informacije, stavovi i misljenja vezano za odredenu temu
istrazivanja koje se vrsi, te se oni na temelju prikupljenih informacija iz anketnog

upitnika usporeduju, analiziraju i donose zakljucci.

U okviru empirijskog dijela rada koristi ¢e se metoda anketiranja. Za svrhu ovog rada kreiran
je anketni upitnik u online obliku kako bi se lakSe dolazilo do ispitanika. Anketa je anonimna
I sastoji se od 13 pitanja. U uzorku ¢e se koristiti 300 visokoobrazovanih zaposlenih osoba
kako bi se na temelju njihovih misljenja, stavova i informacija dobila slika stanja na trzistu

rada visokoobrazovanih osoba.Obradeni podaci bit ¢e prikazani grafikonima i tablicama.

1.6. Doprinos istraZivanja

Istrazivanje koje ¢e se provoditi u ovome radu doprinijet ¢e boljem shvacanju problematike
vezane uz znacaj visokog obrazovanja u Hrvatskoj te sam utjecaj na konkurentnost radne
snage u Republici Hrvatskoj. U empirijskom djelu prikazat ¢e se stupanj zadovoljstva muske
i Zenske populacije s dosadasnjim obrazovanjem i stupnjem zadovoljstva s njihovim

trenutnim zaposlenjem.

Anonimnim anketnim upitnikom, koji se provodio online,bit ¢e obuhvacen uzorak od 300
ljudi, pokazat ¢e se S§to muskarci i Zene misle o utjecaju Vvisokog obrazovanja na
konkurentnost radne snage u Republici Hrvatskoj. Podaci koji ¢e biti obradeni prikazat e se

grafikonima i tablicama.

1.7. Struktura diplomskog rada

Diplomski rad naslova "Statisticka analiza utjecaja visokog obrazovanja na konkurentnost

radne snage u Republici Hrvatskoj" sastojat ¢e se od 4 poglavlja.

Uvodno, prvo poglavlje diplomskog rada razraduje definiciju problema, cilj i metode

istrazivanja, sadrZaj i struktura rada.



Drugo poglavlje ¢e obradivati teorijski prikaz obrazovanja. Razjasnit ¢e se uloga i vaznost
visokog obrazovanja u dana$njem drustvu te koja je svrha cjelozivotnog obrazovanja. Osim

toga prikazat ¢e se 1 statisticka analiza obrazovanja u Republici Hrvatskoj.

Trece poglavlje ¢e prikazati utjecaj obrazovanja na konkurentnost radne snage u Hrvatskoj. U

ovom poglavlju ¢e se obraditi opce karakteristike trziSta rada u Hrvatskoj

Cetvrto poglavlje obradivat ¢e empirijsko istraZivanje. Na pocetku ée se opisati metodoloski
aspekt empirijskog istrazivanja, potom ¢e opisati anketni upitnik, rezultati istrazivanja, te
testiranje hipoteza. Na kraju rada bit ¢e prikazani zakljucci, popis koriStene literature pri
izradi ovog rada, popis slika, tablica i grafova, te prilog u kojemu ¢e se prikazati anketni

upitnik.



2.VISOKO OBRAZOVANJE

2.1. Temeljni koncepti

Kako bi se u svrhu rada $to bolje razumio koncept obrazovanja prema rjecniku hrvatskog

jezika definirat cemo obrazovanje kao rezultat procesa stjecanja znanja.

Dakle, obrazovanje kao rezultat procesa stjecanja znanja je bitna stavka odakle polazimo,
znanje koje stjeGemo je razvijeno razumijevanje o odredenoj temi, zasnovano na ¢injenicama
1 steceno kroz obrazovanje i iskustvo. Da bi se znanje efikasno primjenjivalo bitan je kontekst
pa tako vecina znanja dobiva smisao i znacenje u okolini u kojoj se koristi. U ekonomskom
smislu moze se promatrati i kao imovina koja se moze posjedovati, steé¢i, mijenjati te
uveéavati.! Bitan ¢imbenik kod razvoja znanja su inovacije,one predstavljaju najvazniji ishod
primjene znanja. Znacaj inovacija je ogroman jer tehnoloske inovacije predstavljaju srz
tehnoloskog progresa koji je najvazniji ¢imbenik rasta produktivnosti, tehnoloskog rasta i
ekonomskog razvoja. Tehnoloske su inovacije jedan od najvaznijih ¢cimbenika za ostvarivanje
konkurentske prednosti. Pod tehnoloskim progresom podrazumijevaju se usavrSavanja

postojeéih i uvodenje novih sredstava za rad, predmeta rada i procesa rada.?

Kada promatramo obrazovanje kao element stjecanja ljudskog kapitala on nije jedina
investicijska aktivnost koja proizvodi ljudski kapital, medutim najveca je i najlakse mjerljiva
stavka pa se Cesto 1 poistovjeCuje s pojmom ljudski kapital. Razina obrazovanja kod
pojedinca sluzi za procjenu razine ljudskog kapitala.3Kada promatramo bolje obrazovane
pojedince u odnosu na druge pojedince sli¢nih karakteristika na trZi$tu rada oni ¢e imati vise

nadnice , lakSe pronalaze posao te kod njih postoji manji rizik pada u nezaposlenost.

Prema suvremenom gledanju znanje nije samo vrlina nego i mo¢. Kako bi se oc¢ekivanja od
obrazovanja ostvarila, potrebno je oblikovati i realizirati obrazovne politike koje vode ra¢una

0 uvjetima o kojima doprinos obrazovanja pojedinim aspektima druStvenog Zivota stvarno

Beci¢,M.(2013):Preobrazovanost na trzitu rada Republike Hrvatske, Sveuciliste u Dubrovniku

2 Jovi¢ié,J.,Petkovi¢,S.(2016):Inovacije kao ¢imbenik konkurentnosti privrede s osvrtom na Bosnu i
Hercegovinu

3Beti¢,M.(2013):Preobrazovanost na trzistu rada Republike Hrvatske, Sveudiliste u Dubrovniku



ovisi. Kada promatramo kakav je doprinos obrazovanja pojedinim dimenzijama drustvenog
razvoja uvida se da ono nije bezuvjetno i neograni¢eno. Ograni¢enja koja se navode mogu
biti vanjska i unutarnja. Vanjska proizlaze iz okoline obrazovanja (politike, gospodarstva,
sociokulturnog kapitala drustva i prirode) te iz njihovog moguéeg medudjelovanja. Kada
navodimo unutarnja ograni¢enja onda se referira na psihicke osobine ljudi koji su u procesu
ucenja; sposobnosti, stavovi, vrijednosti i navike.Vanjski ciljevi se ne mogu ostvariti ako nisu
postignuti unutarnji. Medutim, kada se unutarnji ciljevi ostvare moze do¢i do situacije da
vanjski ciljevi izostaju jer se obrazovani ljudi u okolini suboptimalno koriste. Ako kvalitetni
izlazi ostaju neiskoriSteni zbog nemoci gospodarstva i druStva da zaposli obrazovane ljude
tada ulaganja u obrazovanje promatrano u kratkom roku mogu biti ekonomski i socijalno
neisplativa. Kada se promatra odnos obrazovanja i drustva kao cjeline uvida se kako su oni u
odredenom odnosu mo¢i. Socioekonomska istrazivanja otkrivaju kako drustvo jace djeluje na
obrazovanje nego S$to obrazovanje djeluje na druStvo. Ako gledamo normativno filozofijsko i
politicko stajaliSte onda je obrazovanje autonoman sustav koji pruza izlaze odlucujuce za
smjer i tempo druStvenog razvoja. Gospodarske, tehnoloske i politicke promjene dovode do
promjene vaznosti obrazovanja za funkcioniranje drustva ali i samog gospodarstva jedne
zemlje. U danaSnjem drusStvu znanja vaZnost obrazovanja je puno veca nego u ranim

agrarnim dru$tvima i onima gdje se tek provodi industrijalizacija.*

Znanje predstavlja najvazniji proizvodni ¢imbenik koji zahtijeva da se u njega investira.
Izmedu znanja i investicija postoji medusobna povezanost. Naime, investicije mogu
povecati znanje, a znanje moZe ubrzati realizaciju novih investicija ¢ime rast prema

endogenoj teoriji postaje neogranicen.

Iz tih postavki proizlazi i uloga koja se daje subjektima ekonomske politike prema kojoj oni
svojom politikom ne smiju usporavati promjene nego moraju Kreirati institucionalno
okruZenje koje ¢e podrzavati unapredenje i Sirenje znanja, inovacija (tj. ohrabriti ulaganje u
istrazivanje 1 razvoj novih ideja te subvencionirati akumulaciju ukupnog ljudskog kapitala na
razini drzave), demokracije, tehnoloSkih promjena i novih otkri¢a te obrazovanje radne snage

koja ¢e biti sposobna upravljati novom tehnologijom.

* Pastulovi¢,N.(2012):Obrazovanje i razvoj, Institut za drustvena istrazivanja,Zagreb, str. 50-52
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2.2.Vaznost visokog obrazovanja

Sve vise raste vaznost visokog obrazovanja jer se kvaliteta ljudskog kapitala upravo najbolje
mjeri kvalitetom obrazovnog sustava.U Hrvatskoj kao i u veéini zemalja, 0sobe s visokim
stupnjem obrazovanja rade bolje placene poslove, imaju manju vjerojatnost da ¢e ostati bez
posla, njihove karijere traju duze te se puno lakSe mogu zaposliti.Upravo to znanje,bilo
formalno ili neformalno, koje stje¢u kroz obrazovni sustav omogucava im da se lakSe snalaze

na trziStu rada, te ujedno i bolje kotiraju na njemu.
Vaznost visokog obrazovanje ogleda se kroz:

e Ekonomski rast i smanjenje nezaposlenosti

e Povecanje konkurentnosti i produktivnosti domaceg proizvoda
e Ravnopravnost (rodno-spolna, religijska te rasna)

e Multikulturalnost

e Demokracija

e Otvorenost prema novim spoznajama

S obzirom na to da Zivimo u vrijeme kada se konstantno dogadaju brze i nepredvidive
promjene, veliki je znaCaj znanja kao bitnog resursa u uspjesnosti prilagodbe procesima
globalizacije i promjene sredine.Visoko obrazovanje ima najveci utjecaj na gospodarski rast
putem tehnoloskih inovacija, u tom pogledu se promatra i kojom brzinom se usvajaju nove
tehnologije te kolika je sposobnost gospodarstva da ih $iri. Sto je bolja obrazovna struktura
jedne zemlje te Sto su manji rashodi drZave to je veca privlacnost zemlje za strane ulagace.
Tako se prihvacaju suvremene tehnologije te dolazi do novih organizacijskih rjesenja.

Naposljetku to utjee na povecanje obrazovnih zahtjeva.

Broj sudionika u procesu obrazovanja se sve vise povecava U posljednje vrijeme, ¢ini se kao
da nikad viSe ljudi nije sudjelovalo u procesu obrazovanja. Razlozi tome su mnogobrojni,

primjerice, Zelja za obrazovanjem, svijest da je potreba za obrazovanjem prijeko potrebna,
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usvajanje znanja potrebnog za Zivot, razvijanje raznih vjestina, razvijanje raznih vrlina, itd.
Povecava se udio stanovnisStva od 15. do 24. godine koji se obrazuje tj. sve viSe mladih se
odlucuje oti¢i na fakultet kako bi s visokom stru¢nom spremom, u utakmici na trzistu rada, u
buduénosti izborili bolju poziciju. Tako relativno umjerena, ali ipak znatna ekspanzija

visokog obrazovanja sve vise zaostrava problem vlastite efikasnosti, kvalitete i ulaganja®.

Obrazovanje se danas smatra osnovnim uvjetom opstanka i razvoja modernih drustava,a
jedna od najvaznijih karakteristika obrazovanja danaSnjeg vremena jest spoznaja o sve vecoj
medusobnoj ovisnosti obrazovanja i gospodarskog razvoja. Obrazovanje se u znanstvenom i
tehnoloskom procesu razvija u neposrednu snagu drustva i postaje odlucujuci faktor
gospodarskog, drustvenog i kulturnog napretka. Moderno druStvo moze opstati i razvijati se
samo ako ovlada potrebnim znanjem. Upravo je zbog toga investiranje u obrazovanje postalo

bitan ¢imbenik s kojim se racuna u povecanju razvoja i opéeg prosperiteta svake zajednice.

Svaka nacionalna ekonomija i njezin dugoro¢ni razvoj znac¢ajnim dijelom ovise o kvaliteti
ljudskog kapitala. Kvaliteta ljudskog kapitala odredena je kvalitetom obrazovnog sustava,
ulaganjima u obrazovanje i participacijom u obrazovanju. Zaostajanje u razvoju sustava
obrazovanja i1 nedostatna ulaganja u stvaranje ljudskog kapitala mogu postati ograni¢avajuci

¢imbenik dugoro¢no odrzivog razvoja svake zemlje.

Sve vise se govori o tome da se ulaganje u obrazovanje isplati jer je upravo obrazovanje kljuc
napretka. Hrvatski zavod za =zapoS$ljavanje potiCe mjere sufinanciranja obrazovanja
nezaposlenih, velike kompanije osnivaju zaklade za poticanje nadarenih studenata,
inovativnosti u znanosti i umjetnosti itd. Premda se i u Hrvatskoj vaznost obrazovanja pocinje
shvacati sve ozbiljnije, jo§ uvijek smo daleko od obrazovane Hrvatske koja moze ozbiljno
konkurirati na svjetskom trziStu. U Hrvatskoj jo§ uvijek vlada niska kvaliteta potraznje

ponude rada, te prilagodenosti hrvatskoga obrazovnog sustava potrebama konkurentnosti.

Tranzicija obrazovnog sustava s planske na trziSnu ekonomiju imala je svoje posljedice.
Jedan dio problema je u trziSnoj nesredenosti, a dio je u financijskoj transparentnosti.Javni

fakulteti koji se nacelno temelje na promicanju javnog interesa stavljeni su pred izazov da se

5 Marinac,D.,(2008):Ulaganje u napredovanje klju¢ je napretka,Hrvatska — kako sada dalje,str.123.-126.
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ponasaju Cisto trzisSno.Dakle, iz godine u godinu sve je viSe upisanih studenata po raznim
fakultetima te su kvote sve manje uskladene s potrebama trzista. U takvim uvjetima odredeni

broj osoba sa zavrSenim visokim studijima ima poteskoca u zaposljavanju.

Mladi, ali i oni stariji, su sve viSe motivirani za visoko obrazovanje jer Cinjenica je da
visokoobrazovani ljudi imaju duZe karijere, vise place, vise su stope aktivnosti te nize stope
nezaposlenosti. Medutim, usprkos velikom broju ljudi koji su zavrSava fakultete javlja se
veliki problem na trZiStu rada u Hrvatskoj. Brojna su zanimanja suficitarna, dok se ne vodi
racuna ni o zanimanjima koja su deficitarna. I tako, iz godine u godinu brojni mladi ljudi
ulaze bezglavo iz srednjih skola na fakultete bez previse informacija o stanju na trzistu rada, s
ocekivanjima da ¢e godine i godine truda i rada uroditi Zeljenim poslom odmah po zavrsetku

studija.

Kako bi se rijesili problemi s ponajprije suficitarnim zanimanjima ali i deficitarnim, drzava
treba 1 mora utjecati na upisne kvote. Ali sam utjecaj na upisne kvote nece biti dovoljan ako
se mladima i njihovim roditeljima ne da potpuna slika o trzistu rada i sve informacije na
temelju kojih ¢e se odluciti na koju vrstu studija i¢i. Nuzno je instrumentima obrazovne i
socijalne politike poticati da adekvatno izaberu buduée zanimanje, koje je u skladu s
potrebama trzista i njihovim potencijalima. Bitno je da sustav bude ustrojen tako da osobe
koje su upisale fakultete da ga i zavrSe, a kako bi se to ostvarilo nuzna je adekvatna selekcija

prilikom upisa.

2.3.Uloga visokog obrazovanja

Gospodarska razvijenost jedne zemlje najéesée se definira putem bruto domacéeg proizvoda
po stanovniku, a gospodarski rast pomocu stope rasta bruto domaceg proizvoda po
stanovniku. Obrazovanje se moZe prikazati kao nezavisna varijabla, a gospodarski razvoj kao
zavisna varijabla. Njihovi odnosi jako su kompleksni te ih je potrebno operacionalizirati.
Pedesetih godina proslog stolje¢a odnosi izmedu obrazovanja i gospodarskog razvoja kao

tema dospijevaju u srediSte pozornosti, pokuSavajuci objasniti prirodu tih odnosa i
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medudjelovanja. U pocetku se smatralo da je svako ulaganje u obrazovanje isplativo, dok je
danas sasvim sigurno da proces obrazovanja veoma sloZen i ovisan o mnogo drustvenih i

prirodnih okolnosti.

Visoko obrazovanje postaje glavni pokreta¢ gospodarstva jedne zemlje, pa je tako posljednjih
godina njegova uloga znatno porasla.Politika visokog obrazovanja polako postaje esencijalna
za ukupnu socijalnu politiku. Mnoge zemlje dosle su do zaklju¢ka kako klju¢ uspjesnog
razvoja lezi upravo u usavrSavanju visokoobrazovnih institucija koje ¢e omoguciti da
kvalitetno obrazovanje postane dostupnije veCem broju stanovnika, a ne samo povlastenijem i

bogatijem stanovnistvu.

Razvoj hrvatskog sustava visokog obrazovanja trebao bi voditi kompetentnosti studenata za
buducéa zanimanja, ali uzeti u obzir i samozapos$ljavanje u ¢iju svrhu ¢e se razvijati kreativni i
inovativni rad. Obrazovni proces trebao bi biti uskladen s potrebama trziSta rada te razvijati
potrebne kompetencije u svrhu zadovoljavanja drustvenih potreba. Da bi se postigao taj cilj,
nuzne su promjene u sustavu mreze visokih u¢ilista,organizaciji, visokoobrazovnom procesu i
resursima kojima raspolazu visoka uciliSta. Potrebno je osigurati ucinkovitost sustava i
optimalno koriStenje postojecih i osiguravanje novih resursa u skladu s ciljevima dokumenta
Europa 2020. Postizanje strateskih ciljeva dovest ¢e do povecanja kompetitivnosti hrvatskih
struénjaka u europskom i Sirem okruzju, a na temelju toga i povecanja konkurentnosti
hrvatskoga gospodarstva u europskim i globalnim okvirima. Dakle moze se zakljuditi da je
potrebno poticati studije koji obrazuju kadrove za zanimanja koja su u postoje¢em sustavu
nedovoljno zastupljena, a od kojih se neposredno o¢ekuje povecanje zaposljivosti 1 pozitivan

utjecaj na hrvatsko gospodarstvo i drustvo.’

Prvi zadatak Europe 2020 strategije je otvaranje novih radnih mjesta, i tu se u pravilu cilja na
»bolja« radna mjesta. Cilj je europske radnike usmyjeriti u bolje placene 1 ugodnije poslove,
dakle one s viSe intelektualnog rada. Ovdje se ne provode kratkoro¢ne politike koje ¢e rijesiti
problem ekonomske krize ve¢ srednjorocne i dugoro¢ne reforme koje ¢e odrzati poziciju

Europe kao najveceg trgovinskog bloka i igraca na globalnoj sceni.Europska unija mora

6 pastulovi¢,N.(2012):Obrazovanje i razvoj, Institut za drustvena istraZivanja,Zagreb, str. 166-169
"http://novebojeznanja.hr/strategija/visoko-obrazovanje/12 (pristupljeno 25.03.2018)
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osigurati ekonomski rast koji se temelji na znanju, u kojem ¢e sudjelovati sve drustvene

skupine i koji ée postovati prirodu da bi uspjela.®

Osnovne uloge visokog obrazovanja su da sluzi potrebama odrzivog i prilagodljivog
gospodarstva temeljenog na znanju, da potakne pojedinca da razvija svoje sposobnosti visoko
na potencijalnim razinama cijeli zivot, te raste intelektualni i pridonosi druStvu. Bitno za
naglasiti je 1 uloga pojedinca koje povecavajuci svoje znanje i razumijevanje ima bitnu ulogu

u oblikovanju demokratskog i civiliziranog drustva.

2.4.Visoko obrazovanje u RH

Razvoj i tehnoloski napredak grade sve vecu potrebu za visokoobrazovanom radnom snagom,
medutim hrvatsko trziSte rada je optereceno strukturnim manjkavostima pa obrazovni sustav

ne zadovoljava potraznju na dinami¢nom trzistu rada.

Hrvatska posljednjih godina provodi reforme visokog obrazovanja, 2001.godine je potpisana
Bolonjska deklaracija te je donesen Plan razvoja sustava odgoja i obrazovanja od 2005.
godine do 2010. godine. Ciljalo se na stopu odustajanja koju se nastojalo smanjiti te ujedno

povecati kvalitetu i efikasnost visokog obrazovanja.

Prvi korak uc¢injen je 2005.godine uskladivanjem preddiplomskih, diplomskih i stru¢nih
studija s bolonjskim naéelima. Tada se osniva 30 novih ucilista. Tijekom 2008. i 20009.
godine provodi se vanjsko vrednovanje visokih uciliSta sukladno Zakonu o osiguranju
kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju. Od 2009/2010 godine uvodi se drzavna matura
na kraju cCetverogodiSnjeg srednjeg obrazovanja te su prijave na visoka udilista
informatizirana, pri upisu kandidati se rangiraju po rezultatima drZavne mature. U 2013.
godini pristupilo se izradi Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije u ¢emu je sudjelovalo

Sire strucno povjerenstvo.Uz povecanje kvalitete visokog obrazovanja ove reforme trebale bi

8 Grgurevié,1.(2011): Europe 2020 — europska strategija za pametan i odrZiv razvoj
file:///C:/Users/pc/Downloads/OJS file.pdf (pristupljeno 30.03.2018)
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doprinijeti uskladivanju sustava visokog obrazovanja Hrvatske s europskim te omoguciti

integraciju u Europski prostor visokog obrazovanja (EHEA). °

Skolovanje u Hrvatskoj obuhvada 4 razine: predskolski odgoj,osnovno $kolovanje,srednje

skolovanje i visoko §kolovanje. Skolovanje na sveudili§tu traje tri godine za prvostupnika

(preddiplomski studij), pet godina za magistra struke ili Sest za doktora struke (diplomski

studij). Poslijediplomski, doktorski studij traje tri godine. Naobrazbu za razinu prvostupnika

nude i veleucilista te visoke Skole. Osim sveuciliSnih, postoje i1 razni strucni i specijalisticki

studiji.2f

Tablica 1. Broj osoba koje su diplomirale u Hrvatskoj po godinama i spolu (2007-2017)

Prvi stupan;j fakulteta, struéni studij i

Fakultet, akademija, magisterij,

Godina visa Skola doktorat Ukupno
Spol
2007 9423 12984 22407
Muskarci 2794 4538 7332
Zene 6629 8446 15075
2009 12911 17096 30007
Muskarci 4319 6142 10461
Zene 8592 10954 19546
2011 17691 26663 44354
Muskarci 6218 9013 15231
Zene 11473 17650 29123
2013 21750 32405 54155
Muskarci 7770 10600 18370
Zene 13980 21805 35785
2015 23622 34323 57945
Muskarci 8162 10635 18797
Zene 15460 23688 39148
2017 20708 30743 51451
Muskarci 6937 9023 15960
Zene 13771 21720 35491

Izvor: Statistika.hzz.hr , izrada autora

Shttps://www.azvo.hr/hr/visoko-obrazovanje( pristupljeno 10.04.2018.)

10 https://hr.wikipedia.org/wiki/Obrazovanje_u_Hrvatskoj ( pristupljeno 10.04.2018.)
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Iz tablice 1 se vidi da broj visokoobrazovanih osoba u Hrvatskoj od 2007. godine do 2017.
raste u obje kategorije visokog obrazovanja, pa tako brojka iz 2007.godine od ukupno 22407
osoba sa zavrSenim visokim obrazovanjem raste na ukupno 51451 u 2017. godini S$to je
porast od preko 129,6% u posljednjih 10 godina. Najveci broj ostvarenih visokoobrazovanih

osoba ostvaruje se u 2015. godini s 57495 osoba

Ako usporedujemo kategorije visokog obrazovanja, (Prvi stupanj fakulteta, strucni studij i
visa Skola te Fakultet, akademija, magisterij, doktorat) vidljivo je da je u svim godinama veci
broj onih sa zavrSenim fakultetom, akademijom, magisterijem ili doktoratom. Ovu ¢injenicu
objasnjava podatak da u Hrvatskoj jo§ uvijek prvostupni¢ko obrazovanje nije dovoljno
priznato.Kada se promatra broj visokoobrazovanih osoba po spolu od 2007. godine do
2017.godine u svim godinama vidljiv je veci broj Zena nego muskaraca. Posebno je naglasena
ta razlika u kategoriji Fakultet, akademija, magisterij, doktorat, pa je tako u 2016. godini
vidljivo da je Zena sa zavrSenim fakultetom, akademijom, magisterijem (23268) puno vise

nego muskaraca (9848) .

Tablica 2: Broj osoba koje su diplomirale u Hrvatskoj u 2017.godini po dobi

Prvi stupanj fakulteta, struéni Fakultet, akademija, Ukupno
studij i visa Skola magisterij, doktorat

20-24 4610 3475 8085
25-29 7432 13695 21127
30-34 3634 6287 9921
35-39 1873 2855 4728
40-44 1096 1581 2677
45-49 674 893 1567
50-54 603 773 1376
55-59 528 801 1329
60 i vise 258 383 641
20708 30743 51451

Izvor: Statistika.hzz.hr , izrada autora
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Tablica 2 daje prikaz osoba sa zavr§enim visokim obrazovanje u Hrvatskoj u 2017.godini po
dobnim skupinama i kategorijama visokog obrazovanja. Najvise prednjaci dobna skupina 25-
29 godina s 21127 osoba zavrSenog visokog obrazovanja ukupno, te iznenaduje ¢injenica da
su cak 1 osobe u dobnoj skupini 60 i vise zavrSavale fakultete u 2017.godini. Od ukupnog
broja zavrSenih studija u 2017.godini puno je veci broj onih s fakultetom, akademijom,
magisterijem ili doktoratom (30703) nego onih s prvim stupanjem fakulteta, stru¢ni studijem
ili viSom $kolom(20703), medutim nije iskljuceno da ¢e osobe iz prve kategorije upisati i visi

stupanj obrazovanja pa ¢e se u toliko i1 povecati broj iz druge kategorije.

2.5. Cjelozivotno obrazovanje

Cjelozivotno obrazovanje definira se kao aktivnost ucenja tijekom zivota s ciljem
unapredivanja znanja, vjesStina i sposobnosti unutar osobne, gradanske, drustvene i poslovne
perspektive. Ono podrazumijeva stjecanje svih vrsta sposobnosti, interesa, znanja i
kvalifikacija od predskole do razdoblja nakon umirovljenja. Promicanje razvoja znanja i
sposobnosti koje ¢e omoguditi gradanima prilagodbu »drustvu znanja« 1 aktivnom
sudjelovanju u svim sferama druStvenog i ekonomskog zivota te tako utjecanje na vlastitu
buduc¢nost. Isto tako uvazava sve oblike ucenja: formalno obrazovanje (npr. tecaj na
fakultetu), neformalno obrazovanje (npr. usavrSavanje vjestina potrebnih na radnom mjestu),
i informalno obrazovanje, medugeneracijsko ucenje (razmjena znanja u obitelji, medu

prijateljima).t!

Ono omogucava konstantni napredak pojedinca, a samim time i drustva u cjelini. Obrazovne
ustanove stalno teze ka prilagodavanju novim trendovima i1 brzim 1 nepredvidivim

promjenama, ali vrlo lako moze do¢i do zastarijevanja znanja. Potrebno je uloziti veliki trud

11 Maravi¢, J. (2003): Cjelozivotno obrazovanje, http://edupoint.carnet.hr/casopis/17/clanci/5 (pristupljeno
11.04.2018)
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kako bi se obrazovni sustav uskladio s novim informacijama i spoznajama. VaZnost
cjelozivotnog ili permanentnog obrazovanja je da se uhvati korak za sve brzim druStvenim
promjenama koje podrazumijevaju intenzivnu mobilnost, migracije stanovnistva, visoku

tehnologiju i informacijsko drustvo.!?

Provodenje obrazovanja u organizacijama kompleksna je aktivnost i zadatak koji se razvija i
obavlja unutar menadzmenta ljudskih potencijala i jedna je od njegovih najvaznijih funkcija.
Nuzno je provodenje permanentnog obrazovanja medu zaposlenicima kako im znanje ne bi
zastarjelo konstantno se nadogradivalo novim. Zbog toga organizacije ulazu sve veca
sredstva u obuku i obrazovanje, kako bi postali konkurentniji. Konstantnim obrazovanjem
menadzera i svih zaposlenih stvara se konkurentska prednost i osnova za daljnji razvitak.S
tim u vezi bitno je odluciti hoCe li se obrazovanje i usavrSavanje odvijati unutar organizacije
ili izvan nje i hoce li je izvoditi organizacija ili vanjski stru¢njaci. Za proces obrazovanja i
usavrSavanja organiziraju se adekvatni kadrovski 1 materijalni potencijali poput voditelja,
instruktora, psihologa, predavaca i drugih. Organizacija procesa obrazovanja i usavrSavanja
ukljuéuje sve potrebne aktivnosti, metode, sudionike, vrijeme, mjesto i sredstva. Potrebno je
uskladiti odnose izmedu svih tih Cinitelja procesa obrazovanja i usavrSavanja kako bi sam

proces uopée bio omoguéen.t3

Znanja koje stjecemo kao djeca ili mladi ljudi ne¢e dugo trajati. Aktivan nastavak ucenja
vazan je oblik primjene cjelozivotnog ucenja. Motivacija 1 raznolikost moguénosti
obrazovanja osnovni su uvjet za uspjesno cjelozivotno ucenje. Nuzno je podiéi potraznju za
obrazovanjem, a samim tim i ponudu. Do sada je formalno obrazovanje odredivalo politiku i
naCin stjecanja obrazovanja. U kontinuitetu cjeloZivotnog ucenja viSe dolaze do izraza
neformalno 1 informalno obrazovanje 1 uenje. Neformalno ucenje je integralni dio koncepta
cjelozivotnog ucenja i jedno od kljucnih usmjerenja obrazovanja za 21. stoljece, te odgovor

na izazove koje uzrokuju brze promjene svijeta. Cjelozivotno ucenje promice aktivno

12 Vidulin-Orbani¢, S. (2007):"Drustvo koje uci": Povijesno-drustveni aspekti obrazovanja, Filozofski fakultet,
Pula
13 Buble, M. (2006): Osnove menadzmenta, Sinergija d.o.o., Zagreb
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gradanstvo, civilno drustvo i demokraciju, mir i1 integriranu Europu. Ono je instrument za

postizanje veée drustvene jednakosti i pravde.**

14 Maravi¢, J. (2003): Cjelozivotno obrazovanje, http://edupoint.carnet.hr/casopis/17/clanci/5 (pristupljeno
11.04.2018)
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3. KONKURENTNOST TRZISTA RADA

3.1. Konkurentnost Hrvatskog gospodarstva

Ekonomski stru¢njaci postavili su definiciju konkurentnosti ponajprije kao sposobnost
postizanja uspjeha na trziStima koji omogucéava visoko produktivno gospodarstvo i

poboljsanje zivotnog standarda cjelokupnog stanovnistva.

U ostvarivanju konkurentnosti gospodarstva posebno se isti¢e vaznost konkurentnosti radne
snage.Najvazniji ¢imbenici konkurentnosti radne snage Su obrazovna struktura,
kompatibilnost ponude i potraznje za radom u pogledu znanja, strucnosti i sposobnosti te
troskovi rada. Ve¢ dugo vremena ekonomska teorija naglaSava vaznost istrazivanja i razvoja,
strunosti 1 znanja zaposlenih te drustvenog kapitala kao vaznih 1 neophodnih preduvjeta
konkurentnosti i gospodarskog rasta.Obrazovanija radna snaga lakSe prihvaca tudu
tehnologiju te brze razvija vlastitu, dakle stupanj obrazovanja djeluje na gospodarski rast

ponajvise kroz tehnoloske inovacije 1 brzinu prihvacanja i Sirenja novih tehnologija.

Priblizavaju¢i se 10.godisnjici od globalne financijske krize uocavaju se ohrabrujuci znakovi
oporavka svjetske ekonomije, s rastom BDP-a koje je ubrzalo na 3,5 % u 2017.godini.
Medutim, temeljem izvjeS¢a o globalnoj konkurentnosti 2017/2018 Hrvatska se nalazi na
74.mjestu od 147 zemalja,te s ocjenom od 4,19 stagnira na globalnoj razini. Najkonkurentnija
zemlja na svijetu je Svicarska koja se ve¢ godinama nalazi na 1.mjestu, iza nje redom slijede
SAD,Singapur, Nizozemska te Njemacka.Ovim izvje$¢em utvrdeno je da je nuzno ubrzanje i
nastavak klju¢nih reformi kako bi se stvorilo okruzenje poticajno za investicije jer hrvatsko
gospodarstvo postaje sve manje privlacno investitorima, zatim kako bi doslo do otvaranja
novih radnih mjesta te porast zivotnog standarda. Sve ovo dovodi do sve veéeg broja

odlazaka mladih stru¢njaka iz zemlje, kao rezultat stagnacije i nedostatka nade u bolje sutra.’®

15 http://www.aik-invest.hr/wp-
content/uploads/2018/01/TheGlobalCompetitivenessReport2017%E2%80%932018.pdf (pristupljeno
10.4.2018)
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Usporedujuc¢i konkurentnost nacionalnih gospodarstava na globalnoj razini moze se zakljuciti
da je hrvatsko gospodarstvo nekonkurentno. Hrvatsko gospodarstvo ima relativno malo
unutrasnje trziSte pa mora unaprijediti svoju konkurentnost i intenzivnije ukljucivanje u
globalne logisticke tokove. Prilagodbe institucionalnog sustava poduzetnickom okruzenju su
osnovna pretpostavka razvoja hrvatskog gospodarstva.’® Medutim gledajuéi samo s aspekta

konkurentnosti trzista rada i obrazovanja; najveci je problem sporo provodenje reformi.

Medutim, unato¢ svemu Hrvatska ostvaruje gospodarski rast, koji je prema zadnjem izvjeséu
iznosio 2,7 %. Hrvatska je godinama ostvarivala visoke stope nezaposlenosti, medutim o
posljednje vrijeme opaza se pad trenda nezaposlenosti. Kako bi otkrili uzroke pada i rasta
nezaposlenosti pozornost treba obratiti na stvarne uzroke zaposlenosti i nezaposlenosti te
kakva je struktura neaktivnog stanovniStva. Potencijalni odgovor lezi u neuskladenosti
potreba ili jednostavnije re€eno Zelja nezaposlenih osoba i poslodavaca. Gledano s pogleda
ekonomske teorije ovaj problem se moze testirati pomocu Beveridgove krivulje na relativno
jednostavan nacin : na Kkrivulji se u odnos stave stopa otvaranja slobodnih radnih mjesta i
stopa nezaposlenosti. U teoriji, ako je trziSte rada efikasno i ako ne postoji nerazmjer izmedu
zelja/potreba nezaposlenih osoba i poslodavaca, odnos izmedu ovih varijabli trebao bi biti

negativan i veza bi trebala biti jaka.l’

16 7eki¢,Z.,SamardZija,L.,Pupavac.,J.(2017):Analiza konkurentnosti Republike Hrvatske u europskom i
globalnom prostoru, Privredna kretanja i ekonomska politika, vol 1(140), str 85-101.

7 Deskar Skrbi¢,M.(2017):Nezaposlenost u Hrvatskoj:$to se stvarno
dogada(ll)https://arhivanalitika.hr/blog/nezaposlenost-u-hrvatskoj-sto-se-stvarno-dogada-ii/ (pristupljeno
12.04.2018)
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Slika 1: Beveridgeova krivulja za EU (2014Q1-2016Q4)

lzvor : Eurostat

Slika 1 prikazuje Beveridgovu krivulju za EU koja ocrtava negativan odnos izmedu stope
otvaranja novih radnih mjesta i stope nezaposlenosti, tj. po logici §to je vise otvorenih radnih
mjesta nezaposlenost bi trebala biti manja. Uvida se znacajan problem neuskladenosti na
trziStu rada u Hrvatskoj (uvecani plavi krug), jer kad se usporedi prosjecna stopa otvaranja
novih radnih mjesta Hrvatska se nalazi na poprili¢no visokoj razini nezaposlenosti (udaljenija
je od pravca). Ova opservacija potkrjepljuje Cinjenicu da poslodavci prilikom otvaranja novih
radnih mjesta ne mogu pronaci radnike iako je veliki broj nezaposlenih radnika na trZistu, te
ponovo dolazimo do problema neuskladenosti trziSta rada i obrazovnog sustava, tj.

neefikasno trziste.

Kada bi pricali o situaciji gdje poslodavac bez vecih problema nalazi zaposlenike koji su
konkurentni i obrazovno dorasli novom radnom mjestu gdje na takav nacin oni najvise
doprinose poduzecu onda govorimo o efikasnom trziStu. Prema izvjestaju o globalnoj
konkurentnosti 2017/2018. efikasno trziSte se smatra onim gdje se optimalno alocira radnike
na trziSte rada u sektore i radna mjesta gdje mogu dati najbolje rezultate. Ako radnici ili
poslodavac ipak nisu zadovoljili Zelje i potrebe novog radnog mjesta, efikasno trziste
omogucava radniku relativno brz prijelaz na drugo radno mjesto, a poslodavcu relativno brzo
pronalazenje podobnijeg radnika.Na efikasnom trzistu rada jako je bitna suradnja radnika i

poslodavca, kod odredivanja placa zaposlenika jako je bitna fleksibilnost te kao jedna od
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najbitnijih stavki naglasena je lakoca otpustanja 1 zaposljavanja novih radnika. Hrvatsko
trziSte po tom pitanju je joS uvijek kruto, dodatne probleme stvaraju i visoki troSkovi

otpustanja i zapoSljavanja §to vodi do zaklju¢ka kako sustav trziSta rada nije dovoljno
fleksibilan

Kad govorimo o fleksibilnosti na hrvatskom trzistu rada, s obzirom na ve¢ spomenuta
obiljezja hrvatskog trziSta rada kao $to su visoka stopa nezaposlenosti, nekonkurentnost
poduzeca i razvijena siva ekonomija koja ima negativan u¢inak na drzavni proracun te stvara
socijalnu nesigurnost, moze se zakljuciti da je ono jos uvijek daleko od relativno fleksibilnih

trziSta rada razvijenih europskih zemalja te vrlo fleksibilnog trzista u SAD-u

3.2.Trziste rada i utjecaji

Trziste rada je kljuan element ekonomije svake drzave, definirano putem opce prihvacene
definicije trzista rada to je ,,mjesto” gdje se susreCu ponuda i potraznja radne snage te tako
formira cijena rada.'® Na takvom trzi$tu radnik prodaje svoje vjestine, znanja i sposobnosti a
poduzecée (poslodavac) se pojavljuje kao kupac. Poduzece ¢e odluciti Sto kupiti sukladno
zahtjevima pozicije, ponude rada, cijeni (placi) za koju moze dobiti odredenu razinu kvalitete
te evaluaciji kandidata. Trguje se vjeStinama, potencijalnom znanjem ali i vremenom. Isto
tako ukljucuje i pripremu radnika, osposobljavanje, napredovanje, ¢ekanje na posao te

konkurenciju pri trazenju posla.

Susretom ponude i potraznje trZiSte poCinje djelovati. RavnoteZznu cijenu i razinu zaposlenosti
odreduju trziSna ponuda i potraznja. Analiza ponude 1 potraznje na trziStu rada ima zadatak

objasniti i razlu¢iti ¢imbenike koji utjecu na njihovo formiranje i kretanje.
Bitno je naglasiti pokazatelje putem kojih se analizira u kakvom stanju je trziSte rada, a to s:

e Stopa nezaposlenosti - postotni udio nezaposlenih u aktivnom stanovnistvu .

e Stopa zaposlenosti - postotni udio zaposlenih u radno sposobnom stanovnistvu.

18 Marusi¢, S.(2001): Upravljanje ljudskim resursima, Adeco, Zagreb
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e Stopa aktivnosti stanovniStva - postotni udio aktivnog stanovniStva u radno

sposobnom stanovnistvu.

¢ Udio dugotrajno nezaposlenih

e Prosjec¢no trajanje duljine radnog vijeka

e Stopi nezaposlenosti mladih®®

Skup radno sposobnog stanovnistva ¢ini maksimalnu moguéu ponudu rada nekog drustva.
Radno sposobno stanovnistvo je stanovnistvo u dobi od 15 do 64 godine koje se Zeli ukljuciti
u proces privredivanja bilo svojim sredstvima ili raditi za druge uz odredenu naknadu.
Kategorija radne sposobnosti razlikuje se od zemlje do zemlje u skladu s drustvenim
konvencijama 1 dominantnom djelatno$¢u. U tradicionalnoj poljoprivredi ona zapocinje vrlo
rano i zavr$ava kasno, dok u modernim privredama prije Sesnaeste godine skoro nitko nije i
ne smatra se radno sposobnim. Obicaji i drustvene norme posebnu utjeCu na radnu aktivnost,
tako se korisStenje djece u radnom procesu smatralo uobicajenom pojavom u razdoblju
industrijalizacije, dok su se danas promijenili pogledi na to pa drustvo viSe ne odobrava
iskoristavanje djece u radnom procesu. Kada se na trzi$tu rada jedne zemlje dogodi porast
potraznje za radom to Ce utjecati na smanjenje broja nezaposlenih, ali jo§ jedan bitniji efekt
¢e se odraziti na privlacenje djela neaktivnog stanovnistva, bilo da su uzdrzavani od strane
drzave ili sa su to osobe s osobnim primanjima. Nadalje, kada se dogodi da potraznja za
radom pada, dio nezaposlenog stanovniStva obustavlja potragu za poslom i prelazi iz
kategorije aktivnih u kategoriju uzdrzavanih. O njihovoj procjeni ¢e ovisiti ponovo

uklju¢ivanje na trziste rada a to je najvjerojatnije u situaciji kada zaposlenost poéne rasti.?

19 Trziste rada u Hrvatskoj — nezaposlenost mladih, obrazovanje, radni vijek (Hrvatska gospodarska komora)

20 Crnkovié-Pozaié, S.,Kerovec, N.,Marusi¢,S.,Vuji¢,B.,(1994): Trziste rada u Hrvatskoj, Ekonomski Institut -
Zagreb
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O razvoju trziSta rada ovisi u kojem smjeru ¢e jedno gospodarstvo oti¢i, hoce li imati
pozitivne ili negativne smjernice. Isto tako moze se uvidjeti koliko je neko trziSte rada
uskladeno s obrazovnim sustavom te zemlje. Naravno, logika nalaze da obrazovni sustav
prati potrebe trzisSta rada, da se izbjegne deficit ili suficit odredenih zanimanja te maksimalno

smanji stopa nezaposlenosti.

Konkurentsku prednost na trzi$tu imaju upravo ona poduzecéa koja su se posvetila planiranju,
regrutiranju 1 selekciji ljudskih potencijala. Sve se viSe pokusava istaknuti vaznost ljudskih
resursa i potencijala. Organizacije moraju odrediti kakve ljude Zele i kakvi su im potrebni za
nove uvjete poslovanja. Moraju znati kako zeljene ljude pronadéi, privuci i nagovoriti da rade
za njih. Najbitnija stavka je ljude zadrzati i uciniti lojalnima. Drugim rijec¢ima, upravljanje
ljudskim potencijalima povecéava intelektualni kapital i opCenito ,,neopipljivi® dio poduzeca.
Upravljanje ljudskim potencijalima je za suvremena poduzeca iznimno vazna, ako ne i
presudna, karika u lancu ostvarivanja poslovnih rezultata. Samo njegova sveobuhvatna i

intenzivna praksa osigurava napredovanje organizacija.

3.2.1.Potraznja za radom
Bitni ¢imbenici potraznje za radom:

e Cijena radne snage tj. nadnica - temeljni element koji odreduje koli¢inu potraznje.
Naravno da ¢e poslodavac zaposliti vise radne snage ako je cijena rada niska, i
obrnuto, rast cijene radne snage rezultirat ¢e smanjenom potraZznjom.

e Promjena tehnologije — znatan utjecaj na potraznju. Nove tehnologije rezultiraju
smanjenjem potraznje za radnom snagom u postoje¢oj proizvodnji, ali utjeCu na
kreiranje dodatne potraznje za novonastalim zanimanjima i profesijama.

e Promjene cijene ostalih faktora - utjecaj cijena ostalih faktora analiziramo pod
uvjetom da tehnologije ostaju nepromijenjene. Nacin na koji ¢e ostali faktori utjecati
na cijenu rada zavisi o njihovu odnosu u kojem oni mogu biti supstituti ili
komplementi.

e Ocekivanja. Potraznja za radom ne ovisi samo 0 trenutnim potrebama poslodavaca,
nego i o njihovim predvidanjima kretanja u buducnosti. Ako poslodavac ocekuje rast
potraznje za njegovim proizvodima (u relativno duljem razdoblju) tada ¢e teziti

angaZiranju nove radne snage. Ocekivanja su vezana 1 uz mogucénost institucionalne

26



intervencije na trziStu rada. Ako poslodavac ocekuje snazniju drzavnu regulaciju na
trziStu rada, tada ¢e smanjiti svoja ocekivanja i utjecati na pad potraznje.

e Preferencije poslodavaca determiniraju relativno znacenje drugih faktora (cijene,
tehnologije ) u odredivanju koli¢ine rada koju ¢e oni potrazivati. Ovdje se ne radi
samo o utjecaju na koli¢inu, nego i na vrstu odnosno dob zaposlenih. Ako poslodavac

preferira iskusniju radnu snagu, logi¢no je da ¢e zaposljavati relativno starije osobe.?!

Prema podatcima HZZ-a o slobodnim radnim mjestima: poslodavci su preko HZZ-a
2017.godine trazili 250,2 tisuce radnika, §to je bilo 7,7% viSe nego prethodne godine te
uvjerljivo najviSe otkad postoji povijesni niz podataka (od 2004. godine). Medutim,
unato¢ velikom rastu potraznje za radnicima, podaci o broju zaposlenih preko HZZ-a, a i
skroman rast ukupnog broja zaposlenih, sugeriraju da je velik dio potraznje ostao
nezadovoljen. Naime, iz evidencije nezaposlenih zbog zaposljavanja je izaSlo najmanje
osoba u posljednjih pet godina, ukupno 196,8 tisuca. Ovakvi podaci potvrduju da na
hrvatskom trziStu rada sve izraZeniji problem postaje nekompatibilna struktura ponude 1
potraznje za radom koja se polako pretvara u osnovni problem trziSta rada koji koci veci
pad stope nezaposlenosti odnosno veéi rast zaposlenosti. Naime, iako je broj nezaposlenih
znatno pao u 2017. godini (-19,8%) te se prvi put u novijoj hrvatskoj povijesti spustio
ispod razine od 200 tisuc¢a (193 967), ponovno je bio pod velikim utjecajem sve snaznije
emigracije 1 izrazenih negativnih demografskih kretanja, a pod manjim utjecajem

zaposljavanja, unato¢ snaznom rastu potraznje za radom.??

213 par. DruZi¢, I., "Resursi i trZidta hrvatskog gospodarstva", Politi¢ka kultura, Zagreb 2004., str.91.
22 https://www.hgk.hr/odjel-za-makroekonomske-analize/snazan-rast-potraznje-za-radom-u-2017-godini
(pristupljeno 20.04.2018)
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3.2.2. Ponuda rada

Kao i funkcija potraznje radne snage, i ponuda ima svoje determinante te ovisi o razliCitim

varijablama:

e Cijena, odnosno ponudena nadnica ima klju¢nu ulogu u odluc¢ivanju gdje ¢e i koliko
radne snage biti ponudeno na trziStu. Pri tome, visina ponudene place predstavlja
temelj egzistencije za radnika.

e Promjene u cijeni rada na ostalim trziStima kazuju da postoje alternativna trzista
rada na kojima postoji potraznja za istom profesijom.

e Vrijeme kvalifikacije. Pojedinac stavlja u omjer vrijeme koje mu je potrebno za
ostvarenje odredene profesije i koristi koje ocekuje. Ova varijabla ima bitnu ulogu pri
opredjeljenju za pojedino zanimanje.

e Ocekivanja takoder bitno utjecu na ponudu radne snage. Formiranje ponude radne
snage uglavnom je rezultat dugoro¢nog ulaganja, a kako se sveukupni, a osobito
tehnoloski razvitak dinamizira velikom brzinom, neizvjesnost je u stalnom porastu te
se iz tog razloga sve veca pozornost pridaje ocekivanjima.

e Preferencije determiniraju relativno znacenje drugih faktora u odredivanju koli¢ine

ponudenog rada®

233 Par. DruZi¢, ., "Resursi i trzi$ta hrvatskog gospodarstva", Politi¢ka kultura, Zagreb 2004., str.91.
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3.3. Utjecaj visokog obrazovanja na konkurentnost radne snage u RH

Sve ve¢im interesom ljudi za visokim obrazovanjem te ekspanzijom broja populacije koja
fakultet zavrSava dolazimo do situacije gdje se sve viSe pomice dobna granica ulaska na
trziSte rada. Kada prosje¢nom studiranju od 3 do 5 godina studiranja dodamo i ¢injenicu
kako je sve viSe onih koji produze i do par godina to isto studiranje, tada uvidamo kako se
prelazi dobna granica od 25 godina. Tijekom studiranja potrebno je mnogo odricanja te
financiranja Skolovanja i zivota za vrijeme Skolovanja. Studiranje zauzima jako puno
vremena, te ono uzrokuje i oportunitetni trosak zaradivanja na poslu. Mnogo studenata radi
uz svoje Skolovanje, ali to moze znatno smanjiti njihove performanse i koncentraciju na

studiju.

U skladu s odricanjima i godinama provedenim u $kolovanju, mladi s fakulteta izlaze s
poprilicno visokim o¢ekivanjima. Medutim, vrlo Cesto situacija na trziStu rada ih zatekne, t.
iznenadi neugodno. Diploma o zavrSenom visokom obrazovanju ne dokazuje radnu
sposobnost, ona pokazuje sposobnost i spremnost da se savladaju izazovi na kompleksnijoj
razini. To su sposobnosti poput logi¢kog razumijevanja, kritiCkog osvrta na odredenu
problematiku, rjeSavanje potencijalnih problema itd., te je upitno koliko uopée fakulteti
pruzaju studentima takve vjestine. Fakulteti daju naglasak na razvijanje osnovnih vjestina i
kao takvi predstavljaju mjerilo sposobnosti a ne konkretnih vjestina.Kada osoba sa diplomom
visokog obrazovanja prvi put izlazi na trziSte rada ona nema nikakvo radno iskustvo iza sebe,
prvo zaposlenje se gleda kao nastavak procesa ucenja prvih pola godine ili godinu ovisno o
kompleksnosti posla. Fakulteti studentima pruzaju potencijal koji je na poslodavcima da ga
razvijaju. Radnik bez radnog iskustva za poslodavca predstavlja troSak, oni moraju uloziti i
vrijeme 1 novac kako bi postigli oCekivane rezultate, i potpuno osposobili radnika za rad.
Gledano s ekonomske strane, tu prvu godinu radnici s diplomom manje dop