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1. UvOD

1.1.  Problem istraZivanja

Globalizacija drustva, razvoj informatic¢kih tehnologija, razvoj infrastrukture te mnogi drugi
faktori omogucili su poduze¢ima diljem svijeta da pruzaju svoje proizvode i usluge globalno, a
ne samo lokalno. Zahvaljujuci gore navedenim okolnostima, drustva danas mogu imati sjediste
primjerice u Hrvatskoj, dok proizvodnja moze biti na drugom kraju svijeta. Jacanjem snage
potrosaca, konkurencija postaje iznimno izraZzena te uspjeh u trziSnog utakmici nikada nije bio
tezi. Kako bi ponudili svoj proizvod potroSacima, poduzeéa nastoje sniziti troskove
proizvodnje. Jedan od nacina je preseljenje pogona u zemlje treceg svijeta gdje je radno pravo
nedovoljno regulirano $to omogucuje jeftinu radnu snagu te posljedi¢no nize troskove
proizvodnje. lako legalna, ova praksa, pa tako i mnoge druge nisu odgovorne prema drustvu.
Koncept drustveno odgovornog poslovanja (DOP) razvio se najprije kod multinacionalnih
kompanija, budu¢i da su iste bile na udaru javnosti zbog losih politika ophodenja prema svojim
zaposlenicima te prema okolisu.! Autori razli¢ito definiraju DOP, ali sustinski se moze
definirati kao koncept kojim kompanije u svoje poslovanje integriraju brigu o svojim
zaposlenicama, okoliSu odnosno o svim svojim dionicima. Zakonodavac ne obvezuje druStva

na takvu odgovornosti, ista je dobrovoljna te diskrecijska odluka drustva.?

Razvoj trzista kapitala doveo je do razdvajanja vlasnistva te upravljanja drustvom. Vlasnicima
drusStva postaju dionicari, dok poduze¢em rukovode menadzeri. U takvoj situaciji dionicari
nemaju uvid u interno poslovanje drustva te im financijski izvjestaji postaju primarni izvor
informiranja 0 uspjeSnosti poduzeéa. Osim dionicara, kreditori i vjerovnici potrazuju
informacije o poslovanju drustva budu¢i da zdravlje istog utje¢e i na njihovu poslovnu
uspjesnost i stabilnost. Svi ovi faktori su doveli do potraznje za tre¢im neovisnim subjektom
koji ¢e funkcionirati kao svojevrsna linija obrane dionika tako da provjeri ispravnost,

objektivnost te vjerodostojnost financijskih izvjestaja druStva. Ta linija obrane danas se naziva

10dgovorno.hr (2015): Sto je to drutveno odgovorno poslovanje?, raspolozivo na: https://odgovorno.hr/o-dop-u-
strucno/sto-je-to-drustveno-odgovorno-poslovanje/ [01.09.2021.]

2Pavié-Rogosi¢, L.: Drustveno odgovorno poslovanje (DOP), Odraz, raspoloZivo na:
http://www.odraz.hr/media/21845/dop.pdf [01.09.2021.]
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eksterna revizija. S obzirom na to da se sustinski karakter eksterne revizije ogleda u zastiti
dionika, interesantno je istraziti koliko takva drustva primjenjuju DOP u svojem poslovanju.

Poduze¢a od odgovornog ophodenja prema drustvu ostvaruju znacajne ekonomske koristi
budu¢i da je isto prepoznato od Sire javnosti Sto posljedicno utjece na odluku o poslovnoj
suradnji s njim.® Imajuéi na umu navedenu pretpostavku, na DOP se treba gledati kao na
investiciju, a trosak.* Osim partnera, prilikom izu¢avanja koristi od DOP-a za revizijska
drustva, treba uzeti u obzir i druStvenu zatvorenost revizijske profesije. Kako bi mogao
revidirati financijske izvjestaje, pojedinac osim dobrog ugleda mora imati 1 polozen revizorski
ispit.> Navedene barijere ulaska dovele su do izrazito malog broja ovlastenih revizora u
Republici Hrvatskoj, danas je tek 459 aktivnih ovlastenih revizora.® Buduéi da revizijska
drustva nude intelektualnu uslugu, a ponuda radne snage je mala, od iznimne je vaznosti da je

odgovornost prema zaposlenicima postojana.

1.2. Predmet istrazivanja

Uzimajuci u obzir problem istrazivanja, predmet istrazivanja je fokusiran na revizijska drustva
koja revidiraju godisnje financijske izvjeStaje subjektima od javnog interesa (SJI) ¢iji su
vrijednosni papiri uvrSteni na Zagrebacku burzu. Istrazivanje obuhvaca ona revizijska drustva
koja su u 2019. godini obavljala reviziju za izvjestajno razdoblje 2018. godine. S obzirom na

navedene parametre, istrazivanje ¢e biti obavljeno nad 23 revizijska drustva.

Na temelju podatka prikupljenih na web stranicama, istrazit ¢e se u kojoj mjeri revizijska
drustva u Republici Hrvatskoj izvjestavaju o DOP-u, kojim sferama DOP-a pridaju fokus te
prikazat ¢e se koliki iznosi prosjecan indeks za djelatnost revizije. Indeks je formiran na temelju
doprinosa prethodnih istrazivaca te je sacinjen od 6 domena. Svaka od domena sastoji se od
pripadajucih aktivnosti za koju ¢e drustvo dobiti vrijednost 1, ako izvjeStava o navedenoj
aktivnosti, odnosno 0, ukoliko ne izvjestava. Sumiranjem vrijednosti dolazi se do indeksa DOP-

a za promatrano drustvo.

3M. Matesi¢, D.Pavlovi¢, D. Bartoluci (2015): Drustveno odgovorno poslovanje, VPS Libertas, Zagreb
“4Pavi¢-Rogosi¢, L.: Drustveno odgovorno poslovanje (DOP), Odraz, raspoloZivo na:
http://www.odraz.hr/media/21845/dop.pdf [01.09.2021.]

SPravilnik o izdavanju odobrenja za rad ovlaStenom revizoru i revizorskom drustvu, raspoloZivo na:
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2019 03 27_555.html [01.09.2021.]

®Hrvatska revizorska komora, raspoloZivo na: http://www.revizorska-komora.hr/index.php/registri/pretraga.html
[01.09.2020.]
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1.3. Istrazivaca pitanja

Uzimajuéi u obzir problem i predmet istrazivanja, u ovom radu odgovorit ¢e se na sljedeca
istrazivacka pitanja:
e Izvjestavaju li revizijska druStva u Republici Hrvatskoj o DOP-u na svojim web
stranicama?
e Kaoja je domena DOP-a fokus revizijskim drustvima prilikom izvjestavanja?
e Je li vrijednost indeksa DOP-a kod Velike cetvorke visa od vrijednosti indeksa kod
ostalih revizijskih drustava RH?

e Kako je prosjec¢no ocijenjeno DOP revizijskih drustava u RH?

1.4.  Ciljevi istrazivanja

Cilj istrazivanja je utvrditi u kojoj mjeri revizijska drustva u Republici Hrvatskoj
implementiraju DOP kao dio svoje poslovne strategije te u kojoj mjeri izvjestavaju 0 navedenim
aktivnostima. Putem indeksa DOP-a, cilj je isto tako, prikazati svijest o0 DOP-u spomenute
skupine drustava. Ras¢lanjivanjem koncepta istrazivanjem ¢e se uvidjeti o kojoj domeni DOP-
a drustva najviSe izvjeStaju. S obzirom na trziSnu mo¢ i trzi$ni udio Velike cetvorke, cCilj je
istrazivanjem prikazati da li oni kao trzi$ni lideri’ izvjeStavaju vise o DOP-u za razliku od

ostalih sudionika na trZiStu revizijskih usluga.

1.5. Metode istraZivanja

Rad se sastoji od teorijskog i empirijskog dijela. Teorijski okvir je sacinjen od dostupne
literature te stru¢nih ¢lanaka koji izu¢avaju DOP. Informacije pribavljene u empirijskom dijelu
rada su dobivene iz primarnih izvora, pretrazivaju¢i web stranice odnosno sadrzaj dostupan na
njima. Prilikom izrade rada koriste se sljede¢e znanstvene metode:®

e Metoda analize je metoda kojom se slozeni pojmovi i zakljucci ras¢lanjuju na njihove

manje sloZene sastavne

"Corluka, A. (2019). Analiza koncentracije na trzi§tu revizijskih usluga : Diplomski rad', Sveugiliste u Splitu,
Ekonomski fakultet, Split
8Zelenika, R. (2000): Metodologija i tehnologija izrade znanstvenog i stru¢nog djela, Sveugéiliste u Rijeci, Rijeka
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e Metoda sinteze obuhvaca integriranje dijelova ili elemenata u njihovu cjelinu, tj.
slaganje jednostavnih misaonih tvorevina u slozene te posljedi¢no u jo$ sloZenije,

e Metoda komparacije predstavlja nacin usporedivanja istovrsnih ili slicnih Cinjenica,
tj. determiniranje njihove podudarnosti, odnosno razli¢itosti,

e Metoda kompilacije obuhvaca proces integracije tudih rezultata znanstveno-
istrazivackog rada, njihovih spoznaja, opazanja, stavova te zakljucaka,

e Deduktivna metoda se smatra metodom koja pretpostavlja poznavanje op¢ih stavova i
nacela na temelju kojih se dolazi do posebnih i pojedina¢nih Spoznaja,

¢ Induktivna metoda — metoda u kojoj ¢e se na temelju pojedina¢nih ¢injenica i saznanja

donijeti zakljucak.

1.6. Doprinos istraZivanja

Tijekom rane industrijalizacije na zaposlenike u drustvu gledalo se samo kao na troSak.
Medutim, globalizacijom i otvaranjem trzista poduzetnicki pothvat postao je sloZeniji i rizi¢niji.
Kako bi poduzetnici uspjeli trebaju pravilno angazirati sve svoje raspoloZzive resurse. Jedan od
tih resursa upravo je i ljudski kapital, koji je u revizijskoj djelatnosti iznimno vazan.®
Digitalizacija i informatizacija dovele su do visokog stupnja informacijske povezanosti svijeta.
Spoznaja o neeti¢noj i druStveno neodgovornoj praski poduzeca do potrosaca, dobavljaca i
ostalih dionika moze do¢i vrlo brzo te takva praksa ¢e biti kaznjena. Imajuci na umu znacajne

efekte DOP-a na drustvo, izu¢avanje ove problematike koja ¢e biti obradena u ovom radu ima

viSestruke doprinose.

Kroz teorijski dio pregledava se literatura koja izu¢ava ovu problematiku, dok ¢e empirijski dio
dat uvid o svijesti revizijskih drustava o konceptu DOP-a. Isto tako, poduzeéima koja drze do
svojeg ugleda kada je u pitanju odgovornost u lancu opskrbe, a u potrazi su za revizijskim
uslugama, ovo istrazivanje olaksat ¢e izbor. Buduci da je problematika drustvene odgovornosti
aktualna tema kojom se bave mnogi istrazivaci, zakljucci koji ¢e biti prezentirani u ovom radu

mogu biti vrijedan resurs za buduca istraZivanja.

M. Matesié, D.Pavlovié, D. Bartoluci (2015): Drustveno odgovorno poslovanje, VPS Libertas, Zagreb



1.7.  Struktura diplomskog rada

Diplomski rad podijeljen je u 5 tematskih poglavlja. U prvom poglavlju definirani su problem
i predmet istrazivanja. Nadalje, postavljena su istrazivacka pitanja te je prezentirana
metodologija kojom ¢e se istraziva¢ koristiti. Imajuc¢i na umu navedeno, ciljevi, doprinosi te

struktura rada nadopunjuju ovo poglavlje.

U drugom poglavlju pregledom literature i1 stru¢nih ¢asopisa razraden je teorijski okvir DOP-a

te prezentiran je odnos DOP i raunovodstva.

Tre¢e poglavlje bavi se pojmovnim odredenjem eksterne revizije, prezentira institucionalni

okvir profesije te definira obveznike revizije financijskih izvjestaja.

Empirijski dio rada razraden je u ¢etvrtom poglavlju te prvenstveno daje opée podatke nad
kojima se istrazivanje provodi, prezentira se indeks putem kojeg se vr$i komparacija drustava

te se naposljetku analiziraju prikupljeni podaci.

U petom poglavlju prezentiran je zakljucak, daju se odgovori na istrazivacka pitanja te

cjelokupan osvrt.



2. TEORIJSKI OKVIR DRUSTVENO ODGOVORNOG
POSLOVANJA

2.1. Pojmovno odredenje drustveno odgovornog poslovanja

Od udruge koja promice vezu medu ¢lanovima te promovira njihove interese kroz razlicite
oblike djelovanja pa sve do pa sve do organizacije kojoj je delegirano ocuvanje svjetskog mira,
definicija DOP-a se razlikuje, ali sustinska ideja je ista. Hrvatska gospodarska komora sagleda
DOP kao ponasanje drustva i njegovoga menadZmenta Kroz sustav korporativnog
upravljanja Kkoji integrira brigu za okoli§ te druStvo iznad obveza koje namece

zakonodavac.®

Sukladno standardu 1SO 26000, DOP se sagleda kao odgovornost organizacije za utjecaj
njezinih odluka na drustvo i okoli§. Takve aktivnosti rezultiraju etickim ponasanjem i
transparentnoscu te doprinose odrzivom razvoju imajuci na umu dobrobit drustva. DOP uzima
u obzir oc¢ekivanja dionika te je u skladu s vaze¢im zakonima. Standard naglasava kako je
potrebito da DOP bude integriran u cijeloj organizaciji i implementiran u svim odnosima. 1ISO
26000 ima za cilj.!

e pomoc¢i organizacijama u rjeSavanju njihovih drustvenih odgovornosti postujuéi
kulturne, drustvene, ekoloske 1 pravne razlike i uvjete gospodarskog razvoja,

e pomagati u identifikaciji dionika te jacati vjerodostojnosti izvje$éa i tvrdnji o drustvenoj
odgovornosti,

e povecati povjerenje 1 zadovoljstvo organizacije medu njihovim klijentima 1 drugim
dionicima,

e posti¢i uskladenosti s medunarodnim ugovorima 1 konvencijama te postoje¢im ISO
standardima,

e promicati zajednicku terminologiju u podru¢ju DOP-a,

e proSiriti svijest o tematici.

OHrvatska gospodarska komora, DOP, §to je to? Zasto DOP? Index DOP-a, raspolozivo na; https://dop.hgk.hr/
[14.10.2021.]

practical Overview of the Linkages Between 1SO 26000:2010, Guidance on Social Responsibility, and OECD
Guidelines for Multinational Enterprises (2019), raspolozivo na:
https://www.iso.org/files/live/sites/isoorg/files/store/en/PUB100418.pdf [14.10.2021.]
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Europska unija, stremeci ka stvaranju okvira za poduzeca koje Zele ulagati u odrzivi razvoj,
objavila je 2001 godine. Zelenu knjigu o drustvenoj odgovornosti poduzecéa, definiraju¢i DOP
kao dobrovoljnu integraciju drustvenih i ekoloSkih briga tvrtki u njihove poslovne
aktivnosti i njihove odnose s njihovim dionicima. Tom publikacijom, EU naglasava kako bi
se druStvo smatralo druStveno odgovornim to ne znaci samo postovati odredbe zakonodavca,

ve¢ je potrebito i¢i korak dalje te ulagati u okolis, ljudski kapital te odnose s dionicima.*?

EU je stava, da nadilazenje osnovnih zakonskih obveza u sferama obuke na radu, uvjeta rada,
odnosa menadzmenta i zaposlenika moze imati izravan utjecaj na produktivnost $to posljedi¢no
utjee na konkurentnost drustva na trzi$tu.!® Nova definicija DOP-a dana je u posljednjem
dokumentu Europske komisije iz 2011. godine prema kojem DOP je definiran kao odgovornost
poduzeca za vlastiti utjecaj na drustvo. Sama definicija sada proSiruje podrucje odgovoriti
poduzeéa na sve utjecaje i ucinke koje njihovo poslovanje ima na drustvo. Ovakvom
komunikacijom, Europska komisija snazno tezi ka poticanju nacionalnih vlada ka uspostavi

poticajnog okruZenja za primjenu DOP-a**,

Vazno je i istaknuti definiciju Organizacije UN-a za industrijski razvoj (UNIDO) koja DOP
sagleda kao koncept upravljanja u kojem tvrtke integriraju drustvene i ekolos§ke probleme

u svoje poslovanje i interakciju sa svojim dionicima.®

DOP se opcenito shvaca kao nacin na koji tvrtka postize ravnotezu ekonomskih, ekoloskih 1
drustvenih imperativa dok se u isto vrijeme obra¢a na ocekivanja dioni¢ara i dionika. U tom
smislu vazno je povuci razliku izmedu DOP-a, koji moze biti koncept strateskog poslovnog

upravljanja i dobrotvorne djelatnosti, sponzorstva ili filantropije.®

Promicanje prihva¢anja DOP-a medu malim i srednjim poduze¢ima zahtijeva pristupe koji
odgovaraju odgovaraju¢im potrebama i kapacitetima tih poduzeca i ne utjeCu negativno na

njihovu ekonomsku odrzivost.!’

12Commission of the European Communities, (2006): Implementing the Partnership for Growth and Jobs: Making
Europe a Pole of Excellence on Corporate Social Responsibility, str.3-12.

3Commission of the European communities, (2001): Promoting a European Framework for Corporate Social
Responsibility, str.6

“Hrvatska udruga poslodavaca, (2013): Drustveno odgovorno poslovanje za sve, raspoloZivo na:
https://www.hup.hr/EasyEdit/UserFiles/Petra%20Senti%C4%87/Nacionalni%20DOP%20HR.pdf [15.10.2021.]
Ujedinjeni narodi: What is CSR? raspolozivo na:https://www.unido.org/our-focus/advancing-economic-
competitiveness/competitive-trade-capacities-and-corporate-responsibility/corporate-social-responsibility-
market-integration/what-csr [15.10.2021.]

1bid.

Tbid.
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https://www.unido.org/our-focus/advancing-economic-competitiveness/competitive-trade-capacities-and-corporate-responsibility/corporate-social-responsibility-market-integration/what-csr
https://www.unido.org/our-focus/advancing-economic-competitiveness/competitive-trade-capacities-and-corporate-responsibility/corporate-social-responsibility-market-integration/what-csr
https://www.unido.org/our-focus/advancing-economic-competitiveness/competitive-trade-capacities-and-corporate-responsibility/corporate-social-responsibility-market-integration/what-csr

UNIDO svoj DOP program temelji na pristupu Triple Bottom Line (TBL), koji se pokazao
uspjeSnim alatom za mala i srednja poduzeca u zemljama u razvoju kako bi im pomogao u
ispunjavanju drustvenih i ekoloskih standarda bez ugroZavanja njihove konkurentnosti. TBL
pristup koristi se kao okvir za mjerenje 1 izvjeS¢ivanje o uspjesnosti poduzeca u odnosu na
ekonomske, drustvene i ekoloske performanse. Rije¢ je o pokusaj uskladivanja privatnih

poduzeca s ciljem odrZivog globalnog razvoja. Kljuéna pitanja DOP-a prema UNIDU-u su:'®

e upravljanje okoliSem,

e ckoloska uéinkovitost,

e odgovorni izvori, angazman dionika,

e radni standardi i uvjeti rada,

e odnosi izmedu zaposlenika i zajednice,

e socijalna jednakost, ravnopravnost spolova,
e ljudska prava,

e dobro upravljanje i antikorupcijske mjere.

UNIDO isti¢e kako pravilno implementiran koncept DOP-a moze donijeti niz konkurentskih
prednosti, kao §to su bolji pristup kapitalu i trziStima, povecana prodaja i profit, ustede
operativnih troSkova, poboljsana produktivnost i kvaliteta, uc¢inkovita baza ljudskih resursa,
poboljsan imidz i reputacija robne marke, poboljsani kupci lojalnost, bolje donosenje odluka i

procesi upravljanja rizicima.®

2.2. lzvjeStavanje o drustveno odgovornom poslovanju

Izvjes¢e o DOP-u je interni i eksterni dokument koji drustva koriste za komuniciranje DOP
napora i njihovog utjecaja na okolis i zajednicu. Americ¢ki istrazivaci, DOP napore organizacije

dijele u Cetiri kategorije:?

e ckoloske,
e cticke,

o filantropske,

81bid.
Blbid
2Boston College Centre for Corporate Citizenship (2010): How to Read a Corporate Responsibility Report?,
raspolozivo na:

https://iri.nks.harvard.edu/files/iri/files/how_to read a corporate social_responsibility report.pdf [15.10.2021.]
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e eckonomske.

U nekim zemljama drustva obvezno godisnje objavljuju izvjes¢a o DOP-u. Iako se to jo§ Se ne
zahtijeva od tvrtki sa sjediStem u SAD-u, istrazivaci istiu da bi se to moglo promijeniti u
bliskoj buduénosti. Trenuta¢no ne postoji zajednicki skup standarda izvjestavanja 0 DOP-u u
SAD-u. Zakonodavac drustvima pruza slobodu izvjeséivanja u bilo kojem formatu te drustva
mogu isticati informacije kako zele. Medutim, nedostatak harmonizacije moze otezati

usporedivanje izvjeséa.?

Izvjes¢a o DOP-u obi¢no su predstavljena u digitalnom formatu za jednostavnu distribuciju, ali
se takoder mogu ispisati i osobno prezentirati dionicima. Izgled DOP izvjes¢a moze se kretati
od jednostavnog tekstualnog dokumenta do dizajniranog, vizualno poticajnog paketa ¢ime
dobivaju ulogu marketin§kog oblika komunikacije. Izvjes¢a o DOP-u nacin su za drustvo da
komunicira svoju misiju, napore i rezultate vanjskim i unutarnjim dionicima. Osim zaposlenika,
donositelja odluka i dionicara, oni uklju¢uju kupce, lokalnu zajednicu i drustvo u cjelini. Ako
je tvrtka bila uspjesna u svojim naporima u DOP-u, objavljivanje izvje$¢a o DOP-u jednako je
i komunikacijski alat koliko i marketinski alat za odnose s javnoséu. Zbog nedostatka obveznih
smjernica, pomocu ovih izvjeséa drustvo moze istaknuti postignuca svoje organizacije i ugraditi

drustvenu odgovornost u identitet Svojega brenda.??

Objavljivanje izvjeS¢a o DOP-u na godi$njoj razini takoder moze utjecati i na korporativnu
kulturu. Na primjer, ako organizacija objavi za svoj cilj da bude uglji¢no neutralna do 2025. u
svom izvjescu za 2021., velike su Sanse da Ce se zaposlenici osjecati potaknutim da ostvare taj
cilj pa se njegov zavrSetak moZze zabiljeziti u izvjeSéu za 2025. godinu. Ako se cilj ne postigne
u predvidenom vremenskom okviru, proces izvjeS¢ivanja o DOP-u moZe potaknuti na
ispitivanje kako je projekt skrenuo s puta i §to se moze uciniti kako bi se cilj ponovno uskladio

i postigao u realnom vremenskom okviru.

2.2.1. Izvjestavanje o DOP-u unutar Republike Hrvatske

Ulaskom Republike Hrvatske u EU 2013. godine, poduzetnicima omogucen je pristup trzistu

zemalja Clanica. Primjerice, drustvo koje izvodi velike kapitalne projekte sada moze iste

Z1bid.

Z2Harvard Business School: What is a CSR Report & Why is it Important?, raspoloZivo na:
https://online.hbs.edu/blog/post/what-is-a-csr-report?tempview=logoconvert [15.10.2021.]

Zbid.
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obavljati u Finskoj ili Norveskoj. Od 2013. pa do danas, trziste je postalo mnogo hekti¢nije,
sklonije promjenama, a zakonodavstvo kompleksnije. Osim godis$njih financijskih izvjestaja,
dionici potraznju informacije o drustvu iz dugih izvora. Tu na velika vrata ulazi i izvjestavanje
0 aktivnostima DOP-a koje provodi drustvo. Izvjestavanje o DOP-u spada u domenu tzv.

nefinancijskog izvjeStavanja, a isto je u RH regulirano:

e Direktivom 2013/34/EU,
e Direktivom 2014/95/EU,

e Zakonom o rac¢unovodstvu.

Veliki poduzetnici prema ZOR-u uz godi$nje financijske izvjestaje od 1. sije¢nja 2017. obvezni
su sastavljati 1 objavljivati izvjestaje koji sadrzavaju i nefinancijske informacije. Ti izvjestaji
najcesce dolaze u formi izvjestaja poslovodstva te dostupni su na web stranicama drustva.
Zakonodavac je stava da takvi izvjestaji trebaju obuhvacati informacije koje se odnose barem

na:2*

e pitanja okolisa,
e kadrovska te socijalna pitanja,
e pitanja vezanih uz postivanje ljudskih prava, borbe protiv korupcije odnosno mita,

e opisa politika raznolikosti.

U svrhu poboljSavanja harmonizacije te usporedivosti nefinancijskih izvjestaja zemalja Clanica,

takvi bi izvjestaji trebali sadrzavati poduzete mjere u domeni:?®

ZInstitut za drustveno odgovorno poslovanje: Nefinancijsko izvjeStavanje kao nova obveza iz Zakona o
racunovodstvu,  raspolozivo  na: http://idop.hr/media/61439/predavanje-nefinancijsko-izvjescivanje.pdf
[15.10.2021.]

2 |bid.
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Tablica 1: Domene nefinancijskog izvjeStavanja

» aktualnih i predvidivih u¢inaka poslovanja

poduzeca na okoli$ te prema potrebi na zdravlje i
sigurnost,

« upotrebe obnovljivih i neobnovljivih izvora
Okolisna pitanja energije,
« emisije stakleni¢kih plinova,

* uporabe vode,
« zagadenja zraka.

« garancije jednakosti spolova,

sprovodenja fundamentalnih konvencija
Medunarodne organizacije rada, uvjeta rada,
Socijalna i kadrovska socijalnog dijaloga, postovanja prava radnika na
pitanja informacije i1 savjetovanje, poStovanja prava
sindikata, zdravlja i sigurnosti na poslu te dijaloga s
lokalnim zajednicama i/ili na mjere poduzete radi
osiguravanja zastite i razvoja tih zajednica.

i ssprjecavanja krSenja ljudskih prava i/ili vaze¢im
Ljudska prava te borbe
protiv korupcije i

podmicivanja podmiéivanja.

instrumentima za borbu protiv korupcije i

Politike raznolikosti epitanja vezana uz dob, spol, obrazovanje ili struku.

Izvor: izrada autora prema www.idop.hr

2.2.2. GRI standardi

GRI je neovisna, medunarodna organizacija koja pruza najraSirenije svjetske standarde za
izvjeSéivanje o odrzivosti -GRI standarde, isti su dostupni kao besplatno javno dobro. Od
1997. GRI standardi se kontinuirano razvijaju kako bi predstavljali najbolju svjetsku praksu za

izvjeStavanje o gospodarskim, ekoloskim i drustvenim utjecajima. Uz razvoj standarda, GRI
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takoder podrzava njihovu upotrebu i provedbu medu razlicitim vrstama poslovnih aktera,

civilnog drustva i kreatora politike.?

GRI standardi pomazu drustvima da povecaju svoju transparentnost i prenesu javnosti svoje
pozitivne i negativne u¢inke na drustvo. GRI standardi omogucuju dosljedno i visokokvalitetno
izvjeS¢ivanje o odrzivosti, §to pomaze drustvima da zadovolje potrebe svojih dionika za
usporedivim i pouzdanim podacima. Svako drustvo, veliko ili malo, privatno ili javno, bez
obzira na sektor, lokaciju i iskustvo u izvjeStavanju, moze koristiti GRI standarde za

izvjes¢ivanje o svojim utjecajima na standardiziran i usporediv nagin.?’

GRI se isto tako fokusiraju na materijalno prozimajuc¢e teme 0 kojima drustva izvjeStavaju.
Materijalno prozimajuée teme organizacije odreduju se na temelju aktivnosti i poslovnih
odnosa organizacije. Privatnost podataka moze biti materijala tema za izvjeStavanje primjerice
telekomunikacijsku tvrtku, dok djeéji rad moze biti tema za tekstilnu tvrtku s opseznim lancima

opskrbe. Struktura i sadrzaj standarda podijeljeni su u tri skupine:?

e Univerzalni standardi,
e Standardi specifi¢ni za temu,

e Sektorski standardi.

2.2.2.1. Univerzalni standardi

Univerzalni standardi GRI primjenjuju se na sve organizacije, a sastoje se od sljede¢eg:?°

e GRI 1: Temeljni standard 2021 (GRI 1) koji opisuje svrhu GRI standarda, pojasnjava
koncepte 1 objaSnjava kako koristiti standarde. Navodi zahtjeve koje drustvo mora
ispuniti kako bi izvjeStavala u skladu s GRI standardima. Takoder specificira nacela —
kao $to su tocnost, uravnotezenost i provjerljivost — temeljna za kvalitetno izvjes¢ivanje.

e GRI 2: Op¢a objava 2021 (GRI 2) sadrzi informacije koje se odnose na pojedinosti o
strukturi organizacije i praksama izvjes¢ivanja, djelatnosti i radnicima, upravljanjem

strategijama i angazmanu dionika.

%The GRI Standards a Guide for Policy Makers, raspoloZivo na:
https://www.globalreporting.org/media/nmmnwfsm/gri-policymakers-guide.pdf, str.7. [15.10.2021.]

Z'Ibid., str.9

Bbid., str 9.

2lbid., str 10.
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e GRI 3: Materijalne teme 2021 (GRI 3) objasnjava korake pomocu kojih organizacija
moze odrediti teme koje su najrelevantnije za njezine utjecaje, svoje materijalne teme i

opisuje kako se sektorski standardi koriste u ovom procesu.

2.2.2.2. GRI Sektorski standardi

GRI sektorski standardi imaju za cilj povecati kvalitetu, potpunost i dosljednost izvjestavanja
organizacija. Standardi su razvijeni za 40 sektora, poc¢evsi od onih s najveé¢im utjecajem, kao

$to su nafta i plin, poljoprivreda, akvakultura i ribarstvo.*

Standardi navode teme koje ¢e vjerojatno biti materijalne za veéinu organizacija u odredenom
sektoru i navode relevantne informacije za izvjes¢ivanje o tim temama. Ukoliko je primjenjiv,
organizacija je duzna ga koristiti za izvjeStavanje prema GRI-u. Svaki sektorski standard sastoji
se od pocetnog odjeljka koji daje pregled karakteristika sektora. Glavni dio standarda zatim

navodi teme koje su od materijalne vaznosti za sektor.3!

2.2.2.3. Standardi vezani uz specificnu temu

Standardi GRI vezani uz specificnu temu sadrze Smjernice za pruzanje informacija o odredenim
specifiénim temama koje su prozimajuce za dionike. Primjerice gospodarenje otpadom te
sigurnost djelatnika na radu. Zadaca standarda je dati organizaciji smjernice kako upravljati
svojim utjecajima. Organizacija odabire bas one standarde koje smatra da su relevantni za svoje
poslovno okruzenje. Primjerice, za brodogradnju specificna tema bila bi gospodarenje

otpadom.?

2.3. Drustveno odgovorno poslovanje u Hrvatskoj

Vaznim trenutkom u razvoju DOP-a u Hrvatskoj smatra se osnivanje Hrvatskog poslovnog

savjeta za odrzivi razvoj (HR PSOR) 1997. godine. Cilj organizacije bio je primjena i

lbid., str.9-13.
3 bid., str 9-13.
2|bid,, str.9-13.
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promicanje odrzivih poslovnih praksi u cilju zastite okoliSa i postizanje odrzivog razvoja u
Republici Hrvatskoj. Godine 2005. odredeni su i zajednicki prioriteti za razvoj DOP-a u
Hrvatskoj pri ¢emu je fokus stavljen na podrucje zaStite okoliSa, a kasnije proSirio se na
ljudske resurse i brigu o zajednici.® Rezultati istrazivanja provedenog od strane HUP-a 2011.
godine pokazuje poduzeca koja posluju u okolisSno intenzivnih djelatnostima imaju bolja
saznanja 0 DOP-u. Primjer za takve djelatnosti bila bi preradivacka industrija te rudarstvo i
vadenje nafte. Uoceno je 1 da bolje poznavanje DOP-a se pronalazi kod onih poduzeca koja vise
posluju na inozemnom, a manje na tuzemnom trzistu te da velika poduzeca prednjace u DOP-

u, dok mala i mikro ovu praksu su tek nedavno poéeli koristiti.*

Popularizacija DOP-a u Republici Hrvatskoj moze se dijelom pripisati naporima HGK kroz
dodjelu nagrade Indeks DOP-a. Radi se metodologiji za ocjenjivanje odgovornih poduzetnic¢kih
praski te sam indeks nastao je po uzoru na Business in the Community CR Index. Uzorom na
spomenuti indeks, HGK je razvila upitnik koji se sastoji od razli¢itih pitanja grupiranih u

podruéjima:*®

e ckonomske odrzivosti,

e ukljucenosti DOP-a u poslovnu strategiju drustva,
e radne okoline,

e zaStite okolisa,

e trziSnih odnosa,

e odnosa sa zajednicom,

e odgovorne politike raznolikosti 1 zastite ljudskih prava.

Indeks DOP-a takoder je godiS$nja nagrada koju zajednicki izdaju Hrvatska gospodarska komora
i HR PSOR u kategorijama malih, srednjih, velikih i kotiranih poduze¢a.*® Nagrada se
dodjeljuje od 2005. godine te najbolje rangirana poduzeca prema poslovnim rezultatima

prethodne godine dobivaju poveznicu za pristup popunjavanju upitnika za samoevaluaciju

33Vrdoljak Raguz, 1., Hazdovac, K. (2014): Drustveno odgovorno poslovanje i hrvatska gospodarska praksa,
Oeconomica Jadertina 1/2014, str. 46-47.

%Hrvatska udruga poslodavaca, (2013): Drustveno odgovorno poslovanje za sve, raspoloZivo na:
https://www.hup.hr/EasyEdit/UserFiles/Petra%20Senti%C4%87/Nacionalni%20DOP%20HR.pdf [15.10.2021.]
®Dropuli¢, 1., Letica, M., Dragija Kosti¢, M. (2019): Upravljatko raunovodstvo u teoriji i praksi, Sveugiliste u
Splitu, Ekonomski fakultet, Split, str.298.

*1bid, str.298.
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DOP-a. Glavna nagrada indeksa dodjeljuje se u 4 kategorije: za mala, srednja velika i javna

poduzeca. '

2.4. Odnos racunovodstva i drustveno odgovornog poslovanja

Profesionalna tijela nastoje postaviti opéi okvir u kojem djeluju ra¢unovode, dugoroc¢no
utjeCu¢i na njihove uloge i1 stavove. Vazno je skrenuti pozornost na cinjenicu da se
racunovodstvena profesija moze lose uklopiti u danaSnje poslovno okruzenje, $to se moze
vidjeti kao opasnost koja vodi marginalnoj ulozi raCunovoda u drustvu. U Republici Hrvatskoj,
racunovoda ne mora biti certificiran te slobodno moze obavljati djelatnost bez da je neki od
autoriteta apriori provjerio kompetencije pojedinca. Imajuéi to na umu, postavlja se pitanje
vezano uz odrzavanje druStvenog statusa racunovode. Kako bi se zadrzao drustveni status

raéunovoda vazno je raditi na stavkama koje definiraju ovu profesiju, a to su:

e vjestine,

e stru¢na osposobljenost,

e provjerene kompetencije,
e organizacija profesije,

e postivanje profesionalnog eti¢kog kodeksa.*

Sadasnje poslovno okruZenje stvara prilike 1 prijetnje 1 raCunovodstvu i racunovodama. Uz sve
vecu vaznost koja se pridaje pitanjima okolisa i druStvenoj odgovornosti, upravljanju rizicima
I izvjeStavanju, raCunovodstvena profesija mora Se promijeniti. Tijekom posljednjeg desetljeca,
razli¢ite udruge racunovodstvenih stru¢njaka identificirale su nekoliko trendova u evoluciji
ra¢unovodstvene profesije*® Kroz intervjue provedene s profesionalaca, IFAC identificira neke

smjerove evolucije profesije u domeni:

e protoka informacija,
e podrzavanja strateSkih promjena,

e razvojaiodrZavanja vizije organizacije.

%71bid., str. 299.

%Elliot, R.K. and Jacobson, P.D., (2002) The evolution of the Knowledge Professional. Accounting Horizons,
16/1, str.66-81

*lbid., str.66-81

Albu, Nadia; Albu, Catalin Nicolae; Girbina, Maria Madalina; Sandu, Maria [uliana (2011) : The Implications of
Corporate Social Responsibility on the Accounting Profession: The Case of Romania, Amfiteatru Economic
Journal, ISSN 2247-9104, The Bucharest University of Economic Studies, Bucharest, Vol. 13/29, str. 221-234
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Isto tako, Institut ovlastenih racunovoda u Australiji (ICAA), kao krovno tijelo profesije,

identificira tri vrste doprinosa koje ra¢unovodstvo u buduénosti moze imati:*!

e uskladenost -kroz reviziju, komunikaciju, predvidanje, MSFI-eve,
e strateski i komercijalni doprinosi -poslovni planovi, upravljanje troSkovima,
e doprinosi povezani s ljudima -upravljanje radnim odnosima, vodenje, pruzanje

podrske.

IFAC naglaSava vaznost transformacije ra¢unovoda u konzultante, racunovode se viSe ne bave
samo cistim brojkama i evidentiranjima transakcija u poslovnim knjigama. Njihova uloga tezi
viSe kao prodajnom predstavniku koji prodaje ideje interno poduzetniku te eksterno prema
dionicima. Primjerice, raCunovode u Republici Hrvatskoj savjetuju poduzetnike u domeni
Poreza na dodanu vrijednost*2. Prije poreznih promjena Poreza na dodanu vrijednost, aktivnosti
poreznog menadzmenta te agresivnog poreznog planiranja u svrhu izbjegavanja ulaska u sustav
PDV-a su bile poprili¢no isprepletene. Neki poduzetnici u suradnji sa svojim raunovodama
koristiti su takve porezne pogodnosti te izbjegavali ulazak u sustav oporezivanja dodane
vrijednosti tako da bi po¢ekom novog poreznog razdoblja osnivali novu pravnu osobu. lako je
aktivnost de jure bila legalna, de facto radilo se o jednoj neeti¢noj i druStveno neodgovornoj

praksi iskoriStavanja pogodnosti namijenjenim mikro poduzetnicima.

IFAC isto tako navodi da profesionalni ra¢unovode U organizacijama podupiru napore
odrzivosti organizacija za koje rade na vode¢im ulogama u strategiji, upravljanju, upravljanju
ucinkom 1 procesima izvjeStavanja. Oni takoder nadziru, mjere, kontroliraju 1 komuniciraju
dugoroc¢no odrzivo stvaranje vrijednosti svojih organizacija. Kako bi povecali svijest o DOP-u

unutar organizacije, IFAC smatra da bi ra¢unovode trebale djelovati u podru¢jima:*®

e upravljanja odrZivoSéu - ukljucuje upravljanje rizikom, mjerenje 1 upravljanje
ucinkom, te interno i eksterno izvjestavanje o uspjeSnosti kroz dobrovoljne 1 obvezne
inicijative,

e vanjskog izvjeStavanja o informacijama o odrZivosti - zahtijeva relevantne, to¢ne i
potpune podatke. Profesionalne ratunovode razumiju potrebu za kvalitetnim podacima

I robusnim sustavima za biljeZenje, odrzavanje i izvjesc¢ivanje o uspjesnosti,

“bid., str. 226.

“|bid., str.225.

% Albu, Nadia; Albu, Citilin Nicolae; Girbind, Maria Midilina; Sandu, Maria Iuliana (2011) : The Implications
of Corporate Social Responsibility on the Accounting Profession: The Case of Romania, Amfiteatru Economic
Journal, ISSN 2247-9104, The Bucharest University of Economic Studies, Bucharest, Vol. 13/29, str. 228.
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nefinancijskih sustava -uklju¢ujuci one koji prikupljaju podatke o odrzivosti i druge
informacije. Profesionalne racunovode mogu pomoci u procjeni i poboljSanju ovih
kontrola i sustava,

utjecaja na ponasanje - funkcija raCunovodstva obi¢no je u najboljem polozaju za
ukljucivanje razmatranja odrzivosti u poslovne slu¢ajeve, odluke o kapitalnim izdacima,

raspodjelu troSkova 1 integraciju s naknadama i strategijom.
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3. EKSTERNA REVIZIJA

3.1. Pojam i uloga eksterne revizije

Povijesno gledano, revizija prethodi krS¢anskoj eri. Antropolozi su prona$li zapise o
aktivnostima revizije koji datiraju iz ranog babilonskog vremena, oko 3000 godina prije Krista.
Isto tako, revizijska je djelatnost postolja i u staroj Kini, Gr¢koj i Rimu. Pojam revizije dolazi
od latinske rijeci audire $to znaci s/usati . Upravo u starom Rimu revizori su bili ti koji slusaju
porezne obveznike, kao $to su poljoprivrednici, o rezultatima njihovog poslovanja i poreznim
obvezama prema carstvu. Od rimskog vremena pa do danas, polozaj revizije te potraznja za
istom se znaCajno promjena. Danas, potraznja za revizijom proizlazi zbog asimetrije
informacija na trziStu, a na svodenje te asimetrije u domeni financijskih izvjestaja na

prihvatljivu razinu utjeée revizor.**

Niti jedna tvrtka ili institucija ne moze u¢inkovito obavljati svoje aktivnosti bez odgovarajucih
evidencija i knjigovodstvenih isprava, buduéi da se transakcije odvijaju u razli¢itim vremenima
s brojnim osobama 1 subjektima. Ucinak svih transakcija mora biti zabiljeZen i prikladno
analiziran kako bi se vidjeli rezultati u pogledu poslovanja u cjelini. Periodi¢ni izvjestaji
sastavljaju se za mjerenje uspjeha ili neuspjeha aktivnosti u postizanju ciljeva organizacije. To
bi bilo nemoguce bez sustavne evidencije transakcija. Financijski izvjestaji Cesto su osnova za
donosenje odluka od strane menadzmenta. Jedna od tih odluka moze biti i korektivna mjera o
zatvaranju organizacije ili pak odabranog poslovnog segmenta. Sve je to moguée samo ako su
stavke u financijskim izvjestajima pouzdane. Odluke temeljene na pogresnim financijskim
izvjeStajima mogu se pokazati vrlo Stetnima ili ¢ak fatalnima za poslovanje. Na primjer, ako je
posao stvarno ostvario dobit, ali zbog pogre$nog racunovodstva, GFI pokazuje gubitak, vlasnik
moze donijeti odluku da proda posao s dobitkom. Stoga stajalista samog menadZmenta,

vjerodostojnost financijskih izvjestaja iznimno je bitna.*®

Za one koji su svoj novac ulozili u posao, ali ne mogu sudjelovati u upravljanju njime, npr.

dioni¢arima, potrebno je uvjerenje da su GFI koji im se prezentiraju pouzdani. Revizija je ta

4 Ibid., str.2.
4Board of Studies the Institute of Chartered Accountants of India (2008): Professional Competence Course Study

Material- Auditing and Assurance, raspolozivo na:
https://vipss.yolasite.com/resources/PCC_BOOKS/Auditing%20and%20Assurance.pdf, str.21-25. [29.10.2021.]
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koja osigurava da su financijski izvjestaji vjerodostojni. U danasnjem gospodarskom okruzenju,
to¢ne informacije i odgovornost za iste preuzeli su ve¢u ulogu nego ikada prije. Kao rezultat
toga, neovisna revizija financijskih izvjesStaja subjekta vitalna je usluga ulagacCima,
vjerovnicima i drugim sudionicima u gospodarskoj razmjeni. Moze se re¢i da je funkcija
revizije davanje vjerodostojnosti financijskim izvjeStajima. Financijski izvjeStaji su

odgovornost menadzmenta, a revizorova odgovornost je da im pruZi vijerodostojnost.*°

3.1.1. Definicija revizije

Revizijskim postupkom revizor povecava korisnost i vrijednost financijskih izvjestaja, ali
takoder poveéava vjerodostojnost ostalih nerevidiranih informacija koje objavljuje uprava.*’
Definicija dana u MSR 200 navodi da je cilj revizije financijskih izvjestaja omoguciti revizoru
da izrazi miSljenje jesu li financijski izvjestaji pripremljeni, u svim materijalno znacajnim
aspektima, u skladu s identificiranim okvirom financijskog izvjeStavanja. Odnosno duZnost
revizora je utvrditi jesu li financijski izvjestaji istinito i fer prikazuju financijski polozaj drustva
u skladu sa u skladu sa Zakonom o0 ra¢unovodstvu i Hrvatskim standardima financijskog
izvjeStavanja odnosno Medunarodnim standardima financijskog izvjeStavanja.®® Sest je

osnovnih karakteristika koje obiljezavaju reviziju kao profesiju:

e sustavnost procesa -revizija je sustavan i znanstveni proces koji prati niz
aktivnosti koje su logicne, strukturirane i prethodno planirane,

e trostrani posao- revizija ukljucuje tri strane; revizore, dionicare i upravu,

e predmet-revizori daju uvjerenje o odredenom predmetu. U slucaju eksterne
revizije, revizor ispituje uskladenost poslovanja drustva i njegovih financijskih
izvjestaja prema apriori definiranim kriterijima,

e dokazi- revizijski proces zahtijeva prikupljanje dokaza, odnosno financijskih i
nefinancijskih podataka,

e utvrdeni Kriteriji - dokazi se moraju ocijeniti u skladu s utvrdenim kriterijima,
koji uklju¢uju MRS-eve, MSFI.-eve, opcenito prihvacena ra¢unovodstvena

nacela, industrije prakse, itd.,

%Hayes, R., Dassen, R., Schilder, A., Wallage P, (2005): Principles of Auditing: An Introduction to International
Standards on Auditing, str.44-47.

471bid, str.48.

*1bid., str. 10.
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e misljenje- revizor mora izraziti misljenje o razumnom uvjerenju financijskih

izvjestaja subjekta.*®

Revizija je smatra sustavnim pristupom koji slijedi strukturirani, dokumentirani plan tzv. plan
revizije. U procesu revizije revizori analiziraju knjigovodstvene evidencije koriste¢i razlicite
opceprihvacéene tehnike. Revizija mora biti planirana i strukturirana na takav na¢in da oni koji
provode reviziju mogu u potpunosti ispitati i analizirati sve vazne dokaze. Revizija je neovisno,
objektivno i stru¢no ispitivanje i ocjenjivanje dokaza. Revizori trebaju biti nepristrani i ne
pustiti da predrasude ili pristranosti nadjacaju njihovu objektivnost. Posao revizora je da
prikuplja i ispituje prikupljene dokaze. Revizor ocjenjuje pouzdanost i dostatnost informacija
sadrzanih u temeljnim financijskima izvjestajima i drugim izvornim podacima na sljede¢i na¢in

da.50

e proucava i ocjenjiva racunovodstvenih sustave i sustave internih kontrola, ako
smatra da se na njih moze osloniti. Duznost revizora je testira interne kontrola kako bi
utvrdio njihovu prirodu te uc¢inkovitost,

e provodi analiticke postupke i druge postupke provjere knjigovodstvenih isprava,

ako smatra da je sustav internih kontrola zakazao odnosno na njega se ne moze osloniti.

3.1.2. Ovlasteni revizor

Sukladno Zakonu o reviziji, revizija se smatra provjerom i ocjenom godiSnjih financijskih
izvjestaja te konsolidiranih godi$njih financijski izvjestaja te drugih financijskih izvjestaja
odnosno podataka i metoda koje su koristene prilikom njihova sastavljanja. Reviziju provodi
ovlasteni revizor koji posjeduje licencu za rad izdanu od strane Ministarstva financija. Kako bi
obavljao uslugu revizije, ovlaSteni revizor mora biti zaposlen u revizijskom drustvu te ima
obvezu stalnog usavrSavanja u podrucju obavljanja revizorskih usluga u trajnu od minimalno
120 sati u neprekidnom kontinuiteta od tri godine. Nadlezno ministarstvo izdaje odobrenje za

obavljanje usluga revizije onim revizorima koje ispunjavaju navedene uvjete:>!

e imaju poloZen revizorski ispit,

e imaju dobar ugled.

“Ibid., str. 50.

507ager, K., Sager Mami¢, I, Sever, S., Zager, L. (2008): Analiza financijskih izvjetaja, str.183-186.

INarodne novine, (2017): Zakon o reviziji, Narodne novine d. d., Zagreb, broj 127/2017, raspoloZivo na:
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2017 12 127 2873.html [1.11.2021.]
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3.1.2.1. Revizorski ispit

Sposobnost obavljanja usluga revizije, razina teorijskog znanja i moguénost primjene istoga u
praksi dokazuje se revizijskim ispitom. Ispit se provodi pred povjerenstvom, a organizira i
provodi ga Hrvatska revizijska komora. Kako bi pristupio ispitu pojedinac prethodno mora

imati ispuniti slijedeée uvjete:>2

e zavrSen preddiplomski, diplomski ili pak integrirani sveucili$ni ili stru¢ni odnosno
specijalisticki studij, C¢ijim zavrSetkom pojedinac je stekao minimalno 300 ECTS
bodova,

e pet godina radnoga iskustva od ¢ega se zahtjeva da su minimalno tri godine u poslovima
vezanim uz obavljanje zakonske revizije pod nadzorom ovlaStenog revizora u zadnjih

osam godina prije polaganja revizijskog ispita.

3.1.2.2. Dobar ugled

Zakonodavac je stava da dobar ugled pripada pojedincu koji nije pravomoéno kaznjavan za vise
od tri prekrsaja iz podrucja obavljanja revizijskih usluga u kontinuitetu od posljednje tri godine
te onaj koji nije kao ¢lan uprave ili upravnoga odbora sustavno kr§io Zakon o reviziji i/ili krsio
ostale propise kojima je uredena ova profesora. Kako bi satuvao dobar ugled, pojedinac u

obuhvatu kaznenih djela ne smije biti pravomoéno osuden za kaznena djela:>

e protiv imovine,

e protiv Zivota i tijela,

e propisana Zakona o trzi$tu vrijednosnih papira ,

e propisana Zakona o kaznenim djelima protiv trzista kapitala,
e propisana zakonom kojim se ureduju trgovacka drustva,

e propisana zakonom kojim se ureduju investicijski fondovi.

%2|bid.
%3Ibid.
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3.1.3. Vrste revizorskih misljenja

Nakon provedene revizije kao krajnji rezultat revizor u pisanom obliku sukladno MRevS-u 700
odnosno MRevS-u 705 izdaje nemodificirano ili modificirano mi$ljenje. U tom kontekstu,

nemodificiranim misljenjem smatra se pozitivnim, a modificirano moze poprimit oblik:>*

e suzdrzanog misljenja,
e negativnog misljena,

e miSljena s rezervom.

Zakonodavac obvezuje revizora da jasno navede pruzaju li GFI odnosno konsolidirani GFI fer
i istinit prikaz u skladu s primjenjivim okvirom financijskog izvjestavanja>. Ako je revizor
tokom procesa revizije utvrdio da GFI pruzaju isitnit i fer prikaz imovine, kapitala i obveza tada
Ce izdati pozitivno misljenje.%® Na modifikaciju revizorskog misljenja utjece prosudba revizora
o prozetosti u¢inka ili pak mogucih u¢inaka na GFI. Takvi uéinci prema svojoj prirodi mogu
biti znacajni, ali i ne 1 prozimaju¢i ili pak znacajni 1 proZimajuci. Ako su GFI pogresno prikazani
1/ili revizor nije bio u moguénosti dobiti primjerene i dostane dokaze, tada je revizor primoran
izdati modificirano misljenje. Slijedeca tablica prikazuje oblike modificiranog misljena s

obzirom na vrstu pitanja koje uzrokuje tu modifikaciju:®’

Tablica 2: Vrste modificiranih misljena prema pitanjima koja uzrokuju modifikaciju:

Revizorova prosudba o proZetosti u¢inaka ili mogucéih u¢inaka na

Vrsta pitanja koja financijske izvjeStaje

uzrokuje
modifikaciju
Znacajni, ali i ne prozimajuci Znacajni i prozimajuci
GFTI su pogresko e . e
1 POBIE Misljenje s rezervom Negativno misljenje
prikazani

Ne postoji mogucnost
dobivanja primjerenih Misljenje s rezervom Suzdrzano misljenje
i dostatnih dokaza
Izvor: lIzrada autora prema: Narodne novine (2016): MRevS 705 (izmijenjen) Modifikacije misljenja u izvjeséu
neovisnog revizora.

47ager, K., Sager Mamic, 1., Sever, S., Zager, L. (2008): Analiza financijskih izvjestaja, str.192.

%Narodne novine, (2017): Zakon o reviziji, Narodne novine d. d., Zagreb, broj 127/2017

567ager, K., Sager Mamic¢, 1., Sever, S., Zager, L. (2008): Analiza financijskih izvjestaja, str.192.

"Narodne novine (2016): MRevS 705 (izmijenjen) Modifikacije mi$ljenja u izvje$¢u neovisnog revizora, Narodne
novine, Zagreb, br. 107/16.
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3.2. Zakonodavstveni okvir obavljanja usluga eksterne revizije u Republici Hrvatskoj

Institucionalno, eksterna revizija uredena je Medunarodnim revizijskim standardima.
Zakonodavstveno, revizija GFI trgovackih drustava je uredena Zakonom o racunovodstvu te
Zakonom o reviziji. Obveznike revizije propisuje ZOR, dok ZoRev daje okvir i definira uvjete
za obavljanje revizijskih usluga te drugih poslova revizije. Osim ova dva krovna zakona,

revizija GFI regulirana je i:>®

e Uredbom EU br. 537/2014 Europskog Parlamenta i Vije¢a od 16. travnja 2014. o
posebnim zahtjevima u vezi zakonske revizije subjekata od javnog interesa i stavljanju
izvan snage Odluke Komisije 2005/909/EZ,

e Pravilnikom o stalnom stru¢nom usavr$avanju ovlastenih revizora,

e Pravilnikom o izmjenama i dopunama Pravilnika o stalnom stru¢nom usavrSavanju
ovlastenih revizora,

e Pravilnikom o stalnom stru¢nom usavrsavanju ovlastenih revizora,

e Pravilnikom o izmjenama i dopunama Pravilnika o izdavanju odobrenja za rad
ovlastenom revizoru i revizorskom drustvu,

e Pravilnikom o izdavanju odobrenja za rad ovlastenom revizoru i revizorskom drustvu,

e Pravilnikom o vodenju registara,

e Pravilnikom o nacinu prikupljanja izvjeStaja, obavijesti i podataka od subjekata
nadzora, Narodne novine, broj 53/19,

e Pravilnikom o stru¢nom osposobljavanju za polaganje revizorskog ispita, revizorskom

I posebnom ispitu te ispitu osposobljenosti.

3.2.1. Izvjes€e o transparentnosti

Clanak 13. Uredbe EU 537/2014 zahtijeva od revizijskih drustava koje obavljaju zakonsku

reviziju subjekata od javnog interesa (SJI) na objavljivanje izvjesc¢a o transparentnosti. Izvjesce

Hrvatska revizorka komora: Propisi, raspolozivo na: http://www.revizorska-
komora.hr/index.php/propisi/zakoni-pravilnici.html [29.10.2021.]
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mora biti objavljeno u roku od cetiri mjeseca do kraja poslovne godine. Transparentnim

izvjestavanjem revizijska drustva imaju priliku da:>°

e prezentiraju informacije o revizorskoj tvrtki, njezinim procesima i sustavima, njenom
upravljanju, strukturi i sustavu internih kontrola ,

e pruze relevantne, pouzdane i korisne informacije koje olakSavaju angazman izmedu
tvrtki i korisnika informacija prezentiranim u GFl,

e Osvijeste javnost o0 izazovima s kojima se susre¢u u vezi s kvalitetom revizije, kao i

ucinkovitosti njihovih radnji za prevladavanje tih izazova.

Na izvjeS¢e o transparentnosti ne bi se trebalo gledati kao obaveznu, nego marketinski alat
druStva budu¢i da izvjeS¢e pruza informacije koje omogucuju dionicima da procijene
prikladnost revizorskih tvrtki za poduzimanje zakonskih revizija. IzvjeS¢a bi se trebala biti
dostupna na web stranicama drustava u svrhu lakSe dostupnosti te brzeg pristupa podacima.
Irsko nadzorno tijelo za reviziju i rac¢unovodstvo (IAASA) istraZivalo je dobre prakse

objavljivanja Izvjeséa o transparentnosti te istrazivanjem problematike zakljucilo da:%°

e revizijska drustva bi trebala ukljuciti svoje izvjesée o transparentnosti na stranici O
nama ili ekvivalentu svoje web stranice s kratkim opisom koji objas$njava §to je izvjesce
o transparentnosti i zasto bi ga korisnik trebao procitati,

e usvrhu bolje komunikacije izvje$¢a o transparentnosti, revizijska drustva trebala bi ista

objaviti na drustvenim mrezama.

IzvjeS¢e o transparentnosti potpisuje samostalni revizor ili osoba ovlaStena za zastupanje

revizorskog drustva te ono sadrzi:®!

e 0pis pravnog ustrojstva i vlasnicke strukture revizijskog drustva,

e 0pis mreze te njezinoga pravnog i strukturnog udruzenja, ukoliko drustvo pripada mrezi,

e opis upravljacke strukture revizorskog drustva ,

e opis unutarnjeg sustava kontrole kvalitete revizorskog drustva te izjavu upravnog ili
poslovodnog tijela o djelotvornosti njegova rada,

e naznaku kada je izvrSena posljednja provjera kvalitete rada iz ¢1. 43. Zakona o reviziji,

%The Irish Auditing and Accounting Supervisory Authority (2021): Transparency Reporting —Thematic Review,
str. 3-8, raspolozivo na: https://www.iaasa.ie/lAASA/files/8a/8acf709c-6c36-4a29-b229-1925b465a4e9.pdf
[26.11.2021.]

1bid.

®1Bitunjac, D. (2018): Analiza izvje$¢a o transparentnosti, Diplomski rad, Sveugiliste u Splitu, str.32.
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e popis SJl-eva za koja su tijekom prethodne poslovne godine provedene revizije prema
¢l. 2. Zakona o reviziji,

e izjavu koja se odnosi na neovisnost rada revizorskog druStva i samostalnog revizora
kojom se potvrduje da je obavljen unutarnji pregled postivanja zahtjeva neovisnosti,

e izjavu o politici revizorskog druStva i samostalnog revizora, vezanu uz stalno
usavrSavanje ovlastenih revizora,

e sveukupne informacije 1 podatke koji pokazuju znacaj revizorskog drustva i
samostalnog revizora, poput ukupnog prometa, razdijeljenog u naknade iz zakonom
propisane revizije godiSnjih i konsolidiranih financijskih izvjestaja i naknade zaraunate
za druge usluge davanja jamstva, poreznog savjetovanja i druge usluge koje nisu
povezane s revizijom,

e podatke o osnovici za primanja ovlastenih revizora koji potpisuju revizorska izvjescéa o

obavljenim revizijama drustava od javnog interesa.

3.3. Nadzor revizijskih drustava u Republici Hrvatskoj

Sukladno vazeéem Zakonu o reviziji, aktivnosti nadzora i provjere kvalitete rada ovlastenih
revizora i revizorskih drustava delegirane su Ministarstvu financija. Sama provjera provodi se
minimalno jednom u tri godine kod onih drustava koji provode reviziju nad SJI, odnosno
jednom u Sest godina kod ovlastenih revizora i revizijskih drustava koji obavljaju reviziju

ostalih subjekata. Zakonodavac za subjekt nazora istice:®2

e ovlastene revizore,

e samostalne revizore,

e revizijska drustva,

e ovlastene revizore i revizijska drustva iz druge drzave Clanice kojima je odobren rad
na teritoriju RH, samo gleda nadzora osiguranja kvalitete rada obavljenih zakonskih
revizija u RH,

e ovlastene revizore i revizorska drustva iz druge zemlje Clanice kojima je odobren

rad na teritoriju RH u slu¢ajevima kada izdaju revizorska izvje$ca koja se odnose na

82Ministarstvo financija, Revizija - nadzor, raspoloZivo na: https://mfin.gov.hr/istaknute-teme/revizija/nadzor/441
[3.11.2021.]
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godiSnje financijske izvjeStaje 1 godiSnje konsolidirane financijske izvjeStaje
izdavatelja iz ¢lanka 29. stavka 1. Zakona o reviziji,

e revizore u tre¢im zemljama i1 subjekte za obavljanje revizije u trecoj zemlji koje je
registriralo Ministarstvo financija, a koji izdaju revizorska izvjeséa koja se odnose
na GFI i konsolidirane GFI izdavatelja iz ¢lanka 29. stavka 1. Zakona o reviziji,

e Sll-eve sa sjediStem u Republici Hrvatskoj, samo glede njihovih obveza iz ovoga

Zakona i Uredbe (EU) br. 537/2014.

3.4. Obveznici revizije financijskih izvjeStaja u Republici Hrvatskoj

Skupstina drustva do rujna ove godine duZna je imenovati revizora koji ¢e obavljati zakonsku
reviziju GFI tekuce godine. Sukladno ¢lanku 20. ZOR-a, propisanu su obveznici revizije GFI i
konsolidiranih GFI s obzirom na njihovo znacenje za nacionalno gospodarstvo odnosno
veli¢inu. Prema tome, obvezu revizije pojedinac¢nih (odvojenih) i konsolidiranih financijskih

izvjes¢a imaju:®

« veliki poduzetnici,

e srednji poduzetnici,

o SJI,

e mati¢na drustva velikih 1 srednjih grupa,

e poduzetnici koji su podnijeli zahtjev za uvrstavanje svojih vrijednosnih papira (dionica)
na uredeno trziste,

e poduzetnici koji ispunjavaju 2 od 3 kriterija: aktiva 15 milijuna kn, prihodi 30 milijuna
kn 1 prosje¢no 25 zaposlenih,

e poduzetnici koji su sudjelovali u poslovnim spajanjima, pripajanjima odnosno

podjelama kao preuzimatelji odnosno novoosnovana drustva.

Prema tome, obvezi revizije podlijezu i financijska izvjeS¢a mati¢nih drustava velikih i

srednjih skupina (grupa).

3.4.1. Subjekti od javnog interesa

SJI su poduzetnici koji su osnovani u skladu s hrvatskim propisima i ¢iji su vrijednosni papiri

uvrsteni na uredeno trZiSte bilo koje drzave ¢lanice EU-a, kako je to odredeno propisima koji

83Guzi¢,S. (2021): Obveznici revizije za 2021. godinu, RRIF, 9/21 str.129.
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ureduju pitanje trzista kapitala, te posebno navedeni subjekti u ¢l. 3. ZOR-a. Osobe odgovorne
za obavljanje zakonskih revizija ne bi trebale raditi za SJI-je vise od sedam godina uzastopce
na mjestu kljuénog revizijskog partnera. Clankom 20. st. 4. ZOR-a propisano je da obvezi
revizije podlijezu godiSnja financijska izvjes¢a i1 konsolidirana godis$nja financijska izvjesca
dioni¢kih drustava, komanditnih druStava i druStava s ograniCenom odgovornosti C¢iji
pojedinacni ili konsolidirani podatci u godini koja prethodi reviziji (sada u 2020. godini) prelaze

barem dva od tri kriterija:®*

e aktiva 15 milijuna kuna,
o prihodi 30 milijuna kuna,

e 25 radnika prosjecno tijekom godine.

64 1bid., str,130.
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4. DRUSTVENO ODGOVORNO POSLOVANJE REVIZIJSKIH
DRUSTAVA KOJA OBAVLJAJU REVIZIJU FINANCIJSKIH
I1ZVJESTAJA SUBJEKTIMA OD JAVNOG INTERESA

4.1. Osnovni podaci 0 revizijskim drustvima

Drustvo o0 aktivnostima DOP-a moze komunicirati putem godi$njeg izvjeS¢a, zasebnog
izvjestaja o drustvenoj odgovornosti, putem internetskim stranicama i/ili u zadnje vrijeme kao
alat komunikacije isti¢u se i drustvene mreze. Kao predmet istrazivanja odabrana su dvadeset i
tri revizijska drustva koja su obavila zakonsku reviziju nad GFI drustava ¢iji vrijednosni papiri
kotiraju na Zagrebackoj burzi odnosno sukladno ZOR-u smatraju subjektima od javnog
interesa. Tablica 3 prikazuje popis revizijskih drustava nad kojima je provedeno istrazivanje,
zajedno s njihovim sjediStem te brojem ovlaStenih revizora u trenutku kada su provodili
zakonsku reviziju.

Tablica 3: Prikaz drustava koja su obavljala zakonsku reviziju nad GFI drustava ¢iji
vrijednosni papiri kotiraju na Zagrebackoj burzi odnosno se smatraju SJI-em.

Broj Broj
Naziv drustva ovlastenih | SjediSte Naziv drustva ovlastenih | Sjediste
revizora revizora
Alpha Capitalis 3 Zagreb KPMG Croatia 17 Zagreb
Russell Bedford LeitnerLeitner
Croatia 3 Zagreb Hrvatska 4 Zagreb
Antares revizija 3 Zagreb Mervis revizija 4 Kastav
BDO Hrvatska 16 Zagreb Moore Revidens 5 Varazdin
Consultum Komparié¢ 3 Zagreb PwC Hrvatska 18 Zagreb
Deloitte Hrvatska 13 Zagreb Revizija Remar 5 Zagreb
EY Hrvatska 8 Zagreb RSM Croatia 8 Zagreb
HLB InzZenjerski biro 2 Rijeka SKT revizija 2 Zagreb
HLB Revidicon 7 Varazdin Sibenski revicon 4 Sibenik
laudit 4 Rijeka UHY Rudan 4 Zagreb
Interexpert-Zagreb 3 Zagreb .
- Vedanta Audit 1 Zagreb
Iris nova 8 Zagreb

Izvor: izrada autora prema https://zse.hr/hr/popis-izdavatelja/178

30


https://zse.hr/hr/popis-izdavatelja/178

4.2. Indeks izvjeStavanja o drustveno odgovornom poslovanju

Tablica 4 prikazuje distribuciju dvadeset i Cetiri aktivnosti izvjeStavanja o DOP-u grupirane
prema Sest domena. Prouc¢avane domene su: ljudskih potencijali, dobro¢instvo prema lokalnoj
zajednici, trzi$ni odnosi i poslovne strategije, odnosi s partnerima, usluge te aktivnosti o¢uvanja
prirode i okolisa. U svrhu lakSe usporedivosti te harmonizacije, indeks je izraden prema uzoru
istrazivaca koji su prethodno proucavali ovu problematiku kod banaka, drustava za osiguranje

te reosiguranje.®

Tablica 4: DOP Indeks

DOP indeks Da(l) Ne() >
Edukacije u obliku stru¢nih usavr$avanja,
seminara
Postivanje prava zaposlenika te elementarnih
ljudskih prava

Ljudski potencijali Il Zastita na radu
v Zaposljavanje
\ Ispitivanje stupnja zadovoljstva zaposlenika

Uvazavanje koncepta ravnopravnosti medu

M spolovima i poticanje politike raznolikosti
VIl Donacije po osnovama zdravstvene zastite
VI Donacije po osnovama prqmicanja znanosti i
obrazovanja
Dobroginstvo prema lokalnoj IX Donacije po osnovama promicanja umjetnosti
zajednici : k.glturev
X Donacije za Sport
XI Donacije prema humanitarnim udrugama
Preuzimanje inicijative te organiziranje
Xl o .
humanitarnih akcija
X1 Program i mjere za suzbijanje korupcije
Trzi$ni odnosi i poslovna X1V Eticki kodeks
strategija XV Zastita i gospodarenje podacima
XVI Odnos prema trzisnim konkurentima
XVII Priznanja te primljene nagrade drustva
Odnosi s partnerima N T Posebna priznanja za usluge koje pruza
drustvo
Usluge XIX Razvoj usluga koje pruza drustvo
XX Donacije po osnovama ekoloskih projekata
XXI Interna politika zastite prirode i okoliSa
XXI1 Eksterna politika zastite prirode i okoliSa
Ocuvanje prirode i okolida XX Posebni proizyodi za projskte ocuvanja
prirode i okolisa
XXIV Posebni proizvodi za projekte ocuvanja

prirode i okolisa
2
Izvor: izrada autora prema: Beri¢ T. (2016.): Drustveno odgovorno poslovanje osiguravajucih i reosiguravajucih
drustava u RH. Diplomski rad. Sveuciliste u Splitu, Ekonomski fakultet, Split 2016

Beri¢ T. (2016.): Drustveno odgovorno poslovanje osiguravajuéih i reosiguravajuéih drustava u RH. Diplomski
rad. Sveudiliste u Splitu, Ekonomski fakultet, Split 2016, str.46.
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Proucavanjem web stranica navedenih revizijskih drustava, u periodu od rujna do studenog
2021. godine, dodijeljen je indeks svakom od drustava. Ako drustvo izvjestava o odabranoj
aktivnosti dodjeljuje se 1 bod. Ukoliko je istrazivanjem utvrdeno da drustvo ne izvjeStava o
odabranoj aktivnosti, drustvu se dodjeljuje 0 bodova. Visina kona¢nog indeksa, utvrduje se
sumiranjem svih bodova. Indeks se kre¢e u rasponu od 0 do 24. Ukoliko je drustvo zavrijedilo
24 boda utoliko izvjestava o svim aktivnostima DOP-a. Ako indeks poprimi vrijednost 0, tada
drustvo ne izvjestava 0 DOP-U na svojim web stranicama. U nastavku istrazivanja daje se kratak
osvrt te pregled distribucije bodova prema aktivnostima svakog od druStava unutar odabranog

uzorka.
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Tablica 5: DOP-indeks za drustvo Alpha Capitalis

Ljudski potencijali

Dobrocinstvo prema lokalnoj
zajednici

Trzi$ni odnosi i poslovna
strategija

Odnosi s partnerima

Usluge

Ocuvanje prirode i okolisa

Alpha Capitalis

DOP indeks Da (1)
| Edukacije u obliku s_truénih usavrsavanja, 1
seminara
I Postivanje prava zaposlenika te 1
elementarnih ljudskih prava
11 Zastita na radu 1
v Zaposljavanje
\ Ispitivanje stupnja zadovoljstva zaposlenika
Vi Uvazavanje koncepta ravnopravnosti medu
spolovima i poticanje politike raznolikosti
VII Donacije po osnovama zdravstvene zastite
VI Donacije po osnovama promicanja znanosti 1
i obrazovanja
Donacije po osnovama promicanja
IX . ..
umjetnosti i kulture
X Donacije za Sport
XI Donacije prema humanitarnim udrugama
Preuzimanje inicijative te organiziranje
Xl SR -
humanitarnih akcija
X111 Program i mjere za suzbijanje korupcije
XIV Eti¢ki kodeks
XV Zastita i gospodarenje podacima 1
XVI Odnos prema trzi$nim konkurentima
XVII Nagrade
XVIII Posebne usluge koje pruza drustvo 1
Posebna priznanja za usluge koje pruza
XIX »
drustvo
XX Razvoj usluga koje pruza drustvo 1
XXI Donacije po osnovama ekoloskih projekata
XXII Interna politika zastite prirode i okolisa
XXI111 Eksterna politika zastite prirode i okolisa
XXIV Posebni proizvodi za projekte ocuvanja 1

prirode i okolisa

>

Izvor: izrada autora prema: https://alphacapitalis.com/

Ne(0) >
3
0
0
0
0
0 4
0
0
0
0
0 1
0
0
1
0 1
0
0
0 1
8

Visina DOP-a indeksa za revizijsko drustvo Alpha Capitalis poprima vrijednost 8. Navedeno

drustvo je zavrijedilo 8 od moguca 24 boda odnosno 33,3%. Drustvo najviSe izvjeStava javnost

o aktivnostima u podrucju ljudskih potencijala. U toj je domeni drustvo ostvarilo veéinu svojih

bodova; 3 od mogucih 6 bodova. Za svaku od ostalih domena drustvo je ostvarilo po 1 bod

Vazno je napomenuti da druStvo na svojim web stranicama nema objavljeno izvjeSée o

transparentnosti.
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Tablica 6: DOP-indeks za drustvo Russell Bedford Croatia

Russell Bedford Croatia

DOP indeks Da(l) Ne(0) X
| Edukacije u obliku stru¢nih usavrsavanja,
seminara
I Postivanje prava zaposlenika te 1
elementarnih ljudskih prava

Ljudski potencijali Il Zastita na radu 0 1

v Zaposljavanje 0

\ Ispitivanje stupnja zadovoljstva zaposlenika 0

Uvazavanje koncepta ravnopravnosti medu
VI DA o~ T 0
spolovima i poticanje politike raznolikosti
VIl Donacije po osnovama zdravstvene zastite 0
VI Donacije po osnovama promicanja znanosti 0
i obrazovanja

Dobrocinstvo prema lokalnoj IX Donacije PO oshovama promicanja 0
zajednici umjetnqgtl i kulture 0

X Donacije za Sport 0

XI Donacije prema humanitarnim udrugama 0

Preuzimanje inicijative te organiziranje
XlI B . 0
humanitarnih akcija
X111 Program i mjere za suzbijanje korupcije 1

Trzi$ni odnosi i poslovna X1V Eticki kodeks 1 2

strategija XV Zastita i gospodarenje podacima 0

XVI Odnos prema trzi$nim konkurentima 0

. . XVII Nagrade 0
Odnosi s partnerima i 0

XVIII Posebne usluge koje pruza drustvo 0

XIX Posebna priznanja za usluge koje pruza 1 0
Usluge drustvo 1

XX Razvoj usluga koje pruza drustvo 0

XXI Donacije po osnovama ekoloskih projekata 0

XXII Interna politika zastite prirode i okolisa 0
Ocuvanje prirode i okolisa X X|II  Eksterna politika zastite prirode i okolisa o O

XXIV Posebni proizyodi za projskte ocuvanja 0

prirode i okolisa

> 4

Izvor: izrada autora prema: https://russellbedford.hr/

DOP indeks drustva Russell Bedford Croatia poprima vrijednost 4 te u relativnim terminima
iznosi 16,6% Drustvo na svojim web stranicama izvjestava javnost o edukacijama koje pruzaju
svojim zaposlenicima te primljenim nagradama. Time je zavrijedilo po 1 bod u domeni ljudskih
potencijala i usluga. Sfera DOP-a o kojoj drustvo najaktivnije izvjeStava javnost upravo tie se
trziSnih odnosa te poslovne strategije. U toj domeni je drustvo ostvarilo 2 boda. Informacije o
aktivnostima DOP-a korisniku nisu dostupne na prvi pogled te iste su sadrzane u PDF

formatima koji se nalaze na web stranicama drustva.
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Tablica 7: DOP-indeks za drustvo Antares revizija

Ljudski potencijali

Dobrocinstvo prema lokalnoj
zajednici

Trzi$ni odnosi i poslovna
strategija

Odnosi s partnerima

Usluge

Ocuvanje prirode i okolisa

Antares revizija

DOP indeks Da (1)

Il
v

VI
VIl
VIII

Xl
Xl

X1
X1V
XV
XVI

XVII
XVIII

XIX

XX
XXI

XXII
XXII1

XXIV

Edukacije u obliku stru¢nih usavrsavanja, 1
seminara
Postivanje prava zaposlenika te
elementarnih ljudskih prava
Zastita na radu
Zaposljavanje
Ispitivanje stupnja zadovoljstva zaposlenika
Uvazavanje koncepta ravnopravnosti medu 1
spolovima i poticanje politike raznolikosti
Donacije po osnovama zdravstvene zastite
Donacije po osnovama promicanja znanosti
i obrazovanja
Donacije po osnovama promicanja
umjetnosti i kulture
Donacije za Sport
Donacije prema humanitarnim udrugama
Preuzimanje inicijative te organiziranje
humanitarnih akcija
Program i mjere za suzbijanje korupcije 1
Eticki kodeks 1
Zastita i gospodarenje podacima
Odnos prema trzi$nim konkurentima
Nagrade

Posebne usluge koje pruza drustvo
Posebna priznanja za usluge koje pruza
drustvo
Razvoj usluga koje pruza drustvo
Donacije po osnovama ekoloskih projekata
Interna politika zastite prirode i okolisa
Eksterna politika zastite prirode i okoliga
Posebni proizvodi za projekte ocuvanja
prirode i okolisa

>

Izvor: izrada autora prema: https://antares23.hr/

Ne(0) X
0
0 2
0
0
0
U
0
0
0
. 2
0
0

0
0
0
0
0
0
o O
0

4

Visina DOP-a indeksa za revizijsko drustvo Antares revizija poprima vrijednost 4. Navedeno

drustvo je zavrijedilo 4 od moguca 24 boda odnosno u relativnim terminima 16,6%. Drustvo

podjednako izvjeStava javnost o sferama ljudskih potencijala te trziSnih odnosa i poslovne

strategije. U te dvije kategorije drustvo je zavrijedilo po 2 boda. Vazno je napomenuti da

drustvo jasno ne istice svoje aktivnosti DOP-a nego su iste sadrzane po poratnim PDF

sadrzajima.
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Tablica 8: DOP-indeks za drustvo BDO Hrvatska

Ljudski potencijali

Dobrocinstvo prema lokalnoj
zajednici

Trzi$ni odnosi i poslovna
strategija

Odnosi s partnerima

Usluge

Ocuvanje prirode i okolisa

BDO Hrvatska

DOP indeks

Il
v

VI
VIl
VIII

Xl
Xl

X1
X1V
XV
XVI

XVII
XVIII

XIX

XX
XXI

XXII
XXII1

XXIV

Edukacije u obliku stru¢nih usavrsavanja,
seminara
Postivanje prava zaposlenika te
elementarnih ljudskih prava
Zastita na radu
Zaposljavanje
Ispitivanje stupnja zadovoljstva zaposlenika
Uvazavanje koncepta ravnopravnosti medu
spolovima i poticanje politike raznolikosti
Donacije po osnovama zdravstvene zastite
Donacije po osnovama promicanja znanosti
i obrazovanja
Donacije po osnovama promicanja
umjetnosti i kulture
Donacije za Sport
Donacije prema humanitarnim udrugama
Preuzimanje inicijative te organiziranje
humanitarnih akcija
Program i mjere za suzbijanje korupcije
Eticki kodeks
Zastita i gospodarenje podacima
Odnos prema trzi$nim konkurentima
Nagrade

Posebne usluge koje pruza drustvo
Posebna priznanja za usluge koje pruza
drustvo
Razvoj usluga koje pruza drustvo
Donacije po osnovama ekoloskih projekata
Interna politika zastite prirode i okolisa
Eksterna politika zastite prirode i okoliga
Posebni proizvodi za projekte ocuvanja
prirode i okolisa

>

Izvor: izrada autora prema: https://www.bdo.hr/hr-hr/home-hr

Da (1)
1

1

[

Ne(0)

o oo o

o O o o

>

10

DOP indeks revizijskog druStva BDO Hrvatska iznos 10 od moguc¢ih 24 te odnosno 41,7%.

BDO Hrvatska najaktivnije izvjeStava javnost o aktivnostima u domeni ljudskih potencijala

gdje su zavrijedili 4 boda. Uz prethodno navedenu domenu, drustvo znacajno izvjeStava o

aktivnostima u sferi trziSnih odnosa i poslovne strategije pa sukladno tome dodijeljena su mu

dodatna 3 boda. Za posebne usluge koje pruza klijetima, drustvo je zavrijedilo 1 bod te 2 boda

za aktivnosti u sferi usluga. Drustvo kroz razne publikacije skre¢e pozornost javnosti o

problematici DOP-a te izvjeStavanja o odrZivosti.
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Tablica 9: DOP-indeks za drustvo Consultum Kompari¢

Consultum Komparié

DOP indeks Da(l) Ne(0) X
Edukacije u obliku stru¢nih usavrsavanja, 1
seminara
Postivanje prava zaposlenika te

I elementarnih ljudskih prava v
Ljudski potencijali Il Zastita na radu 0 1
v Zaposljavanje 0
\ Ispitivanje stupnja zadovoljstva zaposlenika 0
Uvazavanje koncepta ravnopravnosti medu
VI DA o~ T 0
spolovima i poticanje politike raznolikosti
VIl Donacije po osnovama zdravstvene zastite 0
VI Donacije po osnovama promicanja znanosti 0
i obrazovanja
Dobrocinstvo prema lokalnoj IX Donacije PO osnoygrl?al promicanja 1
zajednici umjetnqgtl | &J ture
X Donacije za Sport 0
XI Donacije prema humanitarnim udrugama 0
Preuzimanje inicijative te organiziranje
XlI O . 1
humanitarnih akcija
X111 Program i mjere za suzbijanje korupcije 1
Trzi$ni odnosi i poslovna X1V Eticki kodeks 1 2
strategija XV Zastita i gospodarenje podacima
XVI Odnos prema trzi$nim konkurentima
. . XVl Nagrade 0
Odnosi s partnerima i 0
XVIII Posebne usluge koje pruza drustvo 0
Posebna priznanja za usluge koje pruza
XIX - 0
Usluge drustvo 0
XX Razvoj usluga koje pruza drustvo 0
XXI Donacije po osnovama ekoloskih projekata 0
o . . XXII Interna politika zastite prirode i okolisa 0
Ocuvanje prirode i okolisa XXII1 Eksterna politika zastite prirode i okoli$a 0 0
XXIV Posebni prmzyodl za pI‘O_]Skte ocuvanja 0
prirode i okolisa
> 4

Izvor: izrada autora prema: https://consultum.hr/

Visina DOP-a indeksa za revizijsko drustvo Consultum Kompari¢ poprima vrijednost 4.
Navedeno drustvo je zavrijedilo 4 od moguca 24 boda odnosno 16,6%. DruStvo najviSe
izvjeStava javnost o aktivnostima u podrucju trzi$nih odnosa i poslovnih strategija. U toj je
domeni drustvo ostvarilo vecinu svojih bodova; 2 od moguc¢a 4 bodova. U domenama
dobrocinstva prema lokalnoj zajednici te domeni ljudskih potencijala drustvo je ostvarilo po 1
bod. Vazno je napomenuti da drustvo na svojem webu ima jednu cijelu odredi$nu stranicu (engl.
landing page) o doprinosima za sanaciju negativnih posljedica za zaposlenike brodogradilista

Uljanik.
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Tablica 10: DOP-indeks za drustvo Deloitte Hrvatska

Ljudski potencijali

Dobrocinstvo prema lokalnoj
zajednici

Trzi$ni odnosi i poslovna
strategija

Odnosi s partnerima

Usluge

Ocuvanje prirode i okolisa

Deloitte Hrvatska

DOP indeks

Il
v

VI
VIl
VIII

Xl
Xl

X1
X1V
XV
XVI

XVII
XVIII

XIX

XX
XXI

XXII
XXII1

XXIV

Edukacije u obliku stru¢nih usavrsavanja,
seminara
Postivanje prava zaposlenika te
elementarnih ljudskih prava
Zastita na radu
Zaposljavanje
Ispitivanje stupnja zadovoljstva zaposlenika
Uvazavanje koncepta ravnopravnosti medu
spolovima i poticanje politike raznolikosti
Donacije po osnovama zdravstvene zastite
Donacije po osnovama promicanja znanosti
i obrazovanja
Donacije po osnovama promicanja
umjetnosti i kulture
Donacije za Sport
Donacije prema humanitarnim udrugama
Preuzimanje inicijative te organiziranje
humanitarnih akcija
Program i mjere za suzbijanje korupcije
Eticki kodeks
Zastita i gospodarenje podacima
Odnos prema trzi$nim konkurentima
Nagrade

Posebne usluge koje pruza drustvo
Posebna priznanja za usluge koje pruza
drustvo
Razvoj usluga koje pruza drustvo
Donacije po osnovama ekoloskih projekata
Interna politika zastite prirode i okolisa
Eksterna politika zastite prirode i okolisa
Posebni proizvodi za projekte ocuvanja
prirode i okolisa

>

Izvor: izrada autora prema: https://www2.deloitte.com/hr/hr.html

Da (1)
1

R T e

O N

Ne(0)

o

>

15

Visina DOP-a indeksa za revizijsko drustvo Deloitte Hrvatska poprima vrijednost 15.

Navedeno drustvo je zavrijedilo 15 od moguca 24 boda odnosno 62,5%. Drustvo najvise

izvjeStava javnost o aktivnostima u domeni ljudskih potencijala. Svojim aktivnostima

izvjeStavanja drustvo je zavrijedilo 5 od maksimalnih 6 bodova. Izvjestavajuci o trziSnim

odnosima i poslovnim strategijama drustvo je zavrijedilo dodatna 3 boda. IzvjeStavanjem o

odnosima s partnerima, uslugama te o¢uvanju prirode i okoli$a drustvo je zavrijedilo po 2 boda

u svakoj od navedenih kategorija. IzvjeStavajuci o provedenim humanitarnim akcijama drustvu

je dodijeljen jos 1 bod. Kao hvale vrijedni projekti koji promi¢u DOP isticu se: SheXO
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inicijativa koja okuplja vodece Zene iz hrvatskog poslovnog i javnog zivota te Green Frog

Award koju Deloitte dodjeljuje drustvima s najboljim izvjes¢ima o odrzivom razvoju.

Tablica 11: DOP-indeks za drustvo EY Hrvatska

Ljudski potencijali

Dobrocinstvo prema lokalnoj
zajednici

Trzi$ni odnosi i poslovna
strategija

Odnosi s partnerima

Usluge

Ocuvanje prirode i okolisa

EY Hrvatska

DOP indeks

Il
v

VI
VIl
VIl

Xl
Xl

X1
X1V
XV
XVI

XVII
XVIII

XIX

XX
XX

XXII
XXII

XXIV

Edukacije u obliku stru¢nih usavr$avanja,
seminara
Postivanje prava zaposlenika te
elementarnih ljudskih prava
Zastita na radu
Zaposljavanje
Ispitivanje stupnja zadovoljstva zaposlenika
Uvazavanje koncepta ravnopravnosti medu
spolovima i poticanje politike raznolikosti
Donacije po osnovama zdravstvene zastite
Donacije po osnovama promicanja znanosti
i obrazovanja
Donacije po osnovama promicanja
umjetnosti i kulture
Donacije za Sport
Donacije prema humanitarnim udrugama
Preuzimanje inicijative te organiziranje
humanitarnih akcija
Program i mjere za suzbijanje korupcije
Eticki kodeks
Zastita i gospodarenje podacima
Odnos prema trzi$nim konkurentima
Nagrade

Posebne usluge koje pruza drustvo
Posebna priznanja za usluge koje pruza
drustvo
Razvoj usluga koje pruza drustvo
Donacije po osnovama ekoloskih projekata
Interna politika zastite prirode i okolisa
Eksterna politika zastite prirode i okolisa
Posebni proizvodi za projekte ocuvanja
prirode i okolisa

>

Izvor: izrada autora prema: https://www.ey.com/hr_hr
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Visina DOP-a indeksa za revizijsko drustvo Deloitte Hrvatska poprima vrijednost 14.

Navedeno drustvo je zavrijedilo 14 od moguca 24 boda odnosno 58,3%. Drustvo najvise

izvjeStava javnost o aktivnostima u domeni ljudskih potencijala. Svojim aktivnostima

izvjeStavanja drustvo je zavrijedilo 5 od maksimalnih 6 bodova. IzvjeStavajuéi o trziSnim

odnosima i poslovnim strategijama drustvo je zavrijedilo dodatna 3 boda. IzvjeStavanjem o

odnosima s partnerima, uslugama te o¢uvanju prirode i okoli$a drustvo je zavrijedilo po 2 boda

u svakoj od navedenih kategorija. Drustvo na svojim web stranicama istice projekt uglji¢ne

negativnosti. KoriStenjem obnovljivih energetskih izvora EY Hrvatska stremi ka svodenju
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svojega ugljicnog utiska na minimum. Drustvo je za cilj postavilo da do kraja 2025. godine

dosegne net nultu emisiju staklenickih plinova.

Tablica 12: DOP-indeks za drustvo HLB InZenjerski biro

Ljudski potencijali

Dobrocinstvo prema lokalnoj
zajednici

Trzi$ni odnosi i poslovna
strategija

Odnosi s partnerima

Usluge

Ocuvanje prirode i okolisa

Izvor: izrada autora prema: https://ibr.hr/hr/

HLB InZenjerski biro

DOP indeks

Il
v

VI
VIl
VIl

Xl
Xl

X1
X1V
XV
XVI

XVII
XVIII

XIX

XX
XX

XXII
XXII

XXIV

Edukacije u obliku stru¢nih usavr$avanja,
seminara
Postivanje prava zaposlenika te
elementarnih ljudskih prava
Zastita na radu
Zaposljavanje
Ispitivanje stupnja zadovoljstva zaposlenika
Uvazavanje koncepta ravnopravnosti medu
spolovima i poticanje politike raznolikosti
Donacije po osnovama zdravstvene zastite
Donacije po osnovama promicanja znanosti
i obrazovanja
Donacije po osnovama promicanja
umjetnosti i kulture
Donacije za Sport
Donacije prema humanitarnim udrugama
Preuzimanje inicijative te organiziranje
humanitarnih akcija
Program i mjere za suzbijanje korupcije
Eticki kodeks
Zastita i gospodarenje podacima
Odnos prema trzi$nim konkurentima
Nagrade

Posebne usluge koje pruza drustvo
Posebna priznanja za usluge koje pruza
drustvo
Razvoj usluga koje pruza drustvo
Donacije po osnovama ekoloskih projekata
Interna politika zastite prirode i okolisa
Eksterna politika zastite prirode i okolisa
Posebni proizvodi za projekte ocuvanja
prirode i okolisa

>
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Visina DOP-a indeksa za revizijsko drustvo HLB Inzenjerski biro poprima vrijednost 6.

Navedeno drustvo je zavrijedilo 6 od moguca 24 boda odnosno 25%. Drustvo podjednako

izvjeStava o aktivnostima domena ljudskih potencijala te trziSnih odnosa i poslovne strategije.

Drustvo je svojim izvjeStavanjem zavrijedilo po 3 boda u svakoj od prethodno navedenih

domena. Informacije o aktivnostima DOP-a korisniku nije dostupne na prvi pogled te iste su

sadrzane u PDF formatima koji se nalaze na web stranici drustva. Vazno je napomenuti da u

promatranom uzorku, kod drustva HLB InZenjerski biro, apsolutna zastupljenost Zena naspram

muskaraca.
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Tablica 13: DOP-indeks za dru§tvo HLB Revidicon

Ljudski potencijali

Dobrocinstvo prema lokalnoj
zajednici

Trzi$ni odnosi i poslovna
strategija

Odnosi s partnerima

Usluge

Ocuvanje prirode i okolisa

HLB Revidicon

DOP indeks

Il
v

VI
VIl
VIII

Xl
Xl

X1
X1V
XV
XVI

XVII
XVIII

XIX

XX
XXI

XXII
XXII1

XXIV

Edukacije u obliku stru¢nih usavrsavanja,
seminara
Postivanje prava zaposlenika te
elementarnih ljudskih prava
Zastita na radu
Zaposljavanje
Ispitivanje stupnja zadovoljstva zaposlenika
Uvazavanje koncepta ravnopravnosti medu
spolovima i poticanje politike raznolikosti
Donacije po osnovama zdravstvene zastite
Donacije po osnovama promicanja znanosti
i obrazovanja
Donacije po osnovama promicanja
umjetnosti i kulture
Donacije za Sport
Donacije prema humanitarnim udrugama
Preuzimanje inicijative te organiziranje
humanitarnih akcija
Program i mjere za suzbijanje korupcije
Eticki kodeks
Zastita i gospodarenje podacima
Odnos prema trzi$nim konkurentima
Nagrade

Posebne usluge koje pruza drustvo
Posebna priznanja za usluge koje pruza
drustvo
Razvoj usluga koje pruza drustvo
Donacije po osnovama ekoloskih projekata
Interna politika zastite prirode i okolisa
Eksterna politika zastite prirode i okolisa
Posebni proizvodi za projekte ocuvanja
prirode i okolisa

>

Izvor: izrada autora prema: https://www.revidicon.hr/
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Visina DOP-a indeksa za revizijsko drustvo HLB Revidicon poprima vrijednost 4. Navedeno

drustvo je zavrijedilo 4 od moguca 24 boda odnosno 16,6%. Drustvo podjednako izvjeStava o

aktivnostima domena ljudskih potencijala te trzi$nih odnosa i poslovne strategije. U svakoj od

spomenutih domena drustvo je svojim izvjestavanim zavrijedilo po 2 boda. Informacije o

aktivnostima DOP-a korisniku nisu dostupne na prvi pogled te iste su sadrzane u PDF

formatima koji se nalaze na web stranicama drustva.
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Tablica 14: DOP-indeks za drustvo Iaudit

Ljudski potencijali

Dobrocinstvo prema lokalnoj
zajednici

Trzi$ni odnosi i poslovna
strategija

Odnosi s partnerima

Usluge

Ocuvanje prirode i okolisa

Izvor: izrada autora prema: https://iaudit.hr/

laudit

DOP indeks

Il
v

VI
VIl
VIII

Xl
Xl

X1
X1V
XV
XVI

XVII
XVIII

XIX

XX
XXI
XXII

XXII1

XXIV

Edukacije u obliku stru¢nih usavrsavanja,
seminara
Postivanje prava zaposlenika te
elementarnih ljudskih prava
Zastita na radu
Zaposljavanje
Ispitivanje stupnja zadovoljstva zaposlenika
Uvazavanje koncepta ravnopravnosti medu
spolovima i poticanje politike raznolikosti
Donacije po osnovama zdravstvene zastite
Donacije po osnovama promicanja znanosti
i obrazovanja
Donacije po osnovama promicanja
umjetnosti i kulture
Donacije za Sport
Donacije prema humanitarnim udrugama
Preuzimanje inicijative te organiziranje
humanitarnih akcija
Program i mjere za suzbijanje korupcije
Eticki kodeks
Zastita i gospodarenje podacima
Odnos prema trzi$nim konkurentima
Nagrade

Posebne usluge koje pruza drustvo
Posebna priznanja za usluge koje pruza
drustvo
Razvoj usluga koje pruza drustvo
Donacije po osnovama ekoloskih projekata
Interna politika zastite prirode i okolisa
Eksterna politika zastite prirode i okoliga
Posebni proizvodi za projekte ocuvanja
prirode i okolisa

>
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Visina DOP-a indeksa za revizijsko drustvo Taudit poprima vrijednost 5. Navedeno drustvo je

zavrijedilo 5 od moguca 24 boda odnosno 20,8%. DruStvo najviSe izvjeStava javnost o

aktivnostima u podrucju trziSnih odnosa i poslovnih strategija. U toj je domeni drustvo ostvarilo

veéinu svojih bodova; 3 od moguca 4 bodova. U domeni ljudskih potencijala drustvo je

ostvarilo 2 boda. Promatrano drustvo istice svoj partnerski odnos prema konkurenciji te

naglasava vjestine i kompetencije koje su revizori stekli kod konkurenta koji pripada grupi tzv.

Velike cetvore.®

®5Revizori su prethodno bili zaposleni u PwC Hrvatska.
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Tablica 15: DOP-indeks za drustvo Interexpert-Zagreb

Ljudski potencijali

Dobrocinstvo prema lokalnoj
zajednici

Trzi$ni odnosi i poslovna
strategija

Odnosi s partnerima

Usluge

Ocuvanje prirode i okolisa

Interexpert-Zagreb

DOP indeks

Il
v

VI
VIl
VIII

Xl
Xl

X1
X1V
XV
XVI

XVII
XVIII

XIX

XX
XXI

XXII
XXII1

XXIV

Edukacije u obliku stru¢nih usavrsavanja,
seminara
Postivanje prava zaposlenika te
elementarnih ljudskih prava
Zastita na radu
Zaposljavanje
Ispitivanje stupnja zadovoljstva zaposlenika
Uvazavanje koncepta ravnopravnosti medu
spolovima i poticanje politike raznolikosti
Donacije po osnovama zdravstvene zastite
Donacije po osnovama promicanja znanosti
i obrazovanja
Donacije po osnovama promicanja
umjetnosti i kulture
Donacije za Sport
Donacije prema humanitarnim udrugama
Preuzimanje inicijative te organiziranje
humanitarnih akcija
Program i mjere za suzbijanje korupcije
Eticki kodeks
Zastita i gospodarenje podacima
Odnos prema trzi$nim konkurentima
Nagrade

Posebne usluge koje pruza drustvo
Posebna priznanja za usluge koje pruza
drustvo
Razvoj usluga koje pruza drustvo
Donacije po osnovama ekoloskih projekata
Interna politika zastite prirode i okolisa
Eksterna politika zastite prirode i okoliga
Posebni proizvodi za projekte ocuvanja
prirode i okolisa

>

Izvor: izrada autora prema: https://interexpert.hr/en/home-2/
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Visina DOP-a indeksa za revizijsko drustvo HLB Revidicon poprima vrijednost 2. Navedeno

drustvo je zavrijedilo 2 od moguca 24 boda odnosno 8,3%. Drustvo podjednako izvjeStava o

aktivnostima domena ljudskih potencijala te trzi$nih odnosa i poslovne strategije. Niti jedna od

informacija o aktivnostima DOP-a korisniku nije dostupna na prvi pogled te iste su sadrzane u

PDF formatima koji se nalaze na stranicama drustva.
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Tablica 16: DOP-indeks za drustvo Iris nova

Ljudski potencijali

Dobrocinstvo prema lokalnoj
zajednici

Trzi$ni odnosi i poslovna
strategija

Odnosi s partnerima

Usluge

Ocuvanje prirode i okolisa

Iris nova

DOP indeks

Il
v

VI
VIl
VIII

Xl
Xl

X1
X1V
XV
XVI

XVII
XVIII

XIX

XX
XXI

XXII
XXII1

XXIV

Edukacije u obliku stru¢nih usavrsavanja,
seminara
Postivanje prava zaposlenika te
elementarnih ljudskih prava
Zastita na radu
Zaposljavanje
Ispitivanje stupnja zadovoljstva zaposlenika
Uvazavanje koncepta ravnopravnosti medu
spolovima i poticanje politike raznolikosti
Donacije po osnovama zdravstvene zastite
Donacije po osnovama promicanja znanosti
i obrazovanja
Donacije po osnovama promicanja
umjetnosti i kulture
Donacije za Sport
Donacije prema humanitarnim udrugama
Preuzimanje inicijative te organiziranje
humanitarnih akcija
Program i mjere za suzbijanje korupcije
Eticki kodeks
Zastita i gospodarenje podacima
Odnos prema trzi$nim konkurentima
Nagrade

Posebne usluge koje pruza drustvo
Posebna priznanja za usluge koje pruza
drustvo
Razvoj usluga koje pruza drustvo
Donacije po osnovama ekoloskih projekata
Interna politika zastite prirode i okolisa
Eksterna politika zastite prirode i okoliga
Posebni proizvodi za projekte ocuvanja
prirode i okolisa

>

Izvor: izrada autora prema: https://www.iris-nova.hr/
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Visina DOP-a indeksa za revizijsko drustvo Iris nova poprima vrijednost 2. Navedeno drustvo

je zavrijedilo 2 od mogucéa 24 boda odnosno 8,3%. Drustvo podjednako izvjeStava o

aktivnostima domena ljudskih potencijala te trzi$nih odnosa i poslovne strategije. Informacije

0 aktivnostima DOP-a korisniku nisu dostupne na prvi pogled te iste su sadrzane u PDF

formatima koji se nalaze na web stranicama drustva.
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Tablica 17: DOP-indeks za drustvo KPMG Croatia

Ljudski potencijali

Dobrocinstvo prema lokalnoj
zajednici

Trzi$ni odnosi i poslovna
strategija

Odnosi s partnerima

Usluge

Ocuvanje prirode i okolisa

KPMG Croatia

DOP indeks

Il
v

VI
VIl
VIII

Xl
Xl

X1
X1V
XV
XVI

XVII
XVIII

XIX

XX
XXI

XXII
XXII1

XXIV

Edukacije u obliku stru¢nih usavrsavanja,
seminara
Postivanje prava zaposlenika te
elementarnih ljudskih prava
Zastita na radu
Zaposljavanje
Ispitivanje stupnja zadovoljstva zaposlenika
Uvazavanje koncepta ravnopravnosti medu
spolovima i poticanje politike raznolikosti
Donacije po osnovama zdravstvene zastite
Donacije po osnovama promicanja znanosti
i obrazovanja
Donacije po osnovama promicanja
umjetnosti i kulture
Donacije za Sport
Donacije prema humanitarnim udrugama
Preuzimanje inicijative te organiziranje
humanitarnih akcija
Program i mjere za suzbijanje korupcije
Eticki kodeks
Zastita i gospodarenje podacima
Odnos prema trzi$nim konkurentima
Nagrade

Posebne usluge koje pruza drustvo
Posebna priznanja za usluge koje pruza
drustvo
Razvoj usluga koje pruza drustvo
Donacije po osnovama ekoloskih projekata
Interna politika zastite prirode i okolisa
Eksterna politika zastite prirode i okolisa
Posebni proizvodi za projekte ocuvanja
prirode i okolisa

>

Izvor: izrada autora prema: https://home.kpma/hr/en/home.html
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Visina DOP-a indeksa za revizijsko drustvo KPMG Croatia poprima vrijednost 13. Navedeno

drustvo je zavrijedilo 13 od moguéa 24 boda odnosno 54,2%. Drustvo najvise izvjeStava javnost

o aktivnostima u domeni ljudskih potencijala. Svojim aktivnostima izvjeStavanja drustvo je

zavrijedilo 5 od maksimalnih 6 bodova. IzvjeStavaju¢i o trziSnim odnosima i poslovnim

strategijama drustvo je zavrijedilo dodatna 3 boda. Drustvo je izvjeStavanjem o aktivnostima u

domeni dobrocinstva prema lokalnoj zajednici ostvarilo 2 dodatna boda. IzvjeStavanjem o

odnosima s partnerima, uslugama te ocuvanju prirode i okolisa drustvo je zavrijedilo po 1 bod

u svakoj od navedenih kategorija.
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Tablica 18: DOP-indeks za drustvo LeitnerLeitner Hrvatska

Ljudski potencijali

Dobrocinstvo prema lokalnoj
zajednici

Trzi$ni odnosi i poslovna
strategija

Odnosi s partnerima

Usluge

Ocuvanje prirode i okolisa

LeitnerLeitner Hrvatska

DOP indeks

Il
v

VI
VIl
VIII

Xl
Xl

X1
X1V
XV
XVI

XVII
XVIII

XIX

XX
XXI

XXII
XXII1

XXIV

Edukacije u obliku stru¢nih usavrsavanja,
seminara
Postivanje prava zaposlenika te
elementarnih ljudskih prava
Zastita na radu
Zaposljavanje
Ispitivanje stupnja zadovoljstva zaposlenika
Uvazavanje koncepta ravnopravnosti medu
spolovima i poticanje politike raznolikosti
Donacije po osnovama zdravstvene zastite
Donacije po osnovama promicanja znanosti
i obrazovanja
Donacije po osnovama promicanja
umjetnosti i kulture
Donacije za Sport
Donacije prema humanitarnim udrugama
Preuzimanje inicijative te organiziranje
humanitarnih akcija
Program i mjere za suzbijanje korupcije
Eticki kodeks
Zastita i gospodarenje podacima
Odnos prema trzi$nim konkurentima
Nagrade

Posebne usluge koje pruza drustvo
Posebna priznanja za usluge koje pruza
drustvo
Razvoj usluga koje pruza drustvo
Donacije po osnovama ekoloskih projekata
Interna politika zastite prirode i okolisa
Eksterna politika zastite prirode i okoliga
Posebni proizvodi za projekte ocuvanja
prirode i okolisa

>

Izvor: izrada autora prema: https://www:.leitnerleitner.hr/croatia/hr/about-us
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Visina DOP-a indeksa za revizijsko drustvo LeitnerLeitner Hrvatska poprima vrijednost 6.

Navedeno drustvo je zavrijedilo 6 od moguca 24 boda odnosno 25%. Drustvo podjednako

izvjeStava o aktivnostima domena ljudskih potencijala te trziSnih odnosa i poslovne strategije.

U svakoj od spomenutih domena, drustvo je svojim izvjeStavanim zavrijedilo po 3 boda.

Informacije o aktivnostima DOP-a korisniku nije dostupna na prvi pogled te iste su sadrzane u

PDF formatima koji se nalaze na stranicama drustva.
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Tablica 19: DOP-indeks za drustvo Mervis revizija

Ljudski potencijali

Dobrocinstvo prema lokalnoj
zajednici

Trzi$ni odnosi i poslovna
strategija

Odnosi s partnerima

Usluge

Ocuvanje prirode i okolisa

Mervis revizija

DOP indeks

Il
v

VI
VIl
VIII

Xl
Xl

X1
X1V
XV
XVI

XVII
XVIII

XIX

XX
XXI

XXII
XXII1

XXIV

Edukacije u obliku stru¢nih usavrsavanja,
seminara
Postivanje prava zaposlenika te
elementarnih ljudskih prava
Zastita na radu
Zaposljavanje
Ispitivanje stupnja zadovoljstva zaposlenika
Uvazavanje koncepta ravnopravnosti medu
spolovima i poticanje politike raznolikosti
Donacije po osnovama zdravstvene zastite
Donacije po osnovama promicanja znanosti
i obrazovanja
Donacije po osnovama promicanja
umjetnosti i kulture
Donacije za Sport
Donacije prema humanitarnim udrugama
Preuzimanje inicijative te organiziranje
humanitarnih akcija
Program i mjere za suzbijanje korupcije
Eticki kodeks
Zastita i gospodarenje podacima
Odnos prema trzi$nim konkurentima
Nagrade

Posebne usluge koje pruza drustvo
Posebna priznanja za usluge koje pruza
drustvo
Razvoj usluga koje pruza drustvo
Donacije po osnovama ekoloskih projekata
Interna politika zastite prirode i okolisa
Eksterna politika zastite prirode i okolisa
Posebni proizvodi za projekte ocuvanja
prirode i okolisa

>

Izvor: izrada autora prema: https://www.mervis.hr/revizija
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DOP indeks druStva Mervis revizija poprima vrijednost 3 te u relativnim terminima iznosi

12,5% Drustvo na svojim web stranicama izvjeStava o javnost o edukacijama koje pruzaju

svojim zaposlenicima te time je zavrijedilo 1 bod u domeni ljudskih potencijala. Sfera DOP-a

o kojoj drustvo najaktivnije izvjeStava javnost upravo tice se trziSnih odnosa te poslovne

strategije. U toj sferi je drustvo ostvarilo 2 boda. Niti jedna od informacija o aktivnostima DOP-

a korisniku nije dostupna na prvi pogled te iste su sadrzane u PDF formatima koji se nalaze na

web stranicama drus$tva.
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Tablica 20: DOP-indeks za drustvo Moore Revidens

Ljudski potencijali

Dobrocinstvo prema lokalnoj
zajednici

Trzi$ni odnosi i poslovna
strategija

Odnosi s partnerima

Usluge

Ocuvanje prirode i okolisa

Moore Revidens

DOP indeks

Il
v

VI
VIl
VIII

Xl
Xl

X1
X1V
XV
XVI

XVII
XVIII

XIX

XX
XXI

XXII
XXII1

XXIV

Edukacije u obliku stru¢nih usavrsavanja,
seminara
Postivanje prava zaposlenika te
elementarnih ljudskih prava
Zastita na radu
Zaposljavanje
Ispitivanje stupnja zadovoljstva zaposlenika
Uvazavanje koncepta ravnopravnosti medu
spolovima i poticanje politike raznolikosti
Donacije po osnovama zdravstvene zastite
Donacije po osnovama promicanja znanosti
i obrazovanja
Donacije po osnovama promicanja
umjetnosti i kulture
Donacije za Sport
Donacije prema humanitarnim udrugama
Preuzimanje inicijative te organiziranje
humanitarnih akcija
Program i mjere za suzbijanje korupcije
Eticki kodeks
Zastita i gospodarenje podacima
Odnos prema trzi$nim konkurentima
Nagrade

Posebne usluge koje pruza drustvo
Posebna priznanja za usluge koje pruza
drustvo
Razvoj usluga koje pruza drustvo
Donacije po osnovama ekoloskih projekata
Interna politika zastite prirode i okolisa
Eksterna politika zastite prirode i okolisa
Posebni proizvodi za projekte ocuvanja
prirode i okolisa

>

Izvor: izrada autora prema: https://revidens.moore-global.com/

Da (1)
1

Ne(0)

o O o oo o o

o oo o

O OO oo o o o

>

DOP indeks drustva Moore Revidens poprima vrijednost 3 te u relativnim terminima iznosi

12,5% Drustvo na svojim web stranicama izvjeStava o javnost o edukacijama koje pruzaju

svojim zaposlenicima te time je zavrijedilo 1 bod u domeni ljudskih potencijala. Sfera DOP-a

o kojoj drustvo najaktivnije izvjeStava javnost upravo tice se trziSnih odnosa te poslovne

strategije. U toj sferi je drustvo ostvarilo 2 boda. Niti jedna od informacija o aktivnostima DOP-

a korisniku nije dostupna na prvi pogled te iste su sadrzane u PDF formatima koji se nalaze na

stranicama drustva.
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Tablica 21: DOP-indeks za drustvo PwC Hrvatska

Ljudski potencijali

Dobrocinstvo prema lokalnoj
zajednici

Trzi$ni odnosi i poslovna
strategija

Odnosi s partnerima

Usluge

Ocuvanje prirode i okolisa

PwC Hrvatska

DOP indeks

Il
v

VI
VIl
VIII

Xl
Xl

X1
X1V
XV
XVI

XVII
XVIII

XIX

XX
XXI

XXII
XXII1

XXIV

Edukacije u obliku stru¢nih usavrsavanja,
seminara
Postivanje prava zaposlenika te
elementarnih ljudskih prava
Zastita na radu
Zaposljavanje
Ispitivanje stupnja zadovoljstva zaposlenika
Uvazavanje koncepta ravnopravnosti medu
spolovima i poticanje politike raznolikosti
Donacije po osnovama zdravstvene zastite
Donacije po osnovama promicanja znanosti
i obrazovanja
Donacije po osnovama promicanja
umjetnosti i kulture
Donacije za Sport
Donacije prema humanitarnim udrugama
Preuzimanje inicijative te organiziranje
humanitarnih akcija
Program i mjere za suzbijanje korupcije
Eticki kodeks
Zastita i gospodarenje podacima
Odnos prema trzi$nim konkurentima
Nagrade

Posebne usluge koje pruza drustvo
Posebna priznanja za usluge koje pruza
drustvo
Razvoj usluga koje pruza drustvo
Donacije po osnovama ekoloskih projekata
Interna politika zastite prirode i okolisa
Eksterna politika zastite prirode i okoliga
Posebni proizvodi za projekte ocuvanja
prirode i okolisa

>

Izvor: izrada autora prema: https://www.pwec.hr/hr.html

Da (1)
1

D e e e

[

Ne(0)

o oo o

>

15

Visina DOP-a indeksa za revizijsko drustvo PwC Hrvatska poprima vrijednost 15. Navedeno

drustvo je zavrijedilo 15 od moguéa 24 boda odnosno 62,5%. Drustvo najvise izvjestava javnost

0 aktivnostima u domeni ljudskih potencijala pri ¢emu je zavrijedilo maksimalnih 6 bodova.

PwC je jedino druStvo koje u promatranom uzorku javno progovara o stopi zadrzavanja

zaposlenika prema stupnju odgovornosti te razlikama u pla¢i medu zaposlenicima sukladno

spolu i etnickoj pripadnosti. Izvjestavajuci o trziSnim odnosima i poslovnim strategijama te

aktivnostima vezanim uz ocuvanje prirode drustvo je zavrijedilo po dodatna 3 boda u svakoj od

navedenih kategorija. Izvjestavanjem o odnosima s partnerima drustvo je zavrijedilo 2 boda.

Izvjestavajuci o provedenim humanitarnim akcijama drustvu je dodijeljen jos 1 bod. Vazno je

napomenuti da drustvo na svojem webu ima jednu cijelu odredi$nu stranicu (engl. landing page)
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0 DOP-u. PwC Hrvatska je za cilj postavio kako stremi ka net nultu emisiju staklenic¢kih plinova

do 2030. godine. PwC Hrvatska na web stranicama aktivno izvjesStava o strategiji pod nazivom

Nova formula. Strategija koja se usredotoc¢uje na dvije najosnovnije potrebe s kojima se klijenti

i organizacije danas bore. Prvo je hitnost uspje$nog odgovora i promjene u suoc¢enju s velikim

pomacima koji oblikuju svijet: tehnoloSkim poremec¢ajima, klimatskim promjenama,

polomljenom geopolitikom, druStvenim napetostima i kontinuiranim uc¢incima pandemije

COVID-19. Drugo je potreba za izgradnjom povjerenja u vremenima kada su neizvjesni

poslovni odnosi uslijed tektonskih ekonomskih zbivanja.

Tablica 22: DOP-indeks za drustvo Revizija Remar

Ljudski potencijali

Dobrocinstvo prema lokalnoj
zajednici

Trzi$ni odnosi i poslovna
strategija

Odnosi s partnerima

Usluge

Ocuvanje prirode i okolisa

Revizija Remar

DOP indeks

Il
v

VI
VIl
VIII

IX

X
Xl

Xll

X1
XV
XV
XVI

XVII
XVIII

XIX

XX
XXI

XXII
XXI11

XXIV

Edukacije u obliku stru¢nih usavrsavanja,
seminara
Postivanje prava zaposlenika te
elementarnih ljudskih prava
Zastita na radu
Zaposljavanje
Ispitivanje stupnja zadovoljstva zaposlenika
Uvazavanje koncepta ravnopravnosti medu
spolovima i poticanje politike raznolikosti
Donacije po osnovama zdravstvene zastite
Donacije po osnovama promicanja znanosti
i obrazovanja
Donacije po osnovama promicanja
umjetnosti i kulture
Donacije za Sport
Donacije prema humanitarnim udrugama
Preuzimanje inicijative te organiziranje
humanitarnih akcija
Program i mjere za suzbijanje korupcije
Eticki kodeks
Zastita i gospodarenje podacima
Odnos prema trzisnim konkurentima
Nagrade

Posebne usluge koje pruza drustvo
Posebna priznanja za usluge koje pruza
drustvo
Razvoj usluga koje pruza drustvo
Donacije po osnovama ekoloskih projekata
Interna politika zastite prirode i okolisa
Eksterna politika zastite prirode i okolisa
Posebni proizvodi za projekte ocuvanja
prirode i okoliSa

2

Izvor: izrada autora prema: https://www.remar.hr/Naslovnica.html

Da (1)
1

Ne(0)

o oo o o o o OO0 o o

O OO OO o o ooo

>

DOP indeks drustva Revizija Remar poprima vrijednost 3 te u relativnim terminima iznosi

12,5% Drustvo na svojim web stranicama izvjeStava o javnost o edukacijama koje pruzaju
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svojim zaposlenicima te time je zavrijedilo 1 bod u domeni ljudskih potencijala. Sfera DOP-a
o kojoj drustvo najaktivnije izvjeStava javnost upravo tice se trziSnih odnosa te poslovne
strategije. U toj sferi je drustvo ostvarilo 2 boda. Niti jedna od informacija o aktivnostima DOP-
a korisniku nije dostupna na prvi pogled te iste su sadrzane u PDF formatima koji se nalaze na

stranicama drustva.

Tablica 23: DOP-indeks za drustvo RSM Croatia

RSM Croatia
DOP indeks Da(1) Ne@©) >
| Edukacije u obliku s_truénih usavrsavanja, 1
seminara
I Postivanje prava zaposlenika te 0
elementarnih ljudskih prava
Ljudski potencijali Il Zastita na radu 0 2
v Zaposljavanje 1
\ Ispitivanje stupnja zadovoljstva zaposlenika 0
Uvazavanje koncepta ravnopravnosti medu
VI Lo T - I 0
spolovima i poticanje politike raznolikosti
VIl Donacije po osnovama zdravstvene zastite 0
VI Donacije po osnovama promicanja znanosti 0
i obrazovanja
Dobrocinstvo prema lokalnoj IX Donacije PO osnovama promicanja 0
zajednici umjetnosti i kvulture 0
X Donacije za Sport 0
XI Donacije prema humanitarnim udrugama 0
Preuzimanje inicijative te organiziranje
Xll S . 0
humanitarnih akcija
X1 Program i mjere za suzbijanje korupcije 1
Trzi$ni odnosi i poslovna X1V Eticki kodeks 1 3
strategija XV Zastita i gospodarenje podacima 1
XVI Odnos prema trzisnim konkurentima
. . XVII Nagrade 1
Odnosi s partnerima : 1
XVIII Posebne usluge koje pruza drustvo 0
Posebna priznanja za usluge koje pruza
XIX y 0
Usluge drustvo
XX Razvoj usluga koje pruza drustvo 0
XXI Donacije po osnovama ekoloskih projekata 0
XXI1 Interna politika zastite prirode i okoliSa 0
Ocuvanje prirode i okolisa XXI1I Eksterna politika zastite prirode i okolisa 0
XXIV Posebni proizvodi za projekte ocuvanja 0

prirode i okolisa
> 6

Izvor: izrada autora prema: https://www.rsm.global/croatia/hr

Visina DOP-a indeksa za revizijsko drustvo RSM Croatia poprima vrijednost 6. Navedeno
drustvo je zavrijedilo 6 od moguca 24 boda odnosno 25%. Sfera DOP-a o kojoj drustvo
najaktivnije izvjeStava javnost upravo tice se trziSnih odnosa te poslovne strategije. U toj sferi
je drustvo ostvarilo 3 boda. Izvjestavajuci o aktivnostima u domeni ljudskih potencijala drustvo

je zavrijedilo dodatna 2 boda. U domeni odnosa s partnerima, drustvo je zavrijedilo 1 bod
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budu¢i da je jedan od organizatora European Business Awardsa; nagrade koja prepoznaje i

promice izvrsnost, najbolju praksu i inovacije u europskoj poslovnoj zajednici. Informacije o

aktivnostima DOP-a korisniku nije dostupna na prvi pogled te iste su sadrzane u PDF formatima

koji se nalaze na stranicama drustva. Vazno je napomenuti da postoji jednakost u zastupljenosti

muskaraca i zena na partnerskim pozicijama.

Tablica 24: DOP-indeks za drustvo SKT revizija

Ljudski potencijali

Dobrocinstvo prema lokalnoj
zajednici

Trzi$ni odnosi i poslovna
strategija

Odnosi s partnerima

Usluge

Ocuvanje prirode i okolisa

SKT revizija

DOP indeks

Il
v

VI
VIl
VIl

Xl
Xl

X1
X1V
XV
XVI

XVII
XVI1I

XIX

XX
XXI

XXII
XXI111

XXIV

Edukacije u obliku stru¢nih usavr$avanja,
seminara
Postivanje prava zaposlenika te
elementarnih ljudskih prava
Zastita na radu
Zaposljavanje
Ispitivanje stupnja zadovoljstva zaposlenika
Uvazavanje koncepta ravnopravnosti medu
spolovima i poticanje politike raznolikosti
Donacije po osnovama zdravstvene zastite
Donacije po osnovama promicanja znanosti
i obrazovanja
Donacije po osnovama promicanja
umjetnosti i kulture
Donacije za Sport
Donacije prema humanitarnim udrugama
Preuzimanje inicijative te organiziranje
humanitarnih akcija
Program i mjere za suzbijanje korupcije
Eticki kodeks
Zastita i gospodarenje podacima
Odnos prema trzisnim konkurentima
Nagrade

Posebne usluge koje pruza drustvo
Posebna priznanja za usluge koje pruza
drustvo
Razvoj usluga koje pruza drustvo
Donacije po osnovama ekoloskih projekata
Interna politika zastite prirode i okoliSa
Eksterna politika zastite prirode i okolisa
Posebni proizvodi za projekte ocuvanja
prirode i okolisa

2

Izvor: izrada autora prema: https://www.skt-revizija.hr/

Da (1)
1

Ne(0)

O O O ooo o

o oo o

O OO oo o o o

2

Visina DOP-a indeksa za revizijsko drustvo SKT revizija poprima vrijednost 4. Navedeno

drustvo je zavrijedilo 4 od moguca 24 boda odnosno 16,6%. Drustvo najviSe izvjeStava javnost

o aktivnostima u podrucju trziSnih odnosa i poslovnih strategija. U toj je domeni drustvo

ostvarilo vec¢inu svojih bodova; 3 od moguca 4 bodova. U domeni ljudskih potencijala drustvo

je ostvarilo 1 bod. Promatrano drustvo istie svoj partnerski odnos prema konkurenciji te
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naglaSava vjestine i kompetencije koje su revizori stekli kod konkurenta koji pripada grupi tzv.

Velike cetvore.®” Drustvo nije objavilo Izvjesée o transparentnosti za 2020. godinu.

Tablica 25: DOP-indeks za drustvo Sibenski Revicon

Ljudski potencijali

Dobrocinstvo prema lokalnoj
zajednici

Trzi$ni odnosi i poslovna
strategija

Odnosi s partnerima

Usluge

Ocuvanje prirode i okolisa

Sibenski Revicon

DOP indeks

Il
v

VI
VIl
VIl

IX

X
Xl

Xl

X1
X1V
XV
XVI

XVII
XVIII

XIX

XX
XXI

XXII
XXII

XXIV

Edukacije u obliku stru¢nih usavr$avanja,
seminara
Postivanje prava zaposlenika te
elementarnih ljudskih prava
Zastita na radu
Zaposljavanje
Ispitivanje stupnja zadovoljstva zaposlenika
Uvazavanje koncepta ravnopravnosti medu
spolovima i poticanje politike raznolikosti
Donacije po osnovama zdravstvene zastite
Donacije po osnovama promicanja znanosti
i obrazovanja
Donacije po osnovama promicanja
umjetnosti i kulture
Donacije za Sport
Donacije prema humanitarnim udrugama
Preuzimanje inicijative te organiziranje
humanitarnih akcija
Program i mjere za suzbijanje korupcije
Eticki kodeks
Zastita i gospodarenje podacima
Odnos prema trzi$nim konkurentima
Nagrade

Posebne usluge koje pruza drustvo
Posebna priznanja za usluge koje pruza
drustvo
Razvoj usluga koje pruza drustvo
Donacije po osnovama ekoloskih projekata
Interna politika zastite prirode i okolisa
Eksterna politika zastite prirode i okoliga
Posebni proizvodi za projekte ocuvanja
prirode i okolisa

>

Izvor: izrada autora prema: https://sibenskirevicon.hr/

Da (1)
1

[

Ne(0)

o O o o

o oo o

O OO OO O o ooo

2

DOP indeks drustva Sibenski Revicon poprima vrijednost 5 te u relativnim terminima iznosi

20,8% Drustvo na svojim web stranicama izvjeStava o javnost o edukacijama koje pruzaju

svojim zaposlenicima te time je zavrijedilo 1 bod u domeni ljudskih potencijala. Sfera DOP-a

o kojoj drustvo najaktivnije izvjeStava javnost upravo tice se trziSnih odnosa te poslovne

strategije. U toj sferi je drustvo ostvarilo 3 boda. Informacije o aktivnostima DOP-a korisniku

nisu dostupne na prvi pogled te iste su sadrzane u PDF formatima koji se nalaze na stranicama

67Revizori bili su prethodno zaposleni u KPMG-u te EY-u.
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drustva. Unutar drustva postoji jednaka zastupljenost na kljuénim pozicijama: partnerskim i

seniorskim.

Tablica 26: DOP-indeks za drustvo UHY Rudan®®

UHY Rudan
DOP indeks Da(l) Ne@©) >
| Edukacije u obliku s_truénih usavrsavanja, 1
seminara
I Postivanje prava zaposlenika te 0
elementarnih ljudskih prava
Ljudski potencijali Il Zastita na radu 0 3
v Zaposljavanje 1
\Y Ispitivanje stupnja zadovoljstva zaposlenika 0
Uvazavanje koncepta ravnopravnosti medu
VI NP " o 1
spolovima i poticanje politike raznolikosti
VIl Donacije po osnovama zdravstvene zastite
VI Donacije po osnovama promicanja znanosti 0
i obrazovanja
Dobrocinstvo prema lokalnoj IX Donacije PO oshovama promicanja 0
zajednici umjetnqgtl i kulture 0
X Donacije za Sport 0
XI Donacije prema humanitarnim udrugama 0
Preuzimanje inicijative te organiziranje
XlI SO . 0
humanitarnih akcija
X1 Program i mjere za suzbijanje korupcije 1
Trzi$ni odnosi i poslovna X1V Eticki kodeks 1 3
strategija XV Zastita i gospodarenje podacima 1
XVI Odnos prema trzi$nim konkurentima
. . XVII Nagrade 0
Odnosi s partnerima i 1
XVIII Posebne usluge koje pruza drustvo 1
Posebna priznanja za usluge koje pruza
XIX o 1
Usluge drustvo 1
XX Razvoj usluga koje pruza drustvo 0
XXI Donacije po osnovama ekoloskih projekata 0
XXII Interna politika zastite prirode i okolisa 0
Ocuvanje prirode i okolisa X X|II  Eksterna politika zastite prirode i okolisa o O
XXIV Posebni proizvodi za projekte ocuvanja 0

prirode i okolisa

> 8

Izvor: izrada autora prema: https://www.uhyincroatia.com/

Visina DOP-a indeksa za revizijsko drustvo UHY Rudan poprima vrijednost 8. Navedeno
drustvo je zavrijedilo 8 od moguc¢a 24 boda odnosno 33,3%. Drustvo podjednako izvjesStava
javnost o aktivnostima u podrucju ljudskih potencijala te trziSnih odnosa i poslovne strategije.
U svakoj od navedenih domena, drustvo je zavrijedilo po 3 boda odnosno zbirno 6 bodova. U

domenama izvjeStavanja o uslugama te odnosa s partnerima, drustvo je zavrijedilo po 1 bod.

®Drustva UHY Rudan te UHY HB Ekonom ¢lanice su UHY mreZe te imaju zajednicku web stranicu. U
provedenom istraZivanju ova dva subjekta sagledaju se kao cjelina.
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Tablica 27: DOP-indeks za drustvo Vedanta Audit

Ljudski potencijali

Dobrocinstvo prema lokalnoj
zajednici

Trzi$ni odnosi i poslovna
strategija

Odnosi s partnerima

Usluge

Ocuvanje prirode i okolisa

Vedanta Audit

DOP indeks

Il
v

VI
VIl
VIII

Xl
Xl

X1
X1V
XV
XVI

XVII
XVIII

XIX

XX
XXI

XXII
XXII1

XXIV

Edukacije u obliku stru¢nih usavrsavanja,
seminara
Postivanje prava zaposlenika te
elementarnih ljudskih prava
Zastita na radu
Zaposljavanje
Ispitivanje stupnja zadovoljstva zaposlenika
Uvazavanje koncepta ravnopravnosti medu
spolovima i poticanje politike raznolikosti
Donacije po osnovama zdravstvene zastite
Donacije po osnovama promicanja znanosti
i obrazovanja
Donacije po osnovama promicanja
umjetnosti i kulture
Donacije za Sport
Donacije prema humanitarnim udrugama
Preuzimanje inicijative te organiziranje
humanitarnih akcija
Program i mjere za suzbijanje korupcije
Eticki kodeks
Zastita i gospodarenje podacima
Odnos prema trzi$nim konkurentima
Nagrade

Posebne usluge koje pruza drustvo
Posebna priznanja za usluge koje pruza
drustvo
Razvoj usluga koje pruza drustvo
Donacije po osnovama ekoloskih projekata
Interna politika zastite prirode i okolisa
Eksterna politika zastite prirode i okolisa
Posebni proizvodi za projekte ocuvanja
prirode i okolisa

>

Izvor: izrada autora prema: http://vedanta-audit.hr/

Da (1)
1

Ne(0)

o oo o o OO o o

o O oo

o O O o o

>

Visina DOP-a indeksa za revizijsko drustvo Iris nova poprima vrijednost 4. Navedeno drustvo

je zavrijedilo 4 od moguéa 24 boda odnosno 16,6%. Drustvo podjednako izvjeStava o

aktivnostima domena ljudskih potencijala te trzi$nih odnosa i poslovne strategije te u svakoj od

domena zavrjeduje po 2 boda. Niti jedna od informacija o aktivnostima DOP-a korisniku nije

dostupna na prvi pogled te iste su sadrzane u PDF formatima koji se nalaze na stranicama

drustva. Vazno je napomenuti da u promatranom uzorku, kod drustva Vedanta Audit, apsolutna

zastupljenost Zena naspram muskaraca na klju¢nim pozicijama.

55


http://vedanta-audit.hr/

4.3. Analiza rezultata istraZivanja

U nastavku rada analiziraju se vrijednosti DOP indeksa odabranih drustava u uzorku, daje se

pregled distribucije podataka, pregled srednjih vrijednosti, te sagleda se disperzija medu

opazanjima . Podaci su analizirani uz potporu MS Excela te IBM SPSS-a.

Tablica 28: Broj revizijskih drustava koji izvjestavaju o DOP-u

Broj revizijskih drustava koji

Domena izvjeStajna o DOP-u izvjeStavaju o pojedinom podrucju
(MAX. 23)
Ljudski potencijali 23
Dobrocinstvo prema lokalnoj zajednici 5
Trzisni odnosi i poslovna strategija 21

Odnosi s partnerima
Usluge 8
Ocuvanje prirode i okolisa
Izvor: izrada autora

%

100,00%
21,74%
91,30%
34,78%
34,78%
21,74%

Tablica 28 prikazuje broj koliko revizijskih drustava izvjestava o pojedenoj domeni DOP-a. U

promatranom uzorku na svojim web stranicama sva drustva izvjeStavaju u domeni ljudskih

potencijala. Kao druga najaktivnija domena isti¢e se ona koja je vezana uz aktivnosti trziSnih

donosa i poslovne strategije drustva. Cak 21 drustvo u promatranom uzorku izvjestava o

navedenim aktivnostima odnosno ukupno 91,3% njih. Po 8 drustava izvjeStava o aktivnostima

u domeni odnosa s partnerima te uslugama tj. 34,8%. O aktivnostima u domeni dobro¢instva

prema lokalnoj zajednici te aktivnostima vezanim uz oCuvanje prirode izvjestava tek 5 drustva

ili 21,7%. Sljede¢im grafom prikazani su navedeni podaci:
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Grafikon 1: Broj revizijskih drustava koje izvjeStavaju o pojedinom podrucju DOP-a

Broj revizijskih drustava koji izvjestavaju o pojedinom podrucju
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lzvor: izrada autora

Tablica 29: Broj bodova revizijskih drustava iz pojedinih podrucja DOP-a

Domena izvjestavanja o DOP-u | Maksimalan broj bodova | Ostvareni broj bodova %

Ljudski potencijali 138 57 41,30%

DobrocmstV(_) prema lokalnoj 138 5 3.62%
zajednici

TrziSni odnosi .1_p0slovna 92 55 59,78%
strategija

Odnosi s partnerima 46 11 23,91%

Usluge 46 11 23,91%

Ocuvanje prirode i okolisa 92 9 9,78%

Ukupno 552 148 26,81%

lzvor: izrada autora

Drustva najvise izvjestavaju o aktivnostima u domeni trzi$nih odnosa i poslovne strategije te
od maksimalna 92 boda koja su namjena za tu kategoriju, promatrana drustva sakupila su 55
bodova. Razlog tome lezi dijelom zbog obveze objave Izvje$¢a o transparentnosti. Izmedu
ostalog, u izvjeS¢ima transparentnosti drustva progovaraju sustavima kontrole, etickom
kodeksu, aktivnostima usmjerenim ka osiguranju neovisnosti revizora, naknadama revizora, itd.

Drustvima su dodjeljivani bodovi izvjestavaju¢i o ovim aktivnostima.

Zabrinjavajuci je podatak da u promatranom uzorku tek 11 revizijskih druStava ima jasno
naznacenu izjavu o privatnosti odnosno tek 11 njih trazi privolu za sakupljanje kolacic¢a (engl.
cookies). 57 bodova je dodijeljeno druStvima za izvjesStavanje o ljudski potencijalima. Niti

jedno od promatranih drustava iz uzorka nije javno objavilo podatke o zadovoljstvu zaposlenika
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odnosno jedino je PWC Hrvatska izvjestava o stupnju fluktuacije zaposlenika prema senioritetu.

Izvjestavaju¢i od aktivnostima vezanima uz odnose s parterima te uslugama, drustvima je

ukupno dodijeljeno po 11 bodova. IzvjeStavanje o aktivnostima ocCuvanja okoliSa te

dobrocinstva prema lokalnoj zajednici je slabo zastupljeno. DrusStva su izvjeStavajuéi o

navedenim aktivnostima sakupila tek 9 bodova u kategoriji ocuvanja prirode i okolisa odnosno

5 bodova u kategoriji dobrocinstva prema lokalnoj zajednici. Slijede¢i graf daje vizualni prikaz

analiziranih podataka.

Grafikon 2: Broj revizijskih drustava koje izvjeStavaju o pojedinom podrucju DOP-a

Broj bodova revizijskih drustava iz pojedinih podrudja drustveno
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Tablica 30: Vrijednosti DOP indeksa revizijskih drustava

Naziv revizijskog drustva

Alpha Capitalis
Russell Bedford Croatia

Antares revizija
BDO Hrvatska
Consultum Kompari¢
Deloitte Hrvatska
EY Hrvatska
HLB InzZenjerski biro
HLB Revidicon
laudit
Interexpert-Zagreb
Iris nova

Izvor: izrada autora

Vrijednost
DOP
indeksa

8
4
4

Naziv revizijskog Vrijednost DOP
drustva indeksa
KPMG Croatia 13
LeitnerLeitner 6
Hrvatska
Mervis revizija 3
Moore Revidens 3
PwC Hrvatska 15
Revizija Remar 3
RSM Croatia 6
SKT revizija 4
Sibenski revicon 5
UHY Rudan 8
Vedanta Audit 4
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Grafikon 3: Vrijednosti DOP indeksa revizijskih drustava
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Tablica 31: Pregled srednjih vrijednosti DOP indeksa
Pr.(.)sjeéna M«_a_dljalna Mod Stan_c!ar(_i_na Minimum | Maksimum Koefl_cu.e_nt
vrijednost | vrijednost devijacija varijacije
DiolE 6,43 5,00 4,00 4,154 2 15 64,56%
indeks

lzvor: izrada autora

Tablica 30 prikazuje vrijednosti indeksa promatranih drustava u uzroku. Indeks moze poprimiti
vrijednost od 0 do 23. Interexpert-Zagreb te Iris nova su drustva koja su svojim izvjeStavanje
zavrijedile najmanje bodova u svakog od kategorija. Vrijednost indeksa kod promatranih
drustava poprima vrijednost 2. Na drugu ruku, Pwc Hrvatska je ostvario najvecu vrijednost

indeksa odnosno 15.

Prosjecna vrijednost indeksa revizijskih drustava koje obavljaju reviziju subjekata od javnog
interesa iznosi 6,43. Isto tako, 50% drustava ima indeks ve¢i ili jedan 5, odnosno kod ostalih
50% indeks je nizi od 5. Najcesc¢a vrijednost indeksa u promatranom uzroku je 4. Prosje¢no
kvadratno odstupanje vrijednosti indeksa od aritmeticke sredine iznosi 4,15. Stavljanjem u
omjer standardne devijacije te aritmeticke sredine dobiva se koeficijent varijacije Koji iznosi
64,56% te zakljucuje se da se radi o velikoj disperziji. Kako bi objasnili disperziju, drustva su
grupiranu te je u nastavku ispitano:
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e postoji li statisticki znacajna razlika izmedu vrijednosti DOP indeksa izmedu Velike
Cetvorke i ostalih drustava u promatranom uzorku,
e postoji li statisticki znacajna razlika izmedu vrijednosti DOP indeksa izmedu drustava

koji pripadaju internacionalnoj mrezi i onih koji ne pripadaju internacionalnoj mrezi.

4.3.1. Prosjecne vrijednost DOP indeksa Velike cetvorke

Tablica 32: Pregled srednjih vrijednosti DOP indeksa Velike ¢etvorke

Prosje¢na | Medijalna - . Standardna
- s Minimum Maksimum o
vrijednost | vrijednost devijacija
Drustvo pripada
Velikoj Cetvorci 14,25 14,50 13 15 0,957
Drustvo ne pripada 479 4 2 10 2123

Velikoj cetvorci
lzvor: izrada autora

Prosjecna vrijednost indeksa Velike cetvorke iznosi 14,25. Pri ¢emu minimalna vrijednost se
javlja kod drustva KPMG Croatia, a maksimama kod PwC Hrvatska. Prosje¢na vrijednost
indeksa drustava koji ne pripadaju Velikoj cetvorci iznosi 4,79. Kao Sto je ve¢ spomenuto,
drustva Interexpert-Zagreb te Iris nova imaju najnizi indeks, a najvisi indeks u ovoj kategoriji
se javlja kod BDO Hrvatska.

Tablica 33: Rezultati testiranja nezavisnih uzoraka t-testom

Donja Gornja

t Stupnjevi P ranica ranica
slobode | vrijednost 9 9
intervala | intervala
13,852 10,545 0,000 7,321 11,600

lzvor: izrada autora

Postavlja se poc¢etna ili nulta hipoteza da su aritmetic¢ke sredine drustava Velike cetvorke i onih
koji nisu Velika cetvorka jednake, odnosno da je njihova razlika 0. Suprotna ili alternativna
hipoteza pretpostavlja da je razlika izmedu aritmetickih sredina navedenih skupova je

postojana:®®

®Rozga, A. (2017): Statistika za ekonomiste, Ekonomski fakultet Split, str.126.
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Na temelju provedenog testiranja t-testom dvaju nezavisnih uzoraka dolazi se do p vrijednosti
koja je priblizno jednaka 0 te zakljuCuje se da postoji statisticki znacajna razlika izmedu
vrijednosti indeksa kod Velike cetvorke i onih koji ne pripadaju Velikoj cetvorici. Odnosno,
prosjecna vrijednost DOP indeksa je statisticki znacajno veca kod onih drustava koji pripadaju

Velikoj cetvorci.

4.3.2. Prosjetne vrijednost DOP indeksa s obzirom na pripadnost internacionalnoj mrezi

Tablica 34: Pregled srednjih vrijednosti DOP indeksa s obzirom na pripadnost
internacionalnoj mrezi

Pr.(.)sjecna Mg_dualna Minimum Maksimum Stan_d_argl_na
vrijednost | vrijednost devijacija
_ Drustvo pripada 7,93 6 2 15 4,448
internacionalnoj mrezi
Drustvo ne pripada 3,63 4 2 5 0,916

internacionalnoj mrezi
Izvor: izrada autora

Prosjecna vrijednost indeksa drustava koje pripadaju medunarodnoj mrezi iznosi 7,93. Pri cemu
minimalna vrijednost se javlja kod Interexpert-Zagreb, a maksimama kod BDO Hrvatska.
Prosje¢na vrijednost indeksa drustava koji ne pripadaju medunarodnoj mrezi iznosi 3,63.
Drustvo Iris nova ima najnizi indeks, a najvisi indeks u ovoj kategoriji se javlja kod drustva

laudit.

Tablica 35: Rezultati testiranja nezavisnih uzoraka t-testom

Stupnjevi p* Donja Gornja
t . granica granica
slobode vrijednost . .
intervala intervala
3,611 16,112 0,002 0,827 7,79

lzvor: izrada autora

Postavlja se pocetna ili nulta hipoteza da su aritmeticke sredine drustava koja pripadaju
medunarodnoj mreZi i onih koja ne pripadaju medunarodnoj mrezi jednake odnosno da je
njihova razlika 0. Suprotna ili alternativna hipoteza pretpostavlja da postoji razlika u

aritmeti¢kim sredinama drustava:’®

"Ibid.
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Hl: "'fl _fz *0

Na temelju provedenog testiranja t-testom dvaju nezavisnih uzoraka dolazi se do p vrijednosti
koja je priblizno jednaka 0 te zakljuCuje se da postoji statisticki znacajna razlika izmedu
vrijednosti indeksa drustava koja pripadaju internacionalnoj mrezi 1 onih koja ne pripadaju
internacionalnoj mrezi. Odnosno, vrijednost DOP indeksa drustava koji pripadaju

medunarodnoj mrezi statisticki znac¢ajno je visa od onih koji ne pripadaju mrezi.
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5. ZAKLJUCAK

9 dana prije izbora saziva Bundestaga, nevladine udruge organiziraju takozvane U18 izbore.
Pravo izbora na njima imaju sudionici mladi od 18 godina te pojedince se pita kojoj politickoj
opciji bi dali glas na nadolazeéim izborima da imaju glasa¢ko pravo.”* Ovogodisnji rezultati
U18 izbora pokazuju nadmoé Zelenih nad ostalim politickim strankama.’? Mlade generacije
sve vi$e su zainteresirana za pitanja vezana uz odrzivi razvoj, nejednakosti u drustvu te utjecaju
poduzeca na drustvo u cjelini. Revizija prema svojoj prirodi je usluga visoke stope socijalne
zatvorenosti. Ovlastenim revizorom se ne moze postati preko no¢i odnosno postoji set zahtjeva
u domeni obrazovanja, vjestina te ugleda koji pojedinca mora imati kako bi bio licenciran za
rad. Imajué¢i na umu trendove i stavove generacije koje ¢e kroz desetak godina biti kadar ove
profesije i stupanj zatvorenosti, revizijska druStva bi ozbiljno trebala promisliti o
implementaciji DOP-a kao dijela poslovne strategije. Zahvaljuju¢i globalizaciji, protok
informacija je postao brzi no ikada. Pojedinac brzom pretragom weba moze vrlo lako dobiti
informacije o proizvodima i uslugama koje nudi drustvo. Brz protok informacija doveo je sve
tezeg upravljanja publicitetom. Velika drustva su pod konstantnim povecalom javnosti. U
slucaju da se poduzeée odluci na neeti¢an potez, isti potez bi prije 15 godina za sobom nosio
manje rizike. Danas, rukovodstvo vrlo dobro treba promisliti o takvim aktivnostima jer vrlo je

malo vremena potrebo da javnost dozna o takvim aktivnostima.

Organizacije koje se bave izu¢avaju DOP naglaSavaju da se na DOP treba gledati kao na
investiciju, a ne kao na trosak. Aktivnosti koje su po svojoj prirodi druStveno odgovorne imaju
pozitivne uc¢inke na ekonomski subjekt. Prema tome, DOP moze smanjiti izravne troskove
primjerice troskove energije, materijala, gubitak vremena, itd. Isto tako takve aktivnosti mogu
poboljsati produktivnost radnika kroz pove¢anu motivaciju. Radnik koji osjeca da drustvo u
njega ulaze bit ¢e i vise motiviran za rad. Uz navedeno, DOP moze poboljsati konkurentski
imidz tvrtke. Od velike je vaZnosti da je opskrbni lanac drustva odrziv, a jedan od medija za

izvjeStavanje o odrzivosti i odgovornosti lanaca upravo je web stranica.

Kao $to je ve¢ spomenuto, cilj rada je bio utvrditi u kojoj mjeri revizijska drustva u Republici

Hrvatskoj implementiraju DOP kao dio svoje poslovne strategije te u kojoj mjeri izvjeStavaju

"Urban Sustainability Exchange, Youth Election Project U18, raspoloZivo na: https://use.metropolis.org/case-
studies/youth-election-project-ul8
"2Wahlen U18, raspoloZivo na: https://wahlen.u18.org/wahlergebnisse/bundestagswahl-2021
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0 navedenim aktivnostima putem svojih web stranica. Isto se istrazilo putem DOP indeksa koji
je sacinjen od 6 domena relevantnih za DOP. Indeks se krece u rasponu od 0 do 23. Prosjecna
vrijednost indeksa za revizijska drustva koja obavljaju zakonsku reviziju nad GFl-evima od SJI
iznosi 6,43 te moze se zakljuciti kako revizijska drustva jako loSe izvjeStavaju o druStvenoj
odgovornosti na svojim web stranicama. Budu¢i da ova drustva ¢esto nude i usluge konzaltinga
I poslovnog savjetovanja poduzetnika, navedeni rezultati su jako nepovoljni. Promatrana
drustva najviSe izvjeStavaju o trziSnim odnosima. Upravo to izvjeStavanje se vodi putem
izvjeS¢a o transparentnosti kojeg je definirao zakonodavac te ono nije zasnovano na
dobrovoljnoj osnovi. Uz trzisne odnose, drustvima je interesantno izvjeStavati 0 aktivnostima
vezanim uz ljudske potencijale. Budu¢i da drustva pruzaju svojevrsnu intelektualnu uslugu
ocekivano je ova domena biti Zari$na tocka za izvjeStavanje. Postoji velika disperzija medu
drustvima u uzorku pa tako su podaci klasterizirani na drustva koja (ne)pripadaju Velikoj
Cetvorci i medunarodnoj mrezi. Istrazivanje je dokazalo da skupina Velike cetvorke ( PwC
Hrvatska, EY Hrvatska, Deloitte Hrvatska i KPMG Croatia) imaju statisticki znacajan veci

DOP indeks ujedno kao i onda drustva koja pripadaju medunarodnoj mreZi.

Koriste¢i istu metodologiju istrazivaci su 2016. odnosno 2019. godine su ispitali visinu DOP
indeksa za drustva koja pruzaju usluge osiguranja i reosiguranja na podruc¢ju RH te banaka na
podrucju RH. Visina indeksa za osiguravajuca i reosiguravajuéa drustva je 8,33 dok za banke
iznosi 7,65." Promatrajuéi podatke zakljucuje se da indeks revizijskih drustava u RH je nizi za
22,8% u odnosi na osiguravajuca i reosiguravajuc¢a druStva odnosno za 15,9% u odnosu na

banke.

3Beri¢, T. (2016.): Drustveno odgovorno poslovanje osiguravajuéih i reosiguravajuéih drustava u RH, Diplomski
rad. Sveudiliste u Splitu, Ekonomski fakultet, Split 2016, str.78

"Topi¢, J. (2019): drustveno odgovorno poslovanje banaka u Republici Hrvatskoj, Diplomski rad. Sveuéiliste u
Splitu, Ekonomski fakultet, Split 2019, str. 60
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SAZETAK

Drustveno odgovorno poslovanje (DOP) moze se definirati kao koncept kojim kompanije u
svoje poslovanje integriraju brigu o svojim zaposlenicama, okoliSu odnosno o svim svojim
dionicima. Postoje ekonomske koristi za drustva koja implementiraju DOP kako dio svoje
poslovne strategije te iste se ogledaju u domeni usStede troSkova energije, povecanja
produktivnosti te posljedi¢no na konkretnost odnosno stabilnost drustva. Globalizacijom pa i
otvaranjem EU trzi$ta protok roba, usluga, kapitala i informacija poslovanje je postalo mnogo
brze, a trzi$ni uvjeti neizvjesni. Kada je u pitanju polozaj racunovodstva u kozmosu DOP-a,
raéunovode izvjestavaju o odrzivosti putem nefinancijskih izvjes¢a. Ako se racunovodstvo
javlja kao Stabna managementa za odlucivanje, svojim stavovima mogu znacajno utjecati na
odrzivi razvoj poduzecéa. Istrazivanjem se utvrdilo da revizorska drustva koja obavljaju
zakonsku reviziju godis$njih financijskih izvjestaja subjekata od javnog interesa izvjeStavaju o
DOP-u putem svojih web stranica. Stupanj izvjestavanja o DOP-u putem web stranica drustava

mjeren je DOP indeksom.

Kljuéne rijeci: druStveno odgovorno poslovanje, eksterna revizija, SJI
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SUMMARY

Corporate Social Responsibility (CSR) can be defined as a concept by which companies
integrate the care of their employees, the environment, and all their stakeholders into their
business. There are economic benefits for companies that implement CSR as part of their
business strategy and they are reflected in the domain of energy costs saving, increasing
productivity, and consequently as stability of an equity. With globalization the flow of goods,
services, capital, and information business has become much faster, and market conditions
uncertain. When it comes to the position of accounting in the CSR cosmos, accountants report
on sustainability through non-financial reports. If accounting emerges as support branch to the
management for decision-making, their attitudes can significantly influence the sustainable
development of the company. The research found that audit firms that perform statutory audits
of annual financial statements of public interest entities report on CSR through their websites.

The degree of CSR reporting through company websites was measured by the CSR index.

Keywords: corporate social responsibility, external audit, PIE
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