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1.UVvOD

Moderan i ubrzan Zivot 21. vijeka uz mnoge blagodati i privilegije koje pruza dosta toga i uzima,
a najvise ono Covjeku najbitnije, zdravlje. Uz mnogo stresa koji je najveéi covjekov neprijatelj,
najvise pati covjekov kostano-misi¢ni sustav ( kraljeznica, vratna kraljeznica, zglobovi, misici)
zbog teskih fizi¢kih poslova, ali i zbog krivog drzanja prilikom obavljanja uredskih poslova i
poslova u prosvjeti i zdravstvu. Takoder su Ceste 1 ozljede sportasa zbog preopterecenosti i tempa
koje postavlja danasnji sport. Ozljeda nisu postedeni ni obi¢ni rekreativci. Sve viSe se traze
usluge fizioterapeuta i usluge u rehabilitacijskim centrima, te ta djelatnost iz godine u godinu u
cijelom svijetu raste. U Hrvatskoj osim ljudi starije dobne skupine sve vecu potraznju za

fizioterapeutskim uslugama ¢ine i mlade dobne skupine, pretezito sportasi i studenti.

1.1. Definiranje problema istraZivanja
Kao problem istrazivanja ovog zavrSnog rada postavlja se izrada poslovnog plana i sagledavanje

svih vaznih ¢imbenika 1 aspekata pokretanja novog posla . Problem istrazivanja bit ¢e prikazan

na primjeru otvaranja centra za fizikalnu rehabilitaciju ,,Inchy*.

Istrazivanje je podloga za svaki poslovni plan. Poduzetnik mora biti upoznat s okolinom u kojoj
posluje, prilikama i prijetnjama, te slabostima i snagama, dakle mora poznavati internu i eksternu
okolinu poduzeca. Takoder poduzetnik mora imati uvid u resurse kojima raspolaze i prilagodavat
im se te u konacnici mora izabrati najbolju strategiju kojom bi doSao do uspjeha. Poslovni plan

mora biti dobro pripremljen kako bi se §to uspjesnije uslo na trziste.

1.2. Ciljevi istrazivanja

Glavni cilj ovog zavrSnog rada je istraziti isplativost i opravdanost ulaganja u novi poduzetnicki
pothvat na primjeru centra za fizikalnu rehabilitaciju. Ljudi u sve vecoj mjeri traze usluge
fizikalnih centara. Potrebno je napraviti biznis plan centra za fizikalnu rehabilitaciju ,,Inchy* koji
¢e se svojom ponudom isticati na trziStu i ostvariti prednost nad konkurentima. Poduzece
egzistira da bi ostvarilo odredene ciljeve koji uvijek zahtijevaju zajedni¢ku ili kolektivnu

akciju.'Ciljevi moraju biti mjerljivi, ostvarivi i realni.

Buble, M., (2006.): Osnove menadzmenta, Ekonomski fakultet u Splitu, str.5



1.3.Metoda rada

Metoda je planiran ili unaprijed smiSljen postupak za postizanje odredenoga teorijskog ili

prakti¢nog cilja.

Metode koje ¢e se koristit u radu su: metoda sinteze, metoda analize, metoda dedukcije,

metoda indukcije i komparativna metoda.

Metoda sinteze- spaja jednostavne misaone tvorevine u sloZene te povezuje posebne elemente,

pojave i procese u jedinstvenu i skladnu cjelinu

Metoda analize- ras¢lanjuje sloZene pojmove, zakljucke i sudove na njihove jednostavnije

dijelove te omogucuje bolje razumijevanje istih

Metoda dedukcije- deduktivni na¢in zakljuéivanja pomocu kojeg se iz opéih sudova izvode

posebni 1 pojedinacni zakljucci

Metoda indukcije- induktivnim naé¢inom zakljucivanja analiziraju Se pojedine ¢injenice i dolazi

se do zakljucka o opéem sudu

Komparativna metoda- koristi se prilikom preuzimanja tudih rezultata znanstveno-istrazivackih

radova, odnosno tudih stavova ,opazanja, zakljucaka i spoznaja

1.4.Struktura rada
Zavrs$ni rad podijeljen je u 5 dijelova. U prvom dijelu, uvodu, definiraju se problemi istrazivanja,

ciljevi istrazivanja, metoda rada i struktura rada.

U drugom dijelu prikazuje se uloga i vaznost planiranja u realizaciji poduzetnickog pothvata. U
trecem dijelu se prikazuju trziSni aspekti realizacije centra za fizikalnu rehabilitaciju kao

poduzetni¢kog pothvata kojeg se navodi u radu.

U cetvrtom poglavlju su analizirani tehni¢ko-tehnoloski i ekonomski aspekti otvaranja centra za
fizikalnu rehabilitaciju; lokacija, oprema, zastitne mjere, procjena prihoda i rashoda, plan otplate
kredita, aktivizacijsko razdoblje, procjena godis$nje dobiti, racun dobiti i gubitka.

U posljednjem poglavlju daje se zakljucak o isplativosti i opravdanosti ulaganja u ovaj projekt te

popis literature, slika i tablice i na samom kraju sazetak na engleskom jeziku.



2.ULOGA I VAZNOST PLANIRANJA U RELIZACIJI PODUZETNICKOG
POTHVATA

2.1. Opcenito o poduzetniStvu i planiranju
Prili¢no je teSko odgovoriti na relativno jednostavno pitanje: sto je zapravo poduzetnistvo i tko

su zapravo poduzetnici? Etimolo$ki promatrano, poduzetniStvo predstavlja sposobnost
pokretanja odredene akcije, poduzimanja aktivnosti sa svrhom postizanja Zeljenog cilja, sve
predmnijevaju¢i spremnost na borbu protiv prepreka, spremnost na neizvjesnost ishoda i
rizik.2Vidljivo je da poduzetni§tvo nema jedinstvenu definiciju te da je to Sirok pojam kojeg bi
jako tesko bilo ograniciti na jednu definiciju. Pojam poduzetniStvo je usko povezan s pojmom
inovacija §to podrazumijeva stvaranje neceg novog. Inovacija utjeCe na rast proizvodnje, a
samim time poduzetni$tvo ima veliku ulogu u rastu ukupnog gospodarstva . Kriva je teza da je
lako postati uspjeSan poduzetnik. Svaki uspjeSan poduzetnik ulaze puno vremena, truda i

zdravlja u svoj posao, takoder riskira svoj kapital i ugled te je odgovoran za svoje zaposlene.

Planiranje bas kao i poduzetni$tvo nema jedinstvenu definiciju nego ga je moguce definirati na
viSe nacina zbog Sirine pojma. Kreinter 3 smatra da je planiranje ,,proces rjeSavanja problema
neizvjesnosti pomocu formuliranja buducih pravca akcija za ostvarenje specificnih rezultata®.
Cole*smatra da je planiranje aktivnost koja ukljutuje odluke o ciljevima, sredstvima, ponasanju i
rezultatima. Dakle vidljivo je da mnogo autora i ekonoma ima svoju definiciju planiranja Sto

pokazuje koliko je planiranje Sirok pojam kako u praksi tako i u teoriji.

Tri temeljna pitanja na koja planiranje mora dati odgovor,a u ¢emu se ujedno manifestira i

sadrzaj planiranja. Ta pitanja su sljedeca:
1. Gdje se poduzece sada nalazi?
2. Gdje se poduzece Zeli na¢i u buducnosti?

3. Kako tamo sti¢i?°

Buble, M. , Kruzi¢ D., (2008.): Poduzetnistvo, Ekonomski fakultet u Splitu, str. 1.
Buble, M. , (2006.): Osnove menadzmenta, Ekonomski fakultet u Splitu, str. 5.
“Buble, M. , (2006.): Osnove menadzmenta, Ekonomski fakultet u Splitu, str. 5.
*Buble, M. , (2006.): Osnove menadzmenta, Ekonomski fakultet u Splitu, str. 86.



Planiranje ima svoju hijerarhiju koje karakteriziraju tri razine korespondentne razinama
menadzmenta. Tako razina vrhovnoga menadZmenta korespondira stratesko, razini srednjeg
menadZmenta taktidko, a menadZmentu prve razine operativno planiranje.’Proces planiranja se

odvija od vrhovnog menadzmenta prema menadzmentu prve razine.

U teoriji i praksi razvijeni su brojni tipovi planiranja od kojih su najpopularniji tri:’
1. jednokratni planovi

2. trajni planovi

3. kontigencijski planovi

Dva su konceptualna razloga planiranja:®
1. ogranicenost resursa
2. neizvjesnost okoline

Zbog ograniCenosti resursa potrebno je planirati njihovu upotrebu te planirati potencijalne
supstitute odredenih resursa. Zbog postojanja neizvjesnosti okoline poduzetnik i poduzece uvijek
moraju biti Sto spremniji na nepredvidljive dogadaje koji direktni 1 indirektno utjeCu na

poslovanje poduzeca.

2.2.Poslovni plan
Osnivanje novog poduzec¢a zahtijeva od poduzetnika odgovor na niz pitanja pocevsi od toga Sto

¢e to raditi ( ¢ime se baviti) i komu ¢e to prodati, pa do toga da li se to uopce isplati. Da bi
odgovorio na ta sva pitanja, a pogotovo ako te odgovore treba prezentirati nekome tko ¢e ga
poduprijeti u svemu tome,tada je nuzno da izradi poslovni plan u kojemu se utvrduju sve

aktivnosti nuzne za osnivanje poduzeca. Te su aktivnosti sljedec’e:9
1. Odluka o tome da se osnuje poduzece

2. Analiza svojih sposobnosti i moguénosti

®Buble, M. , (2006.): Osnove menadzmenta, Ekonomski fakultet u Splitu ,str. 88.
"Buble, M. , (2006.): Osnove menadzmenta, Ekonomski fakultet u Splitu, str. 26.
®Buble, M. , (2006.): Osnove menadzmenta, Ekonomski fakultet u Splitu, str. 86
°Buble, M. , Kruzié¢ D., (2008.): Poduzetnistvo, Ekonomski fakultet u Splitu, str. 213.



3. Izbor proizvoda ili usluge

4, Istrazivanje trzista

5. Predvidanje prihoda od prodaje
6. Izbor lokacije

7. Izrada plana proizvodnje

8. lzrada plana marketinga

9. Izrada plana organizacije

10. Izrada plana pravnih aktivnosti
11. Izrada plana osiguranja

12. Izrada plana raCunovodstva
13. Izrada financijskog plana

14. Pisanje popratnog pisma

Poslovni plan je osnovica za provodenje bilo kojeg poduzetni¢kog pothvata. Sto je poslovni plan
kvalitetnije sastavljen veée su Sanse za uspjeSnost poduzetnicke zamisli. Poslovni plan je
plansko-poslovni elaborat kojim poduzetnik pokazuje svoje poslovne ideje, ambicije i planove.
Takoder, poslovni plan ima svoju hijerarhiju koju se treba postivati, izostavljanje bilo kojeg
dijela poslovnog plana moze kasnije biti kobno za poslovanje cijelog poduzeca. Potrebno je
poslovni plan posebno dobro i pazljivo razmotriti jer on ukazuje i na nedace s kojima se
poduzece moze susresti 1 tako uvelike pomo¢ u rjeSavanju istih. Dobar poslovni plan daje velike
Sanse za uspjeh poduzeca, dok lo§ poslovni plan u startu vrlo vjerojatno garantira da poduzece

nece poslovati sa uspjehom ili da uopce nec¢e do¢i do proboja na trzistu.



3.TRZISNI ASPEKTI OTVARANJA CENTRA ZA FIZIKALNU
REHABILITACIJU

3.1. Projekt
Naziv projekta: Centar za fizikalnu rehabilitaciju ,,Inchy*

Osnovna djelatnost(Sifra): 86.90
Lokacija: Kvart Mejasi, grad Split
Karakter investicije: Otvaranje i uredivanje centra za fizikalnu rehabilitaciju

Cijene obrac¢una: Kuna(HRK)

3.2.Podaci o investitoru
Ime i prezime: Toni Runji¢

Datum rodenja: 29.06.1995.
Adresa stanovanja: Reiceva 11
Mijesto stanovanja: 21000 Split
Studi: Ekonomski fakultet Split

Poduzetnicke sposobnosti: samouvjerenost, ambicioznost ,spremnost na grupni rad, objektivnost,

komunikativnost, snalazljivost, odlu¢nost, odgovornost, upornost.

3.3. Analiza djelatnosti-analiza usluge
Centar za rehabilitaciju ,,Inchy“pruzat ¢e usluge zdravstvene zastite. Usluga ¢e biti dostupna za

svakoga od mladih dobnih grupa do onih starijih. Takoder centar ¢e posjedovati svu potrebnu
opremu koja ¢e zadovoljiti i oporavak vrhunskih sportaSa. Dakle centar je otvoren za sve
kategorije ljudi, sportase, rekreativce, ljude nakon operacije zglobova, kraljeznice, vratne

kraljeznice, Studente.
U ponudi centra ¢e se nalaziti:

- Velika dvorana sa 8 kreveta za masazu



- Dvorana za vjezbanje sa svom potrebnom opremom ( strunjaCe, vijace,gume za
rastezanje)

- Velika soba za magnetsku rezonancu

- Sobe za laser, magnetsku terapiju i elektroterapiju, termoterapiju

- Bazen

- Mini bar s ponudom pica i sendvica

Dobavlja¢ opreme za centar ,,Inchy* bila bi tvrtka Fokus Medica d.o.0. Posto je Zelja da centar
dobije status najboljeg centra za fizikalnu terapiju na podru¢ju Republike Hrvatske sukladno
tome je izabran i najbolji dobavljac. Fokus Medica d.o.0 ve¢ 20 godina vodeca je tvrtka u
podru¢ju opreme za fizikalnu terapiju, rehabilitaciju i sportsku medicinu, a ekskluzivni su
zastupnici vodecih svjetskih proizvodaca . Centar za fizikalnu terapiju ,,Inchy* sklopio bi ugovor
s Fokus Medical d.o.o kao jedinim dobavljacem opreme za rehabilitacijski centar te dobio
mnoge pogodnosti i pristupacnije cijene nabave. Za mini bar dobavlja¢ bi bio ,,Zdrava hrana“
d.o.o Split.

Centar ¢e pruzati najmodernije usluge fizikalne terapije: terapija udarnim valom, termoterapija,
terapijski ultrazvuk, laser, magnet terapija, elektroterapija , McKenzie metoda, dinamicka
neuromuskularna stabilizacija, kinesiotapeing, emmett tehnika, individualna kinezioterapija,
Muliligan koncept, proprioceptivna muskularna facilitacija, postizomeric¢ka relaksacija, trigger

tocke 1 bandaze.

Zaposlenici centra za fizikalnu terapiju bit ¢e najstrucniji fizioterapeuti, stru¢njaci za magnetsku
rezonancu koji su vrhunski obuceni za rad sa svom opremom koju centar posjeduje. Najvaznije
je zadovoljstvo korisnika usluge jer rijetko je slucaj da klijent treba samo jednom usluge
fizikalne terapije, ve¢inom je oporavak proces koji traje do 2 mjeseca. Cilj centra i zaposlenika je

uCiniti tretman korisnicima usluge $to ugodniji i §to je moguce situaciji opusteniji.
Radno vrijeme centra za fizikalnu rehabilitaciju ,,Inchy“bilo bi:

Pon-Pet: 08:00-21:00

Sub: 09:00-16:00

Ned: Ne radi se



3.4.Analiza kupaca
Upravljanje marketingom usredoto¢eno je na prikupljanje podataka o svakom potrosacu

(kupcu) — njegovim proslim transakcijama ,njegovim obiljezjima (demografskim
,psihografskim), preferencijama u odnosu prema obiljezjima proizvoda i/ili usluge, oblicima
promocije, kanalima prodaje i distribucije’®. Svakom poduzeéu je cilj trzisni udio i §to veéi broj

potrosaca. Poduzece je na dobrom putu kada ima lojalnost potrosaca.

Obzirom da su kupci oni kojima je proizvod/usluga namijenjen i koji ga svojim izborom
potvrduju, odnosno, svojom kupnjom osiguravaju uspjeh nekog poslovnog pothvata i ostvarenje
postavljenih ciljeva, nuzno je pravovremeno i sa §to ve¢om precizno$¢u utvrditi trendove,

karakteristike i determinante ponaanja potencijalnih kupaca:™*

- Tko kupuje?

- Kada kupuje?
- Kako kupuje?
- Gdje kupuje?

- Zas$to kupuje?

Do svih ovih odgovora dolazi se kvalitetnom analizom trziSta 1 kupaca. Potrebna je S$to
detaljnija analiza kupaca da bi se dobili §to to¢niji i $to kvalitetniji odgovori te tako ostvari
prednost nad konkurentima. Takoder je potrebno osobne, drustvene, psiholoske i situacijske

¢imbenike vezane uz kupca.

Centar za fizikalnu rehabilitaciju ,,Inchy” pogodan je za sve dobne skupine i slojeve ljudi.
Smatra se da ¢e najveci broj korisnika usluga centra bit u domeni vrhunskih sportasa i ljudi
nakon operacija koStano-misi¢nog sustava. Sve vise mladih, posebno studenata i uredskih

radnika trebaju fizikalnu terapiju tako da ¢e se centar bazirati 1 na taj segment trzista.

00zreti¢ Dosen, . , Pervisi¢ , J., (2004.): Marketing, Zagreb, str. 15.
Kruzi¢, D. , (2008.): Od poduzetnicke ideje do izrade poslovnog plana, Ekonomski fakultet u Splitu, Split, str. 79.

10



Potrebno je pruzati Sto kvalitetniju uslugu da bi centar na pocetku dobio pozitivne publikacije

1 tako napravio $to uspjesnije probijanje na trziste.

3.5. Analiza konkurencije

Konkurencija je onaj ¢imbenik u okruzenju ¢ije je djelovanje najintenzivnije. Konkurencija
se zaoStrava svakodnevno,a poticu je procesi internacionalizacije i globalizacije poslovanja te
procesi medunarodnog ekonomskog povezivanja (integracije poput EUNAFTA-e i
sl.)."*Svako poduzec¢a na svom podetku,a i u daljnjem djelovanju imaju konkurenciju. Bitno

je biti spreman na sve poteze konkurenata i imati dogovore na sve njihove pokusaje.

Marketinski stru¢njaci trebaju kontinuirano pratiti konkurenciju i znati odgovore na ova i
slicna pitanja: tko su najznacajniji konkurenti? Koliki udio na trzistu zauzimaju i
kontroliraju? Koji godi$nji prihod ostvaruju? Koje su njihove prednosti, a koje slabosti? Koja

su glavna obiljeZja marketinske strategije konkurencije?13

Koliko god je bitan prihod za neko poduzece, toliko je bitan i trzi$ni udio koje to poduzece
zauzima na trziStu. Poduzece se mora boriti 1 pokusati zauzeti Sto veéi dio ciljanog trzista.

Bitno je imati dobre marketinske stru¢njake koji ¢e napraviti uspjeSnu analizu konkurencije.
Najveci direktni konkurenti centra za rehabilitaciju ,,Inchy* su:

- Poliklinika ,,Nando*

- Poliklinika ,,Korak*

- Hydrotherapy centar za fizikalnu terapiju
- Poliklinika ,,Diomed

- Privatna praksa fizikalne terapije Davor Ribici¢

20zreti¢ Dosen, . , Pervisi¢, J. , (2004.): Marketing, Zagreb, str. 35.

BOzreti¢ Dosen, D. , Pervii¢, J., (2004.): Marketing, Zagreb, str .35.

11



Centar za fizikalnu rehabilitaciju ,,Inchy* imat ce jako veliku konkurenciju u vidu spomenutih
poliklinika, centara i privatnih praksa. Sve ove ustanove imaju tim kvalitetnih fizioterapeuta,
jako kvalitetnu opremu i adekvatno marketinsko znanje. Najveée prednosti poliklinike ,,Korak*
je tim izvrsnih neurologa i fizioterapeuta. Poliklinika ,,Nando* im najmoderniju opremu kao i
Hydrotherapy centar. Privatna praksa fizikalne terapije Davor Ribici¢ 1 poliklinika ,,Diomed‘
imaju usavrSene stru¢njake za fizikalnu terapiju profesionalnih sportasa. No centar za fizikalnu
rehabilitaciju ,,Inchy” trebao bi Sirinom svoje ponude i kvalitetom svoje usluge nadjacati
konkurente. Jedna od prednosti centra ,Inchy* je i savrSeno ureden centar s mnogo soba

,prostorija,dvorana i bazenom.

Indirektni konkurenti su svi fitnes centri koji imaju adekvatnu opremu za vjezbe, teretane,
privatni maseri, privatnici koji vr§e magnetsku rezonancu, bolnice. Vidljivo je da se jako tesko
probiti na trziSte zbog mnogo kvalitetnih konkurenata. Centar ,,Inchy* ¢e za pocetak pokusati
zauzeti Sto veéi trzi$ni udio te se zatim viSe bazirat na prihod i stoga ¢e za pocetak biti

postavljene nize cijene od konkurenata.

3.6. SWOT analiza
Swot analiza je razvijena kao sredstvo sustavne analize odnosa internih prednosti ( S-Strenghts) i

slabosti (W-Weaknesses) i eksternih povoljnih prilika (O-Opportunities) i prijetnji ( T- Threats )

Olaksava komparaciju vanjskih prilika 1 prijetnji i unutarnjih prednosti i slabosti.*

Prednosti SWOT-a: Kada se ispravno Koristiti, SWOT analiza moze pruziti dobru osnovu za

formiranje strategije poslovanja.

Nedostatci SWOT-a: U praksi se ¢esto ne provodi dobro. Nakon identificiranja svih vaznih

toc¢aka, ne zna se §to uciniti s generiranim podacima.

“Buble, M. , (2006.): Osnove menadzmenta, Ekonomski fakultet u Splitu, str.120.
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Tablica 1. SWOT analiza centra za fizikalnu rehabilitaciju ,,Inchy*

SNAGE SLABOSTI
- Siroka ponuda ( nude se neke usluge - Velik broj konkurenata
koje drugi centri ovakve vrste ne nude - Marketinski ne prepoznatljiva usluga

na naSim ¢jim e . .
a nasim podrucjima) - Visoki troskovi reklame 1 promocije

- Organiziranost . . .
g - Visoki troskovi ulaganja

- Vrhunska oprema . . .. .
- Smanjena financijska stabilnost
- Daobra lokacija

- Vrhunski fizioterapeuti
- Profesionalnost

- Siroka baza korisnika usluge

PRILIKE PRIJETNJE
- Moguénost prosirenja ponude i - Sirenje losih glasina
uvodenja novih metoda terapije - Novi konkurenti
- Promicanje glasa o brizi za vlastito - Nedostatak radne snage
tijelo - Recesija

Izvor:lzrada autora.




Snage centra za fizikalnu rehabilitaciju su Sirina ponude koja je glavna karakteristika ovog centra
i koja nudi neke usluge koje ne nudi ni jedan drugi centar na podru¢ju Splita i okolice. Centar
krase vrhunski opremljene dvorane, bazen, najbolji fizioterapeuti, vrhunska organizacija te jako
dobra lokacija.

Najvece slabosti centra su veliki broj konkurenata,jo$ uvijek ne steGen imidz, visoka ulaganja u

reklame i promociju, visoki troskovi ulaganja te samim time smanjena financijska stabilnost.

Prilike centru ,,Inchy“ su moguénosti prosirenja ponude i uvodenje novih metoda terapije i

promicanje glasa za brigu vlastitog tijela.

Najvece prijetnje centru su loSe glasine i nezadovoljstvo uslugom, novi konkurenti, recesija i

nedostatak kvalitetne radne snage.

3.7. Definiranje marketing miksa

Jedan od temeljnih koncepata marketinga upravo je koncept marketin§koga miksa. Pod pojmom
marketinski miks podrazumijeva se specificna kombinacija elemenata koji se koriste za
istovremeno postizanje ciljeva poduzeca i1 zadovoljavanje potreba 1 Zzelja ciljnih trzista.
Marketinski miks obuhva¢a mnoge odluke o Cetiri temeljne varijable, a to su: proizvod, prodaja

i distribucija, cijena i promocija.’®

Dakle definiranje marketinskog miksa (4P) podrazumijeva definiranje cetiri elementa

marketinskog miksa:

Proizvoda (Product): funkcija zadovoljavanja potreba kupca
Cijene (Price) : oznacava vrijednost zadovoljavanja potreba kupca
Distribucije (Location) : funkcijadostupnosti proizvoda na trzista

Promocije (Promotion) : obavlja komunikaciju s trziStem

Ozreti¢ Dosen, D. , Pervisi¢, J., (2004.): Marketing ,Zagreb, str. 19.
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3.7.1. Usluga

Usluga centra za fizikalnu rehabilitaciju ,,Inchy* obuhvaca tretmane masaze, moderne tretmane
terapije, magnetsku rezonancu, koristenje bazena u terapijske svrhe. Uslugu rehabilitacijskog
centra ,Inchy* kao §to je ve¢ navedeno mogu Koristiti sve dobne skupine, neovisno o spolu.
Smatra se da ¢e uslugu centra najvise koristiti profesionalni sportasi i ljudi nakon operacija i
ozljeda misSic¢a i kostiju. Glavna odlika centra je raznovrsnost ponude i svatko moze pronaci
odgovarajucu terapiju. Usluga ¢e pruZati najbolji terapeuti na ovom podrucju $to garantira visoku
kvalitetu usluge. U sklopu centra bit ¢e mini bar koji nudi pica i1 sendvice od dobavljaca Zdrava

hrana d.o.o.

3.7.2. Cijena

Odluke o cijeni (cjenovni miks) uklju¢uju odredivanje razine cijena po kojima ¢e se proizvodi
nuditi trziStu (npr. niske, visoke), raspon cijena ( od najniZze do najviSe ) te odnos cijene i
kvalitete za proizvode u ponudi poduzeéa. Takoder,u okviru odluka o cijeni odreduju se vrste
popusta, naini placanja, mogucnosti kreditiranja i dr.*®Na odredivanje cijene utjeCu troskovi
poduzeca te planirani ciljevi. Veliku ulogu u postavljanju cijene igra i konkurencija, te mnoge

vladine mjere i propisi.

Tablica 2. : Cijene usluga terapije i magnetske rezonance centra ,,Inchy*

Usluga Cijena (HRK)
Masaza (30 min) 150 kn
Masaza (1 sat) 200 kn
Terapija udarnim valom 300kn
Termoterapija 300kn

%Ozreti¢ Dosen, D. , Pervii¢, J. , (2004.): Marketing, Zagreb, str. 20.
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Terapijski ultrazvuk

250kn

Laser 300kn

Magneto terapija 300kn

Elektroterapija 250kn

Mckenzie metoda 200kn

Dinamicka neuromuskularna stabilizacija 200kn

Kinesiotaping 150kn

Emmett tehnika 200kn

Individualna kinezioterapija 200kn

Mulligan koncept 200kn

Proprioceptivnamuskularna facilitacija 200kn

Postizomericka relaksacija 200kn

Trigger tocke 150kn

Bandaze 100kn

Bazen(dnevno koristenje) 200kn
Magnetska rezonanca vratne kraljeZnice 1 1000 kn

kraljeznice
Magnetska rezonanca zglobova 800kn

Izvor:lzrada autora.
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Tablica 3.:Cjenik mini bara

Ponuda Cijena (HRK)
Zdravi sok 15kn
Zdravi sendvic¢ 20 kn
Sendvié+sok 30 kn

Izvor:lzrada autora.

3.7.3 Promocija

Odluke o promociji (promotivni miks) obuhvaéaju izbor i kombinaciju komunikacijskih
sadrzaja; oblika 1 medija pomocu kojih ¢e poduzete obavjesStavati trziSte o svojoj ponudi,
podsjecati je na nju i poticati na kupnju ponudenih proizvoda.'” Promocija je bitna za poduzece

bas kao i ostali elementi miksa jer bolja promocija znaci veci broj korisnika usluge.
Promocija centra za fizikalnu terapiju ,,Inchy* vrsit ¢e se na sljedece nacine:

- Otvaranjem web stranice na kojoj ¢e biti dostupni svi podaci: mjesto, vrijeme rada,
informacije o zaposlenima, informacije o ponudama

- Otvaranje Facebook profila i Instagram profila i tako ¢e se dobit pristup velikom broju
zainteresiranih, jer u danasnje vrijeme vecina ljudi ima ove profile

- Dijeljenje letaka i plakat je takoder jedan od nacina kojim ¢e se centar promovirat

- Radio oglasi koje slusa veliki broj ljudi

- Novinski ¢lanak

YOzreti¢ Dogen, D. , Pervisi¢, J., (2004.): Marketing, Zagreb, str. 20.
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3.7.4 Distribucija

Odlukama o prodaji i distribuciji ( prodajni i distribucijski miks) odreduju se mjesta na kojima ¢ée

proizvodi bit dostupni potrosatima, kao i kanali kojima ¢e ti proizvodi do¢i do potroaca.'®

Postoje izravni i neizravni kanali distribucije. Centar za fizikalnu rehabilitaciju ,,Inchy* koristit
¢e izravne kanale distribucije,Sto znaci da sam centar prodaje svoje proizvode/usluge krajnjim

korisnicima.

Prednosti ovakvog nacina distribucije su neposredan kontakt s klijentima, veca prodajna cijena i

veca kontrola nad uslugama.

BOzreti¢ Dosen, D. , Pervisi¢ J., (2004.): Marketing, Zagreb, str. 20.
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4. TEHNICKO - TEHNOLOSKI I EKONOMSKI ASPEKTI OTVARANJA
CENTRA ZA FIZIKALNU TERAPIJU

4.1.Lokacija

Lokacija je jako bitan faktor u poslovanju svakog poduzec¢a. Koliko god neko poduzece pruzalo
kvalitetnu uslugu, ako se nalazi na ne pristupacnom mjestu i daleko od znanja kupaca, takvo
poduzecée ide ka propasti. Na izbor lokacije utjeCu mnogi ¢imbenici kao Sto su pristup Ciste i

pitke vode, pristup elektriéne energije, prometna dostupnost.

Potrebno je analizirati lokaciju i stavke kao §to su prometna povezanost, Cijena najma, gustoca
naseljenosti, analiza kupaca ili korisnika usluge, parkiraliste, javni prijevoz koji vozi do

odredista. Kvalitetna lokacija pronalazi se kvalitetnim analiziranjem lokacije.

Lokacija na kojoj ¢e poslovati centar za fizikalnu rehabilitaciju ,,Inchy* bit ¢e unajmljeni prostor

s parkingom u splitskom kvartu Mejasi.

Slika 1.: Shema unajmljenog prostora s parkingom u kojem ¢e centar zapoceti svoj rad

Izvor:http://romic.hr/
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4.1.1.Prostor

Obzirom da bi preveliki troskovi ulaganja u izgradnju nove zgrade za centar uskratili
rehabilitacijski centar za mnogo kvalitetne opreme i Sirinu ponude, odluceno je da ¢e centar
zapoceti rad u unajmljenom prostoru na Mejasima koji posjeduje i veliki parking za zaposlene i
za goste. Lokacija je dobro prometno povezana i javnim prijevozom treba 10 minuta do

odredista.

Prostor je opremljen elektricnim prikljuccima, pristup Ciste 1 pitke vode je omogucéen,postavljeni
su klima uredaji i dostupan je internetski pristup. Prostor je potrebno popuniti opremom koja je
potrebna za fizikalnu rehabilitaciju. Takoder u zgradi je dostupan bazen za koriStenje 1 potrebno

ga je urediti za svrhe terapije.

4.1.2. Kapacitet

Zgrada koja je unajmljena zajedno s parkingom iznosi 800 m?, Recepcija i mini bar zajedno su

2 sobe za laser, magnetsku rezonancu, magnetoterapiju, elektroterapiju,

velicine 80 m
termoterapiju iznose svaka po 50 m?, dvorana za masaZu i ostale usluge koje centar nudi s 8
lezajeva iznosi 100 m?, dok prostorija s bazenom 1 tusevima iznosi 150 m?. Parking je veli¢ine

100 m% Dvorana za fizikalne vjezbe je velic¢ine 100 m?

Kad bi svaki termin bio popunjen (1h) puni kapacitet korisnika usluge bi bio 8 ljudi u sobi za
masazu i1 druge usluge, 2 ljudi u dvorani za fizikalne vjeZbe jer ¢e centar radit na principu jedan
terapeut jedan korisnik usluge, da bi usluga bila §to kvalitetnija i djelotvornija. U 5 soba za laser,
magnetsku rezonancu, magnetoterapiju, termoterapiju, elektroterapiju koje po prosjeku traju pola
sata, bilo bi po 2 ljudi u sat vremena. Te na bazenu ovisi o dnevnoj potraznji 5-10 ljudi. Dakle u

prosjeku bi centar ako bi gledali potpunu popunjenost kapaciteta primio oko 200 ljudi.
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4.2. Oprema

Kao sto je ve¢ spomenuto u prijasnjim ulomcima dobavlja¢i glavne opreme, a to je oprema za

fizikalnu terapiju i rehabilitaciju je tvrtka Fokus Medical d.0.0. Dobavlja¢ za mini bar je Zdrava

hrana Split, a Sto se tiCe osnovnog namjestaja ormari, stolice za mini bar, tu§ kabine i ostalog

dobavlja¢ je Sigma Plus d.o.o. Uspostavljen je dobar odnos s dobavlja¢ima te su i cijene nesto

nize nego inace. DrZava je prepoznala potencijal u centru ,,Inchy* te je odlucila subvencionirat

aparat za magnetsku rezonancu s 50%.

Tablica 4.: Oprema u centru za fizikalnu rehabilitaciju ,,Inchy*

Opis Koli¢ina Cijena Ukupno
Aparat za magnetsku | 1 500 000 kn 500 000 kn
rezonancu
Laser 1 50 000 kn 50 000 kn
Aparat za |l 50 000 kn 50 000 kn
termoterapiju
Aparat za |l 40 000 kn 40 000 kn
elektroterapiju
Aparat za magnet |1 45 000kn 45 000 kn
terapiju
Aparat za ultrazvuk 1 35000 kn 35000 kn
Bandaze 5 500kn 2 500 kn
Trake za tapeing 1000 50 kn 50 000 kn
Savijace 10 100 kn 1000 kn
Pilates lopte 3 250 kn 750 kn
Gume za potezanje 10 100 kn 1000 kn
Oprema za mini bar 1 5000 kn 5000 kn
Tusevi i toalet 5 1500 kn 7500kn
Hladnjak 2 2000 kn 4000 kn
Svedske ljestve 2 1000 kn 2000 kn
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Ogledala 5 800 kn 4000 kn
Sendvici 10000 15 kn 150 000 kn
Sokovi 10000 10kn 100000kn
Ukupno 1 047 750 kn

4.3. Zaposlenici

Izvor: lzrada autora.

U centru za fizikalnu terapiju ,,Inchy* bit ¢e zaposleni:

15000 kn neto
- 12 fizioterapeuta koji obavljaju sve usluge iz ponude centra, svaki ima neto placu 10 000
kn

- 8 masera koji obavljaju usluge masaze za klijente, neto place 7 000 kn

- 2 recepcionara neto place 5000 kn

- 2 konobara neto place 4000 kn

- 2 ¢istacéa centra 1 bazena 4000 kn

Tablica 5.: Pregled zaposlenika centra prema stru¢noj spremi

2 radiologa stru¢njaka za magnetsku rezonancu i ultrazvuk, njihova placa iznosi po

Radno mjesto

Stru¢na sprema

Broj zaposlenika

Radiolog VSS 2
Fizioterapeut VSS/SSS 12
Maser SSS 8
Recepcionar SSS 2
Konobar SSS 2
Cista¢ NSS 2

lzvor:lzrada autora.
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Centar za fizikalnu terapiju ,,Inchy* radi u dvije smjene te je potreban broj radnika 28, a kako potraznja za

uslugom bude rasla tako ¢e se povecavat broj zaposlenih.

Tablica 6.: TroSak place zaposlenika

Radno mjesto Broj zaposlenika Placa po jednom Ukupni troSak place
zaposleniku
Radiolog 2 15 000 kn 30 000 kn
Fizioterapeut 12 10 000 kn 120 000 kn
Maser 8 7000 kn 56 000 kn
Recepcionar 2 5000 kn 10 000 kn
Konobar 2 4000 kn 8000kn
Cistac 2 4000kn 8000 kn

Izvor : Izrada autora.

Ukupni mjesecni trosak place zaposlenih je 232 000 kn §to na godi$njoj razini iznosi 2 784 000

kn.

4.4. Zastitne mjere

Zastita na radu je jako bitan faktor poslovanja poduzeca. Zaposlenici i korisnici usluge se moraju

osjecat 100 % sigurni. Zaposlenik ne moze potpuno produktivno raditi ako se ne osjeca sigurnim

na svom radnom mjestu $to u konacnici negativno djeluje na profit cijelog poduzeca. Isto tako

ako se klijent ne osjeca sigurnim to ¢e utjecati na njegovo misljenje o samom centru te osim $to

se vjerojatno nece vratiti vise nikad, moze stvoriti negativan glas o poduzecu.

Na radnom mjestu potrebno je osigurati dovoljnu svjetlost, prozracnost, temperaturu ugodnu za

rad, ukloniti buku i pobrinuti se da nema potencijalno opasnih stvari za ljudski zivot. Potrebno je
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znakom upozorenja obavijestit klijente stvari kojima ne bi smjeli prilazit jer nisu adekvatno

obuceni.

Potrebno je imati kvalitetnog dobavljaca koji garantira kvalitetu i sigurnost opreme. Takoder
svako radno mjesto mora imati kutiju prve pomo¢i. Aparat za gasenje pozara i protupozarni izlaz
su bitni ¢imbenici zastitnih mjera kojima se bavi analiza ljudskih resursa. U konacnici zgradu

kao nekretninu je poZeljno osigurati protu provalnim alarmom i kamerama.

4.5 Izvedba projekta

4.5.1 Financiranje

Izvori financiranja mogu biti: vlastiti izvori/sredstva ( vlastiti kapital ) i tuda sredstva ( kredit kod
banke). Za otvaranje i upis drustva na Trgovackom sudu u Splitu potrebno je 20 000 kn za
temeljni kapital 1 5 000 kn za ostale troSkove.

Centar za fizikalnu rehabilitaciju ,, Inchy* financirat ¢e se iz vlastitih sredstava 1 tudih sredstava.
Iznos iz vlastitih sredstava iznosit ¢e 2.000.000 kn, dok ¢e iznos iz tudih sredstava, tocnije
nenamjenskog gotovinskog kredita s rokom otplate od 2 godine i nominalnom kamatnom stopom
od 9 % iznositi 600 000 kn. Mjese¢ni anuitet bi iznosio 27 411 kn.

4.5.2.Aktivizacijsko razdoblje

Aktivizacijsko razdoblje je potrebito vrijeme tijekom kojega obavljamo ulaganje, investiranje ili
ulaganje vlastita novca i kapitala u cilju njihova profitnoga efektuiranja u procesu redovitog
poslovanja.'® Aktivizacijsko razdoblje centra za fizikalnu rehabilitaciju ,,Inchy* trajat ¢e 6

mjeseci.

19
(Internet):
http://personal.oss.unist.hr/zg/rif/kolegiji/pod/N%20CJELINA%204_PODUZETNICKI%20PROJEKT .pdf
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1 aktivnost- prikupljanje vlastitih sredstava za financiranje

2 aktivnost- sakupljanje potrebne dokumentacije i pravnih papira
3 aktivnost- uzimanje kredita

4 aktivnost- opremanje centra adekvatnom opremom

5 aktivnost- zaposljavanje radnika te pocetak rada

4.5.3. Plan otplate kredita

Tablica 7. Plan otplate kredita

Broj rate Datum Anuitet Otplata Otplata Stanje
kamate glavnice glavnice

31.8.17 600 000
1 1.9.17. 27411 4 500 22911 577089
2 1.10.17. 27411 4 328 23 083 554 006
3 1.11.17. 27411 4155 23 256 530 751
4 1.12.17. 27 411 3981 23430 507 230
5 1.1.18. 27411 3 805 23 606 483 715
6 1.2.18. 27411 3 628 23 783 459 932
7 1.3.18. 27411 3499 23 961 435970
8 1.4.18. 27411 3270 24 141 411 829
9 1.5.18. 27411 3089 24 322 387 507
10 1.6.18. 27411 2 906 24 505 363 002
11 1.7.18. 27411 2723 24 688 338 314
12 1.8.18. 27 411 2 537 24 873 313 441




13 1.9.18. 27 411 2351 25 060 288 381
14 1.10.18. 27 411 2163 25 248 263 133
15 1.11.18. 27411 1973 25 437 237 695
16 1.12.18. 27411 1783 25628 212 067
17 1.1.19. 27411 1591 25820 186 247
18 1.2.19. 27411 1397 26 014 160 233
19 1.3.19. 27411 1202 26 209 134 024
20 1.4.19. 27 411 1 005 26 406 107 618
21 1.5.19. 27411 807 26 604 81014
22 1.6.19. 27411 608 26 803 54 211
23 1.7.19. 27 411 407 27 004 27 207
24 1.8.19. 27 411 204 27 207 0
Ukupno 657 860 57 860 600 000

Izvor: lzrada autora.

Plan je otplatiti kredit u roku od 2 godine od podizanja kredita,te bi s vracanjem kredita banci

centar za fizikalnu rehabilitaciju ,,Inchy* trebao biti gotov 01.08.2019 godine. Nominalna

kamatna stopa iznosi 9% ,efektivna kamata stopa 9,4 %. | znos mjeseCnog anuiteta je 27 411

kuna, ukupan iznos kamata koje placa centar je 57 860 kn, a ukupan iznos kredita koji treba bit
placen je 657 860 kn.
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4.5.4 Prihodi i rashodi centra

Tablica 8.: Prikaz prihoda 1. Godine rada centra za fizikalnu rehabilitaciju ,,Inchy* za usluge

terapije
Usluga Cijena usluge Potencijalni Mjesecni Godisnji
broj mjeseénih prihod prihod
koristenja
usluge

Masaza ( 30 min) 150 kn 2000 300 000 kn 3600 000 kn
Masaza (1 sat) 200 kn 2000 400 000 kn 4800 000 kn
Terapija udarnim valom 300 kn 50 15 000 kn 180 000 kn
Termoterapija 300 kn 50 15 000 kn 180 000 kn
Terapijski ultrazvuk 250 kn 50 12 500 kn 150 000 kn
Laser 300 kn 50 15 000 kn 180 000 kn
Magnetoterapija 300 kn 50 15 00 kn 180 000 kn
Elektroterapija 250 kn 150 37 500 kn 450 000 kn
Mckenzie metoda 200 kn 50 10 000 kn 120 000 kn
Dinamicka 200 kn 100 20 000 kn 240 000 kn
neuromuskularna
stabilizacija
Kinesiotaping 150 kn 200 30 000 kn 360 000 kn
Emmett tehnika 200 kn 50 10 000 kn 120 000 kn
Individualna 200 kn 1000 200 000 kn 2 400 000 kn
kinezioterapija
Mulligan koncept 200 kn 50 10 000 kn 120 000 kn
Proprioceptivnamuskularna | 200 kn 50 10 000 kn 120 000 kn
facilitacija
Postizomericka relaksacija | 200 kn 50 10 000 kn 120 000 kn
Trigger tocke 150 kn 50 7500 kn 90 000 kn
Bandaze 100 kn 100 10 000 kn 120 000 kn
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Bazen 200 kn 50 10 000 kn 120 000 kn
Magnetska rezonanca | 1000 kn 50 50 000 kn 600 000 kn
kraljeznice
Magnetska rezonanca | 800 kn 50 40 000 kn 480 000 kn
zglobova
Ukupno 14 730 000
Izvor:lzrada autora.
Tablica 9. : Prihod mini bara u sklopu centra na godi$njoj razini
Usluga Cijena Potencijalni broj | Mjese¢ni prihod | Godi$nji prihod
mjesecnih
koriStenja usluge
Zdravi sok 15kn 1500 22 500kn 270 000 kn
Zdravi sendvi¢ 20 kn 1500 30 000 kn 360 000kn
Sendvi¢+sok 30 kn 1000 30 000 kn 360 000kn

Izvor:lzrada autora.

Ukupan godisnji prihod od terapeutskih usluga centra ,,Inchy* iznosi 14 730 000kn, dok je

prihod mini bara 990 000 kn, sto ¢ini ukupni godis$nji prihod centra za fizikalnu rehabilitaciju
,Inchy* u iznosu od 15 720 000.

Tablica 10. :Ukupni rashodi centra ,,Inchy* 1. Godinu poslovanja

Stavke ( na godi$njoj razini)

Rashod

Najam

2 000 000 kn
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Struja , voda, rezije 250 000 kn
Otplata kredita i kamata 313 000 kn
Place svih zaposlenih 2 784 000 kn
Oprema 1 047 750 kn
Dobavljaci 500 000 kn
Promocija i marketing 20 000 kn
Ostali troSkovi 300 250 kn
Ukupno 7 215 000 kn

Izvor:lzrada autora.

Rashod centra za fizikalnu rehabilitaciju ,,Inchy* za prvu godinu djelovanja centra iznosi 7 215

000 kn.

4.5.5. Projekcija racuna dobiti i gubitka centra

Racun dobiti 1 gubitka je financijski izvjestaj koji pokazuje uspjeSnost poslovanja poduzeca kroz
odredeno vremensko razdoblje. Sadrzi prikaz svih prihoda i rashoda, te ostvarenog financijskog
rezultata u odredenom obracunskom razdoblju. Daje nam odgovor na pitanje je li poduzece

ostvarilo svoj cilj-profitabilnost.’

Tablica 11. Skraceni prikaz racuna dobiti i gubitka centra za rehabilitaciju u prvoj godini svog

poslovanja.
Stavke Rezultat
Ukupni prihodi 15 720 000 kn
Ukupni rashodi 7 215 000 kn

2% Internet): http://www.efos.unios.hr/financiranje-poduzetnickog-pothvata/wp-
content/uploads/sites/224/2013/04/Ra%C4%8Dun-dobiti-i-gubitka_1.pdf
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Ukupna dobit/ gubitak 8 505 000 kn
PDV ( 20%) 1701 000 kn
Cista dobit / gubitak 6 804 000kn

Izvor: Izrada autora.

Iz tablice racuna dobitigubitka je vidljivo da centar za fizikalnu rehabilitaciju ,,Inchy* ostvaruje

dobitak od 6 804 000 kn.
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5. ZAKLJUCAK

Nakon postavljanja poslovnog plana za centar za fizikalnu rehabilitaciju ,,Inchy* i uvidom u
prihode, rashode i racun dobiti i gubitka koji pokazuje €istu dobit centra od 6 804 000 kn nakon
prve godine poslovanja dolazi se do zakljucka da je centar isplativo otvoriti. Ve¢ prva godina
poslovanja centra daje dobar signal da bi se u buduc¢nosti moglo radit o velikom projektu.
Odmah u pocetku je ostvarena zelja svih poduzeéa profitabilnost. Takoder treba uzet obzir da
centar ima jo$ dosta prostora za napredovanje i Sirenje. U buduénosti se planira izgraditi vlastiti
prostor s jo§ ve¢im brojem prostorija i jo§ ve¢om moguénosti parkinga. Centar se sada nalazi na
jako dobroj lokaciji, te jako dobro parira konkurenciji. Centar ,, Inchy“ je pokazao da je
sposoban vratiti kredit u danom roku od 2 godine. To je jedan od naéina kako se pridobiva ne
samo povjerenje banaka nego i kupaca. Bitno je da se ispunjavaju na vrijeme i sve svoje obveze

prema dobavljac¢ima i prema drzavi.

Zakljucak je da centar za fizikalnu rehabilitaciju ,,Inchy* prema poslovnom planu i prikazanim

rezultatima ima sve uvjete za otvaranje.

31



LITERATURA

Knjige :
1. Buble, M., (2006.): Osnove menadzmenta, Ekonomski fakultet u Splitu
2.Buble, M. , Kruzi¢, D., (2006.): Poduzetnistvo,Ekonomski fakultet u Splitu

3.Kruzi¢, D. , (2008.): Od poduzetnicke ideje do izrade poslovnog plana, Ekonomski fakultet u
Splitu

4.0zreti¢ Dosen, D., Pervisi¢, J., (2004.): Marketing, Zagreb

Internet i ostalo:

1. http://personal.oss.unist.hr/zg/rif/koleqiji/pod/N%20CJELINA%204 PODUZETNICKI
%20PROJEKT.pdf

2. http://www.efos.unios.hr/financiranje-poduzetnickog-pothvata/wp-
content/uploads/sites/224/2013/04/Ra%C4%8Dun-dobiti-i-gubitka_1.pdf

32


http://personal.oss.unist.hr/zg/rif/kolegiji/pod/N%20CJELINA%204_PODUZETNICKI%20PROJEKT.pdf
http://personal.oss.unist.hr/zg/rif/kolegiji/pod/N%20CJELINA%204_PODUZETNICKI%20PROJEKT.pdf

SLIKE:

Slika 1.: Shema unajmljenog prostora s parkingom u kojem ¢e centar zapoceti svoj rad

TABLICE:
Tablica 1. SWOT analiza centra za fizikalnu rehabilitaciju ,,Inchy*

Tablica 2. : Cijene usluge terapije i magnetske rezonance centra ,,Inchy*
Tablica 3.:Cjenik mini bara

Tablica 4. : Oprema u centru za fizikalnu rehabilitaciju ,,Inchy*

Tablica 5.: Pregled zaposlenika centra prema stru¢noj spremi

Tablica 6.: TroSak place zaposlenika

Tablica 7. Plan otplate kredita

Tablica 8.: Prikaz prihoda 1. Godine rada centra za fizikalnu rehabilitaciju
Tablica 9. : Prihod mini bara u sklopu centra na godisnjoj razini

Tablica 10. :Ukupni rashodi centra ,,Inchy* 1. Godinu poslovanja

Tablica 11. Skraceni prikaz racuna dobiti i gubitka centra u prvoj godini

33



SAZETAK:

Osnovica svakog uspjesnog projekta je dobro razraden i1 osmisljen poslovni plan. Dobro
pripremljen poslovni plan je pola puta ka uspjehu jer se u njemu prikupljaju kljuéni elementi za
realizaciju poslovanja. Veliku ulogu u stvaranju uspjeSnog projekta igra i inovativnost
poduzetnika. Kombinacija kvalitetnog poduzetnika koji je ambiciozan, uporan, marljiv,
konstruktivan i kvalitetno pripremljenog poslovnog plana garantira uspjeh cijelog poduzeca. Na
primjeru centra za fizikalnu rehabilitaciju ,,Inchy*“ prikazan je kratki poslovni plan te su
stimulirani neki ¢imbenici poput prihoda ,rashoda i racuna dobiti i gubitka. Vidljivo je da centar
ostvaruje Cisti dobitak u prvoj godini poslovanja i da je sposoban otplatit kredit u dogovorenom

roku te je dokazana isplativost otvaranja centra ,, Inchy*,

Kljuéne rije¢i: poslovni plan, poduzetnik, inovativnost

SUMMARY:

The key to every successful project is a well thought business plan. Having a well prepared
business plan means that you are half way on the road to success because the plan carries key
elements for the realization of a business. The Innovation of an entrepreneur plays a big role
when it comes to the success of a business project .The combination of an entrepreneur who is
ambitious, hardworking, constructive and having a good quality business plan guarantees the
success of the whole business company. In the center for physical therapy ,,Inchy“ example ,a
short business plan is shown and some were stimulated such as income, expenses, profit and lose
account. It is obvious that the center accomplished a profit in its first year of business and is able

to pay off his bank loan in time, from which ,,Inchy* to has proven to be a profitable company.

Key words: business plan, entrepreneur, innovation
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