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1. UVOD

OTP banka je osma banka po veli€ini na hrvatskom bankarskom trziStu, s ukupnom
aktivom od 16,2 milijarde kuna. OTP Banka je najve¢a madarska komercijalna banka koja
milijuna klijenata.

Banka je osnovana 1. ozujka 1949. kao Nacionalna Stedionica, preteca danasnje banke. Od
ukupnog udjela banke, 24,8% odnosi se na poslovanje u Madarskoj, a 75,2% na poslovanje

U inozemstvu.

Kratkoro¢ni krediti u praksi su naj¢eséi na rok od tri mjeseca ili 90 dana, s moguc¢noséu
prolongiranja jos tri puta po 90 dana, tj. do godine dana ako poduzece uredno i pravodobno

pla¢a kamatu, a banka ne dovodi u sumnju dana jamstva.

U svojoj ponudi OTP banka nudi sljedec¢ih sedam kratkoro¢nih kredita: kredit za obrtna
sredstva, kredit uz depozit za Kolateral, kratkoro¢ne turisticke kredite, agro kredite
temeljem ostvarenih prava na potporu u poljoprivredi, kredite za poljoprivrednu

proizvodnju, poduzetnicke kredite 1 mikrokredite.

Cilj rada je istraZiti obiljeZja financiranja kratkoro¢nim kreditima na primjeru OTP banke.

Metode rada koje su koristene prilikom izrade rada su metoda analize i sinteze, metoda

komparacije, metoda indukcije, dedukcije i studija slucaja.

Rad se sastoji od pet poglavlja.

Nakon prvog uvodnog poglavlja slijedi drugo poglavlje u kojem se razmatraju uloga i
znacaj kratkoro¢nih kredita. U treCem poglavlju je opisano financiranje bankarskim
kreditima u odnosu na financiranje iz vlastitih izvora. U ¢etvrtom poglavlju su analizirane
odrednice kratkoro¢nog kreditiranja na primjeru OTP banke kroz 7 kratkoro¢nih kredita

koji su trenutno u ponudi banke. U petom se daju zaklju¢na razmatranja.


https://hr.wikipedia.org/wiki/Ma%C4%91arska
https://hr.wikipedia.org/wiki/Banka
https://hr.wikipedia.org/wiki/1._o%C5%BEujka
https://hr.wikipedia.org/wiki/1949.

2. ULOGA I ZNACAJ KRATKOROCNIH KREDITA

2.1. Pojmovno odredenje kratkoro¢nih kredita

Kratkoro¢ni krediti se odobravaju na rok otplate do 12 mjeseci. Mogu se koristiti za
financiranje razlicitih potreba tijekom trajanja proizvodnog ili prometnog ciklusa, odnosno
do isporuke ili naplate robe po trgovackom poslu, kao i za ostale kratkorocne potrebe za
obrtnim sredstvima ili za premos¢ivanje kratkorocnih neuskladenosti u priljevu i odljevu

sredstava.’

vvvvv

prolongiranja jo§ tri puta po 90 dana, tj. do godine dana ako poduzeée uredno i pravodobno
plac¢a kamatu, a banka ne dovodi u sumnju dana jamstva. Banka prati poslovanje poduzeca
po prometu ziro racuna i ¢im primijeti nove rizike trazi odmah naplatu kredita, odnosno ne
prolongira otplatu kredita za iduca tri mjeseca. Zato je za poduzeée duznika vrlo bitno da
uredno i na vrijeme placa kamatu. Kod kratkoro¢nih kredita Cesto su multiplicirane

kreditne linije.?

Kreditna linija otvara se ugovorom izmedu banke i1 komitenta. Kreditnom linijom odreduje
se maksimalni iznos kredita koji banka dopusta komitentu za dugovanje u bilo koje
vrijeme. Obi¢no su kreditne nije odobrene na godinu dana i podlijeZu jednogodiSnjem
obnavljanju. Cesto se kreditne linije obnavljaju nakon §to banka primi potvrdeni godisnji
1zvjestaj, pri ¢emu je imala priliku ispitati napredak komitenta zajmoprimca. Ako je datum
zavrSnog racuna zajmoprimca 31. prosinca, banka ¢e urediti istjecanje linije u oZujku.
Tada ¢e se banka i komitent susresti da bi raspravili kreditne potrebe poduzeéa u dolazecoj

godini u svjetlu proslogodiSnjeg izvrSenja.

Iznos linije temelji se na bankovnoj procjeni kredibiliteta i kreditnih potreba komitenta.
Ovisno o promjenama tith uvjeta, kreditna linijja moZe biti prilagodena prilikom
obnavljanja ili prije ako uvjeti nalazu promjenu. Financijski plan poduzeca najbolje

pokazuje kratkoro¢ne kreditne potrebe.

! Kratkoroéni  krediti,  https://www.unicredit.ba/ba/poduzetnici/financiranje/kratkorocni_kredit.html,

11.08.2018.
2 VukiGevié, M. (2006): Financije poduzeca, Golden marketing, Zagreb, str. 206.
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Ako su maksimalne kreditne potrebe u dolaze¢oj godini procijenjene na 800.000,00 kuna,
zbog vlastite sigurnosti poduzece bi moglo traziti kreditnu lin iju u visini 1 milijuna kuna.
Ovisno o ocjeni kredibiliteta poduzeca od strane banke, banka ¢e odobriti kratkoro¢ni
kredit. Ako banka odobri kreditnu liniju, poduzeée moze uporabiti kratkoro¢ni kredit -
obi¢no 90 dana - do punog iznosa od 1 milijuna kuna. Banke najces¢e smatraju to
kreditiranje po kreditnim linijama sezonskim ili privremenim financiranjem te mogu od
svoga komitenta zahtijevati da se odredeno vrijeme u godini ne zaduZuje. Cesto se od
poduzeca zahtijeva da otplati neki prethodni dug banci u odredenomu kra¢em razdoblju

tijekom godine. To je vrijeme znak banci da je kredit po prirodi zaista sezonski.

Usprkos mnogih prednosti zajmoprimcu, kreditna linija ne stvara banci zakonsku obvezu
odobravanja kredita. Zajmoprimac je obi¢no pismom obavijeSten da je banka voljna
produziti kredit do stanovitog iznosa. Ako se kredibilitet zajmoprimca pogorsava tijekom
godine, banka nec¢e produziti kredit, a to se od nje nece ni zahtijevati. U veéini prilika,

medutim, banka se osje¢a moralno obveznom odobriti kreditnu liniju. 4

2.2. Vrste kratkoroc¢nih kredita

Kratkoro¢ni krediti dijele se na dvije kategorije: neosigurani i osigurani. Financijske
institucije po pravilu ne odobravaju neosigurane kredite, zato $to su ulaganja u poduzeca
visoko rizi¢na. Kratkoro¢ni, neosigurani bankovni krediti obi¢no se smatraju
samootplativima jer kreditna sredstva generiraju dovoljan dotok novca za otplatu kredita.
Sa stajalista korisnika kredita kratkoro¢ni samootplativi kredit je popularan izvor
poslovnoga financiranja, posebno u financiranju sezonskih nagomilavanja potrazivanja i
zaliha. Neosigurani kratkoro¢ni krediti mogu se odobriti pod kreditnom linijom, revolving
kreditom ili za transakciju. Sam dug formalno je pokriven mjenicom koju je potpisao
korisnik kredita, iz koje se vidi vrijeme 1 iznos placdanja te kamate. Oblici ili vrste
kratkoro¢nih kredita jesu:5

1. trgovacki krediti,

2. bankarski krediti,

3. faktoring.

¥ VukiGevi¢, M. (2006): Financije poduzeé¢a, Golden marketing, Zagreb, str. 207.
4 -

Ibidem.
® Vukigevi¢, M. (2006): Financije poduze¢a, Golden marketing, Zagreb, str. 208.



2.2.1. Trgovacki krediti

Trgovacki krediti su oblik spontanog financiranja koji rezultira iz redovitih poslovnih

transakcija. Sa stajalista troskova financiranja mogu se podijeliti na:®
(1) slobodne trgovacke
(2) naplatne trgovacke kredite.

Slobodni trgovacki krediti ovise o uobic¢ajenim rokovima tekucih placanja, obujmu
poslovne aktivnosti, godiSnjoj veli¢ini obveza prema dobavljaCima 1 troSkovima
financiranja. Ti krediti mogu biti bez tro§kova financiranja 1 s oportunitetnim troskovima

kroz rabat za avansna placanja. ’

Naplatni trgovacki krediti sadrze troSak financiranja u slucaju placanja iznad uobicajenog.
Kreditor moze odobriti diskont ako je pla¢anje unutar uobicajenog roka ili zaraCunavati
kamatu na odgodu placanja. Zato je troSak trgovackog kredita potrebno svesti na godisnju

razinu kao aproksimativni ili efektivni trosak.

Trgovacki krediti - kredit koji je odobren u robi, s tim da ga duZnik vra¢a u novcu (kamata

moze biti uracunata u cijenu ili moze biti posebno iskazana).®

Trgovacki kredit moZe biti vazan izvor kratkoro¢nog financiranja. To je neovisan izvor
osim ako poduzece nema strogu politiku s obzirom na promptnost placanja racuna. Kad se
nudi popust u novcu, ali nije koristen, trosak kredita je propusteni popust. Sto je duze
razdoblje izmedu kraja razdoblja popusta 1 vremena kad je racun pladen, manji je
oportunitetni troSak. Otezanje s placanjem ukljuuje odgadanje plac¢anja poslije roka
dospijec¢a. Oportunitetni troSak otezanja s plaanjem je moguée pogorSanje kreditnog
rejtinga poduzeca. Trgovacki kredit je oblik kratkoro€noga financiranja karakteristiCan u

gotovo svakom poslovanju. To je najveci izvor kratkoro¢nih sredstava za sva poduzeca.

U naprednom, ali i u nelikvidnom gospodarstvu, ve¢ina kupaca nije obvezna platiti robu
prilikom isporuke, ve¢ im je odobreno neko razdoblje odgode prije dospijeca plac¢anja (15,

30, 45, 60 ili 90 dana). Budu¢i da su dobavljaci po pravilu liberalniji u odobravanju kredita

® Vukigevi¢, M. (2006): Financije poduze¢a, Golden marketing, Zagreb, str. 208.
" Orsag, S. (2011): Vrijednosni papiri, investicije i instrumenti financiranja, Revicon, Sarajevo, str. 54.
8 Trgovacki krediti, http://www.moj-bankar.hr/Kazalo/T/Trgova%C4%8Dki-krediti, 20.08.2018.
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od financijskih institucija, poduzecéa se najcesce oslanjaju na trgovacke kredite kao izvore

financiranja.

Trgovacki kredit je kratkoroCni izvor sredstava jer kupac ne mora platiti robu prije
isporuke. Ako poduzece placa svoje racune odredeni broj dana od datuma dobivene
fakture, trgovacki kredit postaje ugradeni izvor financiranja koji se mijenja s ciklusom
proizvodnje. Kako se povecava proizvodnja i odgovarajuce nabave, povecavaju se obveze
prema dobavljac¢ima kao i1 dio sredstava potrebna za financiranje povecane proizvodnje.
Kako proizvodnja pada, smanjuju se obveze prema dobavlja¢ima. Pod takvim okolnostima
trgovacki kredit nije neograniCeni izvor financiranja: u potpunosti ovisi o planovima
nabave poduzeca koji su, povratno, ovisni o ciklusu proizvodnje. Od tri vrste trgovackog
kredita - otvoreni racun, mjenice i barirani ¢ekovi - najéeséi je aranZman otvorenog racuna.
Prodavatelj Salje robu kupcu uz fakturu u kojoj je specificirana isporucena roba, cijena,
ukupni iznos 1 uvjeti prodaje. Kredit po otvorenom rac¢unu proizlazi iz ¢injenice da kupac
ne potpisuje formalni instrument zaduzenja u kojemu se vidi iznos koji duguje

prodavatelju. Prodavatelj odobrava kredit na temelju kreditne sposobnosti kupca. °

U nekim situacijama umjesto otvorenog rac¢una rabe se vlastite mjenice ili barirani ¢ekovi.
Kupac potpisuje mjenicu ili barirani ¢ek koji oznaCuje dug prodavatelju. Mjenica ili ¢ek
poziva na plac¢anje obveze odredenog datuma u buducnosti. Taj aranZman se primjenjuje
kad prodavatelj Zeli da kupac formalno prizna dug. Primjerice, prodavatel] moZze
zahtijevati mjenicu ili ¢ek od kupca ako je dospio kupcev prijasnji otvoreni racun. Zbog
velikih problema s naplatom u Republici Hrvatskoj, ukinuti su i akceptni nalozi kao oblik

kreditiranja kojim se formalno priznaje zaduZenost kupca. 10

Poduzeée mora uravnoteziti troSak trgovackoga kredita prema njegovim prednostima i
troSkove drugih kratkoro¢nih kredita. Osnovna prednost trgovackoga kredita je
fleksibilnost koju daje poduzecu. Trgovacki kredit kao oblik kratkorocnoga financiranja
ima nekoliko prednosti; najveca je njegova raspolozivost. Obveze prema dobavlja¢ima
mnogim poduze¢ima su stalan oblik kreditiranja. Nema potrebe da se financiranje
formalno zakljucuje; ono ve¢ postoji. Ako poduzece primjenjuje popuste u novcu, dodatni
kredit je takoder raspoloziv s moguénoSéu neplacanja postoje¢ih obveza do kraja

odobrenog perioda. Nema potrebe pregovaranja s dobavljatem, odluka je u potpunosti u

% Vukigevi¢, M. (2006): Financije poduze¢a, Golden marketing, Zagreb, str. 209.
10 |pi
Ibidem.



rukama poduzeca. U otezanju s placanjem, nakon odredenog stupnja odgadanja, poduzece

¢e smatrati potrebnim pregovarati s dobavljacem.

Za vecinu ostalih oblika kratkoro¢noga financiranja potrebno je formalno pregovarati s
kreditorom o uvjetima kredita. Kreditor moze nametnuti ogranicenja poduzecu i traziti
sigurnu poziciju. Ograni¢enja su moguca i za trgovacki kredit, ali ni priblizno nisu toliko
vjerojatna. Za ostale izvore kratkorocnoga financiranja proteé¢i ¢e odredeno vrijeme
izmedu trenutka u kojemu se pojavila potreba za sredstvima i vremena kad poduzece bude
u mogucnosti pozajmiti ih. Trgovacki kredit je fleksibilniji nacin financiranja. Poduzece po
pravilu ne mora potpisivati mjenicu, davati jamstvo, ali se mora striktno drzati rasporeda
placanja na mjenici. Dobavlja¢ promatra povremene poremecaje u placanjima mnogo

manje kriti¢nim okom od banke ili drugoga kreditora. **

Prednosti trgovackoga kredita moraju se procijeniti nasuprot trosku. Kao §to smo vidjeli,
troSak moze biti vrlo visok kad se razmotre svi faktori. Mnoga poduzeca rabe druge izvore
kratkoro¢noga financiranja kako bi se mogla koristiti prednostima popusta u novcu. USteda
na troskovima drugih oblika kratkoro¢noga financiranja, medutim, mora nadoknaditi
fleksibilnost 1 pogodnost trgovackoga kredita. Za odredena poduzeca kratkorocnom

kreditu nema alternativnih izvora. *?

Dakako da trgovacki kredit ukljuCuje troSak koriStenja sredstava tijekom vremena.
Zapravo nema eksplicitnog troSka kod trgovackog kredita ako kupac placa racun tijekom
razdoblja popusta ili tijekom odobrenog razdoblja, ako je popust odobren. Pretpostavka je
tocna sa stajaliSta grani¢ne analize, ali ne ukljucuje ¢injenicu da netko mora snositi troSak
trgovackoga kredita jer koriStenje sredstava tijekom odredenog vremena nije besplatno.
Teret moze pasti na dobavljaca, kupca ili obje strane. Dobavlja¢ moze prevaliti troSak na
kupca u obliku visih cijena. Dobavlja¢ proizvoda za kojim je elasti¢na potraznja oklijeva
pri povecanju cijena i snosi veéinu troSka trgovackoga kredita. U ostalim prilikama
dobavljac je u moguénosti prevaliti troSak na kupca. Kupac bi trebao odrediti tko je nosilac
troSkova trgovackoga kredita. Kupac koji snosi troSak moze traziti nize cijene. Kupac je
svjestan da se troSak trgovackoga kredita s vremenom mijenja. U razdobljima rasta
kamatnih stopa 1 politike oskudnog novca, dobavlja¢i mogu podi¢i cijenu svojim

proizvodima pazeéi na porast troskova potrazivanja. Taj porast cijena ne smije se

1 yvukigevié, M. (2006): Financije poduzecéa, Golden marketing, Zagreb, str. 210.
12 | hi
Ibidem.



zamijeniti s ostalim porastima uzrokovanim promjenama uvjeta ponude i potraznje na

trziStima proizvoda.13

2.2.2. Bankarski krediti

Kratkoro€ni bankarski krediti za poduzece su alternativa drZzanju novca. Karakteristike tih
kredita jesu:

(1) dospijece,

(2) fleksibilnost,

(3) kolateral,

(4) kompenziraju¢i saldo 1

(5) trosak bankarskog kredita.

Dospijece je unutar godine dana, a najcesce je dospijee do 3 mjeseca. Poduzece ima
mogucénost obnavljanja kreditnog aranzmana. Fleksibilnost se izrazava u moguénosti
prilagodivanja potrebama poduzeéa 1 minimalizaciji troSkova kredita. Kratkoro¢ni
bankarski krediti po fleksibilnosti dijele se na:'

(1) fiksne kredite,

(2) okvirne i

(3) revolving kredite.

Fiksni bankarski kredit odobrava se 1 pusta u te€aj u ukupnom (fiksnom) iznosu. Vraca se
u ratama ili odjednom, kako se ugovori s bankom. Taj kredit nije fleksibilan u smislu da se
ugovori jedan iznos a iskoristi samo dio kredita. Pojavljuje se problem neiskoristenih

, y, . . . . , 1
sredstava. Ako se vraca u ratama, nema mogucénosti prilagodivanja potrebama poduzeca. >

Okvirni kredit odobrava se do odredenog iznosa i pusta u tecaj prema zahtjevima poduzeca
(duznika - debitora). Vraca se odjednom ili u ratama. Ima odredenu fleksibilnost jer se
priljevi od pustanja u te€aj mogu prilagoditi dinamici nastajanja potreba poduzeca. Vraca

, . o o .. 16
se u ratama uz mogucénost prilagodivanja smanjivanju potreba poduzeca.

Revolving kredit odobrava se u maksimalnom iznosu tijekom razdoblja trajanja. Do tog se

iznosa poduzeée moze stalno zaduzivati nakon vracanja dijela kredita. To je najfleksibilniji

13 VukiGevié, M. (2006): Financije poduzeéa, Golden marketing, Zagreb, str. 210. — 211..
¥ Vukigevié, M. (2006): Financije poduzecéa, Golden marketing, Zagreb, str. 211.

5 Ibidem.

¢ Ibidem.



kredit jer se prilagodava nastajanju 1 smanjivanju potreba poduzeca eliminira rizik
refinanciranja. Kad je sklopljen ugovor o revolving kreditu, taj je kredit obveza banke da
ga isplac¢uje do maksimalno ugovorenog iznosa, ali ukupne pozajmice ne smiju premasiti
maksimalno odredeni iznos. Ako revolving kredit iznosi 1 milijun kuna, a dosad je
koristeno 600.000,00 kuna, zajmoprimac moze koristiti jo§ 400.000,000 kuna u bilo koje
vrijeme. Za produzenje ugovora o revolving kreditu banka zahtijeva placanje dospjele
kamate, troskova i provizije. Ti se krediti esto odobravaju na rok od Sest mjeseci do

godine dana. *’

Revolving krediti su samoobnavljaju¢i krediti tijekom odredenog vremena. Banka odobri
kredit poduzecu koje ga uredno otpla¢uje i nakon odredenog vremena, ako je kredit
otplacen ili je joS uvijek u fazi otplate, ve¢ prema tome kako je predvideno ugovorom,

kredit se automatski obnavlja. *®

Revolving kredit (engl. revolving credit, njem. Kredit gegen automatisch verlingerbaren
Kreditbrief), sporazum po kojem kreditor stavlja odredeni iznos novcanih sredstava na
raspolaganje poduzecu, s tim da ith ono moze koristiti u svakom trenutku u obliku
kontinuiranih kratkoro¢nih kredita. Kredit se odobrava kao okvirni iznos. Svako koriStenje
smanjuje raspoloziva sredstva, a vracanje kredita obnavlja ih do prvotnog okvirnog iznosa.
Kreditor je duzan osigurati sredstva pozajmljivaca na njegov prvi poziv. Za takvo
osiguranje sredstava banka zaraCunava commitment fee — naknadu za otvaranje kreditne

linije, a duznik ju je obavezan placati i onda kada ne koristi tako odobrena sredstva.™

Kolateral je po pravilu osigurani kredit zalogom robe, isprava o vlasniStvu robe,
potrazivanja ili prodaje potraZivanja. Tako se razlikuju akceptni, avalni, kontokorentni,
lombardni i rambursni krediti. Banka mozZe traziti od poduzeéa da na ziro raunu drzi
odredena sredstva za vrijeme trajanja kreditnog odnosa. To moze biti minimalni iznos
sredstava ili pak u visini prosjecnog salda u odredenom vremenu, koji se naziva
kompenzirajuéi saldo. Kompenziraju saldo povecava troskove kredita, ali ima odredenu

fleksibilnost. %°

i; Vukicevi¢, M. (2006): Financije poduze¢a, Golden marketing, Zagreb, str. 212.
Ibidem.

19 Revolving kredit, http://www.poslovni.hr/leksikon/revolving-kredit-1693, 23.08.2018.

20 yukiGevié, M. (2006): Financije poduzeéa, Golden marketing, Zagreb, str. 212.
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Na trziStu novca postoje razne vrste kratkorocnih kredita od razlicitih potencijalnih
kreditora. Naj¢esc¢i kreditori su banke. Da bi poduzece dobilo kratkoro¢ni kredit od banke,
mora biti komitent banke. Banka trazi otvaranje Ziro racuna i ostvarivanje prometa preko
ziro racuna, kako Dbi izvjesno vrijeme pratila priljeve i odljeve, odnosno poslovanje
poduzeca. Nakon odredenog vremena, poduzece se obrac¢a banci da mu odobri kratkorocni
kredit u odredenom iznosu, na odredeno (do godine dana) vrijeme i za odredenu namjenu.
Kratkoro¢ni kredit uzima poduzeée samo za odredenu namjenu, koja je najcesce
premostavanje trenutacne nelikvidnosti, odnosno trenuta¢noga nedostatka sredstava na
ziroradunu. Trenutaéni nedostatak sredstava na Zirora¢unu u praksi se razli¢ito tumaci. Sto
to zapravo znaci? Ako poduzece ima planirani priljev koji (sigurno) stize odredenog dana,
ali zbog nekih razloga kupac nije u stanju prije platiti svoje obveze, onda moze zatraziti

kratkoro¢ni kredit u banci.

Pri uzimanja kredita uvijek treba teziti da poduzece dobije kredit u §to veéem iznosu, na
Sto duzi rok i uza $to nizu kamatnu stopu, za tocno odredenu namjenu iz koje proizlazi
pozitivna razlika kamate i zarade. KoriStenjem tudeg novca treba zaraditi najmanje u visini
iznosa kamate (troska kapitala) koju treba platiti, jer u praksi nema kredita koji ne treba
vratiti 1 za njegovo koriStenje platiti kamatu. Iz toga proizlazi potreba opreznosti i
proracuna treba li kredit uzeti i kakav. Medutim, mogu postojati i specifi¢ni, prakti¢ni,
financijski razlozi uzimanja kredita, koji negiraju takvu opreznost. Poznato je da je
koriStenje vlastitih sredstava najskuplje, odnosno da se treba koristiti financijskom
polugom u premostavanju 1 financiranju obveza 1 da se tudim sredstvima moZe viSe

zaraditi nego vlastitim. **

Sve dotle dok je profitna stopa ve¢a od kamatne stope koju treba platiti kreditoru, treba
uzimati kredite. Kad poduzeée donese odluku o uzimanju kredita, trazi izvore kredita u
bankama ¢iji je komitent i uvjete kreditiranja. Banka ima suprotne interese od poduzeca
koje trazi kredit, koji se u odredenom trenutku poistovje¢uju. Banka nastoji plasirati
sredstva na Sto kraci rok jer time smanjuje rizik, uza §to vecu sigurnost i Sto vecu kamatu.

Bankari znaju da:

(1) u kratkom roku imaju vece Sanse da ¢e poduzeée duznik vratiti sredstva i platiti

kamatu,

2L Vukigevi¢, M. (2006): Financije poduzeéa, Golden marketing, Zagreb, str. 213.



(2) sto se vise produzava rok povrata sredstava, raste kreditni rizik,

(3) Sto je veca kamatna stopa kredita, postoji veca vjerojatnost da poduzece nece moci
vratiti ni glavnicu kredita a kamoli platiti kamatu, ali ipak moraju plasirati i oploditi
(uglavnom tuda) deponirana sredstva na koja moraju platiti pasivnu kamatu deponentima.
Tu se odvija odredena "igra" izmedu banke i poduzeca koje uzima sredstva, koja traje do
trenutka nalazenja zajednickih interesa. Banka nudi kreditne uvjete, a poduzece donosi

odluku o njihovu prihvacanju ili odbijanju.?

Kad poduzece prihvati uvjete kreditiranja banke, sastavlja i podnosi kreditni zahtjev.
Zahtjev se sastoji uglavnom od unaprijed utvrdenih obrazaca koje je sastavila banka i koje
poduzeée mora popuniti. Poduzece se najprije identificira kao tvrtka (naziv), s mati¢nim
brojem i djelatnostima kojima se bavi. Zatim se iskazuju financijski rezultati poduzeéa u
posljednje dvije ili tri godine preko ukupnih prihoda i rashoda, bruto i neto dobit (ra¢un

dobiti i1 gubitka), te bilanca poduzeca za isto razdoblje (imovina, kapital i obveze).

2.2.3. Faktoring

Faktoring je osiguranje kredita dodjelom potraZivanja od kupaca, koje poduzece zapravo
prodaje faktoru s regresom mjenice ili bez njega, ovisno o vrsti ugovorenog aranzmana.”®
U financijski razvijenu svijetu faktor izdaje cekove kojima se odobravaju racuni
potrazivanja. Fakturiranjem potrazivanja poduzecée je izlozeno riziku hoce li ga i kad da
naplatiti, iz ega se mogu izvoditi racunice o troskovima naplate u smislu proteka vremena
1 stopi povrata ulaganja u potrazivanje od kupaca. Ne radi se zapravo ni o ¢emu drugom
doli ulaganju odredenog iznosa na odredeno vrijeme pod odredenim uvjetima, koje
podlijeZe rizicima kao 1 svako drugo ulaganje. Da bi se ubrzala naplata, odnosno smanjili
troSkovi koji iz potrazivanja proizlaze te na kraju povecala profitabilnost tog ulaganja,
poduzec¢e moze staviti u zalog potrazivanje i temeljem toga podi¢i kredit, prodati
potrazivanje faktoru, odnosno banci, drugom poduzecu ili agenciji, koji kupnjom

potrazivanja preuzimaju potpunu odgovornost 1 rizik oko naplate.24

22 Vukiéevi¢, M. (2000): Financiranje malih poduzeéa, RriF, Zagreb, str. 138.
2 Pei¢, M. (2011): Financiranje malog i srednjeg poduzetniitva u Republici Hrvatskoj, str. 42.
* Hoorne, J. (1997.): Financijsko upravljanje i politika, Mate d.0.0., Zagreb, str. 506.
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Faktoring je financijski posao u kojem se prodaju potrazivanja za prodanu robu ili izvrSenu

uslugu prije dospijeca za naplatu.”®

Faktoring predstavlja specificnu financijsku transakciju koja se temelji na prodaji
potrazivanja. Pri tome se u odnos izmedu vjerovnika i duznika ukljucuje tre¢a pravna
osoba koja se naziva faktor. U pravilu, faktor kao specijalizirana institucija otkupljuje
potrazivanja, te na osnovi toga plasira vjerovniku 70% do 90% iznosa potraZivanja.
Ostatak vrijednosti do punog iznosa potrazivanja faktor ¢e doznaciti vjerovniku nakon $to
mu klijent plati racun. Za faktoring transakciju naplacuje se odredena provizija i kamata.
Glavna prednost ovog oblika jest u tome $to faktor preuzima odgovornost za naplatu duga.
U slucaju da dug postane nenaplativ faktor ¢e pretrpjeti gubitak. Uobicajeno faktori
provjeravaju naplativost potrazivanja prije nego li prihvate ovakav oblik ugovora. Ugovori
o faktoringu u praksi dobro funkcioniraju zbog usStede troskova. Takoder, trgovacka
drustva ih vole koristiti iz jednostavnog razloga $to ne zele narusiti svoj odnos s klijentima
tako §to od njih moraju zahtijevati naplatu racuna. Faktoring druStvo moze pruziti klijentu
1 Siru paletu usluga, osim otkupa potrazivanja, kao S§to su primjerice upravljanje
potrazivanjima, ispitivanje kreditne sposobnosti duznika, opominjanje, naplacivanje i
utjerivanje dugova, te druge usluge. Mozda najvaznija prednost faktoring posla jest ta da
omogucuje upravljanje potraZivanjima od strane faktoring druStva ¢ime se preuzima i
odgovornost za naplatu, a klijent ustupatelj Stedi vrijeme 1 novac. Ugovor o faktoringu
sadrzi i odredbe o cesiji, diskontu, kamatu na isplaceni iznos klijentu do trenutka naplate
od duznika i iznos koji se doznacuje klijentu, uvjete faktoring posla, nacin naplate i

utjerivanja dugova, nacin rjeSavanja sporova i trajanje ugovora. 2

Faktoring cijena sastoji se od tri komponente:?’
1. faktoring naknade,

2. faktoring kamate, te

3. administrativne naknade.

Faktoring naknada obuhvaca ugovorenu proviziju za obavljenu uslugu, a moze osim

provizije sadrzavati i naknadu za upravljanje potrazivanjima, i druge naknade. Faktoring

% Sto je faktoring?, http:/faktoring.pbz.hr/sto-je-faktoring.html, 20.08.2018.
%8 VukiGevié, M. (2006): Financije poduzecéa, Golden marketing, Zagreb, str. 217.
2" Masnjak, B.(2009.): Faktoring, Poslovni savjetnik, br. 55, Zagreb, str. 118.
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kamata predstavlja kamatu na ispla¢eni iznos od trenutka isplate klijenata do trenutka
naplate odnosno dospije¢a faktoring drustva, dok administrativna naknada predstavlja
iznos koji se obracunava za obavljene usluge, a na temelju izvrSene administrativne

obrade, odnosno provjere dokumentacije.

Treba naglasiti da je za prodavatelja potrazivanja kod ugovaranja faktoringa vazno imati
cjelovitu, konzistentnu sliku o ¢itavom poslu koji ukljuuje ugovor o osnovnom poslu i
ugovor o faktoringu. Prema praksi ugovori o faktoringu predvidaju naknadu za faktoring u
visini 0,2 do 3% ovisno o financijskoj vrijednosti ugovora. Takoder placa se i odredeni
administrativni troSak (100 do 500 kn). Uzimajuéi u obzir navedene komponente odreduje
se cijena koja predstavlja zbroj komponenti i dobije se svota odnosno diskont i odreduje
iznos koji ¢e se platiti za nedospjelo potrazivanje. Faktoring druStvo osigurava svoju
naplatu odredenim instrumentima osiguranja naplate, a najées¢e mjenicom, zaduznicom i
zalogom depozita. Faktoring se provodi temeljem dokumenata kojim ustupatelj dokazuje
osnovanost svog potrazivanja, a to su racuni, otpremni dokumenti, te ostala dokumentacija.
Koristenjem ovog oblika financiranja ustupatelj potrazivanja moze kvalitetnije upravljati
svojim novc¢anim tijekom jer ima stalan izvor svjezeg novca, ¢ime postaje konkurentniji na
trziStu 1 supstituira potrebe za kreditom zbog mozebitnih nedostatnih instrumenata

osiguranja naplate za dobivanje kredita od banaka. %2

Kako bi odredili cijenu posla, rizik i visinu diskonta faktor procjenjuje klijenta, odnosno
njegov bonitet kroz bilancu, racun dobiti 1 gubitka unazad dvije godine, Bon 1 1 Bon 2,
ro¢nu strukturu potraZivanja od kupaca i obveza prema dobavlja¢ima, revizorska izvjes¢a i
drugo. Uobicajena je praksa da se banke medusobno raspituju za racune svojih klijenata u
drugim bankama pri ¢emu je veoma vazno napraviti usporedbu izmedu ugovorenih rokova
naplate odnosno placanja i stvarnih rokova. U slu¢aju da je disproporcija velika, to otvara
veliku moguénost za faktoring posao. U praksi faktoring funkcionira na nacin da prodavac
Klijentu - kupcu isporucuje robu i izdaje ra¢un, a odmah nakon isporuke ili nesto kasnije
potrazivanje ustupa faktoring drustvu predaju¢i mu kopije ra¢una i izjavu o ustupanju koju
moze, ali i ne mora potpisati klijent. Faktoring drus$tvo u ugovorenom roku isplacuje
ugovoreni iznos na racun prodavatelja. Razlika do punog iznosa predstavlja diskont,
odnosno proviziju faktoring drustvu. Klijent u roku dospije¢a placa obavezu na racun

faktoring drustva, a ovisno o ugovoru faktoring drustvo moze uplatiti na racun klijenta

%8 VukiGevié, M. (2006): Financije poduzecéa, Golden marketing, Zagreb, str. 218.
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razliku do punog iznosa i1 obracunati kamatu na svoja prethodno isplac¢ena sredstva klijentu
ustupatelju potrazivanja ili zadrzati uplatu za sebe, a razlika predstavlja njegovu zaradu od

faktoringa.?®

2 1bidem.
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3.  FINANCIRANJE BANKARSKIM KREDITIMA U ODNOSU NA
FINANCIRANJE IZ VLASTITIH IZVORA

3.1. Vlastiti izvori financiranja

Vlastiti izvori financiranja u Republici Hrvatskoj su izvori, kojima se ne ostvaruju
duznicki odnosi, tj. kada poduzetnik ta sredstva nije duzan vratiti onako kako bi to ucinio
kada bi dobio kredit od banke.*® Razlikujemo nekoliko izvora vlastitog financiranja:

1. Vlastiti novac poduzetnika,

2. Vlastiti novac ulagatelja.

Vlastiti novac poduzetnika ¢ini:
1. Ustedeni novac poduzetnika

2. Novac od prodaje imovine poduzetnika

Ustedeni novac poduzetnika - UStedeni novac koji potencijalno poduzetnik ima u banci,
Stedionici, pa i u «Carapi», mozZe se odmah uporabiti za financiranje malog poduzetnistva.
Isti je slucaj 1 s naslijedenim novcem. Poseban vid «uStedevine» predstavlja otpremnina
koju djelatnici dobivaju prilikom otpustanja s posla pri rjeSavanju problema tehnoloskog

viska, ili odlaska u mirovinu.

Novac od prodaje imovine poduzetnika - Poduzetnik moze novac za zapocinjanje poslova
priskrbiti prodajom vlastite imovine. Ako posjeduje financijsku imovinu moze je prodati
na trzi$tu kapitala , zamijeniti za novac koji potom moZze upotrijebiti za poslovne svrhe.
Ako ima materijalnu imovinu takoder je moze prodati i pretvoriti u novac. Naime, svaki
oblik imovine ima svoju vrijednost koja se moze pretvoriti u novcanu protuvrijednost.
Prodajom financijske ili materijalne imovine poduzetnik ne osigurava novu dodatnu
imovinu. Prodajom se samo postoje¢a imovina pretvara u novac s kojim onda poduzetnik
moze kupiti potrebna sredstva . Prodaju imovine treba, po moguénosti obaviti na vrijeme
kad su najpovoljnije prodajne cijene. Prodaju imovine treba, po mogucnosti obaviti u
vrijeme kada su najpovoljnije prodajne cijene, kako bi se dobila odgovaraju¢a novéana

protuvrijednost.

% Buble, M. (2003): Managment malog poduzec¢a, Mate d.o.o., Split, 2003., str.170., 171.
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U razvijenim zemljama poduzetnik moze prodati materijalnu imovinu koja mu je potrebna
za buduce poslovanje specijaliziranoj financijskoj organizaciji, uz uvjet da je istodobno
uzme u najam. Na taj nacin poduzetnik dolazi do potrebnog novca, ali prestaje biti vlasnik
prodane imovine i postaje samo njen korisnik. Pritom valja paZljivo procijeniti $to time
dobiva, a Sto gubi. Ako je uStedeni novac i novac priskrbljen prodajom imovine dostatan
za zapocinjanje poslovanja, poduzetnik moze osnovati i registrirati vlastito poduzece. U
tom sluc¢aju ne¢e morati brinuti o otplati kredita i podjeli ostvarenog neto dobitka s

ulagateljima.

Vlastiti novac ulagatelja &ini:*

1. Ustedeni novac ¢lanova obitelji i prijatelja,
2. Ulozi privatnih ulagatelja,

3. Ulozi tvrtki poduzetnickog kapitala,

4. Ulozi druStva za ulaganje u mala poduzeca,
5. Ulozi velikih poduzeca, banaka i drugih.

Ustedeni novac cClanova obitelji i prijatelja. Raspolozivi novac jednog poduzetnika
najcesc¢e nije dostatan za zapo€injanje poslovanja. Prirodno je da ¢e poduzetnik manjkajuci
dio novca prvo potraZiti kod rodbine, prijatelja i poznanika, ukoliko oni imaju uStedevinu.
Clanovi obitelji i prijatelji obi¢no imaju vise razumijevanja za novéane probleme
poduzetnika, nego drugi ulagatelji ili kreditori. U financiranju poduzetnickog pothvata oni
mogu sudjelovati kao djelomic¢ni vlasnici (suvlasnici) poduzeca, kao partneri ili dionicari,
ili da posude novac koji poduzetnik mora vratiti u odredenom roku s kamatom. S tim u
svezi, poduzetnik im moze ponuditi ulaganje novca u obiteljsko partnersko poduzece ili u
obiteljsko dionicko drustvo. Ovakva poduzec¢a omogucuju da ostvareni neto dobitak zadrze

I sami podijele u krugu obitelji, ovisno o tome kako je dogovorena podjela dobitka.

Ulozi privatnih ulagatelja. Uvijek postoje ljudi koji imaju novac kojeg zele uloziti u neki
obecavajuci poduzetnicki pothvat.? Takvi privatni ulagatelji novac radije ulazu u posao s

poduzetnicima koje poznaju, za koje vjeruju da imaju znanja i iskustvo u poslu kojeg zele

31 Rajsman, M., i sur. (2013): Razvoj malog gospodarstva u Republcii Hrvatskoj,Ekonomski vjesnik, zagreb,
str. 254,
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zapoceti. Korisno je napraviti listu potencijalnih privatnih ulagatelja. Prije razgovora s
njima poduzetnik mora odluciti da li zeli kredit ili trajni ulog, odnosno kreditore, partnere
ili dionicare koji ¢e posjedovati dio poduzeca, imati pravo na upravljanje i raspodjelu neto
dobitka. Pritom poduzetnik mora znati da privatni ulagatelji obi¢no ne ulazu novac u posao
u koji i poduzetnik ne ulaze vlastiti novac i ne izlaze se riziku. Naravno svi modaliteti U
svezi ulaganja novca moraju se regulirati posebnim ugovorom (ugovorom o partnerskom

ulaganju ili ugovorom, statutom dioni¢kog drustva).

Ulozi tvrtki rizinog kapitala. Tvrtke poduzetnickog kapitala (Venture Capital Firm) u
razvijenim zemljama, odnosno tvrtke za rizi¢na ulaganja, osnivanju banke, Stedionice,
poduzeca, osiguravaju¢a druStva, razni fondovi, bogate obitelji itd. Ove tvrtke ulazu
kapital u mala poduzeca koja obecavaju brz rast prihoda i dobitka. Najvise ulazu u mala
poduzeéa u domeni visoke tehnologije, elektronike, racunala (hardverski i softverski
sustavi), medicinskih usluga, te nekih grana Siroke potro$nje. Poduzetnik moze pribaviti
novac od ovih tvrtki ako ima dobru poslovnu zamisao i obeéavajuci poslovni plan. Budu¢i
da se radi o trajnim ulozima, koje ove tvrtke ulazu kao partnerski ili dionicki kapital, i one

same snose dio rizika zapocinjanja novog posla.

Ulozi drustva za ulaganje u mala poduzeca. Drustva za ulaganje u mala i srednja poduzeca
u razvijenim zemljama, posebice SAD, poduzetnicima su vazan izvor vlastitog, temeljnog
kapitala. Ova druStva kapital ulazu u mala poduzeca i visoko rizicne poslove koji nude
nove proizvode, ali i u tradicionalne grane. Naime, pokazalo se da ulaganja u visoke
tehnologije nisu uvijek najprofitabilnija, te da se neke stare grane jo§ uvijek razvijaju i
donose profite. Poduzetnik najcesc¢e upucuje ponudu za kupnju dionica veéem broju ovih
drustava. Zainteresirana druStva kupuju dionice 1 postaju suvlasnici malog poduzeca.
Prodajom dionica ovim drustvima poduzetnik priskrbljuje temeljni kapital za zapoc€injanje
poslovanja. Da bi se pribavio novac za financiranje malog i srednjeg poduzetniStva od
tvrtki poduzetniCkog kapitala, drustva za ulaganja u mala poduzeca i drugih ulagatelja,
poduzetnik mora imati pazljivo razraden poslovni plan. U protivhom ima male izglede da

dobije potreban kapital.

Ulozi velikih poduzeca, banaka i drugih. Izvori vlastitog kapitala malog poduze¢a mogu
biti 1 velika poduzeca. U razvijenim zemljama Cesto velika poduzeca, posebice velika
poduzeca, imaju posebne odjele 1 menadzere koji traze male obecavajuce poduzetnike radi

ulaganja kapitala u nove poslove. NajceS¢e motiv je zarada i profitabilnost, ali i
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pronalazenje malih ali i perspektivnih poduzec¢a radi buduceg preuzimanja odnosno
kupnje. U nekim slucajevima poslovne banke i $tedionice kupuju dionice malih poduzeca
da bi u njih ubrizgale svjezi kapital. Potom, tijekom dogovorenog razdoblja naplaéuju

dividendu, a na utvrdeni dan dionice prodaju poduzetniku.

3.2. Financiranje putem kredita

Osnovni tudi izvori financiranja su:*

1) Krediti clanova obitelji, prijatelja 1 privatnih kreditora. Ako ¢lanovi obitelji, prijatelji i
drugi imatelji novca nisu voljni trajno uloziti novac kao partnerski ili dionic¢ki ulog, tada
poduzetnik od njih moze posuditi novac pod odredenim uvjetima i na odredeni rok. Takve
posudbe novca se moraju regulirati posebnim kreditnim ugovorom koji sadrzi sve bitne

elemente o povratu glavnice i placanju kamata.

2) Krediti banaka i Stedionica. Poznato je da banke i Stedionice preferiraju pozajmljivanje
vece svote novca poznatim i velikim poduze¢ima s dobrim bonitetom. Medutim mali
poduzetnici teze dobivaju dugoroc¢ni kredit za zapoc€injanje poslovanja. Ovo stoga, §to su
rizici pozajmljivanja novca za nove i neizvjesne poduzetnicke pothvate veliki. Naime

veliki broj malih poduzeca «umire» u prvim godinama Zivota.

3) Krediti nebankarskih financijskih institucija. Nerazvijene zemlje imaju nebankarske
financijske institucije za pruZanje financijske potpore malim poduzetnicima. To su

najcesce drZzavne, regionalne 1 lokalne financijske institucije.

Ovim kreditima se poti¢e 1 pomaze gospodarski razvoj, posebice utemeljenje 1 razvoj
malog poduzetnistva. Ipak treba re¢i da je u svijetu rasirenija praksa pruzanja financijske
potpore poduzetnicima od strane drzave i drugih financijskih institucija, o ¢emu je ve¢ bilo
govora. Dugorocni krediti za zapo€injanje poslova poduzetnik moZze dobiti 1 od drugih

nebankovnih financijskih institucija.

Bankovni kreditni poslovi predstavljaju drugu grupu glavnih bankovnih poslova kojima
ona mobiloizirana i1 kod nje akumulirana nov¢ana sredstva pozajmljuje raznim nosiocima

privredne aktivnosti zbog izvrSenja odredene proizvodnje 1 prometa.

%2 Markovi¢, 1. (2000):Financiranje, Teorija i praksa financiranja trgovackih drustava, RRIF, Zagreb, str.226.
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Ovisno o nacelu bankovnog poslovanja i ro¢nosti izvora sredstava iz kojih banka
odobrava kredite bankovno se kreditiranje dijeli na dvije osnovne grupe kreditiranja:
a) Kratkoroc¢no kreditiranje, i

b) Dugorocno kreditiranje.

Kratkoro¢ni krediti imaju rok dospije¢a do jedne godine. SluZze za financiranje tekuce
poslovne djelatnosti, potrosnje, odnosno za premoscéenje tekuce nelikvidnosti. U tu

kategoriju ulaze: kontokorentni, eskontni, lombardni, akceptni, rambursni i avalni kredit.

Kontokorentni kredit je kratkoro¢ni kredit banke odobren po teku¢em racunu komitenta.
Odobrenjem kredita banka dopusta korisniku izdavanje naloga placanja do odredene svote
preko raspolozivog pokri¢a na tekuc¢em racunu (ulaz u “crveno”). Kamatu korisnik placa
na iskoristeni dio kredita, a na neiskoriSteni dio proviziju. Osnova kredita je poseban
ugovor, tj. pristanak banke. Primjenjuju se i kod tekuéih racuna gradana (pravo na

prekoradenje), a naziva se kredit po tekuéem racunu.*®

Lombardni kredit spada takoder u vrlo stare kreditne poslove. Ime zahvaljuje talijanskoj
pokrajini (Lombardiji) gdje je i nastao. Temelj ovog kredithog posla je zalog realnih
pokretnih vrijednosti. NajceS¢e je to zlato, nakit, umjetnicke kolekcije, numizmatika,
vrijednosti papiri i druga vrijedna pokretna dobra. Lombardne kredite odobravaju banke,
ali 1 specijalizirane institucije (npr. zalagaonice). Osnovicu za ovaj kreditni posao ¢ini

prometna, trziSna vrijednost zaloZene stvari.®*

Eskontni kredit se odobrava na podlozi nekog bududeg potraZivanja. Budu¢i da se
potrazivanje kupuje prije svoga dospijeca, kreditni iznos je manji od nominalne vrijednosti
za kamate, troskove 1 proviziju. Najces¢a podloga (pokri¢e) za odobravanje ovoga kredita
je mjenica. Prakti¢nost i raSirenost ovog kreditnog posla proizlazi iz vrlo ¢vrstog
mjeni¢nog zakona (suduZznici, aval) odnosno od moguénosti naplate mjeni¢nog iznosa
nakon neplacanja mjenice 1 njenog protesta od bilo kojeg potpisnika mjenice. Daljnja
pogodnost mjenice se oCituje u mogucnosti da se eskontirane mjenice reeskontiraju kod

sredi$nje banke, odnosno da poslovna banka osigura sebi kredit kod sredinje banke.*

% Kontokorentni kredit, http://www.poslovni.hr/leksikon/kontokorentni-kredit-784, 10.09.2018.
% Lombardni kredit, http://www.moj-bankar.hr/Kazalo/L/Lombardni-kredit, 10.09.2018
% Eskontni kredit, http://www.moj-bankar.hr/Kazalo/E/Eskontni-kredit, 10.09.2018.
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Akceplni kredit predstavlja specificni kratkoro¢ni kreditni posao. Za razliku od ostalih
kredita kod ovoga oblika samo iznimno dolazi do isplate kreditnog iznosa buduci da banka
(u ovom kreditnom poslu) svome komitentu akceptira mjenicu. Tim postupkom banka
postaje glavni duznik - trasat te se obvezuje isplatiti mjenicki iznos ukoliko to ne ucini
njen izdavalac (trasant) odnosno trazitelj kredita. Na laj na¢in dodatno povecava sigurnost
naplate mjeni¢nog iznosa. Ujedno, a to je najCesce 1 sustina ovog kreditnog posla, trazitelj
kredita eskontira tu mjenicu kod neke druge banke te tako dolazi do sredstava prije njena

dospijeca.*®

Rambursni kredit (engl. reimbursment credit, njem. Rembourskredit, fr. rembaurs credit),
posebna vrsta akceptnog kredita $to ga banke odobravaju na osnovi robnih dokumenata
prenesenih na njih. Primjenjuju se pri uvozu robe iz prekomorskih zemalja, a banke ga
odobravaju uvozniku dajué¢i akcept na mjenici kojom izvozniku osiguravaju isplatu

.. .., 37
mjenice o dospijecu.

Dugoro¢ni krediti imaju rok dospije¢a dulji od pet godina, a sluze za financiranje vecih
investicija. Odobravaju se na temelju dugoro¢nih izvora sredstava komercijalne banke.
Zbog dugoga roka na koji se odobravaju (npr. dvadeset i viSe god.), dugoro¢ni su krediti za
vjerovnike razmjerno visoko rizi¢an posao, pa se njihovo odobravanje u pravilu uvjetuje
zaloznim pravom na nekretnine (hipotekom), a nerijetko se zahtijevaju i drugi oblici
osiguranja kredita poput solidarnoga jamstva (jedne ili viSe osoba), osiguranja nekretnine
od razlicitih rizika, polica osiguranja korisnika kredita od posljedica nesretnoga slucaja

vinkulirane u korist kreditora i sl.

Odobravanjem kratkoro¢nog kredita banka Ireira novu koli¢inu novca i njome povecava
postoje¢u novcéanu masu koja direktno utjece na robno-novcane odnose na trzistu. S druge
strane kod odobravanja dugoro¢nih kredita iz sredstava stvorene akomulacije obavlja se

samo preraspodjela tih sredstava koja ne utjece na visinu postoje¢e nov€ane mase.

% Akceptni kredit, http://www.moj-bankar.hr/Kazalo/A/Akceptni-kredit, 11.09.2018.
8" Rambursni kredit, http://www.poslovni.hr/leksikon/rambursni-kredit-1685, 11.09.2018.
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4. KRATKOROCNO KREDITIRANJE NA PRIMJERU OTP
BANKE

4.1. Op¢i podaci OTP banke

OTP banka je osma banka po veliini na hrvatskom bankarskom trzistu, s ukupnom
aktivom od 16,2 milijarde kuna. Oko 1.000 zaposlenika banke putem razgranate mreze od
98 poslovnice diljem cijele Hrvatske posluje s vise od 400.000 klijenata u sektoru
gradanstva te u sektoru gospodarstva. SjediSte banke je u Zadru, a poslovni centri nalaze se

u Zagrebu, Puli, Sisku, Dubrovniku i Osijeku.*®

® otpbanka

@ Otp Leasing
@ Otp Invest

@ olp Nekretnine

Slika 1. Logotip OTP banke
Izvor: https://www.otpbanka.hr/hr/o-nama/otp-grupa

OTP banka d.d. posluje u pet poslovnih centara putem razgranate mreze od 108 poslovnica
diljem Hrvatske, a klijentima je na raspolaganju vise od 250 bankomata. Svojom ponudom

banka osigurava klijentima visoku kvalitetu usluga i §irok izbor proizvoda.*

% OTP banka — o nama, https://www.otpbanka.hr/hr/o-nama/otp-banka, 19.08.2018.
% OTP grupa, https://www.otpbanka.hr/hr/o-nama/otp-grupa, 19.08.2018.
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4.2. Misija, vizija i vrijednosti OTP banke

Izjava OTP banke o viziji:

OTP Zzeli biti moderna banka koja stalno ulaze u inovacije 1 tehnoloSki napredak.
Otvorenom korporativnom kulturom poticat ¢emo nase zaposlenike da ambiciozno
ostvaruju planove. Takvim pristupom jacat ¢e nas trzisni utjecaj, rastom trzisnih udjela u
nama Zeljenim segmentima i regijama. Bit ¢emo prepoznati po odgovornom poslovanju sa
svim skupinama, a nasom otvorenos§¢u i ugledom te atraktivnim pristupom trzistu osigurat

¢emo da nas najpozeljnijima smatraju klijenti koji su u sredistu nase paznje.

Pouzdan je i kvalitetan partner nasim klijentima, zaposlenicima i dioni¢arima. Povecavaju
njihove vrijednosti i pomazu im u ostvarenju njihovih ciljeva i ambicija. Kvalitetnim i
konkurentnim financijskim proizvodima i uslugama te odgovornim poslovanjem doprinose

gospodarstvu i zajednicama u kojima djeluju.*
Izjava OTP banke o misiji

Nas$im najvaznijim partnerima — klijentima, zaposlenicima i dioni¢arima — Svojim sigurnim
1 stabilnim poslovanjem ulijevamo pouzdanje u naSu sposobnost da doprinesemo njihovim
ciljevima. Stalno razvijamo suvremene, kvalitetne i konkurentne proizvode i usluge.
Na trZiStu, u drustvu i1 lokalnim sredinama ponaSamo se 1 poslujemo na odgovoran nacin 1

na taj na¢in doprinosimo njihovom razvoju.**

Vrijednosti koje OTP banka istice sus*

1. Stabilnost

Nasim zaposlenicima osiguravamo stabilno zaposlenje i perspektivnu radnu okolinu.
Postujemo povjerenje ulozenog kapitala i osiguravamo da se nase poslovanje odvija uz
najviSe standarde procjene rizika 1 zaStitu interesa vlasnika. Stabilno poslovanje banke
klijentima osigurava stalnu uslugu jednake kvalitete i razborito upravljanje njihovim

ulozima.

“0 Misija i vizija, https://www.otpbanka.hr/hr/o-nama/misija-vizija, 20.08.2018.
41 H
Ibidem.
*2 \rijednosti OTP banke, https://www.otpbanka.hr/hr/o-nama/vrijednosti-otp-banke , 20.08.2018.

21


https://www.otpbanka.hr/hr/o-nama/misija-vizija
https://www.otpbanka.hr/hr/o-nama/vrijednosti-otp-banke

2. Odgovornost

Suradnja medu zaposlenicima je utemeljena na osobnoj i timskoj odgovornosti prema
banci, svojim kolegama, klijentima i svim drugim skupinama. U svim strateSkim odlukama
vodimo se osjecajem odgovornosti prema ulaganjima vlasnika kao da su nasa vlastita.
Klijenti imaju povjerenja u banku i na$ konzervativni pristup upravljanju njihovim

sredstvima.
3. Sigurnost

Zaposlenici uzivaju osobnu sigurnost i imaju povjerenje u predanost banke da ulaze u
razvoj sigurnosti. Ulazemo u razvoj sigurnosti i postujemo standarde kojima ostvarujemo
povjerenje vlasnika u naSe dobro upravljanje imovinom banke. Sigurnost klijenata i
njihovih uloga je nacelo kojim se bezuvjetno vodimo u poslovanju te organizaciji banke.
Osiguravamo stalni izvor prihoda zajednicama i time pove¢avamo njihovu materijalnu i

drustvenu sigurnost.
4. Otvorenost

Razvijaju kulturu dijaloga 1 poStuju misljenje svakog zaposlenika. Komuniciramo otvoreno
o svim pitanjima. Stalnim dijalogom s naSim vlasnicima nastojimo osigurati razmjenu
ideja i njihovo potpuno razumijevanje naseg poslovanja. Osobni i ljubazni pristup klijentu,
uz jasnu komunikaciju o tome koji su proizvodi najbolji za svakog klijenta osiguravaju ne
samo otvorenost, ve¢ 1 povjerenje. Sudjelujemo u gospodarskom 1 druStvenom Zivotu

zajednica i zajedno stvaramo otvoreni dijalog.
5. Dostupnost

OTP je organizacija otvorenih vrata. Gajimo jednostavnu komunikaciju i razgovor svih
zaposlenika na svim razinama. Na§ menadZment je brzo i jednostavno dostupan §to nam
olaksava poslovanje. Komunikacija s vlasnicima je jednostavna, redovita i otvorena. Oni
su dostupni kada trebamo savjet ili uputu. Nasi klijenti mogu svoje poslove rjeSavati na

mjestu i na nacin koji im najbolje odgovara.

OTP banka drustvenu odgovornost shva¢a kao procjenu vlastitih utjecaja na drustvo,
okoli$ i gospodarstvo i prema tome odgovora koji na utjecaje daje. Ve¢ niz godina banka
posluje na nacelima drustvene odgovornosti vidljivim prije svega u odgovornom i

transparentnom poslovanju, od odobravanja kredita do upravljanja Stednjom 1 rizicima, ali
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i u projektima kroz koje nastoji doprinijeti razvoju lokalnih zajednica u kojima, specifi¢na
po svom regionalnom karakteru, posluje. OTP banka nastoji potaknuti i odrzati stalan
dijalog s interesno-utjecajnim skupinama svjesni da ban¢ino poslovanje utjece na vise od
tisuéu zaposlenika, niz dobavljaca te klijente.Svoje projekte izgradnje odnosa sa
zajednicom kroz dru$tveno odgovorno poslovanje banka je ujedinila pod brendom Zeleno

svjetlo za sport, obrazovanje, znanost, kulturu, zdravlje, poduze‘[niétvo...43

4.3. Kratkoroc¢ni krediti u ponudi OTP banke

4.3.1. Kredit za obrtna sredstva

Kredit za obrtna sredstva odobrava se za potrebe kao Sto su tekuéa placanja, nabavka
materijala i sirovina koje se koriste za ulaganja u proizvodnju. Rok povrata kredita je do 1
godine, a dinamika otplate ugovara se s klijentom (mjese¢no, tromjesecno,

polugodisnje...). Iznos kredita ovisi o kreditnoj sposobnosti klijenta.*!

Uvjeti kredita
Trosak obrade kredita

e 1,50%, min 500 kn (koriStenjem nekog od paketa za mala poduzeéa i obrtnike 50-

100% popusta na naknadu za odobravanje kredita)

Instrumenti osiguranja

e Za iznos kredita do 25.000 eura u protuvrijednosti kuna moguce je ugovoriti uz
operativne instrumente osiguranja.(Mjenice i zaduZnice poslovnog subjekta i
vlasnika)

e Za kredite iznosa veceg od 25.000 eura u protuvrijednosti kuna instrumenti

osiguranja se utvrduju u dogovoru s klijentom.

4.3.2. Kredit uz depozit za kolateral

Kredit uz depozit kao kolateral ili lombardni kredit je jedan od najbrzih nacina dolaska do

potrebnih sredstava. Osnovni uvjet odobravanja kredita je potpuno osiguranje depozitom

*Drustveno odgovorno poslovanje, https://www.otpbanka.hr/hr/o-nama/drustveno-odgovorno-poslovanije,
20.08.2018.
4 Kredit za obrtna sredstva, https://www.otpbanka.hr/hr/mali-srednji-poduzetnici/kredit-za-obrtna-sredstva,
21.08.2018.
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trazenog iznosa kredita. Odobrava se kao kratkorocni ili dugorocni kredit. Kratkorocni
kredit se otpla¢uje u mjesecnim, tromjesecnim, polugodiSnjim ili godiSnjim obrocima do

maksimalno 12 mjeseci.*

Uvijeti kredita
Namjena

Kredit se moze koristiti na sljede¢i nacin:
o nenamjenski na ziro racun korisnika kredita,

o namjenski na ra¢un dobavljaca po ispostavljenim racunima/fakturama.

Rok otplate kredita
e do 1 godine uz napomenu da se koriStenje okvirnog kredita po dospije¢u moze
prolongirati na novi rok koriStenja, ukoliko je depozit orocen ili se ponovo orocava do

kraja trajanja kredita ili duze.

Naknada
e 1%, min. 500kn (koriStenjem nekog od paketa za mala poduzeca i obrtnike 50-100%

popusta na naknadu za odobravanje kredita)

Instrumenti osiguranja
o Kao instrument osiguranja koriste se depoziti poslovnih subjekata ili fizi¢kih osoba.
Valutna struktura plasmana i deviznog/kunskog depozita koji je instrument osiguranja

po plasmanu mogu biti razlicite.

4.3.3. Kratkoro¢ni turisticki kredit

Kako bi smo se na vrijeme pripremili za turistiCku sezonu i pruzili $to kvalitetniju uslugu
vasSim gostima odabiremo dugoroc¢ni ili kratkoro¢ni turisticki kredit OTP banke s
moguénoscu razli¢itih namjena. Kratkoro¢ni turisticki kredit namijenjen je nabavci sitnog
inventara opreme 1 usluga, tekuem odrZavanju interijera 1 eksterijera te opskrbi

v ., . . ey 4
potrosnom robom (npr. hrana, pi¢e), potrebnim za pripremu turisticke sezone. ®

* Kredit uz depozit kao kolateral, https://www.otpbanka.hr/hr/mali-srednji-poduzetnici/kredit-uz-depozit-
kao-kolateral, 21.08.2018.

4 Kratkoro¢ni turisti¢ki kredit, https://www.otpbanka.hr/hr/mali-srednji-poduzetnici/kratkorocni-turisticki-
kredit, , 21.08.2018.
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Uvijeti kredita
Iznos kredita

e 0d 3.000 EUR (u kunskoj protuvrijednosti prema srednjem te¢aju HNB-a)

Trosak obrade kredita
e 1,5%, min. 700kn (koriStenjem nekog od paketa za mala poduzeca i obrtnike 50-100%

popusta na naknadu za odobravanje kredita)

Rok otplate kredita

e Do 12 mjeseci

Otplata kredita
o Kredit se otplacuje u mjesecnim ili tromjesecnim anuitetima ili u dvije jednake rate O1.

listopada i 01. studenog.

Instrumenti osiguranja

Za iznos kredita do 25.000 eura u protuvrijednosti kuna moguce je ugovoriti uz operativne
instrumente osiguranja.

Za kredite iznosa veceg od 25.000 eura u protuvrijednosti kuna instrumenti osiguranja se

utvrduju u dogovoru s klijentom.

4.3.4. Agro kredit temeljem ostvarenih prava na potporu u poljoprivredi

Uvijeti kredita
Korisnici kredita
Kredit mogu Koristiti obiteljska poljoprivredna gospodarstva, obrti ili poduzeca koja

obavljaju neku od poljoprivrednih djelatnosti i korisnici su drzavnih potpora (poticaja) u

poljoprivredi. Prije predavanja zahtjeva za kredit potrebno je zadovoljiti sljedeée uvjete:*’

e Otvoren racun za redovno poslovanje u OTP banci

¢ Ispunjeni svi zakonski preduvjeti za ostvarivanje prava na potporu

T Agro kredit, https://www.otpbanka.hr/hr/mali-srednji-poduzetnici/agro-kredit-temeljem-ostvarenih-prava-
na-potporu-u-poljoprivredi, 24.08.2018.
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e Predan jedinstveni zahtjev za potporu u tekucoj godini (elektronicki popunjen putem
AGRONET-a, potpisan i dostavljen Agenciji za placanja)

e Korisnik je i do sada bio u sustavu drzavnih potpora
Namjena kredita

o Kredit se koristi za odrzavanje tekuc¢e likvidnosti, a cijeli iznos kredita isplac¢uje se na

ziro ra¢un korisnika.

Visina kredita
e Iznos se odreduje temeljem visine isplacenih potpora u poljoprivredi za prethodnu

godinu i zahtjeva za tekucu godinu.

Naknada
o KoriStenjem OTP Agro paketa ostvaruje se popust od 50% na naknadu za odobrenje

kredita, a izvan paketa naknada iznosi 1% iznosa odobrenog kredita.
Rok otplate

o Maksimalni rok otplate je 18 mjeseci. Ukupan iznos odobrenog kredita na naplatu
dospijeva jednokratno, uz tromjese¢no dospijece kamate, te se naplacuje putem trajnog
naloga sa Ziro racuna na koji se korisniku isplac¢uju sredstva potpore. Korisnik moze
birati hoce li za podmirenje obveza po kreditu iskoristiti cijeli iznos dobivenih potpora
ili ¢e do trenutka dospijeca kredita cijeli iznos dugovanja podmiriti iz vlastitih

sredstava.
Instrumenti osiguranja

e Uz =zadovoljavajuéu kreditnu sposobnost korisnika kredita iznosi kredita do
protuvrijednosti 30.000 eura mogu se odobriti uz operativne instrumente osiguranja

(mjenice i zaduznice), a za vece iznose instrumenti osiguranja posebno se dogovaraju.
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4.3.5. Kredit za poljoprivrednu proizvodnju

Zelja nam je potaknuti va$u proizvodnju i poljoprivrednu djelatnost kao takvu, zato smo
prepoznajuéi financijske izazove s kojima se suocavate. Poljoprivredni krediti namijenjeni

su za financiranje proljetne i jesenske sjetve te ostalu poljoprivrednu proizvodnju.®

Uvjeti kredita
Iznos kredita

« Od 10.000,00 kuna (ovisno o poljoprivrednoj kulturi)

TroSak obrade kredita

e 1,50%, min. 500 kn od iznosa odobrenog kredita, plativo iz kredita

Rok otplate

e Do 12 mjeseci, ovisno o poljoprivrednoj kulturi

Namjena

o Krediti za jesensku sjetvu

« Krediti za proljetnu sjetvu

« Krediti za proizvodnju mlijeka

« Krediti za uzgoj stoke

e Otkup maslina

e Otkup grozda

« Krediti za ostalu poljoprivrednu proizvodnju

Instrumenti osiguranja

Za iznos kredita do 25.000 eura u protuvrijednosti kuna moguce je ugovoriti uz operativne
instrumente osiguranja.

Za kredite iznosa vec¢eg od 25.000 eura u protuvrijednosti kuna instrumenti osiguranja se

utvrduju u dogovoru s klijentom.

*®Kredit za poljoprivrednu proizvodnju, https://www.otpbanka.hr/hr/mali-srednji-poduzetnici/kredit-za-
poljoprivrednu-proizvodnju, 25.08.2018.
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4.3.6. Poduzetnicki kredit

Poduzetnicki kredit kratkorocni je kredit, namijenjen javnim biljeznicima, odvjetnicima,
knjigovodstvenim servisima, ovlastenim revizorima, farmaceutima, stomatolozima,
lijecnicima, veterinarima te c¢lanovima hrvatske komore arhitekata i1 inzenjera u

graditeljstvu koji ve¢inu prihoda ostvaruju iz osnovne djelatnosti.*®

Uvjeti kredita

Kratkoro¢ni poduzetnicki kredit

Iznos kredita

e Od 20.000 kuna (ovisno o kreditnoj sposobnosti klijenta ) - kredit se moze koristiti uz
isplatu do 70% sredstava na ra¢un dobavljaca, a do 30% sredstava se moze odobriti na
ziro racun

TroSak obrade kredita

e 1,50%, min 500 kuna od iznosa odobrenja, plativo iz kredita
Rok otplate

e Do 12 mjeseci

Namjena

financiranje sezonskih poslova

financiranje ugovorenih poslova za isporuku robe i usluga

financiranje ostalih potreba za obrtnim sredstvima

otplata kredita istih namjena u drugoj banci

Instrumenti osiguranja

Ovisno o kreditnoj sposobnosti klijenta i iznosu kredita:

e Mjenice i zaduznice poslovnog subjekta te mjenice 1 zaduznice vlasnika poslovnog
subjekta

e ZaloZno pravo na nekretnini (hipoteka)

* Ppoduzetnicki kredit, https://www.otpbanka.hr/hr/mali-srednji-poduzetnici/poduzetnicki-kredit-za-ciljane-
skupine-klijenata, 25.08.2018.
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 Ostali instrumenti osiguranja

o Kratkoro¢ni okvirni kredit koriStenjem minusa po ziro racunu

4.3.7. Mikrokredit

Mikrokredit je nenamjenski kredit ¢iji iznos je limitiran na 20.000 eura, a maksimalni rok
otplate je 36 mjeseci. Odobreni iznos kredita isplacuje se direktno na transakcijski racun

korisnika kredita.>®

Uvjeti kredita
Iznos kredita:

e do 20.000 eura

Namjena:

e nenamjenski kredit

Kamatna stopa:

e 0visno o statusu klijenta

TroSak obrade kredita:

e 1,50%, min 500 kn (koriStenjem nekog od paketa za mala poduzeca i1 obrtnike 50-100%

popusta na naknadu za odobravanje kredita)

Rok otplate kredita:

o do 36 mjeseci

Instrumenti osiguranja:

e Operativni instrumenti osiguranja (mjenica 1 zaduznica poslovnog subjekta i1 vlasnika

poslovnog subjekta)

% Mikrokredit, https://www.otpbanka.hr/hr/mali-srednji-poduzetnici/mikrokredit, 24.08.2018.
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5. ZAKLJUCAK

Kratkoro¢ni krediti su krediti koji se odobravaju na rok otplate do 12 mjeseci. Sluze za
financiranje tekuce poslovne djelatnosti, potroSnje, odnosno za premoséenje tekuce
nelikvidnosti. Kratkorocni krediti dijele se na trgovacke kredite, bankarske kredite te
faktoring. Trgovacki krediti su oblik spontanog financiranja koji rezultira iz redovitih
poslovnih transakcija. Kratkoro¢ni bankarski krediti za poduzeée su alternativa drzanju
novca. Dospijece je unutar godine dana, a najCesce je dospijece do 3 mjeseca. Poduzece
ima mogu¢énost obnavljanja kreditnog aranzmana. Fleksibilnost se izrazava u moguénosti
prilagodivanja potrebama poduzec¢a i1 minimalizaciji troSkova kredita. Faktoring je
osiguranje kredita dodjelom potrazivanja od kupaca, koje poduzeCe zapravo prodaje
faktoru s regresom myjenice ili bez njega, ovisno o vrsti ugovorenog aranZmana. U

financijski razvijenu svijetu faktor izdaje ¢ekove kojima se odobravaju racuni potrazivanja.

OTP banka je osma banka po veli€ini na hrvatskom bankarskom trzistu, s ukupnom
aktivom od 16,2 milijarde kuna. Oko 1.000 zaposlenika banke putem razgranate mreze od
98 poslovnice diljem cijele Hrvatske posluje s vise od 400.000 klijenata u sektoru
gradanstva te u sektoru gospodarstva. SjediSte banke je u Zadru, a poslovni centri nalaze se

u Zagrebu, Puli, Sisku, Dubrovniku,Splitu i Osijeku.

U svojoj ponudi kratkoro¢nih kredita OTP banka svojim klijentima nudi ukupno sedam

kratkoro¢nih kredita.

Kredit za obrtna sredstva odobrava se za potrebe kao Sto su tekuca placanja, nabavka
materijala i sirovina koje se koriste za ulaganja u proizvodnju. Kredit uz depozit kao
kolateral ili lombardni kredit je jedan od najbrzih naina dolaska do potrebnih sredstava.
Osnovni uvjet odobravanja kredita je potpuno osiguranje depozitom trazenog iznosa
kredita. Kratkoro¢ni turisti¢ki kredit namijenjen je nabavci sitnog inventara opreme i
usluga, tekuéem odrzavanju interijera i1 eksterijera te opskrbi potroSnom robom |,
potrebnim za pripremu turisticke sezone. Kredit za poljoprivrednu proizvodnju namijenjen
je za financiranje proljetne i jesenske sjetve te ostalu poljoprivrednu proizvodnju.
Poduzetnicki kredit kratkoro¢ni je kredit, namijenjen javnim biljeZnicima, odvjetnicima,
knjigovodstvenim servisima, ovlastenim revizorima, farmaceutima, stomatolozima,
lije¢nicima, veterinarima te c¢lanovima hrvatske komore arhitekata i1 inzenjera u

graditeljstvu koji ve¢inu prihoda ostvaruju iz osnovne djelatnosti.
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