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1. UvOD

1.1.  Problem istraZivanja

Europska unija jedinstvena je gospodarska i politicka unija 28 europskih zemalja koje zajedno
pokrivaju velik dio kontinenta.! Svaka drzava &lanica Europske unije je i dalje suverena i
neovisna, ali pristupanjem u cClanstvo ipak ujedinjuje dio svoje suverenosti u kojima bi
udruzenje bilo korisno. To se odrazava donoSenjem zajednickih odluka koje predlaze
Europska komisija, a u konacnici ih donosi Europski parlament izabran od strane gradana
Europske unije, te Europsko vije¢e 1 Vijece, koji predstavljaju nacionalne vlade.
Drugim rije¢ima, Europski parlament, koji zastupa gradane EU-a, dijeli zakonodavne i
proracunske ovlasti s vije¢em. Predsjednici drzava ili predsjednici vlada drzava clanica
Europske unije sastaju se kao Europsko vijece, kako bi utvrdili opée politicko usmjerenje
Europske unije 1 donijeli najvaznije odluke o kljuénim pitanjima. Vijece, koje je sastavljeno
od ministara drzava ¢lanica Europske unije, redovito se sastaje kako bi donosilo odluke o
politici i zakonodavstvu EU-a, dok je glavno izvr$no tijelo Europska komisija. Ona zastupa
zajedniCke interese Europske unije, predlaze zakone i osigurava pravilno provodenje politika
EU.

Glavni gospodarski pokreta¢ Europske unije je jedinstveno trziSte. Ono omogucuje slobodu
kretanja vecine robe, usluga, novca i ljudi. EU radi na razvoju tog golemog resursa i u drugim
podrucjima poput trZista energije, znanja i kapitala kako bi Europljani od njega imali §to vecu

korist.?

Upravo dugoro¢no planiranje 1 djelovanje radi postizanja odredenih ciljeva pruza smjer u
kojem se Europa treba razvijati, odnosno smjer prema pametnoj, odrzivoj i ukljucivoj
ekonomiji. Vizija, ciljevi i prioriteti rasta i razvoja prema kojem Europa tezi razradeni su u

dokumentu Europa 2020.

! Sluzbena web stranica Europske unije [Internet], raspoloZivo na: https://europa.eu/european-union/about-eu/eu-
in-brief _hr [13.5.2019.]

? Sluzbena web stranica Europske unije [Internet], raspoloZivo na: https://europa.eu/european-union/about-eu/eu-
in-brief hr [14.5.2019.]



https://europa.eu/european-union/about-eu/eu-in-brief_hr
https://europa.eu/european-union/about-eu/eu-in-brief_hr
https://europa.eu/european-union/about-eu/eu-in-brief_hr
https://europa.eu/european-union/about-eu/eu-in-brief_hr

Strategija Europa 2020. upotrebljava kao referentni okvir za aktivnosti na razini EU-a i na

nacionalnim i regionalnim razinama.’

Europa 2020 kao strategija Europske unije slijedi Lisabonsku strategiju (poznatiju kao
Lisabonska agenda ili proces) koja je predstavljala strateski razvojni plan Europske unije za

razdoblje 2000. do 2010. godine.*

Strategiju Europa 2020. trebao bi podupirati integrirani skup europskih i nacionalnih politika
koje bi drzave Clanice 1 Unija trebale provesti radi postizanja pozitivnih ucinaka Sirenja
uskladenih strukturnih reformi, prikladne sveobuhvatne kombinacije ekonomskih politika i1
dosljednijeg doprinosa europskih politika ostvarenju ciljeva strategije Europa 2020. te kako bi

se osiguralo neometano funkcioniranje ekonomske i monetarne unije.’

Europska unija djeluje u mnogim podrucjima politika, ukljucujuéi jedinstveno trziste, euro,

promicanje gospodarskog rasta, sigurnost, pravosude i vanjske poslove.6 Osim toga, postoje:

o inovacijske politike koje su usmjerene na okoli$ i odrziv razvoj, tehnoloske inovacije

te energetiku i

o politike solidarnosti koje ukljuéuju regionalnu pomo¢ i kohezijsku politiku,

zajednicku poljoprivrednu politiku i zajednicku ribarstvenu politiku, te socijalnu

dimenziju.

Javne politike koje donose Europski parlament 1 VijeCe ministara provode se raznim
instrumentima kao $to su uredbe, odredbe i odluke, ali 1 financijskim sredstvima namijenjena
za provedbu politika iz kojih nastaju i fondovi Europske unije. EU financira javne politike iz
prora¢unskog okvira koji se sastavlja za razdoblje od sedam godina, a sadas$nji proracun

vrijedi za razdoblje od 2014. do 2020. godine.

Europska unije moze djelovati 1 utjecati na razna podrucja drZzava €lanica, ovisno o vrstama

nadleZnosti koje ima za odredena podru&ja. Nadleznosti EU-a dijele se u tri kategorije:’

® Sluzbena web stranica Europske unije [Internet], raspoloZivo na: https://ec.europa.eu/info/business-economy-
euro/economic-and-fiscal-policy-coordination/eu-economic-governance-monitoring-prevention-
correction/european-semester/framework/europe-2020-strategy _hr#relatedlinks [17.6.2019.]

* Sluzbena web stranica Vlade Republike Hrvatske [Internet], raspoloZivo na: https://vlada.gov.hr/europa-
2020/19454 [17.6.2019.]

® Preporuka vije¢a (EU) o opéim smjernicama ekonomskih politika drzava &lanica i Europske unije [Internet],
raspolozivo na : https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HR/TXT/PDF/?2uri=CELEX%3A32015H1184&from=EN [17.6.2019.]

® Europska komisija (2017): Europa u 12 lekcija, Ured za publikacije Europske unije, Luxembourg, str.37.
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o iskljuéiva nadleznost Europske unije

o nadleznosti se dijele izmedu EU-a i drzava ¢lanica

o mnadleznost za podupiranje, koordiniranje i dopunjivanje djelovanja drzava ¢lanica - U
tim podrucjima EU ne moZe donositi pravno obvezuju¢e akte kojima se zahtijeva da

drzave Clanice usklade svoje zakone i propise.

Europska unija je nadlezna za poduzimanje djelovanja kojima se podupiru, koordiniraju ili
dopunjuju djelovanja drzava clanica. Na europskoj se razini takvo djelovanje odnosi na

sljedeca podrucj a:’

(@]

zaStitu i poboljsanje zdravlja ljudi,

o industriju;

o kulturu;

o turizam;

o obrazovanje, strukovno obrazovanje, mlade i sport;
o civilnu zastitu;

o administrativnu suradnju.
Turizam je dinamicna pojava koja ukazuje na kontinuirani rast u proteklih 60 godina. Unatoc
povremenim krizama, turizam je najbrze rastuca gospodarska aktivnost na svijetu. S

Prema publikaciji Svjetske turisticke organizacije Ujedinjenih naroda (UNWTO) pod

nazivom ‘Tourism highlights’ (na engleskom), EU je glavno turisticko odrediste s pet drzava

¢lanica koje su 2015. bile medu 10 najpopularnijih odredista. '

Turizam ima vaznu ulogu u EU-u zbog svojega gospodarskog potencijala i potencijala za

¥11
S

zapoSljavanje te zbog utjecaja na drustvo i okoli§™". Kakav utjecaj na gospodarstvo ima

dokazuje udio sektora turizma i putovanja u BDP-u Europske unije koji je 2018. godine

" Sluzbena web stranica Europske komisije [Internet], raspolozivo na: http://ec.europa.eu/citizens-
initiative/public/competences/faq?lg=hr [20.5.2019.]

® Sluzbena web stranica EUR-Lexa [Internet], raspolozivo na: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HR/TXT/HTML/?uri=CELEX:12016E006&from=hr [13.5.2019.]

% Pupek, L. (2017): Razvojni uginci manifestacijskog turizma u Varazdinu na primjeru Spancirfesta, Ekonomski
fakultet, Split, str.4.

10 Sluzbena web stranica Europske komisije [Internet], raspoloZivo na: https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php?title=Tourism_statistics/hr [14.5.2019]

' Sluzbena web stranica Europske komisije [Internet], raspoloZivo na: https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php?title=Tourism_statistics/hr&oldid=220877 [30.05.2019.]
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iznosio 3,9%", a uzme li se u obzir uska veza s drugim gospodarskim djelatnostima to iznosi
viSe od 10,3% bruto druStvenog proizvoda. Osim toga, tijekom 2014. svako deseto poduzece
u europskom nefinancijskom poslovnom gospodarstvu pripadalo je turistickom sektoru. U tih

je 2,3 milijuna poduzeca bilo zaposleno otprilike 12,3 milijuna osoba.’®

Turizmom te aktivnostima vezanim uz razvoj turizma u zemljama Europske unije bavi se
Savjetodavni odbor za turizam (TAC) koji je u nadleznosti Europske komisije, a njegova
misija je olakSati razmjenu informacija, odnosno savjetovanje i koordinaciju s drzavama
¢lanicama. Uz to, jedan od zadataka je i pomo¢i komisiji u pripremi zakonodavnih prijedloga
1 politickih inicijativa u podrucju turizma. Osim toga, unutar Europskog parlamenta postoji
Meduklub Europskog parlamenta za turizam i njegov Odbor za promet i turizam koji

odrzavaju povremene rasprave s predstavnicima medunarodnih turisti¢kih tijela.

Javne politike razraduju ciljeve Europe 2020 po sektorima, one imaju svoje ciljeve i navode

programe iz kojih se financiraju. Njih donosi Europski parlament i Vijeée ministara.*

Jo$ od pocetaka Europske unije (tadasnje Europske zajednice), turizmu se nije pridavala
velika vaznost u gospodarstvu, ali i drustvu opcenito. Tek nakon 1980. godine je Europska
zajednica pocela razvijati svoju turisticku politiku, $to se djelomice moze pridodati zaslugama
zemalja Spanjolske, Greke, Portugala, koje su tada pristupile uniji, jer je turizam igrao veliku
ulogu u njihovim gospodarstvima. Nakon toga, 1990. godina se proglaSava Europskom
godinom turizma kako bi se potaknuo daljnji razvoj turizma u Europskoj zajednici. Veliki
korak za sektor turizma napravljen je Ugovorom iz Maastrichta (Ugovor o osnivanju
Europske unije 1991.) gdje je prvi put navedena izravna nadleZznost Unije u turizmu. Tek
pocetkom 21.stolje¢a vidljive su dinamicnije aktivnosti vezane uz razvoj turizma i turisticke
politike Europske unije. Organiziraju se konferencije, odnosno turisticki forumi, proveden je
Sirok raspon aktivnosti i mjera kao Sto su satelitski racuni turizma, pokrenut je portal za
promociju Europe kao turisticke destinacije te od strane Europske komisije doneseno nekoliko

komunikacija.

Stupanjem na snagu Lisabonskog sporazuma 2009. godine. Europskoj komisiji dopusteno je

poduzimanje potrebnih mjera u cilju unapredenja turizma u zemljama ¢lanicama, posebno u

12 Sluzbena web stranica Europskog parlamenta [Internet], raspoloZivo na:
http://www.europarl.europa.eu/factsheets/hr/sheet/126/turizam [14.5.2019.]

13 Sluzbena web stanica Europske komisije [Internet], raspoloZivo na: https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php?title=Tourism_statistics/hr&oldid=220877 [15.5.2019.]

Y Tufekeic, M., Tufek&i¢ Z. (2013): EU fondovi i programi za turizam, Nova knjiga Rast, Zagreb, str.17.



https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Tourism_industries_-_economic_analysis
http://www.europarl.europa.eu/factsheets/hr/sheet/126/turizam
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Tourism_statistics/hr&oldid=220877
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Tourism_statistics/hr&oldid=220877

podru¢ju promocije i unapredenja konkurentske pozicije na turistiCkom trziStu. Od tada
turizam uziva potpunu podrSku u EU, koordiniraju se aktivnosti turisti¢ke politike i osigurava

materijalna potpora za turizam. *°

U lipnju 2010. godine, Europska komisija usvojila je Komunikaciju ,,Europa, prva svjetska
turisticka destinacija - novi politicki okvir za turizam u Europi®“. Ovo priopcéenje je postavilo

novu strategiju i akcijski plan za turizam EU-a.*°

Postoje dokumenti i okviri koji sluze kao smjernice turistickoj politici, ali kako je ve¢ vise
puta naglaseno, u turizmu postoji i splet drugih sektora koji su direktno i indirektno povezani
sa sektorom turizma pa samim time postoje i druge sektorske politike koje utjecu na turizam
kao $to je na primjer regionalna politika, fiskalna politika, poljoprivredna politika, ruralni
razvoj itd. Stoga, ne moze se re¢i da postoji jedinstvena turisticka politika, ali proces

izgradnje konzistentne zajednicke turisticke politike neprekidno se nastavlja i dograduje.

Budu¢i je turizam kompleksna pojava u kojoj su ukljuceni brojni dionici te zbog ispreplitanja
raznih sektora, odnosno nemoguénosti funkcioniranja turizma bez brojnih drugih djelatnosti,
Europska unija poti¢e njegov razvoj jer poticanjem razvoja turizma poti¢e se i cjelokupni

gospodarski razvoj, zapoSljavanje, drustveni razvoj i slicno.

Turizam nije uvrSten kao tematski cilj propisa o europskim strukturnim i investicijskim
fondovima jer je turizam sredstvo ili gospodarska grana, a ne cilj. No propisi predvidaju

brojne moguénosti za pametna ulaganja u turizam."’

EU fondovi su zamiSljeni kao financijski instrumenti koji podupiru provedbu pojedine

politike Europske unije u zemljama ¢lanicama.’®

Za koristenje ESI fondova kljucan je strateSki okvir jer se novac usmjerava na postizanje

ciljeva identificiranih unutar odredenog strateSkog okvira. StrateSki okvir je niz javnih

' http://turizam.ide3it.com/Ak.god.%202014-

15/SKRIPTA%20MT_ZH_10%2011%202014 0d%2091%20d0%20107.pdf

1® Sluzbena web stranica Europske komisije [Internet], raspoloZivo na:
https://ec.europa.eu/growth/sectors/tourism/policy-overview_hr [20.04.2019.]

1" Sluzbena web stranica Europske komisije [Interent], raspoloZivo na:
https://ec.europa.eu/regional_policy/hr/policy/themes/tourism/ [10.05.2019.]

'8 Web stranica Eufondovi.hr [Internet], raspolozivo na: https://www.eufondovi.hr/fondovi [15.05.2019.]
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politika (strategija, uredbi, zakona, podzakona itd.) koji sadrzavaju ciljeve 1 smjernice za

. e . o . .. .. ., . . 19
razvoj Europske unije i odredene drzave Clanice, ali 1 prioritete koji ¢e se financirati.

Kljuéni strateski okvir Europske unije za razdoblje 2014.-2020. cine Kohezijska
politika, Strategija Europa 2020 i pojedine sektorske javne politike.

Sredstva namijenjena fondovima EU odredena su u viSegodisnjem financijskom okviru. To je
proracun duljeg razdoblja (obi¢no sedam godina) u kojem su definirana ulaganja u odredene

prioritete uskladene s europskim strateskim ciljevima.?

Vise od 76 % prora¢una EU-a upravlja se u partnerstvu s nacionalnim i regionalnim tijelima
sustavom zajednickog upravljanja, uglavnom s pomocu pet velikih Strukturnih i investicijskih

fondova.?!

Pet glavnih fondova rade zajedno na podrzavanju gospodarskog razvoja diljem drzava EU, u

skladu s ciljevima strategije Europa 2020.:%

o Europski fond za regionalni razvoj (ERDF)

o Europski socijalni fond (ESF)

o Kohezijski fond (CF)

o Europski poljoprivredni fond za ruralni razvoj (EAFRD)

o Europski fond za pomorstvo i ribarstvo (EMFF)

Osim toga, postoje joS 1 Fond solidarnosti Europske unije namijenjen za podrucja oSte¢ena u
slu¢aju vecih prirodnih katastrofa te Instrument za pretpristupnu pomo¢ (IPA) za drzave

kandidate i potencijalne kandidate za pristup EU.

Jedan zaseban fond ¢ijim ra¢unom upravlja Europska investicijska banka (EIB) je Europski
fond za strateSka ulaganja (EFSU). Uspostavljen je 2015. godine, a svrha mu je poticanje
dugoro¢nog gospodarskog rasta 1 konkurentnosti u Europskoj uniji. Cilj ovog fonda je
poticanje privatnih ulaganja u projekte podru¢ja infrastrukture, istraZivanja i inovacija

obrazovanja, informacijske i komunikacijske tehnologije i drugo.

9'Web stranica Europski strukturni i investicijski fondovi [Internet], raspoloZivo na:
https://strukturnifondovi.hr/eu-fondovi/esi-fondovi-2014-2020/ [12.05.2019.]

20 \Web portal o EU fondovima [Internet], raspoloZivo na: https://www.eu-projekti.info/europska-unija/proracun-
europske-unije/ [10.05.2019.]

?! Sluzbenaweb stranica Europske unije [Interent], raspoloZivo na: https://europa.eu/european-union/about-
eu/funding-grants_hr [10.05.2019.]

%2 Sluzbena web stranica Europske komisije [Internet], raspoloZivo na:
https://ec.europa.eu/regional_policy/hr/funding/ [15.05.2019.]
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Sva podru¢ja koja se mogu financirati kroz EU fondove definirana su u programskim
dokumentima koji se nazivaju operativni programi, a obuhvacaju primjerice: poljoprivredu,
zaposljavanje, obrazovanje, kulturu, dobro upravljanje, znanost, istrazivanje i razvoj, ulaganje
u poduzetniStvo, zdravlje, informacijske 1 komunikacijske tehnologije, promet, okolis,

energetiku te infrastrukturne i druge projekte.?®

Unutar svakog od prethodno navedenih fondova postoje odredeni prioriteti prema koji se
dodjeljuju sredstva iz tog fonda, a u skladu su s ciljevima Europe 2020. Stoga se u svakom
fondu mogu pronaci relevantni prioriteti za podrzavanje sektora turizma. Prema koliCini
najrelevantnijih prioriteta za sektor turizma, moze se zakljuciti kako je Europski fond za
regionalni razvoj (ERDF) jedan od vaznijih fondova za poticanje razvoja turizma. Svakako se
mogu istaknuti 1 ostali fondovi, ali 1 programi kao Sto su LIFE, Horizon 2020, COSME,

Creative Europe Programme i drugi.

Hrvatska je svojim Clanstvom u Europskoj uniji takoder stekla pravo na razne poticaje.
Poznato je kako je upravo turizam jedna od najvaznijih gospodarskih grana u Hrvatskoj, a to
dokazuje i da je udio prihoda od putovanja — turizma u ukupnom BDP-u u 2017. godine
(prema HNB-u) iznosio je 19,6% 2. Samim ulaskom u Europsku uniju Hrvatska se suotava s
novim izazovima, ali i s novim prilikama u turizmu. Kao turisticka destinacija bilo je vazno
da se Hrvatska uklopi u konsolidiranu turisticku politiku Europske unije, a to bi trebao
osigurati krovni razvojni dokument hrvatskog turizma. Strategija razvoja turizma Republike

Hrvatske do 2020. godine predstavlja cjelovit konceptualni okvir koji omoguéava®:

o koordinirano djelovanje nositelja turisticke politike i1 sustavno usuglaSavanje mjera

turisticke politike;

o cjelovito razumijevanje klju¢nih pravaca razvoja hrvatskog turizma kao preduvjet

privladenja interesa potencijalnih domacih 1 stranih ulagaca; te

o ciljano usmjeravanje razvojno-investicijskog procesa i efikasno povlacenje sredstava
EU fondova.

2 https://strukturnifondovi.hr/kako-do-eu-fondova/
24 Turisticki news portal [Internet], raspoloZivo na: http://hrturizam.hr/prosle-godine-ostvaren-rast-prihoda-od-
turizma-od-10-posto-sto-cini-196-posto-bdp/ [25.5.2019.]

% Strategija razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020. godine [Internet], raspoloZivo na:
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2013_05_55_1119.html [15.5.2019.]
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Takoder se istice kako bi se razvoj turizma do 2020. trebao dodatno poticati zbog ubrzavanja
turistickog razvoja, a posebice u kontinentalnom dijelu Hrvatske. To se uklapa u cjelokupnu
viziju razvoja turizma koju valja temeljiti na deset nacela, od kojih je jedno turizam na
cijelom prostoru. Poznato je kako su primorski dijelovi Hrvatske turisti¢ki orijentirani,
odnosno najveci dio turizma u Hrvatskoj se odvija upravo na tim prostorima, ali i grad Zagreb
te pojedina zasti¢ena podrucja u kontinentalnom dijelu isti¢u se kao vrlo posjecene turisticke
destinacije. Budu¢i da oslanjanje na proizvod sunce i more dugoro¢no nece pridonijeti
znatnijem unapredenju konkurentske pozicije Hrvatske kao turisticke destinacije, a time ni
povecanju turisticke potroSnje niti boljem korisStenju razvojnih potencijala, Hrvatska se u
razdoblju do 2020. godine mora pojacano okrenuti razvoju turistickih proizvoda koji ¢e
omoguciti ne samo veée koriStenje raspolozivih kapaciteta izvan ljetnih mjeseci, nego i
aktiviranje turistickih potencijala kontinentalne Hrvatske.?® Nastoji se ovom strategijom
potaknuti te ubrzati razvoj turizam i u ostalim kontinentalnim dijelovima Hrvatske.
Ubrzavanje razvoja kontinentalnog turizma nece biti moguce bez kapitalnih investicija u

resursno-atrakcijsku osnovu uz znatno koristenje sredstava EU fondova.?’

Na podrucju Republike Hrvatske postoje brojne destinacije 1 regije Ciji turisti¢ki potencijal jo$
uvijek nije dovoljno prepoznat s obzirom na atraktivnost njihovih prirodnih i drustvenih
karakteristika. Jedna od takvih destinacija jest i Varazdinska Zupanija, odnosno njezini

pojedini dijelovi.

Varazdinska Zupanija glasi kao jedna od najkonkurentnijih Zupanija Sto se tiCe gospodarstva 1
njegovog razvoja. Karakteriziraju je izuzetno povoljan zemljopisni polozaj, dobra
gospodarska infrastruktura i1 razvijeno poduzetniStvo. Jedna je od najgusce naseljenih Zupanija
u Hrvatskoj 140 stan./km2 ?® (Hrvatska 76 stan./ km2), §to ujedno znadi visoku koncentraciju
ljudi 1 radne snage na malom podrucju. Promatraju¢i gospodarsku strukturu Varazdinske
Zupanije, ona ne spada u prostor koji se moze identificirati kao turisticki orijentiran i razvijen.
U ukupnoj strukturni dolazaka 1 no¢enja u Republici Hrvatskoj, Varazdinska zupanija je u

2017. godini imala 61 257 dolazaka®, §to je u omjeru s ukupnim brojem dolazaka u Hrvatskoj

% Strategija razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020. godine [Internet], raspoloZivo na: https://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2013_05_55_1119.html [15.5.2019.]

%7 Strategija razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020. godine [Internet], raspoloZivo na: https:/narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2013_05_55_1119.html [15.5.2019.]

% Hrvatska gospodarska komora (2016): Ukratko o gospodarstvu Varazdinske Zupanije, Varazdin [Internet],
raspolozivo na: https://hgk.hr/documents/ukratko-o0-vz-gospodarstvu-hrv-2-201657ac24f3dae51.pdf

» Drzavni zavod za statistiku (2018): Priopéenje, Dolasci i noéenja turista u 2017., Zagreb [Internet],
raspolozivo na: https://www.dzs.hr/Hrv_Eng/publication/2017/04-03-02_01_2017.htm [05.06.2019.]
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0,35% ukupnih dolazaka i 141 512 noéenja®, odnosno 0,16% ukupnih noéenja u Republici
Hrvatskoj.

Varazdinska zupanija se trenutno smatra tranzitnim prostorom, buduéi da veliki dio turista u
sezoni prolazi ovim prostorom prema obali (Cesi, Poljaci, Slovaci, Madari), ali takoder nalazi
se i u blizini turisticki emitivnih trzista (Austrija, Slovenija, Madarska) $to govori kako postoji
cirkulacija turista na ovom prostoru i da je lokacija povoljna za razvoj turizma sto dokazuje da
bi trebalo poraditi na njenom turistickom razvoju samo se postavlja pitanje kako turiste

zadrzati 1 privuéi da ostanu u Varazdinskoj zupaniji.

Kako je 1 napisano u Strategiji razvoja turizma Republike Hrvatske isti¢e se poticanje i razvoj

turizma kontinentalnog dijela Republike Hrvatske u koji spada i Varazdinska zupanija.

Osim gospodarskih 1 geografskih karakteristika Varazdinske Zupanije, postoji i bogata te
raznovrsna resursna osnova koja ¢ini potencijal za rast 1 razvoj turizma u Zupaniji. Da se
promis§lja o takvoj vrsti razvoja na razini zupanije dokazuje i strateski dokument razvoja

turizma donijet za razdoblje od 2015. do 2025. godine®..

Kako se istice u vaznijim strateSkim dokumentima kako na razini Europske unije, tako i
nacionalnoj, ali i Zzupanijskoj, za ulaganje u podrucja kojima se povecava rast, vaznost i
potencijal fondova Europske unije moze odigrati znacajnu ulogu. Ve¢ je istaknuto da je
turizam specific¢an sektor u kojem se isprepli¢u brojne druge djelatnosti te on sam za sebe ne
moze opstati, moze se zakljuciti kako postoji velika vaznost ulaganja u turizam za postizanje

ciljeva koji su prvotno navedeni u dokumentu Europa 2020.

Budu¢i da postoji potencijal i da postoje dokumenti koji podrZzavaju razvoj turizma na
podrucju Varazdinske Zupanije, u ovom radu paznja e biti posveCena EU fondovima i
moguénostima koje oni nude za financiranje razvoja turizma te je li prepoznata vaznost

fondova Europske unije u Varazdinskoj Zupaniji.

Dakle sama problematika ovog rada temelji se na kompleksnosti dobivanja poticaja za
turizam od EU, shvacanju vaznosti fondova Europske unije u ovom sektoru te realizacija tih

poticaja za sektor turizma na podrucju Varazdinske Zupanije.

% Drzavni zavod za statistiku (2018): Priopéenje, Dolasci i noéenja turista u 2017., Zagreb [Internet],
raspoloZivo na: https://www.dzs.hr/Hrv_Eng/publication/2017/04-03-02_01 2017.htm [05.06.2019.]

%1 Institut za turizam (2015): Strategija razvoja turizma Varazdinske Zupanije 2015.-2025., Zagreb [Internet],
raspolozivo na: http://www.varazdinska-zupanija.hr/repository/public/2015/4-
savjetovanje/gospodarstvo/rujan/15-09-strategija-razvoja-turizma.pdf
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1.2. Predmet istrazivanja

Iz problema ovog istrazivanja moze se razluciti njegov predmet. Prvenstveno zeli se uociti i
saznati koji su to europski fondovi, odnosno programi te u kolikoj su mjeri do sada koristeni i
kakva je trenutna namjera njihova iskoriStavanja za poticanje razvoja razlicitih turistickih
projekata na podrucju Varazdinske zupanije. Nadalje, Zeli se saznati vaznost EU fondova u
unaprjedenju razvoja turizma, posebice na podrucju Varazdinske zupanije koja jos uvijek nije

dovoljno prepoznata kao turisticka destinacija.

1.3. IstrazivaCka pitanja

S obzirom na deskriptivnu prirodu ovog istrazivanja, u radu se postavljaju sljedeca

istrazivacka pitanja:

1. Kakav je stav EU prema turizmu i poticanju njegova razvoja?

2. Koji su fondovi i programi Europske unije relevantni za poticanje razvoja turizma?

3. Koja su klju¢na podrucja turizma najzastupljenija u programima (su)financiranja od
strane EU?

4.  Postoji li vedi interes privatnih ili javnih subjekata za koriStenje sredstava EU fondova
u turizmu?

5. Kakva je iskoriStenost izvora financiranja EU namijenjenih odredenim turisti¢kim
aktivnostima/projektima ukupno 1/ili na razini drzava ¢lanica?

6. Jesu li EU fondovi prepoznati kao vaZzan ¢imbenik za poticanje razvoja turizma u
Varazdinskoj Zupaniji?

7. Koji su fondovi (izvori sredstava) najvise koriSteni za razvojne projekte u turizmu u
Varazdinskoj Zupaniji?

8. Kakva je ucCinkovitost povlacenja sredstava EU fondova za razvoj turizma
Varazdinske zupanije?

9.  Kakvi su efekti prikupljenih i investiranih sredstava u razvojnu turizma Varazdinske

Zupanije?
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14. Ciljevi istrazivanja

Ovim radom se Zeli posti¢i nekoliko ciljeva. Primarni, osnovni cilj ovog rada je u skladu s
istrazivackim pitanjima, a to je istraziti, analizirati i prikazati EU fondove te posebno istaknuti
dijelove tih fondova koji se mogu iskoristiti u svrhu razvoja turizma. Takoder, Zeli se teorijski
obraditi pojam i funkcioniranje Europske unije, dotaknuti se osnovne strategije Unije i javne
turisticke politike, ali i nacina na koji funkcionira financiranje iz kojeg proizlaze i fondovi
Europske unije. Osim toga, cilj je na temelju dubinskog intervjua saznati jesu li fondovi
Europske unije prepoznati u Varazdinskoj Zupaniji kao potencijalni ¢cimbenik razvoja turizma

u dosadasnjem razdoblju te kakve su perspektive njihova koristenja ubuduce.

1.5. Metode istraZivanja
U ovom radu primjenjuju se dvije vrste istrazivanja, teorijsko i empirijsko istrazivanje.

S obzirom na potrebe diplomskog rada, u teorijskom dijelu istrazivanja koristene su sljedece

metode:

o ,Induktivna metoda — sustavna primjena induktivnog nacina zakljuc¢ivanja kojim se na
temelju analize pojedinacnih ¢injenica dolazi do zakljucka o opéem sudu, od
zapazanja konkretnih pojedina¢nih slucajeva dolazi do op¢ih zakljucka;

o Deduktivna metoda - sustavna primjena deduktivnog nacina zakljucivanja u kojem se
iz op¢ih sudova izvode posebni 1 pojedinacni zakljuccei;

o Metoda analize — postupak znanstvenog istrazivanja ras¢lanjivanjem slozenih
pojmova, sudova i zakljuaka na njihove jednostavnije sastavne dijelove i1 elemente;

o Metoda sinteze — postupak znanstvenog istrazivanja i objasnjavanja stvarnosti putem
sinteze jednostavnih sudova u sloZenije;

o Metoda dokazivanja i opovrgavanja — utvrdivanje to¢nosti neke spoznaje i
dokazivanje pogresnosti teze;

o Deskriptivna metoda — postupak jednostavnog opisivanja ili ocitovanja Cinjenica,
procesa 1 predmeta u prirodi i drustvu te njihovih empirijskih potvrdivanja odnosa i

veza, ali bez znanstvenog tumacenja i objasnjavanja;
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o Komparativna metoda — postupak usporedivanja istih ili srodnih ¢injenica, pojava,
procesa i odnosa, odnosno utvrdivanje njihove sli¢nosti i razlike u njihovu ponaSanju i

intenzitetu*.*

Takoder, provodi se i empirijsko istrazivanje pomocu dubinskog intervjua. S obzirom na
okolnosti izazvane pandemijom korona virusa, intervjuiralo se nekoliko predstavnika kljucnih

javnih i privatnih dionika.
1.6. Doprinos istrazivanja

Istrazivanja u ovom radu mogu doprinijeti jasnijem i boljem shvacanju koriStenja sredstava
Europske unije odnosno njihovih razvojnih u¢inaka. Ovaj rad pruza pregled svih aktualnih
fondova i1 programa iz kojih se moze do¢i do sredstava namijenjenih razvoju turizma.
Analizom, istrazivanjem i dubinskim intervjuom saznalo se koriste li se uopée EU fondovi za
poticanje razvoja turizma u Varazdinskoj Zupaniji, u kojoj mjeri i na kakve oblike turizma su
usmjerena sredstva. Buduéi da se blizi kraj financijskog razdoblja doneseni su zakljucci o
prepoznavanju i iskoristivosti fondova te utjecaju sredstava prikupljenih iz fondova na

cjelokupan razvoj destinacije (Zupanije).

1.7. Struktura rada

U uvodnom dijelu predstavljena je problematika i predmet ovog istrazivanja na temelju kojeg
su sastavljena istrazivacka pitanja. Sljedece se navode svrha i ciljevi istrazivanja kao i metode

pomocu kojih su provedena istraZivanja te doprinos 1 struktura rada.

U drugom dijelu rada objaSnjava se teorijski aspekt Europske unije i priblizava na¢in njenog
funkcioniranja, govori se o ciljevima, javnim politikama i nafinu financiranja te kako

Europska unija financira razvojne procese.

Nadalje, trec¢i dio se odnosi na relevantne programe i fondove Europske unije te je prikazan

presjek aktualnih fondova do 2020.

Cetvrti dio je posveéen turizmu i njegovoj vaznost u Europskoj uniji, javnoj turisti¢koj

politici, a najve¢im dijelom fondovima i programima koji poticu turisticki razvoj.

%2 Tkalac Veréi¢ A., Singi¢ Corié, D. i Poloski Voki¢, N., (2011): Priruénik za metodologiju istraZivatkog rada:
kako osmisliti, provesti i opisati znanstveno i stru¢no istrazivanje, 2. izd. M.E.P., Zagreb
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Peti dio se odnositi na Hrvatsku i njenu turisti¢ku politiku, pretpristupne programe Europske
unije, ali i situaciju nakon ulaska u Europsku uniju, koristenje fondova na nacionalnoj razini,
pregled mjera unutar programa namijenjeni turizmu, nekoliko primjera projekata u turizmu
financiranih EU fondovima 1 institucionalnu podrSku koja se moze pronaci vezano uz

fondove.

Sesti dio je posveéen Varazdinskoj Zupaniji, razvoju turizma u Zupaniji, spomenuta je i
institucionalna podrska, odnosno tko od institucija i na koji nac¢in podrzava turisti¢ki razvoj u
Zupaniji.

U sljede¢em dijelu predstavljena su pitanja koristena u dubinskom intervjuu te rezultati i

odgovori dobiveni provedbom istih te su donijeti odredeni zakljucci i odgovori na prethodno

postavljena istrazivacka pitanja.

Posljednji dio je zakljucak u kojem su spojene sve prethodno spoznate Cinjenice i podaci u

radu. Na kraju rada prikazan je popis koristene literature, popis prikaza i slike te prilozi.
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2. EUROPSKA UNIJA-POVIJEST I NACIN DJELOVANJA
2.1.  Povijesti ciljevi razvoja EU

Europska unija rezultat je postupne, dugotrajne integracije europskih zemalja.*® Pogetci
Europske unije prvenstveno su bili vezani uz gospodarsku suradnju nekoliko drzava i to
Belgije, Francuske, Italije, Luksemburga, Nizozemske i Njemacke. Ta ekonomska integracija
ovih Sest drzava 1950-ih godina stvorila je Europsku zajednicu za ugljen i Celik, a glavni cilj
ujedinjavanja zemalja je bilo ostvarivanje mira, odnosno obustavljanje cestih i krvavih
medususjedskih ratova.

U sljedecoj tablici mozemo vidjeti prikaz kronologiju najvaznijih dogadaja u povijesti

stvaranja Europske unije pa sve do danas.

Tablica 1: Kronologija vaznijih dogadanja u povijesti Europske unije

1950. Europska zajednica za ugljen 1 Celik

1957. Ugovor iz Rima

1985. Schengenski sporazum

1986. Jedinstveni europski akt — temelj kohezijske politike
1993. Ugovor iz Maastrichta — Osnovana Europska unija
1997. Ugovor iz Amsterdama

2001. Ugovor iz Nice

2002. Uvodenje zajednicke valute EURO

2004. Najvece prosirenje — 10 novih ¢lanica

2007. Ugovor iz Lisabona / Ulazak drzava s nizim zivotnim standardom
2013. EU 28 - zadnji ulazak novih ¢lanica (Hrvatska)
2020. BREXIT

Izvor: Vlastiti prikaz

Povijest Europske unije obiljezile su promjene u nazivu, svrha integracije zemalja, koja je iz

gospodarske suradnje presla i u politicku, zatim pridruzivanje sve veceg broja novih ¢lanica, a

% Bogovit, F., Kirbis Rojs, M. (2018): Sredstva Evropske unije od teorije do prakse, Beletrina, Ljubljana, str. 8.
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samim time i razni ugovorima kojima su rijeSena pitanja institucionalne prilagodbe pros$irenja
Unije, ali i utvrdivanje ovlasti Europske unije i drzava ¢lanica.
Danas Europska unija broji 27 drzava ¢lanica. Donedavno je EU brojila 28 drzava ¢lanica, §to
je bio najveci broj ¢lanica kroz povijest. S obzirom da je Velika Britanija 2017. godine
pokrenula proces izlaska iz Europske unije, to je bila najava prvog napusStanja u povijesti
Europske unije koja se do tad uvijek §irila. Sporazumom o povlacenju, koji je stupio na snagu
31.sijecnja 2020. godine, Velika Britanija sluzbeno nije vise drzava ¢lanica Europske unije.
Jedno od obiljezja EU jest jedinstveno trziste koje tvori ,,Cetiri sloboda®, odnosno slobodno
kretanje ljudi, roba, usluga i kapitala. Jedinstveno trziste daje gradanima EU brojne nove, ali i
jednake moguénosti na prostoru drugih drzava ¢lanica ¢ime se ujedno i podize njihov zivotni
standard. Drzave ¢lanice su svojim ¢lanstvom i dalje suverene i neovisne. Ipak, one ujedinjuju
dio svoje suverenosti donoSenjem zajednickih odluka u zajedni¢kim institucijama kao $to su
Europski parlament, koji biraju gradani EU-a, te Europsko vijece 1 Vijece, koji predstavljaju
nacionalne vlade.** Europske institucije svojim gradanima nude i pravnu zastitu, jer svaki
gradanin EU, osim prava koja ostvaruje kao drzavljanin drzave ¢lanice, ima dodatna prava
(socijalna, politicka, pravo na rad, boravak itd.) koja se nalaze u Povelja Europske unije o
temeljnim pravima®.
Europska unija temelji se na vladavini prava. To znaci da se svako djelovanje EU-a temelji na
ugovorima koje su dobrovoljnim demokratskim postupkom odobrile sve zemlje EU-a.%
Za donosenje odluka na nivou Europske unije djeluju institucije kao $to je Europski
parlament, Europsko vijece, Vije¢e i Europska komisija.
Europski parlament, kao sto je prethodno navedeno, tijelo EU koje se bira od strane gradana
na razdoblje od pet godina. Cini ga 751 zastupnik iz 28 zemalja ¢lanica, a glavna zasjedanja,
plenarne sjednice, se odrzavaju 12 puta godi$nje u Strasbourgu. Ovo tijelo ima tri glavne
uloge:*’

1. Zakonodavna ovlast

2. Nadzorna ovlast

% Europska komisija (2014): Politike Europske unije: Kako funkcionira Europska unija, Ured za publikacije
Europske unije, Luxembourg, str. 44., [Internet], raspolozivo na: https://publications.europa.eu/hr/publication-
detail/-/publication/9a6a89dc-4ed7-4bb9-a9f7-53d7f1fb1dae/language-hr/format-PDF/source-search ,
[13.05.2020.]

* Sluzbeni list Europske unije (2016): Povelja Europske unije o temeljnim pravima, [Internet], raspoloZivo na:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:12016P/T XT &from=FR

% Europska komisija (2018): Europska unija- Sto je i §to ¢ini, Ured za publikacije Europske unije, Luxembourg,
str. 49.

%" Europska komisija (2014): Politike Europske unije: Kako funkcionira Europska unija, Ured za publikacije
Europske unije, Luxembourg, str. 10., [Internet], raspoloZzivo na: https://op.europa.eu/hr/publication-detail/-
[publication/9a6a89dc-4ed7-4bb9-a9f7-53d7f1fb1dae/language-hr/format-PDF/source-search [14.01.2020.]
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3. Proracunski nadzor
Parlament zapravo dijeli zakonodavnu ovlast s Vije¢em, odobrava, izmjenjuje ili odbija
zakonodavne akte EU koje predlaze Europska komisija. Takoder, odlu¢uje o medunarodnim
sporazumima i o proSirenju Unije. Osim toga, nadzire rad institucija EU, a ponajvise
Komisije. Nadlezan je za izbor predsjednika Komisije, odnosno ima ovlast odobriti ili
odbaciti imenovanje predsjednika Komisije. Sto se ti¢e proradunskog nadzora, zajedno s
Vijecem odobrava ili odbacuje proracun koji predlaze Europska komisija. Zastupnici su
rasporedeni u 20 specijaliziranih stalnih odbora.®® Izmedu ostalih, osnovan je 1 Odbor za

promet i turizam. Odbor je nadlezan za:*

1.  pitanja razvoja zajednicke politike za zeljeznicki, cestovni, unutarnji vodni, pomorski 1
zracni promet;
2.  postanske usluge;

3. turizam.

Europsko vijeée je vazno tijelo Europske unije koje se sastoji od predsjednika i/ili premijera
svih drzava clanica Europske unije, ali i predsjednika Europske komisije. Europsko
vije¢e odreduje opéi smjer i politicke prioritete Europske unije. Ono nije zakonodavna
institucija EU-a i stoga ne pregovara niti donosi zakone EU-a. Medutim, ono utvrduje
program politike EU-a, obi¢no usvajanjem zakljuCaka na sastancima Europskog vije¢a, u
kojima se utvrduju problemati¢na pitanja i mjere koje treba poduzeti.40

Vije¢e (Vijece Europske unije) je zaduZeno za donoSenje zakonodavstva, uskladivanje
politika drzava €lanica i1 definiranje vanjske politike EU te za donoSenje proracuna zajedno s
parlamentom Europske unije. Vijece se sastoji od jednog ministra svake drzave Clanice pa je
zbog tog razloga ovo tijelo jo$ poznato i1 kao Vijece ministara. Koji ministar drZzave ¢lanice ¢e
sudjelovati na sastanku Vijeca, ovisi o samoj temi sastanka (promet, poljoprivreda, zaStita
okolisa itd.) Vije¢em predsjeda drzava €lanica EU u razdoblju od Sest mjeseci, nakon Cega
predsjedanje preuzima druga drzava clanica. U 2020. u prvih Sest mjeseci na redu je
predsjedanje Hrvatske, a nakon nje, u drugoj polovici godine, Vijecem predsjeda Njemacka.
Europska komisija klju¢na je institucija EU-a. Ona je jedina koja ima pravo izradivati

prijedloge za nove zakone EU-a, koje zatim S$alje vijeCu i Parlamentu na raspravu i

% Sluzbena web stranica Europskog parlamenta [Internet], raspoloZivo na:
https://www.europarl.europa.eu/committees/hr/about/introduction [14.03.2020]

%9 Sluzbena web stranica Europskog parlamenta [Internet], raspoloZivo na:
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/lastrules/ANN-06_HR.html?redirect [14.03.2020.]
“0 Sluzbena web stranica Europskog vije¢a [Internet], raspoloZivo na:
https://www.consilium.europa.eu/hr/european-council/ [14.01.2020.]
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dono§enje.41

Komisija pridonosi razvoju opce strategije EU-a, predlaze nove propise i
politike EU-a te prati njihovu provedbu i upravlja proradunom EU-a.** Sastoji se od &lanova,
odnosno povjerenika, po jedan iz svake drzave ¢lanice EU. Vecina zaposlenika radi u
Bruxellesu ili Luxembourgu, ali svaka drzava ¢lanica ima predstavni$tvo u svom glavnom
gradu. Takoder, postoje 1 brojne agencije koje su uspostavljene za izvrSavanje posebnih

, C e . . . . 43
zadaca za Komisiju i koje se uglavnom nalaze u drugim europskim gradovima.

Danas se EU, u svom djelovanju, vodi postavljenim ciljevima i vrijednostima. Europska unija

. . , J 44
ima sljedece ciljeve:

o promicati mir, svoje vrijednosti i dobrobit svojih gradana

o zajamciti slobodu, sigurnost i pravdu bez unutarnjih granica

o odrzivi razvoj na temelju uravnotezenog gospodarskog rasta i stabilnosti cijena, visoko
konkurentno trziSno gospodarstvo s punom zaposlenosti i drustvenim napretkom te zastita
okolisa

o boriti se protiv socijalne iskljucenosti 1 diskriminacije

o promicati znanstveni i tehnoloski napredak

o pojacati ekonomsku, socijalnu i teritorijalnu koheziju te solidarnost medu drzavama
¢lanicama

o postovati bogatu kulturnu i jezi¢nu raznolikost

o uspostaviti ekonomsku i monetarnu uniju ¢ija je valuta euro.
Nacin 1 pristup ispunjavanju ciljeva Europske unije svaka drZava c¢lanica potpisuje U
Sporazumu o partnerstvu.

Hrvatska je postala punopravna ¢lanica Europske unije 01. srpnja 2013. godine.

! Europska komisija (2017): Europa u 12 lekcija, Ured za publikacije Europske unije, Luxembourg, str. 31.

“2 Sluzbena web stranica Europske komisije [Internet], raspoloZivo na: https://ec.europa.eu/info/about-european-
commission/what-european-commission-does_hr [15.01.2020.]

** Europska komisija (2017): Europa u 12 lekcija, Ured za publikacije Europske unije, Luxembourg, str. 33.

* Sluzbena web stranica Europske unije [Internet], raspoloZivo na: https://europa.eu/european-union/about-
eu/eu-in-brief hr [16.01.2020.]
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2.2.  Javne politike EU

Europska unija djeluje u mnogim podrucjima politika u kojima su europski ¢elnici zajednicko
djelovanje ocijenili korisnim.*

Povezivanje 1 suradnja drzava cClanica, kako u ekonomskom tako i u politickom smislu,
zapravo oznacava donoSenje niza zajednickih odluka. Ve¢ u prethodnom poglavlju spominje
se kako Europska unija od svojih pocetaka tezi stvaranju jedinstvenog trzista koji se temelji
na slobodi kretanja Cetiri faktora. Kako sve drzave c¢lanice nemaju iste okolnosti za
sudjelovanje u zajednickom trzistu, EU je stvorila politike u vidu mehanizama ispravljanja 1
ublazavanja razlika. Te ,,Cetiri slobode® ¢ine temeljne stupove politika kojima je primarni cilj
uklanjanje trziSnih prepreka izmedu drzava Clanica, poput carina na razmjenu roba, kvota na

uvoz dobara ili zapreka u pruZanju usluga ili osnivanja tvrtki.*®

Zapravo politike Europske unije odrazavaju njene ciljeve, a kreiraju se kako bi koristile
gradanima, poduzec¢ima i drugim dionicima u EU-u. Europska komisija ima aktivnu ulogu u

oblikovanju i provedbi politika EU-a, redovito ocjenjuje svoje politike i izvje$éuje o njima.*’

EU stvara javne politike u ¢itavom nizu podrucja, ali nema u svim podrucjima jednake
nadleznosti. Pod nadleznostima EU-a podrazumijevamo pravne ovlasti koje institucijama EU-
a stoje na raspolaganju kako bi se bavile nekom javnom politikom i donosile odluke koje

zatim drzave &lanice moraju provoditi.*® Nadleznosti EU-a dijele se u tri kategorije:*

o EU ima iskljuc¢ivu nadleznost (¢lanak 3. UFEU-a) (djelovati moze samo EU)

o mnadleznosti se dijele izmedu EU-a i drzava ¢lanica (¢lanak 4. UFEU-a) (drzave Clanice

mogu djelovati samo ako je EU odlucio da nece djelovati)
o EU imanadleznost za podupiranje, koordiniranje i dopunjivanje djelovanja drzava

Clanica (Clanak 6. UFEU-a) — u tim podru¢jima EU ne moze donositi pravno

obvezujuce akte kojima se zahtijeva da drzave ¢lanice usklade svoje zakone i propise.

** Europska komisija (2017): Europa u 12 lekcija, Ured za publikacije Europske unije, Luxembourg, str. 37.

*® Jelovéié, A. et. al. (2018): EU pismenost: U¢imo o EU, GONG, str. 34., [Internet], raspoloZivo na:
https://bib.irb.hr/datoteka/994849.Prirunik-Ucimo-0-EU.pdf [05.12.2019.]

*" Sluzbena web stranica Europske komisije [Internet], raspoloZivo na: https://ec.europa.eu/info/about-european-
commission/what-european-commission-does/strategy-and-policy hr [16.01.2020.]

8 Jeloveié, A. et. al., op. cit., str. 31.

*® Sluzbena web stranica Europske komisije [Internet], raspoloZivo na: http://ec.europa.eu/citizens-
initiative/public/competences/faq?lg=hr [13.05.2020.]
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Neke od zajednickih politika Europske unije jesu:

o Jedinstveno trziSte

50

o Regionalna politika Europske unije

o Kohezijska politika Europske unije

o Zajednicka poljoprivredna politika Europske unije

o Socijalna politika Europske unije

o Politika zastite okolisa Europske unije

o Ekonomska i monetarna unija Europske unije

o Prometna politika Europske unije

o Politika trziSnog natjecanja Europske unije

o Potrosacka politika Europske unije.

U sljedecoj tablici prikazane su neke politike podijeljene prema nadleznosti koju Europska

unija ima u donosenju odluka vezano uz iste.

Tablica 2: Pregled nadleZnosti Europske unije

Iskljuciva nadleznost EU-a

Podijeljene nadleZnosti

NadleZnost podupiranja,
koordiniranja i dopunjavanja

Politika carina

Politika trziSnog natjecanja
Monetarna politika
Zajednicka trgovinska politika
Zajednicka ribarska politika

Politika jedinstvenog trzista
Socijalna politika (dijelovi)
Poljoprivredna politika

Okoli$na politika

Politika zastite potrosaca Prometna
politika

Energetska politika

Kohezijska politika

Razvojna i humanitarna politika
Politika istrazivanja i razvoja

Zdravstvena politika

Kulturna politika

Socijalna politika

Politika zaposljavanja Ekonomska
politika

Obrazovna politika

Politika prema mladima
Industrijska politika

Turizam

Izvor: https://bib.irb.hr/datoteka/994849.Prirunik-Ucimo-o-EU.pdf

Vrijedi

istaknuti jednu od najstarijih politika Europske unije, a to je Zajednicka

poljoprivredna politika. Zajedni¢ka poljoprivredna politika, koja se ne doti¢e samo strogo

poljoprivrede, ve¢ i cjelokupnog ruralnog razvoja, okoliSa, Sumarstva, organskog uzgoja,

kvalitete poljoprivrednih proizvoda 1

poljoprivredni

sektor koji

sliéno.

osigurava sigurnu,

Podrzava moderan,

pristupacnu,

trziSno orijentiran

visokokvalitetnu hranu,

%0 Sluzbena web stranica Ministarstva uprave [Internet], raspolozivo na: https:/uprava.gov.hr/sto-su-to-
zajednicke-politike-europske-unije-i-kako-funkcioniraju/12396 [20.12.2019.]
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proizvedenu na odrziv nacin i poStujuci stroge standarde (okolis, dobrobit zivotinja, sigurnost

hrane, itd.), kao i potporu ulaganjima u $ire ruralno gospodarstvo.>

Zasigurno jedna od najznacajnijih politika Europske unije je Kohezijska politika, koja se jos
naziva i Regionalna politika. Ova glavna investicijska politika primjerena je svim regijama i
mjestima Europske unije. Usmjerena je na stvaranje novih radnih mjesta, podizanje poslovne
konkurentnosti, gospodarski rast, dugoro¢ni i odrziv razvitak te opéenito povecanje kvalitete
Zivota gradana Europske unije.’®> Osnovna svrha kohezijske politike jest smanjiti znatajne
gospodarske, socijalne i teritorijalne razlike koje postoje izmedu regija Europske unije, ali 1
jacati globalnu konkurentnost europskog gospodarstva.53 Upravo zbog toga vecina sredstava

namijenjena je pomoci slabije razvijenim zemljama i regijama EU-a kako bi dostigle ostale.

Instrumenti provodenja politika nisu samo uredbe, odredbe i odluke, nego i financijska

sredstva. Iz tih financijskih sredstava nastaju programi i fondovi EU-a. >

2.3. Nacfin financiranja EU

Financijska sredstva Europske unije definirana su prora¢unom. Prora¢un EU je prvenstveno

namijenjen potpori gospodarskog rasta, ostvarivanju radnih mjesta i regionalnom razvoju. *°

Za formiranje prora¢una su odgovorni Vije¢e ministara i Parlament, a za provodenje Europska
komisija. *® Izvori prihoda EU-a doprinosi su drzava &lanica, uvozne carine na proizvode iz

tre¢ih zemalja i novéane kazne odredene u sluaju kada poduzeca ne postuju pravila EU-a.>’

Europska unija uvela je viSegodisnji financijski okvir kojim se odreduje dugorocan proracun
EU od najmanje 5 godina. Time se odreduju neka ogranicenja u potro$nji za cijelu Europsku
uniju, ali i za raznovrsna podrucja djelovanja. Takoder, dugoro¢nost proracuna osigurava

njegovu predvidljivost $to u konacnici dovodi do djelotvornijih politika i programa Europske

*! Sluzbena web stranica Europske komisije [Internet], raspoloZivo na:
https://ec.europa.eu/info/policies/agriculture-and-rural-development_en [19.12.2019.]

°2 Europska komisija (2018): Europska unija, Sto je i §to ¢ini, Ured za publikacije Eurpske unije, Luxembourg,
str. 21.

>3 \Web stranica Europski strukturni i investicijski fondovi [Internet], raspoloZivo na:
https://strukturnifondovi.hr/eu-fondovi/ [19.12.2019.]

*Beli¢, M., Stilinovié, J. (2013): EU fondovi i programi za turizam, Nova knjiga rast, Zagreb, str. 17.

% Bogovit, F., Kirbig Rojs, M., op. cit., str. 49.

% Beli¢, M., Stilinovi¢, J., op. cit., str. 21.

%’ Sluzbena web stranica Europske unije [Internet], raspolozivo na: https://europa.eu/european-union/about-
eu/eu-budget/revenue-income_hr [21.12.2019.]
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Unije. Kada se donese visegodi$nji financijski okvir, zna se okvirno koliko novaca ima za
koju zemlju, koliki doprinos proracunu se od koje zemlje ocekuje, kako ¢e novci biti

. . . . , .. .. ., 58
rasporedeni po fondovima i programima, tko ¢e njima upravljati i kakva su pravila.

Svrha visegodi$njeg financijskog okvira je sljedeéa:*®

o uskladenje potro$nje EU-a s njegovim politi¢kim prioritetima
o osiguravanje prorac¢unske discipline EU-a
o olakSavanje donoSenja godiSnjeg proracuna EU-a

povecanje predvidljivosti financija EU-a.

o

Aktualni viSegodiSnji financijski okvir primjenjuje se od 1. sijecnja 2014. godine, a vrijedi za
razdoblje od 7 godina, §to znaci za razdoblje 2014.-2020. Rashodi EU-a za razdoblje 2014. —

2020. podijeljeni su u Sest Sirokih kategorija ili ,naslova”:®

1.  Pametan i ukljuciv rast
a. Konkurentnost za rast i radna mjesta
b. Ekonomska, socijalna i teritorijalna kohezija
Odrzivi rast: prirodni resursi
Sigurnost 1 gradanstvo
Globalna Europa
Administracija
Naknade

IS T

Proracun 2014-2020 iznosi oko 1 070 milijardi eura.®*

Kako se priblizava kraj ovog financijskog razdoblja, raspravlja se o novom sedmogodiSnjem
financijskom razdoblju. Predsjednistvo je predlozilo ukupnu razinu od 1087 milijardi eura,

koja predstavlja 1,07 % bruto nacionalnog dohotka (BND) EU-a s 27 drzava ¢lanica.? Na

%8 Beli¢, M., Stilinovi¢, J., op. cit., str.21.

% Sluzbena web stranica Europsko vijeée i Vije¢e Europske unije [Internet], raspoloZivo na:
https://www.consilium.europa.eu/hr/policies/eu-budgetary-system/multiannual-financial-framework/
[19.01.2020.]

% Sluzbena web stranica Europsko vijeée i Vije¢e Europske unije [Internet], raspoloZivo na:
https://www.consilium.europa.eu/hr/policies/eu-budgetary-system/multiannual-financial-framework/mff-2014-
2020/ [19.01.2020.]

6l Bogovi¢, F., Kirbi§ Rojs, M., op. cit., str. 50.

82 Sluzbena web stranica Europskog vije¢a i Vije¢a Europske unije [Internet], raspoloZivo na:
https://www.consilium.europa.eu/hr/policies/eu-budgetary-system/multiannual-financial-framework/mff-
negotiations/ [20.01.2020.]
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zadnjem sastanku Europskog vije¢a naglaseno je kako ¢e financijski okvir u sljede¢em

razdoblju znatno doprinijeti djelovanju u podrucju klime, ali se pregovori i dalje nastavljaju.

Iz visegodisnjeg financijskog okvira proizlaze godi$nji proracuni, koji moraju biti u skladu s

njegovim postavljenim ogranicenjima, odnosno ,,gornjim granicama.

Samo 6% tog prorac¢una koristi se za administraciju Europske unije, dok se 94% proracuna
vrac¢a gradanima, gradovima, regijama, poljoprivrednicima i poduzetnicima kroz programe i

projekte financirane EU fondovima.®®

Novci se moraju iskoriStavati u skladu s ciljevima Europe 2020, sektorskih javnih politika
EU-a i zemlje clanice te u skladu s nacionalnim planovima (koji se zovu operativni

programi).®

8 Web portal o EU fondovima [Internet], raspolozivo na: https://www.eu-projekti.info/europska-unija/proracun-

europske-unije/ [20.01.2020.]
& Beli¢, M., Stilinovi¢, J., op. cit., str. 23.
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3. FONDOVI EUROPSKE UNIJE
3.1.  Strateski okvir razvoja —Europa 2020
Aktualni strateski razvojni plan Europske unije je ,,Europa 2020,

U oblikovanju ove strategije za razdoblje 2010. - 2020. vodilo se nacelima promjena i
preobrazbe koje su bile potrebne zbog velike svjetske gospodarske krize, ali i prisustvom
negativnih trendova u obliku izazova koji su sve jace vidljivi. Kratkoro¢ni prioritet ove

strategije jest uspjesan izlazak iz krize, ali ujedno i postizanje odrzive buduénosti.
Strategija Europa 2020. predlaZe tri prioriteta koji se medusobno nadopunjuju:®

1.  Pametan rast: razvijanjem ekonomije utemeljene na znanju i inovaciji.

2. Odrziv rast: promicanje ekonomije koja ucinkovitije iskoriStava resurse, koja je
zelenija i konkurentnija.

3. Ukljuciv rast: njegovanje ekonomije s visokom stopom zaposlenosti koja donosi

drustvenu i teritorijalnu povezanost.

Kako bi se to¢no znalo $to Europska unija zeli posti¢i ovim prioritetima do 2020., odredeni su

sljedeéi konkretni ciljevi®’:

v’ Zaposlenost: 75% ljudi u dobi od 20-64 godine zaposleno

v’ Istrazivanje i razvoj: 3% BDP-a Europske unije ulaze se u istrazivanje i razvoj

v Klimatske promjene i energetska odrzivost: smanjenje emisije stakleni¢kih plinova za
20 ili ¢ak 30 %, 20 % energije iz obnovljivih izbora, povecanje energetske
ucinkovitosti za 20 %

v Obrazovanje: smanjenje postotka osoba koje rano napustaju $kolovanje ispod 10%

v" Borba protiv siromastva: 20 milijuna manje siroma$nih ljudi ili na granici siromastva i

drustvene iskljuCenosti

% Europska komisija (2010): Priopéenje komisije, Europa 2020, Strategija za pametan, odrziv i ukljudiv rast,
Bruxelles [Internet], raspolozivo na: https://strukturnifondovi.hr/wp-content/uploads/2017/03/Strategija-
EUROPA-2020.-hr.pdf [20.01.2020.]

% Europska komisija (2010): Priopéenje komisije, Europa 2020, Strategija za pametan, odrziv i ukljuiv rast,
Bruxelles, str. 6., [Internet], raspolozivo na: https://strukturnifondovi.hr/wp-content/uploads/2017/03/Strategija-
EUROPA-2020.-hr.pdf [20.01.2020.]

®7 Sluzbena web stanica Europske komisije [Internet], raspoloZivo na:
https://ec.europa.eu/regional_policy/en/policy/what/investment-policy/ [25.11.2019.]
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Strategija Europa 2020. oslanja se na mnoge druge politike i aktivnosti EU-a poput
jedinstvenog trzista, proratuna EU-a (koji se strateski koristi kao podrSka prioritetnim
podrucjima strategije Europa 2020.) i trgovinske politike EU-a (kojom se, primjerice, promic¢u
¢vrsci trgovinski odnosi kako bi se europskim poduzec¢ima omogucio pristup javnoj nabavi i

programima istrazivanja u tre¢im zemljama).68

3.2.  Europski fondovi i programi kao izvori financiranja razveja drzava ¢lanica

Europski fondovi i programi su instrumenti koji pomazu u provedbi strategije Europa 2020,
ali i poticanju provedbe pojedinih politika Europske unije. EU fondovi su novac europskih
gradana koji se, sukladno odredenim pravilima i procedurama, dodjeljuju raznim korisnicima
za provedbu projekata koji trebaju pridonijeti postizanju spomenutih klju¢nih javnih politika
EU.%® Drugim rije¢ima, pruzanjem moguc¢nosti dobivanja sredstva iz EU fondova potice se
ulaganje u segmente koji su vrlo bitni za ispunjavanje zajednickih ciljeva strategije Europa
2020.

Ve¢ je spomenuto kako novac gradana, odnosno doprinosi drzava Clanica ¢ine dio sredstava
koji ¢ine viSegodiSnje financijske okvire i godiSnje proracune, a iz toga se odreduje koliko
toéno novaca Europske unije se odvaja za pojedine fondove. Pravo na koriStenje fondova,
odnosno strukturnih instrumenata i programa dobivaju sve drzave svojim pristupanjem i

¢lanstvom u Europsku uniju.

EU financira Sirok raspon projekata i programa u podrucjima kao §to su:"

o regionalni i urbani razvoj

o zaposljavanje 1 socijalna ukljucenost
o poljoprivreda i ruralni razvoj

o pomorska i ribarstvena politika

% Europska komisija (2015): Politike Europske unije: Europa 2020.: europska strategija rasta, Ured za
publikacije Europske unije, Luxembourg, str. 4., [Internet], raspoloZivo na:
https://vlada.gov.hr/UserDocslmages/00%20Foto%20mobitel/Europski%20semestar/Dokumenti%20i%20publik
acije/Bro%C5%Alura%20Europa%202020%20(EK%202014).pdf [20.01.2020.]

% Web stranica Europski strukturni i investicijski fondovi [Internet], raspoloZivo na:
https://strukturnifondovi.hr/eu-fondovi/ [23.01.2020.]

"% Sluzbena web stranica Europske unije [Internet], raspoloZivo na: https://europa.eu/european-union/about-
eu/funding-grants_hr [01.12.2019.]
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o istrazivanje i inovacije

o humanitarna pomoc.

Svaka drzava €lanica nakon dodijeljenih sredstava raspisuje operativne programe, odnosno
dokumente koji detaljnije opisuju te razraduju mjere i aktivnosti za ucinkovitu provedbu i

koristenje ESI fondova.”

3.3.  Programsko razdoblje 2014.-2020. - aktualni fondovi i programi

Najvazniji izvor financiranja jesu Europski strukturni i investicijski fondovi (ESI). To je naziv
za 5 fondova koji proizlaze iz Kohezijske politike, Zajednicke poljoprivredne politike i

Zajednicke ribarstvene politike.
Europske strukturne i investicijske fondove €ine:

I.  Europski fond za regionalni razvoj (EFRR)

Il.  Europski socijalni fond (ESF)
I1l.  Kohezijski fond
IV.  Europski poljoprivredni fond za ruralni razvoj (EPFRR)
V.  Europski fond za pomorstvo i ribarstvo (EFPR)

Ukupna vrijednost ovih fondova u razdoblju 2014.- 2020. iznose 646 451 456 447 EUR, od
toga 463 061 987 213 EUR financirano od strane EU, a ostatak sufinancirano iz nacionalnih

budzeta.

Zajednic¢ka nacela, pravila i standardi za djelovanje europskih strukturnih i investicijskih
fondova (ESI fondovi) za razdoblje 2014. — 2020. uredena su Uredbom o zajednickim

odredbama za europske strukturne i investicijske fondove.”

™ Web stranica Europski strukturni i investicijski fondovi [Internet], raspoloZivo na:
https://strukturnifondovi.hr/eu-fondovi/esi-fondovi-2014-2020/ [24.01.2020.]

"2 Sluzbena web stranica Europske komisije, Europski strukturni i investicijski fondovi, Podaci [Internet],
raspolozivo na: https://cohesiondata.ec.europa.eu/overview# [28.01.2020.]

" Sluzbena web stranica EUR-Lexa [Internet], raspoloZivo na: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HR/TXT/?uri=celex:32013R1303 [01.02.2020.]
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Uredbom je, takoder, uvedena i terminologija za lakSe razumijevanje ovih fondova. Europski
strukturni i investicijski fondovi se sastoje od prethodno nabrojanih 5 fondova. Kada se
govori o strukturnim fondovima tada se misli na Europski fond za regionalni razvoj i
Europski socijalni fond. Fondovi oznaéavaju tri fonda koji proizlaze iz Kohezijske politike, a
to su EFRR, ESF i Kohezijski fond.

Europski poljoprivredni fond za ruralni razvoj je financijski instrument Zajednicke
poljoprivredne politike, dok iz Zajednicke ribarstvene politika proizlazi Europski fond za
pomorstvo i ribarstvo. Za lakSe shvacanje, na sljedecoj slici se moze vidjeti prethodno

objasnjenje pojmova.

EUROPSKI STRUKTURNI | INVESTICIJSKI FONDOVI

Kohezuska politika

KOHEZIJSKI FOND iﬂ“&':gh?&? EUROPSKI
S ATVO) SOCIJALNI FOND
EUROPSKI POLJOPRIVREDNI FOND | | EUROPSKIFOND ZA POMORSTVO |

ZA RURALNI RAZVO)J RIBARSTVO

Slika 1: Europski strukturni i investicijski fondovi

Izvor: http://www.strukturnifondovi.hr/eu-fondovi, 22.12.2019.
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Na sljede¢em grafikonu vidljivo je kako Europski fond za regionalni razvoj, usporedujuci sa
sredstvima drugih ESI fondova, raspolaze najve¢im udjelom sredstava. U brojkama to bi
iznosilo 278.550 milijardi EUR™ dostupnih sredstava ovom fondu. Nakon EFRR-a, najvise
sredstava otpada na Europski poljoprivredni fond za ruralni razvoj i to nesto viSe od 150.332
milijarde EUR™. Slijede Europski socijalni fond (19%) i Kohezijski fond (14%) te Europski

fond za pomorstvo i ribarstvo (1%).

Alokacija sredstava po fondovima

m EFRR
EPFRR

m ESF

m KF

m EFPR

Grafikon 1: Alokacija EU sredstava po fondovima

Izvor: https://cohesiondata.ec.europa.eu/overview#, 28.01.2020.

Na stranicama Europske komisije moze se pronaci vise od 50 aktualnih programa financiranja
koje provodi Europska unija, medu kojima se takoder nalaze ve¢ prethodno spomenuti

fondovi. "

" Sluzbena web stranica Europske komisije, Europski strukturni i investicijski fondovi, Podaci [Internet],
raspolozivo na: https://cohesiondata.ec.europa.eu/overview# [27.02.2020.]

" Sluzbena web stranica Europske komisije, Europski strukturni i investicijski fondovi, Podaci [Internet],
raspolozivo na: https://cohesiondata.ec.europa.eu/overview# [27.02.2019.]

"® Sluzbena stranica Europske komisije [Internet], raspoloZivo na: https://ec.europa.eu/info/funding-
tenders/funding-opportunities/funding-programmes/overview-funding-programmes_en [24.01.2020.]
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Neki od programa Unije jesu:’’

o Zdravlje za rast — Tre¢i visegodi$nji program djelovanja EU na podrudju zdravstva za
razdoblje 2014. — 2020.

o Program za konkurentnost poduzeca te malih i srednjih poduze¢a (COSME 2014.-
2020.)

o LIFE program za zastitu okolisa i klimatske akcije

o Herkul Il

o Potrosac¢ 2014.-2020.

o Program o pravima, jednakosti i gradanstvu za razdoblje 2014.-2020.

o Carina 2020.

o Fiscalis 2020.

o Mehanizam Unije za civilnu zastitu

o Kreativna Europa

o Europa za gradane

o Obzor 2020. — program Europske unije za istrazivanje i inovacije za razdoblje od
2014. do 2020.

o Erasmus+ — program Europske unije za obrazovanje, osposobljavanje, mlade i sport
za razdoblje 2014. — 2020.

o Program EU za zaposljavanje i socijalne inovacije

o Program za pravosude 2014.-2020.

o Interoperabilna rjeSenja za europsku javnu upravu (ISA2 ) 2016.-2020.

Vazno je istaknuti i program Interreg ili Program prekograni¢ne suradnje koji je financiran iz
EFRR-a s istim ciljem smanjenja razlika medu regijama, u ovom sluc¢aju pograni¢nih regija,
ostvarivanja njihovih punih potencijala te moguénosti iskoristenja prilika za ekonomski,

socijalni i okolisni napredak.

Od fondova postoji 1 Europski fond za strateska ulaganja (EFSU). Njegovim ra¢unom
upravlja Europska investicijska banka (EIB). Taj fond je zaseban subjekt, krucijalan segment

Plana ulaganja u Europu. Cilj je tog fonda doprinijeti upotrebi javnih sredstava, medu ostalim

" Web stranica Europski strukturni i investicijski fondovi [Internet], raspoloZivo na:
https://strukturnifondovi.hr/eu-fondovi/programi-unije/ [24.01.2020.]
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sredstava iz proracuna EU-a, kako bi se potaknula privatna ulaganja u Sirok raspon projekata

uEU-u.’®

"8 Sluzbena web stranica Europskog vije¢a i Vije¢a Europske unije [Internet], raspoloZivo na:
https://www.consilium.europa.eu/hr/policies/investment-plan/strategic-investments-fund/ [26.01.2020.]
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4. TURIZAM | EUROPSKA UNIJA

4.1. Gospodarska vaznost turizma u EU

Turizam je vazan za mnoge zemlje i regije upravo zbog njegovih pozitivnih ucinaka na
gospodarstvo, ali i na drustvo te okoliS. Znacaj turizma na gospodarski razvoj o€ituje se kroz
njegov utjecaj na zaposlenost, bruto domaci proizvod, turistiCku potro$nju, kapitalne

investicije i drugo. Drugim rije¢ima, turizam posjeduje ekonomske funkcije

Europa je najposjeenija turistiCka regija na svijetu, a unutar nje, samo Europska unija

generira ne§to manje od polovice ukupnog broja medunarodnih dolazaka u svijetu.”

Velika posjecenost zabiljeZzena u drzavama ¢lanicama uzrokuje i gospodarsku vaznost turizma
za cijelu Europsku uniju. To proizlazi iz Cinjenice da je u 2018. godini sektor putovanja i
turizma izravno je doprinio 3,9% BDP-u® Europske unije. U 2016. godini zabiljeZena je
brojka od 2,4 milijuna poduzeca s turistickim djelatnostima, a u njima zaposlenih oko 13,6

milijuna radnika.®!

Prema podacima Turisticke satelitske bilance u izdanju 2019. godine navodi se kako je
turizam generirao 16,5 milijuna radnih mjesta®?, ali prema podacima iz samo 15 zemalja

¢lanica Europske unije koji su bili dostupni.

Europska komisija procjenjuje puno vece brojke ukoliko se u obzir uzmu uske veze turizma s
ostalim gospodarskim sektorima. Brojke turistickog sektora se tada zna€ajno povecavaju na

10,3% BDP-a i 11,7% ukupne zaposlenosti (3to iznosi 27,3 milijuna radnika).®®

Isto tako, izvoz je jedan od bitnih ekonomskih pokazatelja koji dokazuju znacaj turizma za
gospodarstvo. Izvoz turizma sastoji se od medunarodnih prihoda od turizma ostvarenih u

odrediStima 1 od izvoza ostvarenog uslugama medunarodnog prijevoza putnika koji se pruzaju

" UNWTO (2018): European Union Tourism Trends, str. 6., [Internet], raspoloZivo na: https://www.e-
unwto.org/doi/book/10.18111/9789284419470 [12.02.2020.]

% Sluzbena web stranica Europskog parlamenta [Internet], raspoloZivo na:
https://www.europarl.europa.eu/factsheets/en/sheet/126/tourism [13.02.2020.]

8 Eurostat (2020): Tourism statistics, Statistics Explained, str. 1., [Internet], raspoloZivo na:.
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/pdfscache/1171.pdf [14.02.2020.]

8 Eurostat (2019): Tourism Satellite Accounts in Europe, Ured za publikacije Europske unije, Luxembourg , str.
24., [Internet], raspolozivo na: https://ec.europa.eu/eurostat/documents/7870049/10293066/KS-FT-19-007-EN-
N.pdf/f9cdcdcc-882b-5629-03b1-f2cee82ec59d [14.02.2020.]

8 Sluzbena web stranica Europskog parlamenta [Internet], raspoloZivo na:
https://www.europarl.europa.eu/factsheets/en/sheet/126/tourism [13.02.2020.]
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nerezidentima.®* U 2016. godini zabiljeZen je ukupni prihod izvoza od medunarodnog turizma
u iznosu od 409 milijardi eura®. To predstavlja 6% njegovog ukupnog izvoza roba i usluga, a
22% izvoza usluga EU S§to dovodi do cCinjenice da je turizam cetvrta najveca izvozna

kategorija u EU.%

4.2.  Turisticka politika EU

Turisticka politika Europske unije razvijala se ograni¢eno tijekom godina. Tek 1999. godine
na Europskom vije¢u posvecuje se veéa paznja turizmu kao vaznom ¢imbeniku zaposljavanja
U Europi. Od tada, tijekom godina poceli su se kreirati razni operativni okviri i mjere za
jacanje turisticke industrije Europske unije iz kojih su na kraju proizasli konkretni rezultati
kao Sto je uvodenje Turisticke satelitske bilance u zemlje €lanice za pracenje ekonomskih

ucinaka turizma, odrzavanje godi$njeg Europskog turistickog foruma i drugo.

Medutim, od stupanja na snagu Lisabonskog ugovora 2009. godine, Ugovor o funkcioniranju
Europske unije (UFEU) omoguéuje EU-u da podrzi, koordinira ili dopuni akcije drzava

v . v 7
¢lanica u tom podrugju.®

Od prosinca 2009. turistika politika ima svoju pravnu osnovu.®® Europska komisija je
usvojila komunikaciju za usmjerenje razvoja turizma 2010. pod nazivom ,,Europa, svjetska
turisti¢ka destinacija broj 1 — novi politi¢ki okvir za turizam u Europi“®. U Komunikaciji su
istaknute turisticka politika 1 mjere koje EU treba zajednicki provoditi od strane Komisije,

drzava &lanica i njihovih regija, kao i industrijskih dionika.”
U stratekom dokumentu navedena su etiri prioriteta djelovanja:

1. Potaknuti konkurentnost u europskom turistickom sektoru

8 UNWTO (2018), op. cit., str. 59.

% Ibidem, str. 59.-61.

% Ibidem, str. 59.-61.

8 Juul, M. (2015), Tourism and the European Union, Recent trends and policy developments, Members'
Research Service, European Parliamentary Research Service, str. 1., [Internet], raspolozivo na:
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/IDAN/2015/568343/EPRS_IDA(2015)568343 EN.pdf
[19.02.2020.]

® Sluzbena web stranica Europskog parlamenta [Internet], raspoloZivo na:
https://www.europarl.europa.eu/factsheets/en/sheet/126/tourism [13.02.2020.]

% European Commission (2010): Communication from the Commission to the European parliament, the
Council, the European economic and social committee and the Committee of the regions: Europe, the world's No
1 tourist destination — a new political framework for tourism in Europe, Brussels [Internet], raspolozivo na:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CEL EX:52010DC0352&from=EN [22.2.2020.]
% Juul, M., op. cit., str. 16,

% Sluzbena web stranica Europske komisije [Internet], raspoloZivo na:
https://ec.europa.eu/growth/sectors/tourism/policy-overview en [18.02.2020.]
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2. Promovirati razvoj odrzivog, odgovornog i visokokvalitetnog turizma
3. Utvrditi imidz Europe kao skup odrzivih i visokokvalitetnih destinacija
4. Maksimizirati potencijal financijskih politika za razvoj turizma

Za svaki od Cetiri prioriteta objasnjene su specificne akcije koje su planirane kako bi doslo do
ostvarenja prethodnih ciljeva. Predvidanjem tog niza inicijativa, pokuSava se usmjeriti
europski turisticki sektor ka prilagodbi i razvoju koji ¢e dovesti do konkurentnog, modernog,

odrzivog i odgovornog turizma.

Uz ovaj dokument, Europska komisija je objavila nekoliko komunikacija (priop¢enja) koje

takoder sluze razvojnom usmjerenju turistickog sektora®:

e komunikacija od 19. listopada 2007. — Program za konkurentan i odrziv europski
turizam — u kojoj je izloZzeno kako bi odrzivi razvoj mogao zajamciti dugoro¢nu
konkurentnost turizma, a najavljuju se i trogodiS$nje pripremne aktivnosti;

e komunikacija od 7. studenog 2012. — Provedba i poboljsanje zajednicke vizne politike
kao poticaj za rast u Europskoj uniji — kojom se broj turistickih posjeta Uniji iz tre¢ih
zemalja Zeli povecati uspostavom zajednicke vizne politike.

e komunikacija od 20. veljace 2014. — Europska strategija za veci rast i radna mjesta u
obalnom i pomorskom turizmu— kojom se nastoji promicati odrzivog rasta i

konkurentnosti u obalnom i pomorskom turizmu.

Osim Europske komisije, Europski parlament svojom ulogom o usvajanju rezolucija o
smjernicama i inicijativama o turizmu znacajno doprinosi cjelokupnoj turistickoj politici
Unije. Iznosi i razne prijedloge kao §to je stvaranje europske oznake kulturne bastine,
prekograni¢na biciklisticka ruta uz bivsu zeljeznu zavjesu, ali i donosi zakonodavne rezolucije
vezano uz zatitu putnika u okviru paket i putnih aranZmana. Za podrucje turizma Europske
unije zaduZeni su i Meduklub Europskog parlamenta za turizam te njegov Odbor za promet i
turizam koji djeluju unutar Europskog parlamenta, ali i odrzavaju povremene rasprave s

predstavnicima medunarodnih turistickih tijela.

Turizam 1 njegov razvoj se ne odnosi strogo samo na turisti¢ku javnu politiku, ve¢ se turizam
spominje i u drugim politikama. Najvaznije ,,sporedne* jave politike su: zajednicka

poljoprivredna politika, zajednicka ribarska politika, regionalna politika Europske unije.93

% Sluzbena web stranica Europskog parlamenta [Internet], raspoloZivo na:
https://www.europarl.europa.eu/factsheets/hr/sheet/126/tourism [24.02.2020.]
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Medutim, jo$§ uvijek nema zasebni proracun ni u okviru tekuceg viSegodisnjeg financijskog

okvira za razdoblje 2014-2020 niti u posljednjem prijedlogu VFO-a 2021-2027.%

4.3. Fondovii programi koji potic¢u turisticki razvoj

Raznolikost potreba turistickog sektora, mnogo razli¢itih dionika s razli¢itim potrebama
razlog su nepostojanju jedinstvenog fonda i/ili programa koji ¢e podupirati ovaj sektor. Zbog

toga, turisticki sektor pronalazi podrsku u postoje¢im fondovima i programima.

Unutar samih fondova i programa postoje posebne mjere pomocu kojih se direktno ili

indirektno financira turisti¢ki razvoj.

Kako bi se sredstva dobila, potencijalni korisnici sredstava trebaju se voditi prioritetima
raznih politika.

Kohezijska politika sadrzi 11 tematskih ciljeva i prioriteta ulaganja. Kako kohezijska politika
unutar sebe ima 3 fonda putem kojih se alociraju njena sredstva, svaki fond se odnosi na

odredene ciljeve.

Sredstvima iz Europskog fonda za regionalni razvoj podrzat ¢e se svih 11 ciljeva, ali prva
Cetiri cilja smatraju se glavnim prioritetima za ulaganja, glavni prioriteti za Europski socijalni
fond ciljevi suod 8 do 11, iako taj fond podrzava i prva cetiri cilja dok kohezijski

fond podrzava ciljeve od 4 do 71 11. %

o Cilj 1 Veca ulaganja u istrazivanje, tehnoloski razvoj i inovacije

o Cilj 2 Poboljsanje pristupa informacijskim i komunikacijskim tehnologijama te
njihova koriStenja 1 kvalitete

o Cilj 3 Poboljsanje konkurentnosti malih i srednjih tvrtki

o Cilj 4 Podrzavanje prijelaza na gospodarstvo s manjim udjelom ugljika

9 Beli¢, M., Stilinovié, J., op. cit., str. 19.

% Sluzbena web stranica Europskog parlamenta [Internet], raspoloZivo na:
https://www.europarl.europa.eu/factsheets/en/sheet/126/tourism [13.02.2020.]

% Sluzbena web stranica Europske komisije [Internet], raspoloZivo na:
https://ec.europa.eu/regional_policy/hr/policy/how/priorities [07.02.2020.]

% Europska komisija (2015): Guide on EU funding for the tourism sector, str. 6., [Internet], raspoloZivo na:
http://ec.europa.eu/growth/tourism-funding-guide [14.02.2020]
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o Cilj 6 O¢uvanje i zastita okoli$a i promicanje u¢inkovitosti resursa

o Cilj 8 Promicanje odrzivog i kvalitetnog zaposljavanja i podrZzavanje mobilnosti radne
snage

o Cilj 9 Promicanje drustvene uklju¢enosti te borba protiv siromastva i diskriminacije

o Cilj 10 Ulaganje u obrazovanje, osposobljavanje i cjelozivotno uéenje

Iz ovih prioriteta potencijalno prihvatljivi projekti bi bila ulaganja u turisticka istrazivanja,
turisticke inkubatore, razvoj informacijsko-komunikacijskih tehnologija povezanih s
turizmom, inovativne turisticke usluge, razvoj proizvoda visoke vrijednosti kao §to su
ekoturizam, zdravstveni i sportski turizam, koriStenje obnovljivih izvora energije kod malih i
srednjih turistickih poduzeca, zastita i promocija prirodnih i kulturnih dobara, ali i strukovna

osposobljavanja i usavr$avanja.

Zajednicka poljoprivredna politika alocira svoja sredstva putem Europskog poljoprivrednog
fonda za ruralni razvoj. Ovisno o potrebama i izborima svake drzave ¢lanice, potpora se moze

odobriti za®":

o diversifikacija poljoprivrednika u nepoljoprivredne djelatnosti
o razvoj nepoljoprivrednih malih i srednjih poduzeca u ruralnim podrucjima koji se bave
odrzivim i odgovornim turizmom

o obnovu / nadogradnju kulturne 1 prirodne bastine sela i ruralnih krajolika.

Unutar Europskog fonda za pomorstvo i ribarstvo, takoder se kriju mogucnosti potpora u sferi
turizma. Posebno se isti¢e financiranje za kulturno ribarstvo i1 pomorsku kulturnu bastinu. To
moze obuhvatiti projekte povezane s turizmom, kao §to su ekoturizam, ribolovni turizam,
lokalna gastronomija (restorani s ribom i1 morskom hranom), smjestaj, turistiCke staze,

ronjenje itd.”

U najvecoj mjeri, vrsta aktivnosti povezane s turizmom prihvatljive za financiranje ovise o

potrebama svake drzave ¢lanice i onome $to je doneseno u njihovim operativnim programima.

Analizirajuci aktualne programe financiranja Europske unije, vrijedi izdvojiti nekoliko koji

najvise doprinose turistickom razvoju.

COSME je program za poticanje konkurentnosti malih i srednjih poduzeca i to s ciljem

olaksanog pristupa financijama, otvaranja trzista, podrske poduzetnicima i pobolj$anja uvjeta

7 Ibidem, str. 16.
% Ibidem, str. 19.
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poslovanja. U sklopu COSME-a pokrenute su i razne druge inicijative koje posebno ukljucuju

turisticki sektor. Neke od njih su: *

o podupiranje konkurentnog 1 odrzivog rasta u turistiCkom sektoru (2017.);

o promicanje i razvoj proizvoda i usluga u podruc¢jima sporta i dobrobiti, kao i potporu
europskoj kulturnoj i1 industrijskoj bastini (2015.);

o olakSavanje transnacionalnih turistickih tokova EU-a za starije osobe i mlade izvan
sezone ili u umjerenoj sezoni (2014.) i

o povecanje sinergija izmedu turisticke industrije, industrije luksuznih proizvoda i

kreativne industrije (2014.).

HORIZON (OBZOR) 2020 program namijenjen potporama istrazivanju i inovacijama. Sastoji

se od programskih odjeljaka, odnosno stupova od kojih prioriteti za turizam su sljede¢i:'*
1.  lzvrsna znanost

o pododjeljak MSCA ("Akcije Marie Sktodowska-Curie™) za razvoj Kkarijere i
osposobljavanje istrazivaa - S naglaskom na inovacijske vjeStine U Svim

znanstvenim disciplinama
2. Industrijsko vodstvo

o pododjeljak program LEIT financira izmedu ostalog i za veéu konkurentnost
europskog kulturnog i kreativnog sektora poticanjem ICT inovacija u malim i

srednjim poduzec¢ima
3. Drustveni izazovi

o pododijeljak program REFLECTIVE namijenjen koordinacijskim i prate¢im
aktivnostima posebno za rjeSavanje problema identiteta, tolerancije, kulturne

bastine

4, Instrument za MSP

% Sluzbena web stranica Europskog parlamenta [Internet], raspoloZivo na:
https://www.europarl.europa.eu/factsheets/hr/sheet/126/tourism [20.02.2020.]

1% Ministarstvo turizma: Turizam kroz fondove Europske unije u razdoblju 2014.-2020., str. 24., [Internet],
raspolozivo na: http://europski-fondovi.eu/sites/default/files/dokumenti/150316 Turizam_EUf.pdf [22.02.2020.]
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o ,instrument malih i srednjih poduzeéa™ za poduzeca s potencijalom za razvoj
inovativnih proizvoda, usluge ili procesa koji se ne mogu suociti s globalnom

trziSnom konkurencijom

LIFE financijski instrument koji podrzava projekte zaStite okoliSa i prirode. Turisti¢ke

aktivnosti prihvatljive za financiranje:'*

pilot projekti, demonstracijski projekti, primjeri najbolje prakse, projekti informiranja i
podizanja svijesti u vezi s jednim od prioritetnih podrucja, ali i moguénost financiranja

,»zelene infrastrukture® kroz darovnice 1 zajmove/bankovne garancije.

Od programa pomocu kojih se takoder moze poticati razvoj turizma isticu se Erasmus+
namijenjen moderniziranju obrazovanja i osposobljavanju mladih, Kreativna Europa kao
program namijenjen mobilnosti djelatnika 1 umjetnika s podrucja kulturnih i1 kreativnih

industrija s ciljem transnacionalne suradnje.

0% 1hidem, str. 21.
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5. TURIZAM U HRVATSKOJ | EU FONDOVI
5.1.  Turisticka politika RH

Turisticka politika Republike Hrvatske veze se uz trenutno aktualni krovni dokument za

razvoj turizma ,,Strategija razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020. godine*.

Strategija razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020. predstavlja cjelovit konceptualni

. .o , 102
okvir koji omogucava:

o koordinirano djelovanje nositelja turisticke politike i sustavno usuglaSavanje mjera
turisticke politike;

o cjelovito razumijevanje klju¢nih pravaca razvoja hrvatskog turizma kao preduvjet
privladenja interesa potencijalnih domacih i stranih ulagaca; te

o ciljano usmjeravanje razvojno-investicijskog procesa i efikasno povlacenje sredstava
EU fondova.

Ovom strategijom tezi se povecanju atraktivnosti i konkurentnosti hrvatskog turizma koji bi
trebao u konacnici biti odgovoran i odrziv. Kako bi se lakSe postigao zadani cilj i vizija
hrvatskog turizma, definirana su razvojna usmjerenja koja bi trebala ¢initi temelj turizma

Hrvatske.

Klju¢na razvojna usmjerenja: 103

o Turizam na cijelom prostoru

o Vise od sunca i mora

o Ekoloski odgovoran razvoj

o Partnerstvo i odgovornost

o Kultura kvalitete

o Autenti¢nost 1 kreativnost

o Inovativni trzi$ni nastup

o Hrvatski proizvod za hrvatski turizam

o Hotelijerstvo kao pokretac¢ investicija

192 Strategija razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020. godine [Internet], raspoloZivo na: https://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2013_05_55_1119.html [15.05.2020.]

103 \/lada Republike Hrvatske (2013): Strategija razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020. godine, Zagreb,
str. 28., [Internet], raspolozivo na: https://mint.gov.hr/UserDocslmages/arhiva/130426-Strategija-turizam-
2020.pdf [10.03.2020.]
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o Institucionalno dereguliranje

Vizija razvoja hrvatskog turizma glasi:'® Hrvatska ¢e 2020. godine biti globalno
prepoznatljiva turisticka destinacija, konkurentna i atraktivna za investicije, koja stvara radna
mjesta i na odrziv nain upravlja razvojem na svom cjelokupnom prostoru, njeguje kulturu
kvalitete, a svojim gostima tijekom cijele godine pruza gostoljubivost, sigurnost i jedinstvenu

raznovrsnost autenti¢nih sadrzaja i dozivljaja.

Na putu prema postizanju ciljeva i navedene vizije u strategiji se isti¢e vaznost koriStenja
sredstava EU fondova kao znacajnog dijela ukupnih investicijskih projekata koji bi doprinijeli

ubrzanju razvoja turizma.

Osim toga, znacaj se pridaje i razvoju turizma na cijelom prostoru, odnosno kontinentalnom
turizmu. Buduéi da oslanjanje na proizvod 'sunce i more' dugoro¢no nece pridonijeti
znatnijem unapredenju konkurentske pozicije Hrvatske kao turisticke destinacije, a time ni
povecanju turistiCke potroSnje niti boljem koriStenju razvojnih potencijala, Hrvatska se u
razdoblju do 2020. godine mora pojatano okrenuti razvoju turistiCkih proizvoda koji ¢e
omoguciti ne samo veée koristenje raspolozivih kapaciteta izvan ljetnih mjeseci, nego i

aktiviranje turistickih potencijala kontinentalne Hrvatske'%.

Osim EU strategija i javnih politika te njihovih ciljeva, sufinanciranje projekata ovisi i 0
hrvatskim nacionalnim strategijama i politikama, a za turizam u Hrvatskoj vrijedi nacionalna

politika turizma definirana u Strategiji razvoja hrvatskog turizma do 2020. godine. °

5.2.  Pretpristupni programi i aktualni fondovi EU u RH

Republika Hrvatske je 2003. godine predala zahtjev za ulazak u Europsku uniju, 2004. je
proglasena zemljom kandidatkinjom, a 2011. godine je potpisan Ugovor o pristupanju
Europskoj uniji, koji je stupio na snagu 1. srpnja 2013. godine. Svaka drzava koja prolazi
proces prikljucenja Europskoj uniji mora provesti niz reformi da se zadovolje kriteriji za
¢lanstvo i uklju¢ivanje u EU, a samim time ostvaruje pravo na sudjelovanje u programima

pomoc¢i Europske unije.

104 | bidem, str. 30.
195 | hidem, str. 36.
106 Beli¢, M., Stilinovié, J., op. cit., str. 20.
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Hrvatska je prije punopravno c¢lanstva imala na raspolaganju sredstva iz programa IPA,
odnosno Instrumenata pretpristupne pomoc¢i. IPA program je u financijskoj perspektivi 2007.
- 2013. zamijenio programe prve generacije, a to su CARDS, PHARE, ISPA i SAPARD, a
osim toga bio je svojevrsna priprema za provodenje, upravljanje i kontrolu fondovima

Europske unije.

Postoji pet komponenti IPA programa: %’

Pomo¢ u tranziciji 1 jaanje institucija

Prekograni¢na suradnja

Regionalni razvoj — Promet, Okoli$, Regionalna konkurentnost
Razvoj ljudskih potencijala

Ruralni razvoj (IPARD)

o > 0w N e

Za svaku komponentu postoje prioriteti prilagodeni drzavi kandidatkinji, sudionici programa,

a takoder, odredena su upravljacka tijela i provedbene agencije po pojedinoj komponenti.

Financijska vrijednost programa IPA za RH u razdoblju od 2007. do 2013. godine iznosila

je 997.6 milijuna eura.'®

Za financijsko razdoblje 2007.-2013. RH je izradila Cetiri operativna programa (OP
Promet, OP Zastita okolisa, OP Regionalna konkurentnost i OP Razvoj ljudskih potencijala) u
kojima se prema pojedinim sektorskim podru¢jima odreduju mjere kljuéne za ostvarivanje

utvrdenih prioriteta te nacin njihove provedbe.109

Hrvatska je 1 nakon zavrSetka tog razdoblja provodila projekte 1 placanja po navedenim

programima, a sve zaklju¢no do kraja 2019. godine i pocetka 2020. godine.

Nakon §to je Hrvatska postala punopravna ¢lanica, dobila je 1 pristup koristenju EU fondova i
programa, a samim time 1 znatno ve¢im sredstvima nego Sto je imala u pretpristupnom
razdoblju. Za financijsko razdoblje 2014. - 2020. Hrvatskoj je omoguéeno ukupno 10,731

milijardi eura'® za raspolaganje iz ESI fondova. Kada se k tome pridoda iznos osiguran iz

197 \Web stranica Europski strukturni i investicijski fondovi [Internet], raspolozivo na:
https://strukturnifondovi.hr/eu-fondovi/pretpristupni-fondovi-2/ [01.12.2019.]

"% Ibidem

19 Sluzbena web stranica sustava eFondovi [Internet], raspoloZivo na: https:/efondovi.mrrfeu.hr/MISCMS/eu-
fondovi [20.12.2020.]

10 Sluzbena web stranica Europske komisije, Europski strukturni i investicijski fondovi, Podaci [Internet],
raspolozivo na:. https://cohesiondata.ec.europa.eu/overview# [28.01.2020.]
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proratuna Republike Hrvatske, ukupna vrijednost iznosi 12,653 milijardi eura™. U iznos ESI
fondova uracunata je i vrijednost sredstava Inicijative za zaposljavanje mladih (YEI) u iznosu
od 206 milijuna EUR. Korist od sredstava ove inicijative ima Hrvatska, ali i jo§ 19 drugih

zemalja Clanica.

U sljedecoj tablici moze se vidjeti raspodjela ukupnih sredstava ESI fondova po

pojedinacnom fondu.

Tablica 3: Raspodjela alokacije iz ESI fondova za RH 2014.-2020.

ESI fond Alokacija (EUR)
Europski fond za regionalni razvoj (EFRR) 4.321.499.588
Kohezijski fond 2.559.545.971
Europski socijalni fond (ESF) 1.516.033.073
Europski poljoprivredni fond za ruralni razvoj (EPFRR) 2.026.222.500
Europski fond za pomorstvo i ribarstvo (EFPR) 252.643.138
UKUPNO 10.675.944.270

Izvor: http://arhiva.strukturnifondovi.hr/esi-fondovi-2014-2020

Kako svaka drZava ¢lanica raspisuje programe za provedbu i koristenje ESI fondova, tako je 1
Hrvatska raspisala cCetiri takva programa u kojima su detaljnije mjere i aktivnosti za

ostvarivanje prava koristenja fondova.
Operativni programi Republike Hrvatske za razdoblje 2014 — 2020 jesu:

o OP Konkurentnost i kohezija
o OP Ucinkoviti ljudski potencijali
o Program ruralnog razvoja

o OP za pomorstvo i ribarstvo

Kao $to je ve¢ spomenuto, iz sredstava Europske unije je osigurano 10,731 milijardi EUR, ali

je do sredine 2020. godine iskoristeno tek 31% sredstava, odnosno 3,965 milijardi EUR.'*?

" |bidem
112 |hidem, [05.06.2020.]
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5.2.1.

Operativnim programom konkurentnost i kohezija

Operativni programi i mjere namijenjeni razvoju turizma u RH

se provodi kohezijska politika

Europske unije i doprinosi cilju ulaganje za rast i radna mjesta kroz poticanje ulaganja u

infrastrukturne investicije (u podru¢jima prometa, energetike, zaStite okoliSa, ICT-a) i

pruzanje potpore razvoju poduzetnistva i istrazivackih djela‘mosti.113

U pojedinim mjerama, posebno je istaknuta djelatnost turizma kao vaznog pokretaca

gospodarstva i zbog njezine multiplikativne funkcije prelijevanja na druge gospodarske

djelatnosti.

Tablica 4: Mjere Operativnog programa konkurentnost i kohezija namijenjene razvoju turizma

RH

PRIORITETNA OS

INVESTICIJSKI
PRIORITET

SPECIFICNI CILJ

PRIHVATLIJIVE
AKTIVNOSTI

3 Poslovna konkurentnost

3d — Podupiranje
kapaciteta MSP-ova za
rast na regionalnom,
nacionalnom i
medunarodnom trzistu te
angaziranost u
inovacijskim procesima

3d1Poboljsan razvoj i rast
malih i srednjih
poduzetnika na domacim
i stranim trzistima

Novi turisti¢ki proizvodi
usmjereni na podizanje
razine kvalitete i
turisti¢kih odredista,
obogacivanje ponude,
produljenje turisticke
sezone; kampanje i
dogadaji namijenjeni
promociji turisti¢kih
proizvoda

4 Promicanje energetske
uéinkovitosti i
obnovljivih izvora
energije

4b Promicanje energetske
uc¢inkovitosti i koriStenja
obnovljivih izvora
energije u poduzecima

4b2 Povecanje energetske
uc¢inkovitosti i koristenja
OIE u privatnom
usluznom sektoru
(turizam i trgovina)

Razvoj infrastrukture za
obnovljive izvore energije
u industrijskoj
proizvodnji i usluznom
sektoru (turizam i
trgovina), ukljucujuéi
prelazak s
konvencionalnih na
alternativne izvore
energije (OIE) kao §to su:
ugradeni solarni
kolektori, toplinske
pumpe, visoko efikasna
kogeneracija

6 Zastita okolisa i
odrzivost resursa

6¢ Ocuvanje, zastita,
promicanje i razvoj
prirodne i kulturne
bastine

6¢1 Povecanje
zaposljavanja i turistickih
izdataka kroz
unaprjedenje kulturne
bastine

Obnova i rekonstrukcija
kulturnih znamenitosti
bastine, izgradnja
infrastrukture,
poboljsanje i stvaranje
novih usluga koje ¢e
doprinijeti integriranom
razvoju turizma; Razvoj
novih turisti¢kih

'3 Sluzbena web stranica Upravnog odjela za fondove Europske unije, regionalnu i medunarodnu suradnju
Zagrebacke zupanije [Internet], raspolozivo na: https://www.euinfo.hr/edukativni-kutak/esi-fondovi/operativni-

program-konkurentnosti-i-kohezije/1318 [02.05.2020.]
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proizvoda povezanih s
kulturnom bastinom,;
promocija i promidzba
odredista kulturne bastine
u turisticke svrhe

Ulaganje u objekte i
infrastrukturu za
obrazovanje o prirodi za
posjetitelje; razvoj
inovativnog sadrzaja i
ideja na temelju
jedinstvenih prirodnih
znamenitost

6¢2 Povecanje
atraktivnosti, edukativnog
kapaciteta i odrzivog
upravljanja odrediStima
prirodne bastine

Izvor: Vlastiti prikaz, dostupno na: https://strukturnifondovi.hr/wp-content/uploads/2019/02/OPKK _070219.pdf

Ova sredstva dolaze iz dva strukturna fonda Europskog fonda za regionalni razvoj i

114
R

Kohezijskog fonda, a iznose 6,8 milijardi EU Sto ovaj operativni program ¢ini najveéim

izvorom moguc¢nosti za financiranje projekata.

Programom ruralnog razvoja Republike Hrvatske za razdoblje 2014-2020. zeli se
povecati konkurentnost poljoprivrede, Sumarstva, preradivacke industrije, ali i poboljsati

Zivotne i radne uvjete u ruralnim podrucjima. Programom je definirano 16 mjera, a u nastavku

¢e se izdvojiti mjere, zajedno s podmjerama pomocu kojih se moze ulagati u razvoj turizma.

Tablica 5: Mjere Programa ruralnog razvoja namijenjene razvoju turizma RH

MJERA

PODMJERA

PRIHVATLIJIVE AKTIVNOSTI

MO06 Razvoj poljoprivrednih
gospodarstava i poslovanja

6.2. Potpora ulaganju u pokretanje
nepoljoprivrednih djelatnosti u
ruralnom podrucju

turizam u ruralnom podrucju
(ugostiteljske i turisticke usluge na
OPG-u, usluge vezane uz posebne
oblike turizma u ruralnim
podruc¢jima); tradicijski, umjetnicki
obrti, izrada suvenira; usluge u
ruralnim podru¢jima; prerada/
trZzenje proizvoda...

6.4.Ulaganja u razvoj
nepoljoprivrednih djelatnosti u
ruralnim podrucjima

ulaganja u
materijalnu/nematerijalnu imovinu
vezanu uz razvoj nepoljoprivrednih
aktivnosti; marketing; izravna
prodaja lokalnih proizvoda;
tradicijski, umjetnicki obrti, izrada
suvenira; ugostiteljske i turisticke
usluge u ruralnim podruéjima...

MO7 Temeljne usluge i obnova sela
u ruralnim podrucjima

7.4. Ulaganja u pokretanje,
poboljsanje ili proSirenje lokalnih
temeljnih usluga za ruralno
stanovnistvo, ukljucujuéi slobodno
vrijeme i kulturne aktivnosti te

ulaganje u gradenje 1/ili opremanje
turistiCkog informativnog centra,
rekreacijske zone na rijekama i
jezerima; biciklistiCke staze i trake;
tematskog puta i parka, pjeSacke

114 Operativni program Konkurentnost i kohezija 2014. — 2020., str. 29., [Internet], raspoloZivo na:
https://strukturnifondovi.hr/wp-content/uploads/2019/02/OPKK _070219.pdf [28.4.2020.]
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povezanu infrastrukturu staze
MO8 Ulaganja u razvoj Sumskih 8.5. Potpora za ulaganja u uspostava i uredenje poucnih staza,
podrucja i poboljsanje odrzivosti poboljsanje otpornosti i okolisne vidikovaca i ostale manje
Suma vrijednosti Sumskih ekosustava infrastrukture

Izvor: Vlastiti prikaz, informacije dostupne na: https://ruralnirazvoj.hr/files/documents/Program-ruralnog-
razvoja-Republike-Hrvatske-za-razdoblje-2014.-2020.-odobrena-ina%C4%8Dica-EN-verzija-7.0.pdf

Program ruralnog razvoja sufinancira se iz Europskog poljoprivrednog fonda za ruralni
razvoj. Ukupni budzet za Program ruralnog razvoja (ukljucuju¢i i nacionalni dio u
financiranju) iznosi 2.383.294.500 EUR™®. Iz ovog fonda je do sad iskoristeno 45% ukupno
16

S

raspolozivih sredstava®®® §to pokazuje kako je iskoriStenost Programa ruralnog razvoja

najbolja od svih EU fondova u Republici Hrvatskoj.

Operativni program Uc¢inkovitost ljudskih potencijala (OPULJP) sadrZi Cetiri prioritetne
osi:

o Prioritetna os 1. Visoka zaposljivost i mobilnost radne snage
o Prioritetna os 2. Socijalno ukljucivanje
o Prioritetna os 3. Obrazovanje i cjelozivotno ucenje

o Prioritetna os 4. Dobro upravljanje

Buduc¢i da je u fokusu OPULJP-a poboljsanje socio-ekonomskih uvjeta u Hrvatskoj, posebna
117

je briga posvecena osobama izloZenima riziku od siromastva i socijalne iskljucenosti.
NajviSe mjera namijenjenih turizmu i njegovom razvoju u smislu ljudskih resursa proteze se
kroz dva prioriteta, investicijski prioriteti Socijalno uklju¢ivanje te Obrazovanje i cjelozivotno
ucenje. To potvrduje i Cinjenica da je Ministarstvo turizma posrednicko tijelo 1. razine u ta

dva prioriteta.

Unutar druge prioritetne osi — Socijalno ukljucivanje, istiCe se vaznost ulaganja u ranjive
skupine putem edukacija i1 usavrSavanja vjeStina s ciljem podizanja njihove zapoSljivosti
upravo u sektoru turizma i hotelijerstva. Posebno je naglaSeno u Investicijskom prioritetu 9iv
,PoboljSanje pristupa pristupa¢nim, odrzivim i visokokvalitetnim uslugama, ukljucujuci

usluge zdravstvene skrbi i socijalne usluge od opceg interesa“ — Specificni cilj 2 ,,Poboljsanje

115 Sluzbena web stranica Europske komisije, Europski strukturni i investicijski fondovi, Podaci [Internet],
raspolozivo na: https://cohesiondata.ec.europa.eu/programmes/2014HRO6RDNPO01 [27.04.2020.]

1% Sluzbena web stranica Europske komisije, Europski strukturni i investicijski fondovi, Podaci [Internet],
raspolozivo na: https://cohesiondata.ec.europa.eu/countries/HR [06.05.2020.]

" Operativni program Uginkoviti ljudski potencijali 2014.-2020., str. 2., [Internet], raspoloZivo na:
http://www.esf.hr/wordpress/wp-content/uploads/2015/09/0OPULJP-hr-20150709.pdf [17.3.2020.]
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pristupa  visokokvalitetnim  socijalnim  uslugama, uklju¢uju¢i  podrsku  procesu
deinstitucionalizacije*, da ¢e se kroz potporu ESF-a obrazovati, kvalificirati i osposobiti 1.050

sudionika u ovom sektoru.*®

Obrazovanje i cjelozivotno ucenje, kao treca prioritetna os, izmedu ostalih izdvaja turizam i
ugostiteljstvo kao prioritetno podrucje. Sredstvima ESF-a podrzat ée se aktivnosti za
provedbu programa za vrednovanje neformalnog i informalnog obrazovanja te aktivnosti na
temelju kojih odrasli sudionici mogu ste¢i viSu razinu kvalifikacija.*® Ciljevi ovog prioriteti
su usmjereni na modernizaciju strukovnih programa postizanjem kvalitete i uc¢inkovitosti,
povecéanje relevantnosti na trziStu rada, istice se i ucenje Uz radno iskustvo, olaksavanje
prijelaza iz $kole na posao i slicno. ESF ¢e podrzati razvoj pojedinih sektorskih kurikuluma

unutar strukovnog obrazovanja, istiuci turizam i ugostiteljstvo kao jedan od sektora.*®

Ukupna vrijednost Operativnog programa Ucinkoviti ljudski potencijali 2014.-2020.
iznosi 1,85 milijardi eura, od ¢ega se 1,58 milijardi financira iz Europskog socijalnog

fonda.*?

Operativnim programom za pomorstvo i ribarstvo zeli se posti¢i promicanje
konkurentnog, okoliSno 1 gospodarski odrzivog 1 drustveno odgovornog ribarstva i
akvakulture, uravnotezenog i ukljucivog teritorijalnog razvoja ribarstvenih i akvakulturnih

podrucja te poticanje razvoja i provedbe Integrirane pomorske politike Europske unije.122
Program se sastoji od Sest prioritetnih osi:

o Poticanje okoliSnog odrzivog, resursno ucinkovitog, inovativnog, konkurentnog i na
znanju utemeljenog ribarstva

o Poticanje okoliSno odrzive, resursno ucinkovite, inovativne, konkurentne 1 na znanju
utemeljene akvakulture

o Poticanje provedbe Zajednicke ribarstvene politike

18 Operativni program Uéinkoviti ljudski potencijali 2014.-2020., str. 54., [Internet], raspoloZivo na:
http://www.esf.hr/wordpress/wp-content/uploads/2015/02/OPULJP-hr-3.1-final-1.pdf [18.03.2020.]

9 1hidem

120 |bidem, str. 92.

12 Web stranica Europski strukturni i investicijski fondovi [Internet], raspoloZivo na:
https://strukturnifondovi.hr/eu-fondovi/esi-fondovi-2014-2020/op-ucinkoviti-ljudski-potencijali-2014-2020/
[06.05.2020.]

122 Web stranica Europski strukturni i investicijski fondovi [Internet], raspoloZivo na:
https://strukturnifondovi.hr/eu-fondovi/esi-fondovi-2014-2020/0p-za-pomorstvo-i-ribarstvo-2014-2020/
[27.04.2020.]
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o Povecanje zaposlenosti i teritorijalne kohezije
o Poticanje stavljanja na trziste i prerade

o Poticanje provedbe integrirane pomorske politike

Za turizam posebno vrijedi istaknuti Mjeru 1.6. Diversifikacija i novi oblici prihoda. Ona se
odnosi na ulaganja u komplementarne djelatnosti ribara izmedu kojih je i udicarski turizam,

restorani, okoliSne usluge u podrucju ribolova i drugo.

Mjera 11.2./ 11.3./ 11.4. Produktivna ulaganja u akvakulturu ¢ija je glavna namjena Jacanje
konkurentnosti i odrzivosti poduzeca, zastita i obnova vodne bioraznolikosti te promocija
resursno ucinkovite akvakulture, a unutar nje isti¢e se tip operacije Diversifikacija prihoda
poduzecéa u podrucju akvakulture putem razvoja komplementarnih aktivnosti koje se odnose
na temeljno akvakulturno poslovanje poduzeca, ukljucujué¢i udiCarski turizam, usluge

v, iy eq- . . .12
akvakulture vezane uz zastitu okoli%a ili obrazovne aktivnosti o akvakulturi.*?®

Europski fond za pomorstvo i ribarstvo sufinancira sredstava za ovaj operativni program, a

ukupna vrijednost programa iznosi 344.496.205 EUR***.

5.3. Institucionalna podrska za EU fondove

Sredi$nje koordinacijsko tijelo Republike Hrvatske nadlezno za upravljanje ESI fondovima
je Ministarstvo regionalnoga razvoja i fondova Europske unije.*® Takoder, ono je odgovorno
i za operativni program ,,Konkurentnost i kohezija 2014.-2020.* Uz Ministarstvo, posrednicko
tijelo ovog programa je i Sredi$nja agencija za financiranje i ugovaranje programa i projekata
Europske unije (SAFU).

Za operativni program ,,Ucinkoviti ljudski potencijali 2014.-2020. zaduZeno je upravljacko
tijelo Ministarstvo rada i mirovinskog sustava. U okviru ovog programa Ministarstvo turizma
je posrednicko tijelo 1. razine u dva prioriteta, investicijski prioriteti Socijalno ukljuc¢ivanje i

C w12
Obrazovanje 1 cjelozivotno ucenje. °

123 Sluzbena web stranica Operativnog programa za pomorstvo i ribarstvo [Internet], raspoloZivo na:
https://euribarstvo.hr/mjera-ii-2-ii-3-ii-4-produktivna-ulaganja/ [27.04.2020.]

124 Sluzbena web stranica Europske komisije, Europski strukturni i investicijski fondovi, Podaci [Internet],
raspoloZzivo na: https://cohesiondata.ec.europa.eu/programmes/2014HR14MFOPQ01 [06.05.2020.]

125 \Web stranica Europski strukturni i investicijski fondovi [Internet], raspoloZivo na:
https://strukturnifondovi.hr/eu-fondovi/ [07.12.2019. ]

126 Sluzbena web stranica Ministarstva turizma [Internet], raspolozivo na:. https://mint.gov.hr/eu-programi-za-
turizam/9814 [10.12.2019.]
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Programom ruralnog razvoja Republike Hrvatske 2014. - 2020. Upravlja Ministarstvo
poljoprivrede, a ujedno je nadlezno i za Operativni program za pomorstvo i ribarstvo.
Agencija za placanja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju u koordinaciji s
Ministarstvom poljoprivrede provodi mjere Zajednicke poljoprivredne politike i Zajednicke
ribarstvene politike. Agencija za pla¢anja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju je
javno tijelo nadlezno za operativnu provedbu mjera izravne potpore, mjera ruralnog razvoja,
mjera za pomorstvo i ribarstvo (u dijelu delegiranih funkcija) i mjera zajednicke organizacije
trziSta, kao 1 vodenje upisnika 1 registara te odrzavanje 1 koriStenje Integriranog
administrativnog i kontrolnog sustava (IAKS-a) preko kojeg se zaprimaju, obraduju i

L. , . . . .. 127
kontroliraju izravna plac¢anja poljoprivrednicima.

SrediSnje mjesto za informiranje o Europskim strukturnim i investicijskim fondovima u

Republici Hrvatskoj je www.strukturnifondovi.hr, a 0 Programu ruralnog razvoja Republike
128

Hrvatske 2014.-2020. informacije su dostupne na mreznoj stranici www.ruralnirazvoj.hr

Operativni program za pomorstvo i ribarstvo sve vazne informacije sadrzi na mreznoj stranici

euribarstvo.hr.

5.4.  Investicije u turizmu iz sredstava EU fondova i programa

Investicije u turizmu u Sirem smislu definiraju se kao vrednovanje prirodnih i Kulturnih
resursa te ulaganje materijalnih i financijskih vrijednosti, kao i znanja i ljudskih potencijala u

v . . . . .. . v r - 12
sadaSnjosti radi ostvarenja pozitivnih u¢inaka u buducnosti. ’

Budué¢i da turizam obuhvaca razne djelatnost, odnosno karakterizira ga svojstvo
heterogenosti, vrlo je tesko pratiti i kvantificirati investicije u turizmu, ali s druge strane
moguce ih je podijeliti po mnogobrojnim kriterijima. Tako te investicije mogu biti domace i
inozemne, privatne i javne, greenfield i brownfield investicije. Glavnina investicija u turizmu,
na medunarodnoj razini i u Republici Hrvatskoj odnosi se na ulaganja u objekte za smjestaj 1
luke nautickog turizma kao izdvojenu kategoriju.130 Osim toga tu se podrazumijevaju i

investicije u ugostiteljske objekte, kulturna, sportska i druga dogadanja te sli¢no. Promatrajuci

127 Sluzbena web stranica Agencije za pla¢anja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju [Internet],
raspolozivo na: https://www.apprrr.hr/o-nama/ [10.03.2020.]

128 Sluzbena web stranica Ministarstva turizma [Internet], raspoloZivo na: https:/mint.gov.hr/eu-programi-za-
turizam/9814 [28.01.2020.]

129 Bartoluci, M. (2013): Upravljanje razvojem turizma i poduzetniitva, Skolska knjiga, Zagreb, u: Musi¢, J.
(2017): Investicije u turizmu Republike Hrvatske, Sveuciliste u Splitu, Ekonomski fakultet, str. 17.

B30 Musié, J. (2017): Investicije u turizmu Republike Hrvatske, Sveugilite u Splitu, Ekonomski fakultet, str. 17.
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investicije u turizmu, uglavnom se radi o unapredenju konkurentnosti, obogacenju turisticke

ponude te maksimizaciji kvalitete usluga i integriranih turisti¢kih proizvoda. ***

Obnova tvrdave sv. Nikole kod Sibenika, Slatkovodni akvarij i muzej rijeka u Karlovcu,
Prijamni centar Repusnica u Parku prirode Lonjsko polje, infrastruktura za posjetitelje u
Nacionalnom parku Brijuni samo su neki od primjera investicija u turizmu Republike

Hrvatske financiranih iz fondova Europske unije.

B3L Stifani¢, M. (2018): Kapitalna ulaganja u turizmu Hrvatske, Sveugiliste Jurja Dobrile u Puli, Fakultet
ekonomije i turizma, str. 24.
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6. RAZVOJ TURIZMA U VARAZDINSKOJ ZUPANILJI

6.1. Varazdinska Zupanija i gospodarstvo
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Slika 2: Varazdinska Zupanija

Izvor: Proleksis enciklopedija online, Varazdinska zupanija, dostupno na: https://proleksis.lzmk.hr/2653/

Varazdinska zupanija nalazi se na sjevernom dijelu Republike Hrvatske. Granici sa Cetiri
zupanije (Medimurska, Koprivni¢ko-krizevacka, Zagrebacka i Krapinsko-zagorska zupanija) i
Republikom Slovenijom na zapadnom dijelu. Smjestila se na raskrizju putova iz srednje
Europe prema Zagrebu i Jadranskom moru, $to dokazuje njen odli¢an polozaj, ali i dobru
prometnu povezanost. Varazdinska Zupanija jedna je od prostorno manjih, ali najgusce
naseljenih zupanija u Hrvatskoj. Broji 176 046 stanovnika, a gusto¢a naseljenosti iznosi 140

stan./km2, dok je prosjek Hrvatske 76 stan./ km2'%,

132 Hrvatska gospodarska komora (2016): Ukratko o gospodarstvu Varazdinske Zupanije, str. 2., [Internet],
raspolozivo na: https://www.hgk.hr/documents/ukratko-0-vz-gospodarstvu-hrv-2-201657ac24f3dae51.pdf
[15.12.2019.]
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Promatraju¢i kroz povijest, Varazdinska Zupanija je jedna od najstarijih hrvatskih Zzupanija, a
njena povijest i gospodarski razvitak usko je povezan s tradicijom obrtnistva, 0sobito u
sredistu zupanije, gradu Varazdinu. Posebno zahvaljujuéi tom gradu i njegovoj ulozi glavnog
grada Hrvatskog Kraljevstva, ve¢ u 18. stoljecu djeluje vise od 250 obrtnika organiziranih u
jake cehove. Varazdinsku Zzupaniju u prosSlosti se ne veze samo uz jako obrtniStvo i
gospodarstvo vec 1 doprinos obrazovanju u Hrvatskoj jer je ve¢ u 15. stolje¢u u Varazdinskim
Toplicama otvorena prva pucka Skola u Hrvatskoj, u Lepoglavi u 16. stolje¢u prva javna
gimnazija u Hrvatskoj, a kasnije i studij filozofije i teologije s pravom dodjele doktorata ¢ime

je Lepoglava stekla status prvog hrvatskog sveucilista.

Kasnije se u Varazdinskoj Zupaniji razvija tekstilna, drvna, metalska, kozarska, ali 1
prehrambena industrija. Svakako, varazdinski kraj se veze uz razvijenu poljoprivredu i
proizvodnju povréa (varazdinsko zelje), voca, vinove loze te uz peradarstvo. Ipak temelj

gospodarstva zupanije danas Cini preradivacka industrija.

Nositelji gospodarskog razvoja Varazdinske zupanije oduvijek su bili njeni gradovi Varazdin,
Ivanec, Ludbreg i Novi Marof, ali u zadnjih dva desetlje¢a razvile su se poduzetnicke zone
Gornji Kneginec, Jalzabet i Cestica, gdje su izmedu ostalog smjeStene brojne velike

medunarodne tvrtke koje znac¢ajno doprinose tom razvoju.

U sljedecoj tablici prikazana je struktura djelatnosti 1 njithov udio u ukupnom prihodu
Varazdinske Zupanije. Vidljivo je kako djelatnost preradivacke industrije u zupaniji ¢ini ¢ak
vise od pola ukupnih prihoda navedenih djelatnosti, a tek s 19,5% na drugom mjestu se nalazi
djelatnost trgovine. Ostale usluZzne djelatnosti, u koje, izmedu ostalih, ulaze i djelatnosti

turizma, zauzimaju tre¢e mjestu u doprinosu prihoda Zupanije.

Tablica 6: Udio pojedinih djelatnosti u ukupnom prihodu VarazZdinske Zupanije

Djelatnost Udio 2018. (%0)
Preradivacka industrija 51,8
Trgovina na veliko i malo 19,5
Ostale usluzne djelatnosti 6,9
Gradevinarstvo 6,8
Poljoprivreda, Sumarstvo, ribarstvo 6,2
Prijevoz i skladitenje 5,4
Stru¢ne, znanstvene i tehnicke djelatnosti 2,2
Opskrba elektricnom energijom, plinom, parom 1,2

UKUPNO 100
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Izvor: Varazdinska Zzupanija, Informacija o stanju gospodarstva Varazdinske Zzupanije za 2018. i prvo
polugodiste 2019. godine, Varazdin, 2019.
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U lipnju 2019. zabiljeZeno je 7.985 registriranih pravnih osoba " u Varazdinskoj Zupaniji. Od

toga broja, na subjekte koji se bave djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme 1 usluzivanja

hrane otpada 368 poslovnih subjekata’®*.

Prema podacima iz 2018. godine na podrudju Zupanije evidentirano je 42.770 zaposlenih®®,
dok je stopa nezaposlenih iznosila 4,6%', §to je manje od prosjeka Republike Hrvatske
(8,2%).%

Tradicionalno najveé¢i udio u zaposlenosti ima preradivacka industrija (52,3%), slijedi

trgovina na veliko i malo (11,7%), gradevinarstvo (9,5%) itd. *3®

Kao i u ostatku Hrvatske 1 Varazdinska Zupanija se, unato¢ neloSim brojkama zaposlenosti,
bori s neuskladenosti ponude i potraznje radnika. ZabiljeZeno je kako neke tvrtke uvoze radnu
snagu kao Sto je slucaj u jednom poslovnom subjektu na podruéju zupanije gdje su
zaposlenici dosli ¢ak iz Nepala, dok s druge strane domace stanovnis$tvo u sve ve¢em broju

odlazi raditi u inozemstvo.

6.2. Turizam Varazdinske Zupanije

Turizam u gospodarskoj strukturi Varazdinske zupanije se ne istice kao znacajna djelatnost
koja uvelike doprinosi razvoju gospodarstva §to mozemo zakljuciti iz podataka u prethodnom
poglavlju. Unato¢ tome, brojni strateSko razvojni dokumenti dokazuju kako je prepoznat
potencijal razvoja turizma na ovom podrucju. Krovni dokument razvoja turizma u Zupaniji
jest Strategija razvoja turizma Varazdinske Zupanije 2015. - 2025. Strategija ima temelje u
nekoliko ostalih strategija, prostornim planovima i razvojnim dokumentima zupanije, ali i
njenih gradova i op¢ina. Osim Zupanije, njenih gradova i op¢ina, na podrucju djeluju i udruge,

lokalne akcijske grupe koje djeluju na ruralnim podrucjima i zaduzene su za njegov razvoj pa

33 Drzavni zavod za statistiku [Internet], raspoloZivo na: https://www.dzs.hr/Hrv_Eng/publication/2019/11-01-
02_01 2019.htm

“Ibidem

135 Varazdinska Zupanija, Informacija o stanju gospodarstva Varazdinske Zupanije za 2018. i prvo polugodiste
2019. godine, str. 4.

“*|bidem

7 |bidem

" Ibidem
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se Cesto unutar njihovih strategija moze vidjeti pridan znacaj turizmu kao ¢imbeniku razvoja

ruralnih prostora.

Vizija razvoja turizma Varazdinske zupanije glasi: ,,Gradeci na bogatoj tisu¢ljetnoj povijesti
te slojevitosti kulturne mreze, ali 1 vibrantnosti dogadanja te mirno¢i gorica, Varazdinska
zupanija ¢e u 2025. godini prerasti u jednu od vodec¢ih srednjoeuropskih kontinentalnih
destinacija s prostorno disperziranom ponudom visokokvalitetnih kreativnih turistickih
dozivljaja naslonjenih na kulturu, zdravlje, dogadanja i1 aktivno uzivanje u prirodi.
Maksimalno se posveéujuéi osiguranju dugoro¢ne razvojne odrzivosti, upravljanje turistickim
razvojem Zupanije zasnivat ¢e se na visokoj razini znanja, inovativnoj valorizaciji potencijala
resursno atrakcijske osnove te transparentnosti donosenja odluka koji ¢e rezultirati poticajnim
poslovnim ozrac¢jem, uspjeSnom suradnjom javnog i privatnog sektora te fokusiranim

destinacijskim menadZmentom¢, **°

Narucitelj ove strategije jest TuristiCka zajednica Varazdinske zupanije, koja je ujedno i
pokreta¢ brojnih drugih inicijativa za razvoj turizma, a tome pomazu i ostale manje turisti¢ke
zajednice koje djeluju na podrucju Zupanije, a to su: TZ grada Varazdina, TZ grada Novog
Marofa, TZ grada lvanca, TZ grada Varazdinske Toplice, TZ Opc¢ine Gornji Kneginec, TZ
grada Ludbrega, TZ Trako$c¢an - Opc¢ina Bednja i TZ grada Lepoglave.

U zadnjih nekoliko godina Turisti¢ka zajednica zupanije provodi niz projekata, inicijativa i
ostalih aktivnosti unapredenja turizma S$to je jo§ jedan dokaz prepoznavanja znacaja razvoja
turizma. Veliki napori ulazu se u organiziranje manifestacija kao $to su Okusi varazdinskog
kraja, Sve€ani bal Varazdinske Zupanije, koji su ujedno dobre promotivne aktivnosti kao 1
sudjelovanje na raznim sajmovima. Osim toga, Varazdinska Zupanija posjeduje balon na vruéi
zrak koji je oslikan motivima poznatog slikara s podru¢ja Novog Marofa- Ivana Rabuzina §to
je takoder jedan od nacina na koji se Zupanija promovira. Tu su svakako i razne bespovratne

potpore poduzetnicima za uredenje i opremanje turistickih objekata.

139 Institut za turizam (2015): Strategija razvoja turizma Varazdinske Zupanije 2015. — 2025. godine, Zagreb, str.
60., [Internet], raspolozivo na: http://www.varazdinska-zupanija.hr/repository/public/2015/4-
savjetovanje/gospodarstvo/rujan/15-09-strategija-razvoja-turizma.pdf [20.02.2020.]
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6.2.1. Razvijenost turisti¢kog sektora Zupanije sa strane ponude

Kontinuiran rast turisticke aktivnosti pracen je nizom promjena, posebice u trendovima koji se
sve dinami¢nije mijenjaju. Potencijali razvoja turizma u Varazdinskoj Zupaniji, kao i u vecini
kontinentalnih destinacija nisu dovoljno prepoznati, iako se ponuda Varazdinske Zupanije u

zadnjih nekoliko godina pocela intenzivnije mijenjati.

Tome prvenstveno svjedocCe brojke vezane uz smjeStajne kapacitete, odnosno lezajeve na

podrucju Zupanije.

Usporeduju¢i samo 2018. i 2019. godinu vidljivo je povecanje broja smjestajnih jedinica od
priblizno 45%. U 2018. evidentirano je 143 smjeStajna objekta, dok u 2019. godini 207

smjestajnih objekata, $to u kona¢nici vodi do brojke od 3.716 kreveta na podrugju Zupanije.**°

Ovakav rast broja smjestajnih jedinica moze se pripisati privatnim inicijativama, ali i raznim
poticajima od strane zupanije. Posebno se isti¢e projekt TuristiCke zajednice Varazdinske
zupanije ,,Kuée za odmor s pricom®, ¢ime se zeli dodatno razviti turisticka ponuda na
ruralnom podru¢ju uz pomo¢ povecanja broja smjestajnih objekata. U sklopu ovog projekta
turisticka zajednica provodi razne informativne radionice i predavanja, ali i nudi moguénosti
sufinanciranja objekata uz diversifikaciju temeljenu na kulturno-povijesnoj tradiciji i
temeljenu na podizanju kvalitete. Varazdinska Zupanija raspisuje i javne pozive za dodjelu
bespovratnih sredstava u turizmu ¢iji je cilj povecanje broja no¢enja, zatim registracija novih

objekata, produljenje sezone te razvoj prezentacijske i partnerske ponude obiteljskih i svih

drugih gospodarstava.

Najveéi broj smjestajnih jedinica otpada na objekte u domacinstvu, njih 135, dok na je na
podrucju Zupanije registrirano 18 hotela, iako najveéi broj leZajeva otpada na ostale

ugostiteljske objekte za smjestaj (Druge vrste — skupina kampovi), njih 2.251.'*

Govorec¢i o atrakcijskoj osnovi, Varazdinska zupanija je svoj turisticki potencijal izgradila
zahvaljujuéi bogatoj povijesti. Povijest Zivota na ovim prostorima seze jo§ u doba paleolitika
Sto nam dokazuju ostaci neandertalaca s najbolje sacuvanim DNK u svijetu pronadeni u $pilji
Vindiji tridesetak kilometara od Varazdina. Varazdinske Toplice prepoznate su jos u doba
Rimljana zbog izdasnog izvora ljekovite termalne vode. Tome svjedoCe iskopine rimskog

termalnog kupalista, ali 1 sam naziv grada koji potjece od naziva Aqua lasae. Diljem Zupanije

10 Sluzbeni podaci Turisti¢ke zajednice Varazdinske Zupanije
! Ibidem
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postoje srednjovjekovne utvrde i dvorci, barokne palace koje i danas stoje kao dokaz
prepoznatljivosti ovog kraja i njegove strateSke vaznosti, a posebno zahvaljujuéi gradu
Varazdinu, nekadasnjoj hrvatskoj prijestolnici. Osim vrijednih spomenika kulture, istice se i

iznimna krajobrazna ljepota, ali 1 bogata gastronomska bastina.

Kako bi se atrakcijska osnova Zupanije obogatila, tijekom cijele godine provode se brojne
manifestacije koje generiraju i privlace veliki broj posjetitelja tijekom godine. Najveca i
najpoznatija manifestacija na podruéju Zupanije je Spancirfest, ali isti¢u se i Varazdinske

barokne veceri, Zeljarijada, Medunarodni festival ¢ipke, Dani vrganja, Aquafest i drugi.

lako se na temelju informacija i postojece ponude nazire veliki potencijal zupanije da postane
jedna od turisti¢ki najatraktivnijih u Hrvatskoj, jo§ uvijek ne postoji dovoljna povezanost i
zajednitko djelovanja destinacija unutar Zupanije kako bi se u konaénici poluéili jo§ bolji

rezultati i prepoznatljivost.

6.2.2. Turizam u brojkama

Varazdinska Zupanija je prosle, 2019. godine, zabiljezila 81.688 dolazaka i 187.755
nocenja.*** Najve¢i broj nocenja ostvaren je u gradu Varazdinu, a slijede ga Varazdinske
Toplice i Op¢ina Bednja u kojoj se nalazi jedna od najvecih atrakcija zupanije, dvorac

TrakoS$can.

Dolasci stranih gostiju zabiljezeni su u ve¢em broju od domacih, no ipak razlikuju se u
priblizno 7.500 dolazaka §to ne ¢ini drasticnu razliku. NajviSe stranih gostiju dolazi iz
Poljske, a slijede ih gosti iz Njemacke, Austrije, Slovenije, Slovacke, Ceske i Italije. Ipak,
veci udio (53,34%) u broju ostvarenih noc¢enja pripada domacim turistima. Prosje¢na duljina
boravka turista na podru¢ju Zupanije iznosi 2,35 dana ¢ime se zakljucuje kako se u
Varazdinskoj Zupaniji gosti zadrZavaju vrlo kratko, a tome je jedan od uzroka i veliki broj
izletnickih grupa kojima je Varazdinska Zupanija, ponajviSe grad Varazdin, usputna

destinacija ka njihovom ciljanom odredistu.

142 Sluzbena web stranica Hrvatske turisti¢ke zajednice [Internet], raspoloZivo na:
https://www.htz.hr/sites/default/files/2020-01/Informacija%200%20statisti%C4%8Dkim%20pokazateljima%20-
%20prosinac%202019 0.pdf [01.03.2020.]
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Na sljede¢em grafikonu prikazan je broj dolazaka i nocenja od 2016. godine pa do 2019.
godine. Vidljiv je konzistentan rast u broju dolazaka, ali i krivulja noéenja pokazuje linearan

rast u broju ostvarenih nocenja turista, u prosjeku 20.000 vise nocenja svake godine.

Dolasci i noéenja u razdoblju 2016-2019
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Grafikon 2: Broj dolazaka i no¢enja u Varazdinskoj Zupaniji u razdoblju 2016.-2019.

Izvor: Vlastiti prikaz, podaci preuzeti sa DZS

Najvise nocenja se odnosi na Turisticku zajednicu Grada Varazdina, koju slijede Varazdinske
Toplice i Turisticka zajednica Bednja — Trako$¢an $to nije neuobiCajeno jer upravo te

destinacije imaju najvecu ponudu i atrakcije za turiste.

6.3. Institucionalna podrSka na podrucju Zupanije za turizam i fondove EU

Na podrucju Zupanije turizmom i njegovim razvojem ponajvise upravlja Turisti¢ka zajednica
Varazdinske Zupanije. Svakako veliku ulogu imaju i manje turisticke zajednice gradova i
op¢ina s podrucja Zupanije. One donosSenjem raznih strategija i planova razvoja turizma utjecu

na poboljSanje te unaprjedenje raznovrsnosti 1 kvalitete svih segmenata turisticke ponude.

Unutar institucije Varazdinske Zupanije djeluje nekoliko upravnih odjela koji sudjeluju u

pripremi i provedbi projekata sufinanciranih iz fondova Europske unije, ali pruzaju i podr§ku
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prilikom prijava na projekte. Upravni odjel za gospodarstvo, financije i europske poslove
usmjeren je viSe na podrsku vezanu uz regionalni razvoj i razvoj zupanije, dok Upravni odjel
za poljoprivredu i ruralni razvoj, kao $to samo ime govori, orijentirano je na provedbu mjera

ruralnog razvoja.

Kako bi se olaksao rad Ministarstva regionalnog razvoja i EU fondova, u Republici Hrvatskoj
osnovani su regionalni koordinatori, odnosno certificirane regionalne razvojne agencije za
pripremu i provedbu projekata. U Varazdinskoj zupaniji osnovana je Agencija za razvoj
Varazdinske Zupanije (AZRA) kako bi pruzala pomo¢ i potporu za ostvarenje Sto veéeg broja

projekata, ali i povlacenje dostupnog novca iz fondova.

AZRA pokriva sljedece sektore i aktivnosti:'*®

o Edukacija i savjetovanje poduzetnika

o Poljoprivreda i turizam

o Stratesko planiranje i programiranje strateSkih dokumenata

o Upravljanje projektnim ciklusom

o Ured hrvatskih regija u Bruxellesu

o Promocija VaraZzdinske Zupanije

o Suradnja s EU, ministarstvima, zupanijskim i lokalnim institucijama te

nevladinim organizacijama u svrhu razvoja na vis$oj razini (NUTS II regija)

Do 2018. godine AZRA je obnasala funkciju regionalnog koordinatora, ali je zbog pravnog
oblika agencije zupanija bila primorana osnovati javnu ustanovu koja ¢e nadalje obnasati tu
funkciju. Usprkos promijenjenoj funkciji regionalnog koordinatora, AZRA ¢e i dalje poslovati

na trziStu kao trgovacko drustvo.

Danas, novoosnovana agencija Javna ustanova za regionalni razvoj Varazdinske zupanije-
JURA, regionalni je koordinator Varazdinske Zupanije. Glavna zadaca ove ustanove jest
pruzanje administrativno-tehnicke, stru¢ne pomoc¢i, javnopravnim tijelima i javnim
ustanovama s podrucja zupanije, u pripremi i provedbi EU razvojnih projekata koji su od

interesa za razvoj zupanije.

Isto tako, na podrucju Zupanije postoji i Razvojna agencija sjever-DAN ¢iji osnivac je grad

Varazdin i tvrtka ENTER Koprivnica.

143 \Web stranica Agencije za razvoj Varazdinske Zupanije [Internet], raspolozivo na: https://www.azra.hr/o-nama
[13.01.2020.]
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Zahvaljujuci radu i trudu prethodno navedenih institucija zajedno s Varazdinskom Zzupanijom

na podru¢ju Zupanije realizirani su brojni projekti.

Varazdinska zupanija trenutno provodi EU projekte vrijedne vise od 800 milijuna kuna.
Bespovratnim sredstvima iz Europskih strukturnih i investicijskih fondova obnavljaju se
Skolske, bolnicke i druge javne zgrade, grade i opremaju bolnice. U ovoj godini u
Varazdinskoj zupaniji ¢e se provoditi EU projekti vrijedni oko 400 milijuna kuna. Nakon
pripreme i ugovaranja projekata pocela je njihova realizacija, pri cemu ¢e velika vecina biti

realizirana ili u realizaciji upravo u ovoj godini.

Izgradnja Nacionalnog rehabilitacijskog centra za pacijente s ozljedama kraljeznicke mozdine
u sklopu Specijalne bolnice za medicinsku rehabilitaciju Varazdinske Toplice, energetska
obnova zgrada Terme, Konstantinov dom, Hidroterapija Terme i Konstantinova kupelj te
Lovrina kupelj, zatim izgradnja objedinjenog hitnog prijema i dnevne bolnice u Op¢oj bolnici
Varazdin, zavrSetak obnove Doma za starije i nemo¢ne osobe Varazdin te zgrade Vodotornja,
energetska obnova 11 Skolskih zgrada, samo su dio EU projekata koji ¢e se provoditi,

odnosno ¢ija ¢e provedba zavrsiti ove godine.

Prema podacima iz rujna 2019.godine u VaraZdinskoj Zupaniji je realizirano (zavrSeno)
projekata u vrijednosti viSe od 177 milijuna kuna, u provedbi su projekti u iznosu vise od 477
milijuna kuna, dok vrijednost projekata koji su tek u pripremi iznosi preko 130 milijuna
kuna.'** Ovi projekti su pretezito financirani iz fondova Europske unije, nekolicina sredstvima
Zupanije, a neki projekti su podrzani od strane Ministarstva regionalnog razvoja i fondova EU

te drugih ministarstava.

44 Info bilten Varazdinske Zupanije, besplatna publikacija, rujan 2019.
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7. REZULTATI EMPIRIJSKOG ISTRAZIVANJA
7.1.  Metoda istraZzivanja — dubinski intervju

Za empirijski dio ovog rada koristila se metoda istrazivanja pomocu dubinskog
polustrukturiranog intervuja. To podrazumijeva intervjuiranje ispitanika licem u lice kako bi
se doslo do $to boljih 1 detaljnijih informacije, odnosno postigla dubina prikupljeni podataka.
Koristen upitnik sastoji se od dvije skupine pitanja. Prvi dio pitanja je vezan uz opc¢e podatke

o ispitanicima kao $to je spol, dob, stupanj stru¢ne spreme, godine radnog staza.

Drugi dio odnosi se na problemski usmjerena pitanja. Pitanja iz ovog dijela nisu bila za sve
ispitanike ista, ve¢ su prilagodena sektoru iz kojeg dolaze i na njihovo iskustvo ste¢eno u radu
i koristenju EU fondova. Tako se pitanjima za javni sektor pokusala ste¢i opcenita slika
koriStenja fondova na razini Zupanije, dok za privatan sektor pitanja usmjerena vise na

njihovo osobno iskustvo koristenja fondova.

S obzirom na situaciju uzrokovanu virusom COVID-19 dio ispitanika je ispunjavao upitnik

samostalno, uz mogucnost kontaktiranja i konzultiranja s ispitivacem.

7.2.  Ispitanici

Ispitanici ovog istrazivanja 0sobe su iz javnog i privatnog sektora koje su na neki nacin
upoznate i povezane s fondovima Europske unije. Ispitane su 4 osobe razliitih pozicija,
radnih mjesta i funkcija. Za uzorak su izabrani: djelatnik Turisticke zajednice Varazdinske
Zupanije, savjetnica za regionalni razvoj Varazdinske Zupanije te dvoje predstavnika u

funkciji korisnika EU fondova.

Na sljede¢im grafickim prikazima vidljivi su op¢i podaci o ispitanicima, kao $to su dob, spol 1
stupanj obrazovanja. Ukupno je ispitano cetvero ljudi, od kojih troje muskog spola i jedna

zenskog spola $to je prikazano na grafikonu 3.
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Spol ispitanika

u Zensko

Grafikon 3: Spol ispitanika

Izvor: Vlastiti prikaz

Dobna starost dvoje ispitanika je u kategoriji 35 do 44 godine, a drugih dvoje ulazi u

kategoriju dobre starosti izmedu 45 i 54 godine $to je vidljivo na grafikonu broj 4.

Dob ispitanika

m18-24
m25-34
m 35-44
m45-54
m55-64

=65 ili vise

Grafikon 4: Dob ispitanika

Izvor: Vlastiti prikaz

Njihov stupanj stru¢ne spreme vidljiv je na grafikonu broj 5. Jedan ispitanik ima stecen
stupanj srednje stru¢ne spreme, dvoje visoku stru¢nu spremu (VILstupanj, diplomski studij) i

jedan ispitanik je zavrsio poslijediplomski, odnosno posjeduje titulu mr.sc.
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Stupanj strucne spreme

B Srednja struéna
sprema

& Visa stru¢na sprema

H Visoka strué¢na
sprema

m Poslijediplomski

Grafikon 5: Stupanj stru¢ne spreme ispitanika

Izvor: Vlastiti prikaz

Kada je rije¢ o upoznatosti ispitanika s politikama financiranja projekata kroz EU fondove,
pola ispitanika smatra da su vrlo dobro upoznati, dok druga polovica svoju upoznatost politika

financiranja EU fondovima ocjenjuje odlicnom (grafikon broj 6).

Upoznatost ispitanika s politikama
financiranja projekata kroz EU fondove

m nedovoljno
u dovoljno

m dobro
mvrlo dobro

H odli¢no

Grafikon 6: Upoznatost ispitanika s politikama financiranja projekata kroz EU fondove

Izvor: Vlastiti prikaz

U nastavku slijedi analiza odgovora drugog dijela upitnika. Najprije su prikazani odgovori na
skupinu pitanja postavljena djelatniku Turisticke zajednice Varazdinske Zupanije i savjetnici

za regionalni razvoj Varazdinske Zzupanije.

o Zadovoljstvo brojnoscu, vrstom, kvalitetom i provedbom projekata u Zupaniji, posebno

turistickih

Temeljem odgovora dvoje ispitanih predstavnika javnog sektora moze se donijeti zakljucak

kako nisu zadovoljni, a razlog tome su brojni ¢imbenici o kojima ovise prethodno navedeni
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pokazatelji. Tako za brojnost projekata isticu i broj zaposlenih koji rade na njima. Vrsta
projekata Cesto ovisi o odluci nadredenih, te naravno na temelju razvojnih dokumenata
Zupanije, trenutni prioriteta i drugo. Savjetnica za regionalni razvoj posebno naglasava kako
kvaliteta provedbe projekta moze ovisiti o raznim ¢initeljima, kao $to je stru¢nost onoga tko
ih provodi isti¢u¢i kako jedna osoba Cesto provodi viSe projekata ¢ija tematika je potpuno
drugacija kao S$to su projekti za cikloturizam, zatim projekt za poticanje smanjenja
nezaposlenosti ili pak postupanje u sluc¢aju prirodnih katastrofa. Izmedu ostalog ispitanici
smatraju kako je Cesto je nemoguce bavljenje jednom vrstom projekata, a Sto ukazuje 1 na
problem potkapacitiranosti kadra. Iz turisti¢ke zajednice jo$ istiCu i problem financijske snage
jer su ovisni o Zupanijskoj vlasti i njihovoj financijskoj podrsci. Njihovo nezadovoljstvo se
moze ocitati i ¢injenicom kako do unatrag dvije godine projekti uopée nisu bili prijavljivani.
Jedini turisti¢ki projekt financiran sredstvima EU su provodile Zupanija i zupanijska TZ. Radi
se o projektu za razvoj cikloturizma koji se financirao iz programa Interreg, IPA SI-HR 2007-
2013. U projekt Mura — Drava bike su ukljucene pograni¢ne regije Slovenije i Hrvatske
(Medimurska i Varazdinska Zupanija) radi stvaranja zajednickog turistickog proizvoda,
odnosno razvoja biciklistickog turizma. Dobivena sredstva su ve¢im dijelom bila iskoriStena
za uredenje ruta, postavljanje signalizacije, odmorista, a iz projekta je izaSao i portal preko
kojeg se mogu saznati sve vazne informacije uz destinacije, biciklisticke trase i ostale
sadrzaje. Projekte je Cesto tesko okarakterizirati kao ¢isto infrastrukturne ili edukativne pa,
tako i1 ovaj. Iz turisticke zajednice istaknuli su i jedan projekt male vrijednosti na kojem su
bili partneri Op¢ini Vinica. Radilo se projektu financiranog iz programa Europa za gradane
koji je bio edukativne naravi, a ¢ija su se sredstva jednim dijelom usmjerila i na marketinske

aktivnosti.

o Prepreke i izazovi u koristenju sredstava EU fondova (od pracenja pa do prijave na

natjecaje)

Nezadovoljstvo uzrokuju 1 prepreke, odnosno izazovi u cjelokupnom procesu, od pracenja
natjeCaja za dodjelu sredstava EU fondova pa do same prijave projekata. Iz turisticke
zajednice posebno naglasavaju problem sufinanciranja vlastitog udjela na projektima koji
varira od 15% do 25% ukupne vrijednosti projekta, ali i to Sto kod takvih projekata nema
predfinanciranja ve¢ se cijeli projekt treba financirati iz vlastitih sredstava pa nakon toga
cekati na povrat ulozenih sredstava koji se najces¢e ¢eka 1 do godinu dana. Osim toga, jos
jedna prepreka za TZ jest broj zaposlenih (trenutno 2) za koje je prakticki nemoguce da uz

svoje redovne poslove obavljaju brojnu administraciju, vodenje projekta, pracenje i drugo.
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Kao vrlo bitan izazov iz Zupanije istiu i birokraciju. NaglaSavaju kako provedba EU
projekata zahtjeva dostavu velike koli¢ine dokumentacije i dokaza za odradenu aktivnost,
ponekad do te mjere da dokazivanje te aktivnosti ¢esto podrazumijeva i ve¢i angazman od
onog potrebnog da se sama aktivnost dogodi. Uz to, jedinica lokalne, podru¢ne (regionalne)
samouprave (JLP(R)S) ima svoje interne akte koji se moraju postivati i ispunjavati. Cesto je
npr. prorac¢un projekta za potrebe Zupanije (ispunjava se interni dokument) potpuno drugacije
prikazan od onog koji je definiran u Ugovoru o dodjeli bespovratnih sredstava, a §to zahtijeva
da se za nesto S§to je ve¢ definirano, dodatno angazira samo kako bi se isti podatak pokazao na
drugaciji nacin. Sve navedeno dovodi do nerazmjera izmedu onih koji provode projekte
(JLPRS u ovom slucaju) i upravljackog i posredni¢kog tijela koji prate i kontroliraju
provedbu. Ispitanici isti¢u kako kod prijave na natjecaj, izazov moze biti rok prijave ako je on

relativno kratak, isto moze utjecati i na kvalitetu prijave.
o Korist i mogucnosti koristenja EU fondova

Unato¢ brojnim izazovima i preprekama, ispitanici uvidaju razne koristi moguénosti

koriStenja EU fondova.

Iz TZ kao najpozitivniju stranu koristenja EU fondova istaknuli su financiranje ljudi, odnosno
troskova stru¢njaka i marketinga. Moguc¢nost se vidi u tome da se dio troSkova placa stalnih
zaposlenika prebaci na projekt pa se na taj nacin oslobadaju vlastita sredstva za razvijanje
nekih drugih projekata. Ispitanici navode kako koristenje EU fondova pozitivno djeluje na
gospodarstvo 1 dionike sustava, jer utjeCe na bolje planiranje i smislenije koriStenje
raspoloZivih sredstava. Pri tome treba imati na umu da EU fondovi ne mogu rijesiti sve

probleme, ve¢ su podrska 1 pomoc¢ pri razvoju, napominju iz Zupanije.

Ispitanici isticu kako je opée poznato da su, uslijed dostupnosti znacajnih financijskih
sredstava povecana javna 1 privatna ulaganja, unaprijedena (sektorska) struktura ulaganja,
povecana ulaganja u istrazivanje, razvoj 1 inovacije, malo 1 srednje poduzetnistvo,
obrazovanje, energetsku ucinkovitost, digitalizaciju i1 druga podrucja od posebne vaznosti za
dugorocan rast. Takoder, ispitanici smatraju da prednost koristenja EU fondova lezi i u
pojac¢anim kapacitetima lokalne i regionalne razine u planiranju, pripremi i provedbi razvojnih
projekata (Sto je daleko od zadovoljavajuceg jer i dalje postoje problemi, ali ipak u odnosu na
razdoblje prije ulaska u EU, odredeni pomaci su napravljeni). No ispitanici naglasavaju da su
i dalje potrebna poboljsanja u komunikaciji izmedu nacionalnih i regionalnih (lokalnih) vlasti,

posebno u razdoblju programiranja, te stvaranje uvjeta u kojima ¢e se stru¢ni kadar zadrzavati
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na radnim mjestima za projektno upravljanje, kako na nacionalnoj, tako 1 na niZim razinama

upravljanja.
o Suradnja s ostalim partnerima u fazi dobivanja i provedbe dobivenih sredstava

Odgovori vezani uz ocjenu suradnje s partnerima u fazi dobivanja i provedbe projekata su

temeljeni na Sarolikom iskustvu.

Iz Zupanije smatraju kako u idealnoj situaciji projekt podrazumijeva rad s projektnim
partnerima, raspored aktivnosti i znanja izmedu njih te da Cesto to nije tako. Isticu kako, 0osim
Sto je ve¢ odgovornost provedbe projekta na nositelju projekta, Cesto i sve provedbene
aktivnosti ovise o njemu. Ispitanici su istakli i da kroz provedbu projekta partneri Cesto
pokazuju neaktivnost, odraduju samo nuzno. Napominju se kako razlog tome moze biti i
razlog S§to je za neuspjeh projekta ili neke njegove aktivnosti, odgovoran samo nositelj
projekta. S druge strane iz TZ su misljenja kako generalno nije dovoljno kvalitetno posloZena
hijerarhija tko informira koga, na koji nacin i koja je pomoc¢ pri pisanju, provedbi i realizaciji
te koliko to kosta. Svaka institucija sama trazi koji su to projekti, javlja se javnoj ustanovi za
projekte koja onda to prihvaca ili ne prihvaca. Smatraju da nije dovoljno dobro poslozeno da
bi se ostvarili maksimalno dobri rezultati. Oboje ispitanika usuglaseno je kako su u pravilu,
najces¢i partneri u turistickim projektima javne institucije: turistiCke zajednice, jedinice
lokalne 1 regionalne samouprave s podruc¢ja djelovanja, dok u vrlo malo slucajeva bude 1

privatan sektor.

o Financijski ucinci dobivenih projekata
Na kraju, ispitanici su dali svoj osvrt na financijske u¢inke dobivenih projekata. Iz Zupanije
isticu sljedece:

¢ sudjelovanje u Kohezijskoj politici predstavlja znaajnu razvojnu Sansu za RH;
e pored izravnih financijskih u¢inaka, Kohezijska politika pruza niz dodatnih koristi, od

bolje strukture ulaganja do jac¢anja kapaciteta niza dionika na razli¢itim razinama.

Usprkos tome, isti¢u kako u konacni ucinci Kohezijske politike su ograniceni kvalitetom rada

javne uprave i ukupnom kvalitetom javnih politika, kao i kvalitetom samih projekata.

Iz TZ zaklju¢no porucuju koliko god financijski ucinci opcenito bili pozitivni u globalu,
postoji negativa da se za projekte prvo trebaju dizati krediti da bi se mogao projekt realizirati.

To za sobom vuce kamatu plus ogroman angazman koji su u konacnici destimulirajuci.
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Nazalost, zbog te financijske negativnosti 1 implikacije na Citav projekt u konacnici iz

Turisticke zajednice Zupanije nisu toliko pozitivni prema europskim projektima.

Slijede odgovori na problemski usmjerena pitanja postavljena korisnicima EU fondova;
djelatniku ugostiteljsko-hotelijerskog poduzeca i nositelju OPG-a.

o Nacin informiranja 0 moguénostima koristenja EU fondova

Oboje ispitanika je istaknulo kako se prvenstveno samostalno informiraju o moguc¢nostima
koriStenja EU fondova, odnosno da samostalno prate natjecaje. Jedan ispitanik je istaknuo
kako izri¢ito samostalno prate informacije i natjecaje jer je to najbrzi nain dolaska do
informacija, a posebice u danasnje vrijeme kada su i najave natjeaja u online varijanti.
Usluge konzultantskih tvrtki u poduzeéu u pravilu ne koriste, ve¢ im je bila dodijeljena od
strane drzave kao pomo¢ prilikom provedbe dobivenog projekta. S druge strane, vlasnik
OPG-a osim samostalnog pracenja, koristi i usluge drugih, kako konzultantskih tvrtki tako i

regionalnih razvojnih agencija u svim fazama (od prijave pa do provedbe projekta).
o Nacin sudjelovanja u planiranju, ulaganju i prac¢enju koristenja sredstava EU

Aktivno sudjelovanje u svim fazama koristenja EU fondova potvrdilo je oboje ispitanika.
Vlasnik OPG-a isti¢e kako trenutno rade na 7 projekata paralelno te da koriste mjere u
poljoprivredi i turizmu te se javlja na razne natjeCaje sa svojim projektima kako bi dobili
barem dio sredstava za strojeve i opremu koja im je potrebna. Drugi ispitanik istice kako
imaju u pripremi ve¢ nekoliko projekata za koje se ¢eka da se otvore neki natjeCaji za
koristenje sredstava EU fondova iako su se trenutno preorijentirali prioriteti na revitalizaciju
gospodarstva zbog pandemije izazvane korona virusom tako da se sad tesko pronalazi neki

kanal.
o Vrsta projekta za koji su dobiveni poticaji EU

Turisticki projekti za koje su ispitanici dobili sredstva iz EU fondova mogu se okarakterizirati

kao infrastrukturni.

Kod prvog ispitanika u pitanju je projekt dogradnje i rekonstrukcije postojece zgrade u hotel s

19 soba, multifunkcionalnu dvoranu s 120 mjesta, restoran, aperitiv-kavanu te vrtnu terasu.
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Dobiveni projekti OPG-a su uglavnom vezani uz poljoprivredu, ali u vise od 10 godina
postojanja provedeni su brojni projekti koji su vezani uz preradu, internacionalizaciju,
marketing, razvoj proizvodnje, razvoj primarne poljoprivredne proizvodnje i sli¢no. Osim
toga, OPG je dobio sredstva za razvoj turizma koja su uglavnom bila usmjerena na razvoj
smjeStajnih kapaciteta, a najveci projekt se odnosio na ulaganje (dogradnja i rekonstrukcija) u

dva razlicita objekta.
o lzvor dobivenih sredstava EU (fond, mjera)

Temeljem nacionalnog natjecaja dobiveno je nesto manje od 12 milijuna kuna, dok je ukupna
investicija bila puno veéa. Bespovratna sredstva dobivena su u pretpristupnom razdoblju iz
Europskog fonda za regionalni razvoj kroz Javni poziv za dostavu projektnih prijava
"Povecanje gospodarske aktivnosti i1 konkurentnosti malih 1 srednjih poduzeéa" iz

Operativnog programa "Regionalna konkurentnost 2007-2013."

Obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo je za turisti¢ki projekt dobilo sredstva iz Programa
ruralnog razvoja, mjera 6, tip operacije 6.4.1. ,,Razvoj nepoljoprivrednih djelatnosti u
ruralnim podru¢jima®. Tim projektom iz Europskog poljoprivrednog fonda sufinancirano je
oko pola milijuna kuna. Za ostale (neturisticke) projekte na OPG-u iz Programa ruralnog
razvoja dobivena su sredstva i za tip operacije 6.3.1. “Potpora razvoju malih poljoprivrednih
gospodarstava”, ali koriStena su i sredstva Europskog fonda za regionalni razvoj (HAMAG

E-Impuls, HAMAG Internacionalizacija poslovanja...).
o Koristi dobivenih sredstava

Budu¢i da je projekt dogradnje i rekonstrukcije zgrade u hotel bio planiran u vrijeme
gospodarske krize, u investiciju ne bi ni usli da nije bilo ovog natjeCaja i ovih sredstava, istice
ispitanik. Uvidjeli su da investiciju ne bi bila neisplativa, poduzece ne bi samostalno moglo
nositi teret kredita bez obzira na vlastito ulaganje. Ispitanik zakljucuje kako je uz ova sredstva

isplativost investicije imala smisla.

Drugi ispitanik kao najvecu korist dobivenih sredstava iz EU fondova istice razvoj poslovnog
subjekta na viSu razinu, sa sredstvima koje inace iz vlastitog poslovanja si ne bi mogli

priustiti.
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o Prepreke prilikom koriStenja sredstava

Jedan ispitanik preprekom smatra predetaljne kontrole od strane Hrvatske i neuskladenost s
dobrim poslovnim odnosima u EU, te neuskladenost nabave u Republici Hrvatskoj i
Europskoj Uniji. Istice kako se u Hrvatskoj traze neki dokumenti koje EU ne poznaje i nisu
uobicajeni. Osim toga, istice kako je opcenito problem do¢i do nekih sredstava za turizam jer
trenutno uopée ne postoje EU fondovi za turizam ve¢ su svi projekti izvedenice iz fondova

kao §to je na primjer Europski poljoprivredni fond za ruralni razvoj.

Drugi ispitanik smatra kako prilikom planiranja i provedbe njihovog projekta nije bilo
prevelikih problema. Istice kako je tada u tvrtki bila zaposlena osoba koja je radila na tom
projektu od pocetka uz tadasnjeg direktora firme te da su postivali svaki korak te isli
redoslijedom prihvacaju¢i dodatan posao 1 stres, ali uz kojeg je doSao i veliki dobitak.
Istaknuo je kako su jedini problemi na koje su naisli bili vezani lokalno, uz izbor projektanta,
izbor izvodaca radova kojima su se potkrale greske, ali smatra da je u tako velikim investicija
to ocekivano i normalno. Zakljucuje kako su objekt kao i kompletni projekt dobro napravljeni

te dobro funkcioniraju ve¢ nekoliko godina.
o Konaéni u¢inak dobivenih sredstava na poslovanje i namjera ponovnog prijavljivanja

Oboje ispitanika je iskazalo namjeru ponovnog prijavljivanja na natjecaje za bespovratna

sredstva i EU fondova, ali i nacionalna, a posebice lokalna bespovratna sufinanciranja.

Ispitanici su se slozili kako su sredstva u konac¢nici pomogla u pobolj$anju poslovanja. Isticu
kako su ona bila kljutna za dizanje razine kvalitete, ali i za povecavanje trziSne
prepoznatljivosti. Jedan ispitanik je istaknuo vaznost ovakvih projekata za povecavanje i
kreiranje dodatnih sadrzaja koji se mogu ponuditi turistima, a opcenito ih u destinacijama
nedostaje. Gledajuc¢i iz Sire perspektive, provodenjem takvih projekata doprinosi se
cjelokupnom unapredenju konkurentnosti turisticke ponude smjestaja i razvoju turizma u
destinaciji, a u ovom slu¢aju Varazdinskoj zupaniji, naglasava drugi ispitanik. Osim EU
fondova, smatra kako veliku ulogu u tome imaju i poticaji Varazdinske Zzupanije za
sufinanciranje turistickih projekata s ciljem unapredenja i razvoja turizma, druga bespovratna

sredstva, ali i kanali koji osiguravaju puno manju kamatu za kredit jer fondovi i to potpomazu.
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7.3. Odgovori na istrazivacka pitanja temeljem rezultata dubinskog intervjua i

teorijske analize

o Kakav je stav EU prema turizmu i poticanju njegova razvoja?

Europska unija brine o temi i pitanjima vezanim uz turizam i njegov razvoj. Tome svjedoce
brojne komunikacije i dokumenti usvojeni od strane Europske komisije od kojih se posebno
istice komunikacija za usmjerenje razvoja turizma 2010. pod nazivom ,,Europa, svjetska
turisticka destinacija broj 1 — novi politicki okvir za turizam u Europi®. Unutar Europskog
parlamenta djeluje Meduklub Europskog parlamenta za turizam te njegov Odbor za promet i
turizam Kkoji su uspostavljeni da svojom ulogom doprinose cjelokupnoj turistickoj politici.
Osim toga razvoj turizma se spominje u brojnim drugim politikama kao §to je Zajednicka

poljoprivredna politika, Regionalna politika Europske unije i drugo.
o Kaoji su fondovi i programi Europske unije relevantni za poticanje razvoja turizma?

Jo$ uvijek ne postoji zasebni proracun u okviru viSegodiSnjeg financijskog okvira za tekuce
razdoblje §to mozemo pripisati svojstvu heterogenosti i kompleksnosti sektora turizma. S
druge strane, upravo ta svojstva pruzaju mogucnost financiranja i poticanja njegovog razvoja
unutar drugih politika, odnosno fondova. Najrelevantniji fondovi su Europski fond za
regionalni razvoj i Europski poljoprivredni fond za ruralni razvoj, a slijede ih Kohezijski fond,
Europski socijalni fond te Europski fond za pomorstvo i ribarstvo. Od programa bitnih za
poticanje razvoja turizma isticu se: COSME, HORIZON (OBZOR) 2020, LIFE, Erasmus+,

Kreativna Europa...

o Koja su kljuéna podrucja turizma najzastupljenija u programima (su)financiranja od

strane EU?

U programima za (su)financiranje projekata sredstvima EU radi se o poticajima za aktivnosti
usmjerene na razvoj smjeStajne ponude i turistiCke infrastrukture, na razvoj proizvoda,
marketing, jacanje ljudskih potencijala i sli¢no. Neki programi kao §to je Program ruralnog
razvoja ili pak Operativni program za pomorstvo 1 ribarstvo su usmjereni na specifi¢nija
podrucja turizma §to se nazire iz njihovog naziva. Njima se posebice (su)financira razvoj

ruralnog turizma, udicarskog turizma i akvakulture.

o Postoji li vedi interes privatnih ili javnih subjekata za koriStenje sredstava EU fondova

u turizmu?
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Na temelju odgovora ispitanika moze se zakljuéiti da u Varazdinskoj Zupaniji prevladava
interes privatnih subjekata za koristenjem sredstava EU fondova u turizmu. Javni subjekti
provode puno vise projekata financiranih iz EU fondova, ali ne turistickih ve¢ su to projekti
unaprjedenja javne infrastrukture, obnove javnih zgrada i sli¢no pored kojih turisti¢ki projekti

nisu prioritetni.

o Kakva je iskoriStenost izvora financiranja EU namijenjenih odredenim turistickim

aktivnostima/projektima ukupno i/ili na razini drzava ¢lanica?

Na razini Republike Hrvatske iskoristenost dostupnih EU fondova trenutno iznosi nesto vise
od 30%. Za iskoristenost izvora financiranja EU namijenjenih turistickim projektima nema

dostupnih podataka.

o Jesu li EU fondovi prepoznati su kao vazan ¢imbenik za poticanje razvoja turizma u

Varazdinskoj Zupaniji?

Za turizma Varazdinske Zupanije, EU fondovi jo$ uvijek nisu u dovoljnoj mjeri prepoznati
kao vazan ¢imbenik njegovog razvoja. Postoji nekoliko primjera koristenja EU sredstava u
svrhu razvoja turizma, ali velika veéina odobrenih i provedenih europskih projekata u
Zupaniji nije vezana uz turizam. S druge strane aktualne su dodjele bespovratnih potpora u
turizmu od strane lokalne razine (Zupanije) na &ije natjeGaje se svake godine prijavljuje sve

viSe zainteresiranih.
o Koji su najkoristeniji fondovi za razvoj turizma u Varazdinskoj Zupaniji?

Najkoristeniji fond za razvoj turizma u Varazdinskoj Zupaniji je Europski fond za regionalni
razvoj iz kojeg su se financirali financijski zahtjevniji i ve¢i projekti kao $to je rekonstrukcija
i dogradnja postojece zgrade u hotel. Pored njega tu je Europski poljoprivredni fond iz kojeg
su neka (obiteljska) poljoprivredna gospodarstva prosirila svoju osnovnu djelatnost pruzanjem

usluga turizma.

o Kakva je wucinkovitost povlatenja sredstava EU fondova za razvoj turizma

Varazdinske zupanije?

Od koristenja pretpristupnih fondova pa do sada kada se blizi kraj financijskog razdoblja
2014.-2020. u Varazdinskoj Zupaniji bilo je svega nekoliko vecih turisti¢kih projekata
sufinanciranih od strane Europske unije. 1z toga se moze zakljuéiti kako moguénost

povlacenja sredstava za razvoj turizma Varazdinske Zupanije nije dovoljno iskoristeno. Ne
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moze se reéi da je uéinkovitost povlacenja sredstava za razvoj turizma nikakva, ali s obzirom

na broj provedenih projekata je puno manja od potencijalno ostvarive.

o Kakvi su efekti prikupljenih i investiranih sredstava u razvoju turizma Varazdinske

Zupanije?

Varazdinska Zupanija rast turizma, prepoznatljivost same destinacije te ponajvise podizanje
kvalitete smjestajne i ugostiteljske ponude moze povezati s koriStenjem EU fondova i ostalih
financijskih poticaja s nacionalne ili lokalne strane. Efekti prikupljenih i investiranih
sredstava u razvoju turizma zupanije prvenstveno se ogledaju u porastu broja dolazaka i
nocenja koji su vidljivi u zadnjih nekoliko godina, ali to se moze u vecoj mjeri pripisati
ulaganjima u privatan smjestaj, odnosno poticajima od strane Varazdinske Zupanije i njezine

turisticke zajednice te naporima koje ulazu u projekt ,,Kuce za odmor s pricom*.
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8. PREPORUKE BUDUCEG DJELOVANJA

Na temelju provedene teorijske analize te predstavljenih i obradenih podataka empirijskog

dijela istrazivanja, nekoliko je preporuka buduceg djelovanja i one su prikazane u nastavku.

Budu¢i da jos uvijek ne postoji zaseban fond niti programi koji su usmjereni samo na sektor
turizma i njegov razvoj, ve¢ se izvori sredstava pronalaze u brojnim drugim fondovima pa to
ponekad otezava krajnjim korisnicima snalazenje u moru informacija. Postoje internetske

stranice kao $to je https://strukturnifondovi.hr/ gdje su na jednom mjestu vidljivi svi natjecaji,

njihov status, vrsta poziva, podrucje natjecaja, prijavitelji ostali uvjeti po kojima se mogu

pronaci odgovarajuci natjecaji za dodjelu sredstava iz EU fondova.

S druge strane neke sluzbene stranice kao $to su internet stranice Ministarstva regionalnog
razvoja i fondova Europske unije te Ministarstvo turizma nemaju dovoljno dobro organizirane
podatke koje potencijalnim korisnicima olakSavaju put do pronalaska pravih i valjanih

informacija, niti preusmjeravaju poveznicama na prava mjesta.

Rezultat prethodno opisane situacije jest da u Hrvatskoj jo$ uvijek postoji visok stupanj
neinformiranosti gradana (pravnih/fizickih osoba) o moguénosti iskoriStavanja fondova. To
dodatno otezava potkapacitiranost kadra, odnosno nedostatak stru¢nih osoba u javnim
sluzbama koje bi se mogle u potpunosti posvetiti pruzanju informacija, ali i provodenju samo

jedne vrste projekata u ovom slucaju za turizam.

Osim toga, u Hrvatskoj je opée poznat problem kompleksnosti birokracije pa tako i kod
prijave projekata na natjeCaje za EU fondove gdje se javlja neuskladenost potrebnih

dokumenata koji se traze od strane Republike Hrvatske s onima u Europskoj uniji.

S obzirom na relativno malu iskoristenost sredstava EU fondova, pa tako i onih namijenjenim
turizmu, kako bi se §to bolje iskoristile moguénosti (su)financiranja iz EU fondova potrebno
je poceti od informiranja i poticanja potencijalnih krajnjih korisnika na osmiSljavanje 1
apliciranje projekata. Prvenstveno treba olakSati put do pronalaska potrebnih informacija
edukacijom kadra, osmisljavanjem promotivnih aktivnosti za priblizavanje informacija
primjereno svim dobnim skupinama, mladima putem drustvenih mreza, starijima putem

televizijskih kanala ili medija kojima su vise podlozni.

Svakako je jako vazno olaksati i pojednostaviti papirologiju zahtijevanu prilikom prijava na

natjecaje za koristenje EU fondova, ali i cjelokupan proces prijave.
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Rastrkanost informacija moze se rijesiti kreiranjem jedinstvene platforme na kojoj ¢e biti
ujedinjene sve informacije vezane uz aktualne fondove i programe, natjecaje, ali na kojoj ¢e

biti omoguceno online prijava projekata kako bi se maksimalno pojednostavio cjelokupan

proces.
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9. ZAKLJUCAK

Europska unija je prepoznaje vaznost koju sektor turizma ima na cjelokupno gospodarstvo $to
dokazuju brojne publikacije, komunikacije i dokumenti doneseni od strane institucije
Europskog parlamenta, odnosno Europske komisije. Ponajvise, potvrda tome je komunikacija
,Buropa, svjetska turistiCka destinacija broj 1 — novi politicki okvir za turizam u Europi®, ali 1
Cinjenica kako turizam i njegov razvoj imaju mjesto u brojnim drugim politikama Europske
unije. lako za razvoj turizma jo$ uvijek ne postoji jedinstven fond, Europska unija nudi niz
izvora financiranja. Poticajima iz fondova Europske unije nastoji se pridonijeti prije svega
postizanju ciljeva klju¢nih javnih politika EU, a samim time i ispunjavanju zajednickih ciljeva
strategije Europa 2020. Poticanjem razvoja turizma, zahvaljuju¢i heterogenosti sektora,
ujedno se pridonosi ispunjavanju ciljeva drugih politika. Stoga se u Operativnim programima
pronalaze brojne mjere i prioriteti koje omogucuju financiranje turistickih projekata iz
fondova kao Sto su Europski fond za regionalni razvoj, Europski poljoprivredni fond za
ruralni razvoj, Europski socijalni fond, Europski fond za pomorstvo i ribarstvo te Kohezijski
fond. U Republici Hrvatskoj raspisana su Cetiri operativna programa u kojima su detaljnije
mjere i aktivnosti za ostvarivanje prava koristenja fondova: OP Konkurentnost i kohezija, OP
Ucinkoviti ljudski potencijali, Program ruralnog razvoja i OP za pomorstvo i ribarstvo. U

svakom od programa postoje mjere 1 prioriteti orijentirani stimuliranju turistickog razvoja.

TeSko je prona¢i podatke za koriStenje sredstava namijenjenih iskljucivo turistickim
projektima, ali vidljiva je iskoristivost ukupno dostupnih sredstava na nacionalnoj razini. U
Hrvatskoj je do sada u financijskom razdoblju 2014.-2020. iskoriSteno tek nes$to viSe od
30%'* §to govori o slaboj ucinkovitosti povlagenja novaca iz EU fondova pa tako i za

turisticke projekte.

Turizam Varazdinske zupanije jo$§ uvijek ne zauzima znacajnu ulogu u strukturi gospodarstva,
odnosno njegovi potencijali nisu dovoljno prepoznati iako zadnjih nekoliko godina biljezi se
rast dolazaka i nocenja §to se moze povezati sa Sirenjem i obogacivanjem smjestajne ponude

na podrucju.

Nakon teorijskog i empirijskog dijela istrazivanja, evidentno je da, unato¢ Cinjenici da

Varazdinska zupanija aktivno radi na prijavljivanju i provedbi projekata sufinanciranih od

145 Sluzbena web stranica Europske komisije, Europski strukturni i investicijski fondovi, Podaci [Internet],
raspolozivo na:. https://cohesiondata.ec.europa.eu/overview#
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strane Europske unije, kako EU fondovi do danas nisu iskoriSteni u skladu s potrebama i
moguénostima, posebice za razvoj turizma Zupanije. Identificirano je tek nekoliko znagajnijih
turistickih projekata provedenih u Varazdinskoj zupaniji od strane javnog, ali i privatnog
sektora kao Sto je projekt rekonstrukcije i dogradnje postojece zgrade u hotel kategorije 4%,
projekt Mura-Drava bike te ulaganje u ku¢e za odmor. S druge strane, za poticanje razvoja
turizma Zupanije, Sve se vise koriste sredstava koja daje Varazdinska Zupanija putem javnog

poziva za dodjelu bespovratnih sredstava u turizmu nego sredstva iz EU fondova.

Stoga, moze se zakljuciti da je neophodno uloziti dodatne napore za realizaciju, tj. koriStenje
sredstava EU fondova. Potrebno je poraditi na rjeSavanju prepreka i problema koji su ¢esto
uzrok nedovoljne informiranosti i nezainteresiranosti krajnjih korisnika te u konacnici

nedovoljnog povlacenja dostupnog novca iz EU fondova.
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SAZETAK

U ovom radu analiziraju se Europski fondovi i njihova namjena u cilju poticanja razvoja
turizma. Temeljni cilj rada jest identificirati koji su to EU fondovi, odnosno mjere i prioriteti
unutar istih i utvrditi njihov znacaj u turistickom razvoju Varazdinske Zupanije. U teorijskom
dijelu rada navedene su spoznaje temeljene na sekundarnim izvorima podataka, odnosno
strucne literature temeljene na knjigama, znanstvenim clancima, internetskim izvorima, dok
su u empirijskom dijelu rada izneseni zaklju¢ci na temelju dubinskih intervjua provedenih s
kljuénim predstavnicima javnog i privatnog sektora, ujedno korisnicima fondova Europske
unije. Dubinski intervju je proveden putem polustrukturiranih anketnih upitnika koji su
sastavljeni od dvije skupine pitanja. Prva skupina pitanja je bila za sve ispitanike ista, a
odnosila se na prikupljanje op¢ih podataka o ispitanicima. Drugi dio upitnika bio je
problemski usmjeren, a pitanja su se razlikovala ovisno o sektoru kojeg ispitanici
predstavljaju. Predstavnici javnog sektora odgovarali su na pitanja kako bi se stekao dojam o
koristenju fondova na cjelokupnom podru¢ju Zupanije, dok su predstavnicima privatnog
sektora pitanja bila usmjerena na njihovo osobno iskustvo steceno koriStenjem sredstava EU

fondova.

Temeljem teorijske i empirijske analize u radu su izneseni zakljuéci i dane preporuke za
buduce djelovanje u pogledu iskoriStavanja sredstava EU fondova s namjerom poticanja

turistickog razvoja, posebno u Varazdinskoj Zupaniji.

Kljucéne rije¢i: EU fondovi, turizam, financiranje, razvoj turizma, Varazdinska Zupanija
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SUMMARY

This thesis analyzes European funds and their purpose in order to foster the development of
tourism. The main goal of this study is to identify which are those EU funds, measures and
priorities within them and to determine their importance in the tourism development of
Varazdin County. The theoretical part of this study presents findings based on secondary data
sources, i.e. professional literature based on books, scientific articles and Internet sources,
while the empirical part of the study presents conclusions based on in-depth interviews with
key representatives of public and private sector, who are also EU fund users. The in-depth
interview was conducted through semi-structured survey questionnaires composed of two sets
of questions. The first group of questions was the same for all respondents, and related to the
collection of general data of respondents. The second part of the questionnaire was problem-
oriented, and the questions differed depending on the sector which the respondents
represented. Representatives of the public sector answered questions in order to get an
impression of the use of funds throughout the county, while the questions for the
representatives of the private sector were focused on their personal experience gained through
the use of EU funds.

Based on the theoretical and empirical analysis, this study disclose/presents conclusions and
recommendations for future actions regarding the use of EU funds with the intention of

encouraging tourism development, especially in Varazdin County.

Key words: EU funds, tourism, financing, tourism development, Varazdin county
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