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1. UvOD

1.1. Definicija problema istraZivanja

Problem ovog istrazivanja predstavlja tematika EU fondova i poticanja srednjeg i malog
poduzetnistva u Republici Hrvatskoj. Kako mala i srednja poduze¢a u Republici Hrvatskoj i
Europskoj uniji imaju velik udio u ukupnom broju poduzeca, razvoj malih i srednjih poduzeca
imaju klju¢nu ulogu za razvoj gospodarstva kako u Europskoj uniji tako 1 Republici Hrvatskoj.
Posto MSP ima toliki zna¢aj na razvoj gospodarstva, komisija EU posebne napore ulaze u
poticanje razvoja MSP. Ovaj rad govorom o ciljevima MSP i EU izlaze moguénosti jacanja
unutarnjeg trzista, istrazivanja i razvoja, obrazovanja, inovacija i poduzetnistva te zaposlenosti i

socijalne kohezije.

1.2. Ciljevi istraZzivanja

Kako je razvoj malog i srednjeg poduzetnistva jedan od osnovnih strateskih razvoja u Europskoj
uniji, te kako je financijsko okruzenje u Republici Hrvatskoj relativno siromasno, a banke i
Stedionice dominantne su financijske organizacije, neophodno je koristiti sredstva ¢ije koristenje
omogucavaju fondovi odnosno poticaji EU. Stoga je cilj ovog rada ukazati na vaznost razvoja
malog 1 srednjeg poduzetniStva te prikazati mogucénosti koriStenja fondova i poticaja EU te
drugih izvora 1 institucija kao Sto su Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, razvojni fondovi,

resorna ministarstva, lokalni i podru¢ni organi samouprave i dr.

1.3. Metode rada

Metode koriStene u ovom radu se u prvom redu odnose na metodu prikupljanja kojom autor
prikuplja svu relevantnu literaturu potrebnu za izradu ovog rada. Zatim slijedi metoda
istrazivanja dane literature te koriStenje metode deskripcije, analize 1 sinteze, te metoda

dedukcije i indukcije.



1.4. Struktura (sadrzaj) rada

Ovaj rad se sastoji od pet kljucnih cjelina u kojima se postepeno izlaze problematika rada,

odnosno tematika EU fondova i poticanje srednjeg i malog poduzetniStva u RH.

U uvodu ovog rada se daje definicija problema istrazivanja te definiranje ciljeva rada | metoda
koje su koriStene prilikom izrade. Zatim se govori o ciljevima razvoja poduzetniStva kako u
Europskoj uniji, tako i1 Republici Hrvatskoj, da bi uslijedila cjelina suvremenog poduzetniStva u
RH u kojoj se raspravlja o poduzetniStvu uopée ali i o MSP u RH sa posebnim naglaskom na

specifi¢nosti suvremenog poslovanja.

Nadalje se, u Cetvrtoj cjelini — utjecaj EU na razvoj MSP, govori o na¢inima poticanja MSP te se
poseban naglasak stavlja na opis i raspravu vrsta te izvora poticaja poduzetniStvu u Republici
Hrvatskoj, pri ¢emu je od velike vaznosti obratiti paznju na izradu poslovnog plana kao

preduvjetom za ostvarivanje zeljenih poticaja.

U petoj cjelini se govori o primjerima koriStenja EU fondova za razvoj poduzetnistva u RH, pri
¢emu se govori o RH u europskom poduzetni¢kom kontekstu, o moguénosti financirana putem

EU fondova te se daje pregled pripreme projekata za EU fondove.

Zakljucak, kao zadnja cjelina ovog rada, daje sazet pregled klju¢nih saznanja i zakljucaka

steCenih tokom izrade ovog rada.



2. CILJEVI RAZVOJA PODUZETNISTVA U EU

2.1. Op¢i znacaj malog i srednjeg poduzetniStva

Malo je poduzetniStvo temeljna pokretacka i razvojna snaga svakoga gospodarstva 1 temelj
uspjeSnosti pojedine drzave. PoduzetniStvo danas obnavlja, transformira 1 poti¢e razvoj
ekonomija u cijelome svijetu. Nacionalnim ekonomijama daje vitalnost, svjeZinu, inovativne

proizvode i usluge, te pove¢ava moguénost opéeg drustvenog napretka. *

Kako su pokazale analize Europske komisije iz 2013./2014. godine, malo 1 srednje poduzetnistvo
ima izrazito pozitivan i vazan ucinak na gospodarstvo Europske unije. Podaci pokazuju kako je
malo i srednje poduzetnistvo, izvan financijskog sektora, imalo 99 % udjela u ukupnom broju
gospodarskih subjekata Europske unije. Takoder se pokazalo da su 2 od 3 zaposlenika u EU

zaposleni u nekom malom ili srednjem poduzecu. 2

Prema podacima istoga istrazivanja za Hrvatsku, oporavak je malog i srednjeg poduzetnistva u
2013. godini bio slab (u odnosu na 2008. godinu kada pocCinje ekonomska kriza). Podaci
pokazuju takoder i da je samo broj malih 1 srednjih poduzetnika ostao nepromijenjen, dok su

ostvarena dodana vrijednost i broj zaposlenih i dalje u padu.

! Rajsman, M., Petrigevié, N., Marjanovié, V. (2013.), Razvoj malog gospodarstva u Republici Hrvatskoj,
Ekonomski vjesnik, 26 (1): 250-262.

2 Uki¢, Lj., Marti¢ Kuran, L. (2015.), Uloga i zna¢aj malih i srednjih poduzetnika na ruralnim podrugjima
Dalmatinske Zagore, Zbornik radova Veleuéilista u Sibeniku (1-2): 221-229.

3 Isto.



Slika 1. Obrti i broj zaposlenika u obrtima od 2003. do 2013. godine.

Obrti i broj zaposlenika u obrtima u razdoblju
2003-2013
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Izvor: Uki¢, Lj., Marti¢ Kuran, L. (2015.), Uloga i znacaj malih i srednjih poduzetnika na
ruralnim podruéjima Dalmatinske Zagore, Zbornik radova Veleu¢ilista u Sibeniku (1-2): 221-
229.

Ipak, druga istrazivanja pokazuju da su mali poduzetnici u prvih devet mjeseci 2010. godine
ostvarili najbolje financijske rezultate mjerene ekonomi¢nos¢u poslovanja jer su na ulozenih
100,00 kuna ostvarili 104,53 kune prihoda, srednji poduzetnici imali su 102,28 kuna, dok su

veliki poduzetnici imali 103,97 kuna. *

No treba takoder naglasiti da, bez obzira na najbolje ostvarene rezultate mjerene ukupnim
prihodom prema ukupnom rashodu, zaposlenici malih poduzeca nisu za to bili nagradeni

r . r 5
povecanjem place.

* Rajsman, M., Petricevi¢, N., Marjanovié, V. (2013.), Razvoj malog gospodarstva u Republici Hrvatskoj,
Ekonomski vjesnik, 26 (1): 250-262.

% Isto.



Zelimo li se oporaviti u gospodarskom smislu, onda je potrebno vise ulagati u zaposlenike i
njihovo zadovoljstvo, te opcéenito u mala i srednja poduzeca. Ulaskom Hrvatske u Europsku
unije otvorene su neke nove moguénosti financiranja, tj. KoriStenje EU fondova pomoc¢u kojih

bismo malo i srednje poduzetniStvo mogli dovesti na puno vecu razinu.

“Razvojem malog gospodarstva jaca i ukupna snaga gospodarstva, ¢ime se postize materijalna
neovisnost, a samim time i egzistencija gradana. Stoga, to poduzetnistvo treba biti inkorporirano
u gospodarski 1 cjelokupni drustveni sustav da bi se osigurala njegova ucinkovita funkcionalnost

1razvoj, kao pretpostavke razvoja gospodarstva i drustvenog blagostanja.” 6

2.2. Ciljevi razvoja poduzetniStva u RH

Hrvatska je postala sluzbenom ¢lanicom Europske unije 1. srpnja 2013. godine i otada su joj
se otvorile brojne mogucénosti vezane uz gospodarstvo opcenito, te malo i srednje poduzetnistvo,

iako smo jo$ uvijek popriliéno suzdrzani kada je rije¢ o koristenju tih mogucnosti.

Malom poduzetnistvu se od 2013. do danas poklanja nesto veca paznja nego ranije jer polako
pocinjemo shvacati da gospodarski razvoj zemlje uvelike ovisi upravo o ovoj vrsti gospodarskih

subjekata.

Jedan odvaznijih ciljeva Europske unije je moguénost konkuriranja velikim svjetskim trzistima.
Takoder, unija aktivno provodi kohezijsku politiku kojom se nastoje smanjiti razlike medu

regijama i1 drZavama ¢lanicama kako bi cjelokupan sustav funkcionirao na Sto bolji nacin.

Dodjeljivanjem bespovratnih potpora Europska unija nastoji tako potaknuti poduzetnicki duh u
svim zemljama ¢lanicama, a pogotovo u zemljama gdje je, kao i u Hrvatskoj, BDP po glavi

stanovnika manji od europskog prosjeka.

® Rajsman, M., Petricevi¢, N., Marjanovié, V. (2013.), Razvoj malog gospodarstva u Republici Hrvatskoj,
Ekonomski vjesnik, 26 (1): 260.



Hrvatska moguénosti ovih fondova jos uvijek ne koristi dovoljno, medutim, sve se vise truda i
energije ulaze u obrazovanje mladih poduzetnika koji bi kroz koju godinu mogli u potpunosti
promijeniti ovakvu praksu, iskoriStavati viSe prilika koje Europa nudi i na taj nacin pridonijeti

oporavku hrvatskog gospodarstva.



3. SUVREMENO PODUZETNISTVO U HRVATSKOJ

3.1. Poduzetnistvo

Poduzetnistvo mozemo definirati kao ,proces stvaranja vrijednosti ujedinjavanjem
jedinstvene kombinacije resursa u svrhu iskoriStavanja prilike. Ono ukljucuje sve djelatnosti
poduzetnika usmjerene na ulaganja i1 kombinaciju potrebnih inputa, Sirenja na nova trzista,
stvaranje novih proizvoda, novih potrosata i novih tehnologija, a naglaseno je vezano za

prijelomna vremena, uvjete neizvjesnosti, krize 1 promjene u okolini.*

Kada o poduzetniStvu govorimo u druStvenom kontekstu, onda treba naglasiti kako to podrucje
obuhvaca pojmove poput inovacija, rada, rizika, znanja, mastovitosti, planiranja, procjene,
obrazovanja, energije, smjelosti - sve su to pojmovi koji nam poblize opisuju prirodu

poduzetnickog pothvata 1 njegov znacaj za drustvo.

Naravno, kreiranje poduzetnickih vrijednosti zahtjeva ulaganje odredenog vremena i napora, te
ukljucuje razli¢ite vrste financijskih, fizi¢kih i socijalnih rizika. PoduzetniStvo je danas prisutno

u svim djelatnostima - od obrazovanja i arhitekture do medicine i inzenjeringa.

Danas razlikujemo tri dominantne vrste poduzetniétvagi

- tradicionalno poduzetnistvo,
- poduzetnistvo u velikim tvrtkama,

- socijalno poduzetnistvo.

U ovom radu bit ¢e rijeci samo o tradicionalnom poduzetniStvu koje se u strucnoj literaturi
naziva jo$ i poduzetniStvom u malim i srednjim poduze¢ima koja su, kako je ve¢ navedeno u

prethodnom poglavlju, posebno vazan aspekt poduzetniStva za svaku zemlju, imaju znacajan

" Isto, str. 1.
8 |sto.



civilizacijski utjecaj na zivot i rad unutar razli¢itih drustvenih zajednica i u gotovo svim

strukturama gospodarskoga razvoja.

,Mala se poduzea mogu prepoznati ne samo po prosjeCnom broju zaposlenih nego i po
mogucnosti brze prilagodbe promjenama u okruzenju. lako su pretezito lokalnog znacenja to ne
znac¢i da ne mogu prijeci i te okvire. Obiljezava ih i brza primjena novih tehni¢ko-tehnoloskih
postignuca 1 ve¢a motiviranost, fleksibilnost, manji troSkovi, ve¢a moguénost sniZzenja prodajnih

cijena itd.«

Ipak, mala 1 srednja poduzefa imaju i1 odredene nedostatke koji ukljuCuju nerazvijen
menadzment, neodgovarajuce financiranje i veci stupanj nestabilnosti zbog ¢este nenaklonjenosti

vladinih mjera zbog Cega propadaju ¢es¢e nego velika poduzeca.

Zakon o poticanju razvoja malog i srednjeg gospodarstva (NN 29/02, 63/07, 53/12, 56/13)™ kaze
kako malo gospodarstvo (engl. small business) ¢ine subjekti u poduzetnistvu i obrtu koji godisnje
zapoSljavaju manje od 250 radnika, koji su neovisni u poslovanju, a prema financijskim
izvjeS¢ima za prethodnu godinu ostvaruju godiSnji poslovni prihod u iznosu protuvrijednosti do
50.000.000,00 eura, ili imaju ukupnu aktivu ako su obveznici poreza na dobit, odnosno imaju
dugotrajnu imovinu ako su obveznici poreza na dohodak u iznosu protuvrijednosti do
43.000.000,00 eura.

Malo se gospodarstvo naziva, dakle, malim ili malim i1 srednjim poduzetniStvom koje ukljucuje
obrte, zadruge 1 mala trgovacka drustva. Subjekti malo gospodarstva su sve pravne i fizicke
osobe Kkoje samostalno i trajno obavljaju dopuStene djelatnosti radi ostvarivanja dobiti, t;j.

dohotka na trzistu. 1

Zakon o poticanju razvoja malog 1 srednjeg gospodarstva prema veli¢ini subjekte malog

gospodarstva dijeli na:

® Dezeljin, J. i dr. (2002.), Poduzetnicki menad:ment, M.E.P. CONSULT, Zagreb. Str. 230.

10 7akon o poticanju razvoja malog gospodarstva. http://www.zakon.hr/z/527/Zakon-o-poticanju-razvoja-malog-
gospodarstva (Pristupljeno 25. kolovoza 2016.)
11

Isto.
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- mikro subjekte - zaposljavaju do 10 radnika godiSnje i ostvaruju godiS$nji poslovni prihod
u iznosu protuvrijednosti do 2.000.000,00 eura, ili imaju ukupnu aktivu ako su obveznici
poreza na dobit, odnosno imaju dugotrajnu imovinu ako su obveznici poreza na dohodak,
u iznosu protuvrijednosti do 2.000.000,00 eura;

- male subjekte - na godi$njoj razini mogu imati zaposleno do 50 radnika i ostvarivati
godisnji poslovni prihod u iznosu protuvrijednosti do 10.000.000,00 eura, ili imaju
ukupnu aktivu ako su obveznici poreza na dobit, odnosno imaju dugotrajnu imovinu ako
su obveznici poreza na dohodak, u iznosu protuvrijednosti do 10.000.000,00 eura,

- srednje subjekte - godiSnje zapoS$ljavaju do 250 radnika i ostvaruju godi$nji poslovni
prihod u iznosu protuvrijednosti do 50.000.000,00 eura, ili imaju ukupnu aktivu ako su
obveznici poreza na dobit, odnosno imaju dugotrajnu imovinu ako su obveznici poreza na

dohodak, u iznosu protuvrijednosti do 50.000.000,00 eura.

U zadnje se vrijeme u poduzetnickom kontekstu ¢esto spominju startupi. Taj je pojam tesko
jednoznaéno definirati, no startupom najéesce nazivamo vrstu tek osnovanog poduzeca s visokim
potencijalom rasta, koje je u fazi razvoja proizvoda/usluga i istrazivanja trzista. Ideje na kojima
se startupi zasnivaju obi¢no su inovativni pokus$aji rjeSavanja nekog problema, kao i pokusaj
pronalaska poslovnog modela za brz razvoj. U i Hrvatskoj se pokrece sve veci broj startupa, no
statistike pokazuju da ih 1 velik broj propada. Ipak, ovaj oblik poduzetniStva u kojem sudjeluju
uglavnom mladi ljudi svjezih ideja i Zeljni promjene odlican je poticaj razvoju gospodarstva, a

&im poduzetnicka klima postane bolja, i uspjesi startupa ée biti Seéi. '

Sve se veca paznja posvecuje 1 druStvenom poduzetniStvu koje predstavlja relativno nov pojam u
Hrvatskoj, a poc¢iva na potpuno drugacijim ciljevima od klasi¢ne ekonomije. Takva poduzeca
nastoje proizvoditi proizvode i1 usluge u onim drustvenim skupinama koje su na neki nacin
ugrozene ili iskljucene. Aktivnosti drustvenog poduzetnistva temelje se, dakle, na solidarnosti 1

povjerenju, te su vezane uz rad organizacija civilnog drustva. ** U Hrvatskoj su pojmovi s ovog

12 Nikoli¢, G., Zori¢, D. (2014.), Razvoj startup kulture u Hrvatskoj u funkciji razvoja gospodarstva, Prakticni
menadzment: strucni casopis za teoriju i praksu menadzmenta, 5 (2): 98-102.

B Lupsié, D. i dr. (2012.) Poduzetnistvo u sluzbi zajednice/Zbornik tekstova o drustvenom poduzetnistvu, Nacionalna

zaklada za razvoj civilnog drustva, Zagreb.



podruc¢ja jo§ uvijek nejasno definirani, a drusStveno se poduzetniStvo obic¢no vezuje uz rad

neprofitnih organizacija, tj. udruga.

3.2. Malo i srednje poduzetnistvo u Hrvatskoj

U Europi su mikro, mala i srednja poduzeca temeljni institucijski oblik gospodarstva, glavni

izvor zaposlenja, inovacija, te socijalne i lokalne integracije. **

Da bi gospodarstvo bilo uspje$no, nuzno je da bude konkurentno i dinami¢no, temeljeno na

znanju 1 sposobnosti provodenje odrzivog razvoja, te na mogucnosti otvaranja radnih mjesta.

Jedna od glavnih zamjerki Hrvatskoj, kada se govori o poduzetnistvu, je loSa poduzetnicka klima
¢iji su glavni uzroci nedostatak drzavne brige za poduzetnike, komplicirana birokracija, veliki

porezi isl., ali 1 nedostatak poduzetni¢kog duha u ljudima.

Poduzetnici su osobe na neki nacin nadarene poslovnim duhom i sposobno$¢u rukovodenja, s
mnogo znanja o poslu i ljudima, ali 1 sa spremnos$¢u preuzimanja rizika, te stalnom zeljom za
ucenjem 1 razvijanjem. Ulazuéi svoj novac na inovativan i kreativan nacin u odredeni poslovni
pothvat, poduzetniku zeli ostvariti odredene prihode. Vazno je da poduzetnik mude i uspjeSan

lider, tj. da postavlja prave zadatke i nudi korisna rjesenja. *

,Uspjesni su poduzetnici u¢inkoviti zbog svojih kvaliteta 1 svoje osobnosti. Kako biste se vinuli
do najvisih razina poduzetniStva, trebate prvo poceti od sebe. PoduzetniStvo je proces uspona i
padova. Jedna od najvaznijih kvaliteta osobnosti jest karakter. Biti karakteran znaci biti posten,
iskren, otvoren i pravedan. Znaci Zivjeti prema vlastitim mjerilima i za njih. Najvazniji zahtjev
ucinkovitog poduzetnistva jest zadobiti povjerenje. Da bi vam ljudi vjerovali nije nuzno da se

. . . . C ey v 16
slazu s vama. Povjerenje je sigurnost da poduzetnik misli to Sto kaze.*

Ipak, posljednjih se godina, ¢ini se, i ta situacija mijenja.

4 Skrti¢, M. (2006.), Poduzetnistvo, Sinergija, Zagreb.

15
Isto.
18 Lali¢, 1. (2012.), Kako pokrenuti vlastiti biznis, Profil, Zagreb. Str. 114.
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Vaznost velikih poduzetnika u ukupnim godiSnjim financijskim rezultatima polako opada, dok
sve vise raste vaznost malog poduzetniStva koje se lakSe prilagodava promjenama na trzistu,
poti¢e privatno vlasniStvo i poduzetnicke sposobnosti, generira zaposljavanje te znacajno

. . , . . ... 17
pridonosi povecanju proizvodnje i izvoza.

JaCanjem malog gospodarstva doprinosi se i jacanju sustava socijalne sigurnosti, poti¢e se
domaca proizvodnja i stvaranje povoljne poduzetnicke klime, te se ostvaruju smjernice o malom

gospodarstvu kao generatoru razvoja.

Sve vecu paznju malom i srednjem poduzetniStvu posvecuju i financijske institucije koje nude

svoje kreditiranje, a medu kojima su najznacajnije:

= Hrvatska banka za obnovu i razvoj,

= Hrvatska agencija za malo gospodarstvo (HAMAG),
= razvojni fondovi,

= resorna ministarstva,

* Jokalni 1 podru¢no organi samouprave.

Svjetlu stranu hrvatskog poduzetniStva predstavljaju i ranije spomenuti startupi zbog sve veceg

interesa mladih ljudi za poticanje razvoja hrvatskog gospodarstva.

“Premda situacija u hrvatskom gospodarstvu trenutno nije zavidna, zapravo je odlicno vrijeme za
pokretanje startupa. Novac nije presudan, iako ga mnogi smatraju ko¢nicom. Vecina poslova

moze se zapocCeti ulaganjem ‘malog’ kapitala jer cijene pokretanja startupa nikada nisu bile

7 Rajsman, M., Petricevi¢, N., Marjanovié¢, V. (2013.), Razvoj malog gospodarstva u Republici Hrvatskoj,
Ekonomski vjesnik, 26 (1): 250-262.
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manje, a ne smijemo zanemariti ni prisutnost drustvenih medija putem kojih se izvrsno moze

informirati korisnika o uslugama/proizvodu.” 2

Malo i srednje gospodarstvo u Hrvatskoj predstavlja jedan od mogucih generatora zaposljavanja
i ekonomskog te gospodarskog razvoja. Europska unija predstavlja veliku Sansu za Hrvatsko
malo gospodarstvo budué¢i da mala i srednja poduzeca u Hrvatskoj u ovome trenutno znacajno
zaostaju za ekonomskom efikasnos¢u malog gospodarstva Europske unije. Hrvatska mala i1
srednja poduzeca moraju smanjiti svoje troskove poslovanja, dodatno investirati u inovacije i
razvoj novih proizvoda i usluga, pronalaziti nova atraktivna trziSta kao i kanale distribucije te

povecati kvalitetu poslovanja. 19

U RH MSP c¢ine 99,5% poduzec€a, §to predstavlja udio od 66% ukupno zaposlenih u cijeloj
Republici Hrvatskoj. Promatraju¢i 2013. godinu, financijska efikasnost malog i srednjeg
poduzetnistva u RH pokazuje 68% zaposlenih u MSP, §to ¢ini 86 milijuna konsolidirane neto
dobiti. U usporedbi s tim, 32% zaposlenih u istom razdoblju ¢ini 3.443 milijuna kuna iste dobiti.

Ovdje je o¢it problem konkurentnosti i efikasnosti MSP u RH. (Tablica 1.)

Takoder, promatraju¢i razdoblje od 2002. do 2013. godine uocava se pad u broju MSP u RH.

18 Nikoli¢, G., Zori¢, D. (2014.), Razvoj startup kulture u Hrvatskoj u funkciji razvoja gospodarstva, Prakticni

menadzment: strucni casopis za teoriju i praksu menadzmenta, 5 (2): 98.

9 Udovici¢, A., Malo i srednje poduzetnistvo u Hrvatskoj s osvrtom na obiteljsko poduzetniitvo, Veleugiliste u
Sibeniku, Sibenik, str. 407.
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Tablica 1. Promjena u broju poduzeéa 2002-2013. Godine

2002. 2013. ‘::':::x zm:“m o HI:I -
Mala poduzeéa 58.493 41.080 17413 29,80 70.20
Srednja poduzeéa 2221 953 1.268 57,09 4291
Ukupno MSP 60714 42033 18.681 30,77 69,23
Velika poduzeéa 717 367 350 48,81 51,19
Ukupno 61.431 42.400 19.031 30,98 69,02

Izvor: IzvjeSée o malim i srednjim poduzecima u Hrvatskoj —2014.. Centar za politiku razvoja malih i srednjih
poduzeca i poduzetnistva, Dostupno na: http://www.cepor.hr/nova/wp-content/uploads/2015/03/SME-report-
2014-HR-web.pdf (11.09.2016.)

Drugi podaci pokazuju odnos 2012. 1 2013. godine gdje je uocena stopa prezivljavanja poduzeca
od 69.02%, a broj poduzeca iz 2012. na 2013. godinu je poveéan za 56,5% kao rezultat

povecanja broja novonastalih trgovackih drustava (77,7%).

3.3. Suvremeno poslovanje

Informacijska revolucija kojoj svjedocimo u posljednja dva desetljeca dala je poduzetnistvu
jednu sasvim novu vrstu pokretacke energije, te ga ucinila temeljem stalnog tehnoloSkog razvoja,

moderniziranja i gospodarskog uspjeha. %

Neprestane trziSne, gospodarske, politicke 1 druStvene promjene osnovna su karakteristika
vremena u kojemu zivimo pa svako poduzece koje zeli dugotrajno i uspjes$no poslovati mora biti
spremno te promjene prihvatiti, te im se na pravi nacin prilagoditi. Upravo je prikupljanje i

analiza pravih vrsta podataka i informacija jedna od kljuénih aktivnosti koje takvu prilagodbu

20 Skrti¢, M. (2006.), Poduzetnistvo, Sinergija, Zagreb.
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omogucuju. Takoder, iznimno su vazne kreativnost i inovativnost bez kojih nema uspjesnog

poduzetnika ni poduzetnistva.

Suvremene se tehnologije temelje prvenstveno na znanosti koja postaje glavnom pokretatkom
snagom svih razina suvremenog doba. Drustveni i ekonomski znacaj znanosti oCituje se kroz
nacin na koji gospodarski i ostali subjekti znanstveno-tehnicka postignuéa ugraduju u svoj razvoj

I U svoju djelatnost.

Ne treba zaboraviti da je razvoj znanosti 1 tehnologije potrebno poticati u smjeru odrzavanja
razumne ravnoteze covjeka 1 prirode, te u skladu sa strategijom odrzivog razvoja zelimo li izbjeci
sve moguce negativne posljedice takvih procesa. Vazno je razvijati pluralizam vlasnickih oblika,
te voditi raCuna o tome da se iste stavlja u ravnopravan polozaj postivaju¢i nacelo ekoloske

prihvatljivosti. %

Svjetska je ekonomija danas u obliku koji je daleko od idealnog i odrzivog pa svakodnevno u
medijima moZemo slus$ati o razli¢itim vrstama ekonomski, gospodarskih, drustvenih, kulturnih 1
ekoloskih kriza, tj. O problemima na kojima bi trebalo svakodnevno i predano raditi, uz pristup

koji ¢e biti osloboden svakog vida neodgovornog djelovanja.

Upravo su razdoblja razli¢itih kriza, razliitih civilizacijskih promjena i nesigurnosti vrijeme
kada se intenzivnije razvija poduzetniStvo jer su ljudi tada primorani traziti nove nacine
“opstanka”, a u novih prilikama, bile one bolje ili loSije uvijek je 1 niz novih mogucnosti za

razli¢ite vrste poduzetnickih pothvata.

Poduzetnistvo predstavlja temelj gospodarskim sustavima. Ono je proizvodni faktor kojemu je
svrha na najbolji moguéi nacin kombinirati proizvodne faktore u svrhu povecanja profita.
poduzetnis$tvo ukljucuje i stvaranje vrijednosti prihvacanjem rizika i inovativnosti jer se nikada

zapravo ne miri s postoje¢im stanjem ve¢ na temelju njega razvija nove ideje i rjeSenja.

Za svaku je zemlju, pa tako i1 za Hrvatsku, od osobite vaznosti malo i srednje poduzetnistvo jer

poti¢e kvalitetu Zivljenja 1 zaposlenika 1 potroSaca, osigurava konkurentnost, sprjecava

monopolizaciju i prihvatljivije je za okoli§ od velikih poduzeéa.

2 Dezeljin, J. i dr. (2002.), Poduzetnicki menadiment, M.E.P. CONSULT, Zagreb.
22 Skrti¢, M. (2006.), Poduzetnistvo, Sinergija, Zagreb.
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Poduzetnistvo je i gospodarska aktivnost Cije se karakteristike (kreativnost, inovativnost,
sklonost timskome radu, odgovornost, samostalnost, sklonost preuzimanju rizika) mogu
manifestirati i na druStvenom podrucju u svrhu poboljsanja drustvenih uvjeta i omogucenja

cjelokupnog drustvenog napretka.

Iz toga se razloga u zadnje vrijeme i u Hrvatskoj sve viSe govori o drustvenom poduzetnistvu
kojemu je prvenstveni cilj unapredenje kvalitete Zivota, tj. uz financijsku, ostvariti i drustvenu

vrijednost, te potaknuti potrebne pozitivne promjene u zajednici.
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4. UTJECAJ EU NA RAZVOJ MALOG I SREDNJEG PODUZETNISTVA

4.1. Poticanje malog i srednjeg poduzetniStva

Razvoj malog 1 srednjeg poduzetniStva jedan je od osnovnih strateskih razvoja u Europskoj
uniji, a to bi trebao biti 1 u Hrvatskoj. Hrvatska, kao mlada ¢lanica EU, slijedi prosjek ostalih
Clanica svojom strukturom malog 1 srednjeg poduzetniStva. U kontekstu sektorskih ciljeva
Hrvatska je usvojila jednu tre¢inu preporuka EU-a, a u kontekstu pracenja u€inkovitosti mjera
poticanja poduzetniStva postoji pomak u smislu ugradnje sustava europskih pokazatelja na
nacionalnoj (ali ne i na lokalnoj) razini. Na lokalnoj razini nedostaju uvjeti za formiranje
lokalnih baza podataka koje bi osigurale nadzor troSenja javnih sredstava gradova i opCina, te

lokalno distribuiranih drzavnih potpora. %

Financijsko okruzenje u Republici Hrvatskoj relativno je siromasno, a banke 1 Stedionice

dominantne su financijske organizacije.

Banke imaju posebno razvijene sustave kreditiranja malog gospodarstva, a postoje takoder i
jamstvene agencije ili uredi koji odobravaju odobrenim projektima i subjektima malog

gospodarstva jamstva za dio zatraZenog kredita uz odredene uvjete. **

Ranije su u radu ve¢ nabrojane osnovne financijske institucije (Hrvatska banka za obnovu i
razvoj, Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, razvojni fondovi, resorna ministarstva, lokalni i

podrucni organi samouprave), no potrebno je spomenuti jos neke novosti u tome kontekstu.

Naime, Hrvatska agencija za malo gospodarstvo od 2014. godine funkcionira kao HAMAG

BICRO?®, tj. Hrvatska agencija za malo gospodarstvo i investicije nastala spajanjem HAMAG

2 Sirola, D., Iskra, V. (2014.), Analiza sustava poticanja poduzetnistva na europskoj, hrvatskoj i lokalnoj razini,

Zbornik Veleucilista u Rijeci, 2(1): 139-162.

# Rajsman, M., Petri¢evi¢, N., Marjanovié, V. (2013.), Razvoj malog gospodarstva u Republici Hrvatskoj,
Ekonomski vjesnik, 26 (1): 250-262.
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INVEST-a i Poslovno-inovacijske agencije Republike Hrvatske (BICRO) s ciljem strateskog
kreiranja jedinstvenog sustava za pruzanje podrSke poduzetnicima, bez obzira na to u kojoj se

fazi svoga poslovanja nalazili.

Takoder, 1 Hrvatski zavod za zapoSljavanje provodi niz mjera kojima se poti¢e malo
poduzetnistvo, s tim da imaju posebne mjere za poticanje samozaposljavanja Zena, mladih, ali i

starijih osoba, tj. skupina koje su u poduzetnickom smislu na neki na¢in zapostavljene. %

Aktivna politika zaposSljavanja u Hrvatskoj 1 njezini ciljevi propisani su Smjernicama za razvoj i
provedbu aktivne politike zapoSljavanja u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2015. do 2017.
godine. ¥’

,,Prioriteti i ciljevi aktivne politike zapo§ljavanja propisani su Smjernicama za razvoj i provedbu
aktivne politike zapoSljavanja u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2015. — 2017. godine.
Navedeni je dokument izraden na osnovi analize trenutnog stanja na hrvatskom trzistu rada te
relevantnih strateskih dokumenata u podrucju zaposljavanja. Definirani su prioriteti 1 ciljevi
djelovanja, a sukladno tome i intervencije aktivne politike zapoSljavanja koje ¢e se u narednom
periodu provoditi u svrhu povecanja stope zaposlenosti skupina u nepovoljnom polozaju na
trziStu rada, poboljSanja konkurentnosti poslodavaca, povecanja profesionalne, prostorne i
obrazovne pokretljivosti radne snage te osiguranja uskladenosti ponude i potraznje na trziStu

rada.,,’®

U Hrvatskoj sve vaZzniji postaju i1 poduzetnicki inkubatori, tehnoloSki parkovi i coworking
zajednice u kojima si poduzetnici medusobno pomazu dijele¢i znanja, ali 1 osiguravajuci

financijska sredstva za sve one ideje koje bi na neki nacin mogle unaprijediti drustvo. Takve

% Hrvatska agencija za malo gospodarstvo i investicije. http://www.hamagbicro.hr/ (Pristupljeno 25. kolovoza
2016.)

8 Hyvatski zavod za zaposljavanje. https://burzarada.hzz.hr/ (Pristupljeno 25. kolovoza 2016.)

2T Smjernice za razvoj i provedbu aktivne politike zaposljavanja u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2015. do
2017. godine. http://www.mrms.hr/wp-content/uploads/2015/02/smjernica-apz.pdf (Pristupljeno 25. kolovoza 2016.)
8 Mijere za poticanje zaposljavanja. http://www.hzz.hr/default.aspx?id=10023 (Pristupljeno 25. kolovoza 2016.)
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zajednice prije svega olakSavaju sam pocetak poslovanja omogucujué¢i mladim poduzetnicima da

izbjegnu pocetnicke greske i svoj posao grade na stabilnim temeljima.

Sljedeca tablica prikazuje dinamiku kretanja strukture poduzeca u Hrvatskoj i Europskoj uniji
prema veli¢ini i broju zaposlenih od 1990.godine do 2013. godine., iz ¢ega su vidljive
disproporcije u vidu udjela broja poduzeca i broja zaposlenih u malom i srednjem poduzetnistvu
izmedu Hrvatske i Europe u 1990. godini, dok je 2013. godine struktura Hrvatske gotovo

identi¢na onoj u Europi.

Tablica 2. Dinamika kretanja strukture poduzeca u Hrvatskoj i Europskoj uniji prema
veli¢ini i broju zaposlenih od 1990.godine do 2013. godine

Godina 1990. 2013.
Udjel broja Udjel Udjel broja Broj zaposlenih
Pokazatelji 10 T : g g
poduzeca u % zaposlenih u % poduzeca (u %) (u %)
Vrste poduzeda po Hrvatska | Europa- Hrvatska | Europa- | Hrvatska EU27 Hrvatska | EU27
veliéini 16 16
Mikro (0-9) 91,8 92,1 30,7 28,8
81,17 96 9,16 56

Mala (10 - 49) 6,7 6,6 19,2 20,4
Srednja (50 - 249) 13,3 2 30,24 15 1,2 1,1 19,1 17,4
Velika (= 250) 5,53 2 60,59 29 0,3 0,2 31,0 33,4
Sveukupno 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Ukupno mala i 94,47 98 39,49 71 99,7 99,8 69,0 66,6
srednja

Izvor: Sirola, D., Iskra, V. (2014.), Analiza sustava poticanja poduzetnistva na europskoj,

hrvatskoj i lokalnoj razini, Zbornik Veleucilista u Rijeci, 2(1): 139-162.

18



4.2. Vrste poticaja malog i srednjeg poduzetniStva u Hrvatskoj

Zbog ekonomske krize Europa je napravila reviziju strateSkih dokumenata vezanih uz
poduzetnistvo, §to je rezultiralo strategijom Europa 2020 koja sadrzi temelje za pametan, odrziv i
ukljuc¢iv poduzetnicki rast, te konkurentnost. Akcijski plan za poduzetnistvo 2020. prepoznao je
upravo mlade poduzetnike kao one o kojima uvelike ovisi gospodarski oporavak Europe, a
kreiran je s ciljem oslobadanja europskog poduzetnickog potencijala pri ¢emu su definirana tri

primarna podrucja na kojima je potrebno raditi:

1. razvoj poduzetnickog obrazovanja,
2. kreiranje povoljnog poslovnog okruzenja,

3. isticanje uzornih poduzetnika i dohvacanje specifi¢nih skupina (Zene, mladi).

Hrvatska danas regulira 1 potiCe razvoj malog 1 srednjeg poduzetniStva nizom politika 1

programa, od kojih su najznacajniji:

= Strategija razvoja poduzetnistva u Republici Hrvatskoj 2013. - 2020.,

= Strateski plan za razvoj 2014. - 2016.,

= Strategija razvoja klastera 2011. - 2020.,

= Strategija razvoja zenskog poduzetnistva u Republici Hrvatskoj 2014. - 2020.,

* Poduzetni¢ki impuls 2016.

Strateski dokument Republike Hrvatske za razdoblje od 2014. do 2020. sadrZi niz odredbi i
regulativa, medu kojima su i neke prethodno nabrojane, ali i dokumenti vezani uz fondove

Europske unije za programsko razdoblje od 2014. do 2020. godine.
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Takoder, postoji i Zakon o uspostavi institucionalnog okvira za provedbu europskih strukturnih i
investicijskih fondova u Republici Hrvatskoj u razdoblju 2014. - 2020.%, kojim se medu ostalim
odreduju 1 institucije koje obavljaju funkcije Koordinacijskog tijela za upravljanje ESI
fondovima (europski strukturni i investicijski fondovi) i Neovisnog revizijskog tijela, kao i
njihove funkcije i odgovornosti.

U Hrvatskoj se provode sljede¢i ESI fondovi:

= Europski fond za regionalni razvoj,

= Europski socijalni fond,

= Kohezijski fond,

= Europski fond za pomorstvo i ribarstvo,

= Europski poljoprivredni fond za ruralni razvoj.

HAMAG BICRO na svojim internetskim strancima redovno izvjeStava o svim poticajima
vezanima uz malo i srednje poduzetniStvo. Sve su njihove aktivnosti usmjerene poticanju
oshivanja i razvoja subjekata malog gospodarstva, ulaganja u isto, financiranju njihovog
poslovanja 1 razvoja, kreditiranju, potporama za istrazivanje i razvoj, te primjenu suvremenih

tehnologija. *

29 7akon o0 uspostavi institucionalnog okvira za provedbu europskih strukturnih i investicijskih fondova u Republici
Hrvatskoj u razdoblju 2014. - 2020. http://www.zakon.hr/z/734/Zakon-o-uspostavi-institucionalnog-okvira-za-
provedbu-europskih-strukturnih-i-investicijskih-fondova-u-Republici-Hrvatskoj-u-razdoblju-2014-2020
(Pristupljeno 26. kolovza 2016.)

% Hrvatska agencija za malo gospodarstvo i investicije. http://www.hamagbicro.hr/ (Pristupljeno 25. kolovoza
2016.)
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4.3. Vaznost izrade poslovnog plana

Da bi poduzetnici uop¢e mogli ostvariti financijske poticaje i imati koristi od EU fondova i
svih drugih oblika potpore, vazno je da imaju kvalitetno napravljen poslovni plan, stoga se u isti

uvijek isplati ulozit i vrijeme i novac.

Poslovni plan moZemo definirati kao pisani projekt koji analizira sve vaZzne ¢imbenike poslovne
politike, smjerove planiranog razvoja, te ocekivane pokazatelje uspjesSnosti poslovanja.31 On
predstavlja neku vrstu putokaza za poduzetnika, te instrument interne kontrole koji omogucuje
ispravljanje ciljeva, sredstava i predmeta poslovanja kad god je potrebno, §to je iznimno korisno
danas kada se neprestano suoCavamo s razli¢itim ekonomskim i drustvenim promjenama koje

zahtijevaju neprestanu prilagodbu.

Da bi se uspjelo u poduzetnickom pothvatu, potrebno je izdvojiti odredeno vrijeme za
istrazivanje svih prednosti i nedostataka naseg poduzeca, te svih prilika 1 mogucih rizika, kako
unutarnjih tako i onih vanjskih. Potrebno je jasno definirati poslovne ciljeve, otkriti koji oblik
poslovanja nam najbolje odgovara, koje vjestine posjedujemo te Sto ocekujemo od sebe kao
poduzetnika. Poslovni planovi se razlikuju o poduzecu, mogu biti razli¢itog opsega, dakle, ne
postoji jedna ustaljena matrica po kojoj se izraduju. Medutim, postoje odredeni standardi koje je
pri izradi poslovnoga plana potrebno postivati Zelimo 1i da nam isti doista bude od koristi u
poslovanju, te da na jednostavan i razumljiv nacin predstavi ono najbitnije onima koji ¢e ga
Citati.

Poslovni bi plan uvijek trebao biti u funkciji preciznog analiziranja poslovnih ideja, resursa koji

utjecu na poslovni rezultat, rizika, financijskih sredstava, kadrova, opreme itd. >

Svaki bi se poslovni plan trebao temeljiti na misiji i viziji poduzeca, te na strategiji poslovanja i

strateSkim ciljevima poduzeca.

Poslovni su planovi vazni za osobno snalazenje poduzetnika u poslu, ali 1 za privlacenje

poslovnih partnera, investitora, te prilikom prijava na natjecaje kojima si poduzetnici mogu

31 Skrti¢, M. (2006.), Poduzetnistvo, Sinergija, Zagreb.
2 |sto.
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osigurati financijska sredstva, kao §to je ve¢ napomenuto na samome pocetku poglavlja. Ukoliko
je rije¢ o samozaposljavanju o dobivanju sredstava male vrijednosti, poduzetnik poslovni plan
moze izraditi i sam prema odredenom obrascu, dok je kod prijava na vece natjeCaje na kojima se

dobivaju veéa financijska sredstva izradu poslovnoga plana potrebno prepustiti struénjacima. >

Poduzetnici zahvaljuju¢i poslovnom planu imaju glavne smjernice za pokretanje, financiranje,
organiziranje, vodenje i kontroliranje svoga poduzetnic¢kog pothvata. Nakon izrade poslovnoga
plana lakse je donijeti odluku o tome na koji nacin 1 gdje ulagati da bi se uloZena sredstva vratila.
Takoder, poslovni plan pokazuje 1 financijski ugled poduzeca, a moze biti zanimljiv 1 drustvenoj

zajednici, pogotovo ako je rije¢ o druStvenom poduzetniStvu.

4.4. Poduzetnic¢ki inkubatori

Poduzetnicki su inkubatori vazna mjesta koja poduzetnicima omogucuju pomo¢ u najranijim
fazama razvoja, dok su tehnoloski 1 znanstveni parkovi uglavnom posveceni sloZenijim

projektima u poodmaklim stadijima.

Inkubatori novim poduzetnicima nude usluge najma poslovnog prostora, usluge savjetovanja,

povezivanje s ostalim poduzetnicima, financijsku potporu itd.

U Hrvatskoj djeluje ¢itav niz inkubatora (njih 30-ak) medu kojima su najznacajniji Zagrebacki

inkubator poduzetnistva (ZIP), Impact HUB, BIOS itd.

Takoder, u Hrvatskoj djeluje i MreZza studentskih poduzetnickih inkubatora (MSPI) koja
predstavlja zapravo virtualnu platformu koja omogucuje studentima razvoj poslovnih ideja u
pomo¢ mentora, te razmjenu informacija, poslovno povezivanje, pomo¢ pri izradi poslovnog

plana, dobivanju financijske potpore itd. **

% poslovno planiranje. http://www.hamagbicro.hr/poslovni-plan/ (Pristupljeno 26. kolovoza 2016.)
% Mreza studentskih poduzetnickih inkubatora. http://www.mspi.hr/mreza-studentskih-poduzetnickih-inkubatora/
(Pristupljeno 26. kolovoza 2016.)
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Dakle, poduzetnicki inkubatori okupljaju male poduzetnike koji tek pocinju poslovati ili su u fazi
rasta i razvoja te nemaju vlastiti prostor. Predstavljaju specijaliziranu institucionaliziranu

podrsku startup poduzetnickim pothvatima i fokusirani su prije svega na poduzetnike pocetnike.

“Poduzetnicki inkubatori suraduju sa poduzetnikom sve do komercijalizacije njegove poslovne
ideje, odnosno sve do trenutka kada poduzetnik bude spreman za otvaranje vlastitog poduzeca.
Evidentno je da poduzetnicki inkubatori predstavljaju najbolji nafin samozaposljavanja i
poticanja ekonomskog razvoja koji ¢e u velikoj mjeri pridonijeti 1 razvoju gospodarstva U

drzavi.” *°

Osim inkubatora i tehnoloSkih parkova, postoje i institucije poduzetnickog obrazovanja te
poduzetnicki akceleratori. Institucije poduzetnickog obrazovanja predstavljaju drzavna 1 privatna
javna ucilista, te akademije koje nastoje poducavati poduzetniStvu. Poduzetnicki akceleratori su
organizacije koje pomaZu poduzetnicima u pronalasku investitora, a njihovi programi obi¢no

traju od 3 do 6 mjeseci.

% Nikoli¢, G., Zori¢, D. (2014.), Razvoj startup kulture u Hrvatskoj u funkciji razvoja gospodarstva, Prakticni
menadzment: strucni casopis za teoriju i praksu menadzmenta, 5 (2): 100.
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5. PRIMJERI KORISTENJA EU FONDOVA ZA RAZVOJ
PODUZETNISTVA U RH

5.1. Hrvatska u europskom poduzetni¢ckom kontekstu

Jedan od vaznijih ciljeva Europske unije je moguénost konkuriranja velikim gospodarstvima
u svijetu. Plan je jacati unutarnje trziSte, istrazivanja 1 razvoj, obrazovanje, inovacije i

poduzetniStvo, te zaposlenost 1 socijalnu koheziju, ali 1 pojacati brigu o zastiti okolisa. %

Za Europsku je uniju vazno da ostane konkurentna, da prati razvoj tehnologije u svijetu, te da

bude inovativna pri rjeSavanju razli¢itih globalnih kriza koje 1 nju zahvacaju.

Cjelokupna struktura Europske unije je organizirana tako da se stvore uvjeti u kojima c¢e
poduzetnici 1 gospodarski subjekti moc¢i biti konkurentni pod istim uvjetima s ostatkom svijeta pa

je poslovna politika Europske unije nesto $to se tice cjelokupne europske poslovne zajednice.

- poticati osnivanje novih poduzeca,
- poticati razvojne 1 inovacijske sposobnosti kroz stvaranje dinami¢nog poduzetnickog
okruzenja,

- osigurati poduzec¢ima pristup na trzisSte EU.

Jedna od poteskoca pri provodenju strategija koje se odnose na ove ciljeve odnosi se na to da se
stavovi stanovniStva u pojedinim clanicama bitno razlikuju kada je rije¢ o pokretanju
poduzetnickih aktivnosti, a te su razlike jo§ vece ukoliko se u obzir uzmu pojedine regije. Prema
tome, bilo bi dobro pojacati napore s ciljem snaZnijeg angazmana potencijala za ostvarenje novih

radnih mjesta u poduzetnistvu.

% Kutnjak, G. (2010.), Europska unija u funkciji poticanja i razvoja malog i srednjeg poduzetniitva, Poslovna
izvrsnost, 4(2): 79-90.

37 Isto.
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Hrvatska je svojim ulaskom u Europsku uniju dobila nove prilike razvoja gospodarstva pa tako i

malog i srednjeg poduzetnistva.

Kako je navedeno na sluZbenim stranicama Vlade Republike Hrvatske 2015. godine®, Hrvatska
je u prve dvije godine ¢lanstva najveéu korist ostvarila porastom izvoza ¢ime je ojacano hrvatsko
gospodarstvo. Ostvarene prednosti odnose se takoder i na neograni¢eno kretanje unutar zemalja
Clanica, te na otvoreno europsko trziSte radne snage. Poboljsana je takoder investicijska klima,

povecéana je industrijska proizvodnja itd.

Od ulaska Hrvatske u Europsku uniju veca se paznja poklanja, dakle, malom i srednjem
poduzetnistvu kojeg Europska unija smatra iznimno vaznim za vitalnost 1 razvoj cjelokupnog
europskog gospodarstva. Malog je gospodarstvu na razini Europske unije tako povjerena uloga
osnovnog izvora inovacija i novog zapoSljavanja, pokretaca rasta, nositelja strukturnih promjena

i napretka. *°

Postoje tri osnovna problema na europskoj razini koja bi trebalo ukloniti kako bi se malo i

srednje poduzetnistvo moglo bolje razvijati:

- troSkovi regulacije i administracije,
- neprikladno financiranje razvitka poduzetnistva,
- nepostojanje skupa politika usmjerenih obrazovanju 1 izgradnji poduzetnickog

svjetonazora od najranije dobi.

Ovi su problemi na neki nacin identificirani i ranije u radu, s tim da treba naglasiti kako se stanje
posljednjih godina u Hrvatskoj ipak poc¢elo mijenjati na bolje $to je vidljivo i iz broja institucija

koje se bave malim poduzetniStvom te iz na¢ina njihova djelovanja.

Polaze¢i od tri navedena problema, Europska je unija stvorila model poticanja razvoja
poduzetnistva koji se, dakle, temelji na tri prioriteta — otklanjanju administrativnih prepreka,

financijskoj potpori i obrazovanju.

%8 Dvije godine c¢lanstva u EU. https://vlada.gov.hr/dvije-godine-clanstva-hrvatske-u-eu/17258 (Pristupljeno 27.
kolovoza 2016.)
% Kutnjak, G. (2010.), Europska unija u funkciji poticanja i razvoja malog i srednjeg poduzetniitva, Poslovna

izvrsnost, 4(2): 79-90.
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Zakonik o malim poduze¢ima (Small Business act for Europe) na razini Europske unije
promovira jedinstven pristup promicanju politika i razvoju poduzetniStva. Taj je dokument
svojevrstan vodi¢ kojim su definirana nacela za koncipiranje i primjenu politika EU-a u
drzavama ¢lanicama kako bi se pojacala konkurentnost, kako bi se stvorile dodatne vrijednosti i
izjednacila trziSna utakmica za malo i1 srednje poduzetniStvo. Da bi to bilo moguce, zZeli se

unaprijediti zakonsko administrativno okruzenje u cijeloj Europi.

»lzmedu deset nacela koje definira Zakonik o malim poduze¢ima vazno mjesto zauzima nacelo:
stvoriti pravila prema principu ‘prvo razmisljaj malo’ (engl. think small first), tj. pri uvodenju
novog propisa verificirati kako se on odrazava na MSP (European Commission, 2008:4). Od

2010. godine Europska komisija ukljucila je u svoja izvjeS¢a (SBA Fact Sheet) i Hrvatsku.* 40

Sljedeci grafikon prikazuje performanse prema SBA pokazateljima za Hrvatsku 1 Europsku uniju
u razdoblju od 2007. do 2012. godine iz Cega je jasno da Hrvatska zaostaje prema vecini

kriterija.

%0 Sirola, D., Iskra, V. (2014.), Analiza sustava poticanja poduzetniitva na europskoj, hrvatskoj i lokalnoj razini,
Zbornik Veleucilista u Rijeci, 2(1): 148-149,
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Grafikon 1. Performanse prema SBA pokazateljima za Hrvatsku i Europsku uniju u
razdoblju od 2007. do 2012. godine.

5% 1, PoduzetniStvo
o Niske performanse, Visoke performanse, .
o rast rast 2. Pruzanje “druge
5 10%  fanse”
- 4, Odgovorna
g L 5] 5% administracija
L1 ;
g o n 5. Drzavne potpore
| " L . . .
b O % i pristup javnoj nabavi
=
2 m L6 6. Pristup
g % financiranju
&
g 7. Pristup tr7istu
g 10% EU|
[ ] . :
2 Niske performanse, Visoke performanse, e
5 pogorSanje pema_,m, 8. Viestine i
15%  inovacije
2,5 1.5 0.5 0.5 1.5 2.5 o
g, Okolis
Performanse

{vdmak od prosjeka EU u standardnim devijacijama; prosjek EU=0)
10. Internacionalizacija

Izvor: Sirola, D., Iskra, V. (2014.), Analiza sustava poticanja poduzetnistva na europskoj,

hrvatskoj i lokalnoj razini, Zbornik Veleu¢ilista u Rijeci, 2(1): 149.

Iako se na oporavku malog i srednjeg poduzetniStva posljednjih godina pojac¢ano radi, u ovo je

podruc¢je svakako potrebno i viSe ulagati, a prije svega raditi na obrazovanju mladih za

poduzetnistvo.
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5.2. Mogucénost financiranja putem EU fondova

Na drzavnoj razini poticaj se mogu podijeliti na poticaje iz centralnog proracuna ili proracuna
lokalnih samouprava. Na nadnacionalnoj razini sredstva se dodjeljuju iz proracuna Europske
unije. Sredstva kojima se poti¢e poduzetniStvo nisu namijenjena samo poduzetnicima, veé i

potpornim institucijama i tijelima drzavne i lokalne samouprave.

Kada govorimo o financiranju malog i srednjeg poduzetniStva iz proracuna Europske unije ili

Republike Hrvatske, onda svakako treba pojasniti pojam i ulogu jamstva.

Naime, financijskim instrumentom jamstva “EU i/ili drzava omogucuju malim 1 srednjim
poduzetnicima pristup izvorima financiranja njihovih projekata ¢ija je vrijednost bitno veca od

bespovratnih potpora koje bi mogli dodijeliti s istim izdvajanjima u prora¢unima.”**

Dakle, jamstvo za povrat veceg dijela ulaganja u projekte malih 1 srednjih poduzetnika pruza
mogucénost dobivanja kredita ili kapitalnog ulaganja onda kada to ne bi bilo mogucée zbog

nedostatka imovine ili rizi¢nosti poslovanja.

EU fondove mozemo definirati kao programe bespovratnih potpora koje se dodjeljuju izravno
krajnjim korisnicima iz strukturnih i investicijskih fondova te programa Europske unije, no treba
imati na umu da se znacajan dio poticaja poduzetnistva iz ovih izvora realizira preko financijskih

instrumenata jamstva ili kredita. *?

U razdoblju od 2014. do 2020. bespovratne potpore za razvoj konkurentnosti dostupne izravno
poduzetnicima izvan poljoprivrede i ribarstva iz strukturnih i investicijskih fondova u Hrvatskoj

iznose 470 milijuna eura.

“Europska unija donosi strategiju razvoja i proracun za razdoblje od sedam godina. Aktualno
sedmogodisnje razdoblje traje od 2014.-2020. godine, a strategija se naziva Europa

2020. Temelji se na pametnom, odrzivom i uklju¢ivom rastu, a glavni su joj ciljevi rast

* Poticaji, potpore, EU fondovi - vodic za poduzemike. http://www.kagor.hr/hr/poticaji-potpore-eu-fondovi-vodic-
za-poduzetnike/ (Pristupljeno 27. kolovoza 2016.)

42 Isto.
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zapoSljavanja, inovacija, ispunjavanje klimatsko-energetskih ciljeva, stupnja obrazovanosti

. . . . . . . 43
stanovniStva i reduciranje opasnosti od siromastva.”

Od EU strukturnih i investicijskih fondova potrebno je spomenuti sljedece:

= Europski fond za regionalni razvoj

= Europski socijalni fond

= Kohezijski fond

= Europski poljoprivredni fond za ruralni razvoj

= Fond za pomorstvo i ribarstvo

Kohezija je jedan od vaznijih pojmova u ovom kontekstu kojim se obiljezava nastojanje

prevladavanja socijalnih i gospodarskih razlika u Uniji.

“Kohezijska politika uz pomo¢ mjera financiranja pomaze prevladati socijalne i gospodarske

razlike u Uniji, pomaZe u integraciji nerazvijenih trziSta te podize kapacitete manje razvijenih

&lanica kako bi mogle ravnopravno sudjelovati na europskom trzistu.” **

Kohezijska politika, dakle, promi¢e ravnomjeran razvoj medu regijama i drzavama ¢lanicama,
pri ¢emu se posebna paznja obrac¢a na podrucja gdje je BDP po glavi stanovnika niZi od prosjeka

Europske unije. Medu takvim je podrucjima i Hrvatska.

Vazno je spomenuti i neke od programa Europske unije:

= COSME
= HORIZON 2020

= ERASMUS PLUS

43

Isto.
“ Minivodic kroz europske strukturne i investicijske fondove s primjerima projekata. http://www.eu-
projekti.info/eu/wp-content/uploads/2015/09/2013-ESI-Fondovi.pdf (Pristupljeno 26. kolovoza 2016.)
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= CREATIVE EUROPE

Itd.

Sredstva iz tih programa dodjeljuju se za ostvarivanje specifi¢nih ciljeva Europske unije koji se
ticu poduzetnistva, znanosti, obrazovanja, kulture i ostalih prioriteta razvoja. Potpore iz ovih

programa dodjeljuju tijela Europske komisije u Bruxellesu.

Bespovratne se potpore poduzetnicima dodjeljuju u skladu s nacionalnim zakonodavstvom koje

je uskladeno s pravilima Europske unije ¢ime se ne naruSava trziSna utakmica.

Potpore male vrijednsoti dodijeljuju se mikro, malim i srednjim poduzetnicima, a jedno
poduzete moze dobiti najvise 200.000,00 eura potpora u tri uzastopne financijske godine.
Regionalne potpore ne pribrajaju se ovoj kvoti, a dodjeljuju se bez ogranienja brojem potpora
koje poduzetnik moze dobiti za jedan projekt. Ovakve se potpore najceS¢e dodjeljuju malim 1
srednjim poduzetnicima, a programi kojima se dodjeljuju prolaze razli¢ite kontrole s ciljem

zastite trziSnog natjecanja.

“U praksi ¢e najvisi intenzitet regionalnih potpora prihvatljivim troskovima projekta najcesce
iznositi 25% za velike, 35% za srednje i 45% za male i mikro poduzetnike. lIznimke su
primjerice potpore za istrazivanja i razvoj na kojima je moguca dodjela potpora i do 100% za
pojedine prihvatljive aktivnosti. Vecina potpora iz EU fondova pripada regionalnim

potporama.” 4

** Poticaji, potpore, EU fondovi - vodic za poduzemike. http://www.kagor.hr/hr/poticaji-potpore-eu-fondovi-vodic-
za-poduzetnike/ (Pristupljeno 27. kolovoza 2016.)
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5.3. Priprema projekata za EU fondove

Za programe bespovratnih potpora iz EU fondova nemoguce se prijaviti ukoliko prethodno ne
investiramo u dokumentiranje pripremljenog projekta i osiguramo vlastiti udio financiranja

projekta (najées¢e pomocu bankovnog kredita).

Bespovratne se potpore dodjeljuju na osnovu ocjenjivanja projektnih prijava u kojima je nuzno

kvantificirati predvidene uc¢inke projekta (npr. rast prihoda ili broja zaposlenih).

U nastavku rada pojaSnjene su sve faze pripreme projekata za EU fondove. Sve navedeno
preuzeto je iz vodi¢a pod nazivom Poticaji, potpore, EU fondovi — vodi¢ za poduzetnike®, koji je
dostupan na internetskim stranicama Kagora, a koji na jednostavan 1 jasan nacin objasnjava ovaj

proces.

* PRIJAVA

SloZenost same prijave ovisi o vrsti trazenih potpora, o program i natjecaju na temelju kojega se
dodjeljuje. Prijava se najCesce sastoji od poslovnog plana, o Cijoj je vaznosti bilo rijeci u
prethodnim poglavljima ovoga rada, ili investicijske studije, od zahtjeva za kredit, popratnih
dokumenata poput financijskih izvjeStaja i potvrda o ispunjavanju obveza, te instrumenata

osiguranja povrata kredita.

Prijave za vece projekte su, naravno, kompleksnije i zahtijevaju viSe vremena, a sastoje se

obi¢no od desetak dokumenata koji zajedno obuhvacaju nekoliko stotina stranica.

Prijave manjih projekata za dodjelu ostalih bespovratnih potpora i manjih projekata na
pojedina¢nim natjecajima iz EU fondova su krace, obi¢no sadrZe nekih desetak stranica s nizom

administrativnih potvrda i statusnih dokumenata.

“® Poticaji, potpore, EU fondovi - vodic za poduzetnike. http://www.kagor.hr/hr/poticaji-potpore-eu-fondovi-vodic-

za-poduzetnike/ (Pristupljeno 27. kolovoza 2016.)
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* PREZENTACIJA PODUZETNIKA

Prilikom pripreme projekta iznimno je vazno prikazati povijest poslovanja, trenutnu financijsku i
operativnu poziciju, te plan cjelovitog poslovanja. Prezentacija poduzetnika obi¢no se nalazi u

zasebnom dokumentu poslovnog plana koji opisuje cjelovito poslovanje.

»Status 1 poslovanje poduzetnika prikazuje se i dodatnim dokumentima poput registracije,
boniteta, potvrde o nepostojanju poreznog duga ili duga prema zaposlenicima, skupnom izjavom

u kojoj se prikazuju udjeli i interesi vlasnika i ¢lanova uprave u drugim poduzec¢ima.* ¥’

Kada je rije¢ o poduzetnicima pocetnicima, oni u svom poslovnom planu trebaju imati ukljuc¢enu

1 analizu projekta bez Cije realizacije poslovanje ne bi moglo ni poceti.

* PREZENTACIJA PROJEKTA

Projekt se prezentira u dokumentima projektnog sazetka i/ili investicijske studije i/ili studije

izvodljivosti, ovisno o kompleksnosti samoga projekta, te o propozicijama natjecaja.

Dosadasnja je praksa pokazala cest slucaj neuskladenosti preporucenih sadrzaja ovih

dokumenata s ostalim dokumentima unutar prijave.

,ldealno bi ovi dokumenti trebali analizirati samo projekt. Termin 'poslovni plan' Cesto se
upotrebljava i za analizu manjih projekata malih poduzetnika kada ne prikazuje cjelovito

poslovanje nego samo analizira projekt.* *®

Projekt je takoder potrebno dokumentirati i dodatnim elementima kao §to su gradevinske
dozvole, studije utjecaja na okoli§ i sl., ukoliko aktivnosti projekta ukljucuju nesto od tih

podrudja.

47 Isto.
“8 |sto.
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Posebnu paznju treba obratiti na ¢injenicu da se bespovratnim potporama uvijek financira samo
jedan dio prihvatljivih troskova pa realizacija projekta ovisi o0 mogucnosti osiguranja preostalog
dijela troSka. 1z toga je razloga pri prijavi projekta na neki nacin potrebno dokazati da takva
mogucénost postoji, tj. da se projekt moze odrzati i nakon Sto bespovratna sredstva budu
potrosena. Dostatnost ostalih izvora financiranja za veée projekte financirane iz EU fondova
dokazuje se najCeS¢e obvezuju¢im pismom banke o namjeri financiranja. To najceS¢e znaci
ishodenje kredita za cijelu vrijednost projekata prije prijave na natjec¢aj za dodjelu bespovratnih

sredstava.

* REALIZACIJA PROJEKTA

Obicno se ne zna u kojem ¢e roku tijela koja dodjeljuju bespovratne potpore iste isporuciti
poduzetnicima. Do razdoblje donoSenja odluke obi¢no traje od mjesec dana do Sest mjeseci.
Zbog neizvjesnosti koja karakterizira ovakve natjecaje, na njih je najbolje prijavljivati samo one

projekte koji mogu ¢ekati odluku kroz duzi vremenski period.

Prije same isplate potpore, prijavitelj je duzan sklopiti ugovor s tijelom koje dodjeljuje potporu.

Ti su ugovori tipski 1 ne podlijezu promjenama na zahtjev pojedinih korisnika.

,UJgovori za dodjelu potpora iz EU fondova predvidaju mogucénost, ali ne 1 obvezu isplate do
dijela dodijeljene potpore predujmom nakon sklapanja ugovora uz bankovno jamstvo. Veéina
ugovora za dodjelu ostalih bespovratnih potpora predvida isplatu od 50% do 80% bespovratne
potpore odmah nakon sklapanja ugovora. Preostala sredstva isplacuju se nakon podnoSenja
izvjestaja o realizaciji dijela ili cijelog projekta te dokaza o pla¢anju faktura dobavljacima, cesije

i kompenzacije nisu prihvatljive.* *°

49 Isto.
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ZAKLJUCAK

Malo i srednje poduzetnistvo od iznimnog je znacaja za gospodarstvo svake zemlje pa tako i1
Hrvatske. lako ekonomska situacija u Hrvatskoj nije ni blizu idealne, a istrazivanja radena do
2013. godine uglavnom pokazuju stagnaciju na poduzetnickom podru¢ju i manjak pozitivne
poduzetnicke klime, posljednjih se godina poduzetnistvu u Hrvatskoj pristupa na nesto drugaciji

nadéin.

Naime, drzavne institucije sve su zainteresiranije za pruzanje pomoc¢i mladim poduzetnicima u
vidu financija, savjeta ili mentorstva u sklopu poduzetnickih inkubatora i sli¢nih organizacija.
Sve je viSe mladih poduzetnika koji se okuSavaju na podrucju startupa i samim tim podizu svijet

o vaznosti poduzetnike kulture za ekonomiju zemlje.

Bespovratne potpore koje je moguce dobiti iz EU fondova znafajan su doprinos razvoju
poduzetnistva u Hrvatskoj. Razloge zbog kojih se ovi fondovi jo§ uvijek nedovoljno koriste
najvjerojatnije mozemo traziti u manjku poduzetnicke obrazovanosti, ali 1 u nedovoljno ulozenog

vremena i truda u izradu projekta koji bi takve potpore mogao osigurati.

Poznaju¢i vaznost konkurentnosti malog 1 srednjeg poduzetniStva te poznaju¢i problem
financiranja u malom 1 srednjem poduzetniStvu, glavnu pomo¢ od strane Europske unije MSP u
vidu potpora se pruza novim programom EU za financijsko razdoblje 2014-2020 kojim se potice

konkurentnost europskih malih i srednjih poduzeca.

Povecanje aktivnosti vezanih za inovacije te poticanje inovativnosti danas ima ogromnu vaznost
u razvoju malog poduzetniStva. Potrebno je raditi na integraciji sustava financiranja kojim je
moguce pokrivati aktivnosti vezane za inovacije i istrazivanja. Vaznost toga lezi u ¢injenici da
inovacije 1 istrazivanja uvelike doprinose razvoju konkurentnosti poduzeca, a §to u konacnici
podrazumijeva njihov opstanak te veci stupanj prezivljavanja malih poduzeca na trzistu, te medu

ostalom 1 porast broja malih 1 srednjih poduzeca.

To je ostvarivo omogucavanjem pristupa financijskim instrumentima te investicijama kojima bi

se poticala start-up poduzeca.

Pri tome je od velike vaznosti obratiti pozornost na podrsku politikama poslovanja, obrazovanju

malih i srednjih poduzetnika u kontekstu upravljanja poduzecem te u kontekstu upravljanja
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financijskim sredstvima kao 1 informiranjem istih u svezi mogucnosti financiranja poduzeca te

koriStenja poticaja EU, ali i poticaja koje pruzanju druge institucije RH.

Poduzetnicki inkubatori, tehnoloski parkovi i coworking zajednice u RH postizu sve vecu
popularnost. Takve zajednice osiguravajuci financijska sredstva za sve one ideje koje bi na neki
nacin mogle unaprijediti drustvo prije svega olakSavaju sam pocetak poslovanja omogucéujuci

mladim poduzetnicima da izbjegnu pocetnicke greske i svoj posao grade na stabilnim temeljima.

Uz to banke imaju posebno razvijene sustave kreditiranja malog gospodarstva, a postoje takoder
i jamstvene agencije ili uredi koji odobravaju odobrenim projektima i subjektima malog

gospodarstva jamstva za dio zatraZzenog kredita uz odredene uvjete
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