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SAZETAK

Samoprocjena i procjena racunalne pismenosti studenata

Pismenost se u danasnje vrijeme ne moze jednozna¢no odrediti jer se u proslosti, kao i danas
koristi s razli¢itim znacenjima. Shvacanje toga pojma mijenjalo se s vremenom, tako se u
razli¢itim povijesnim razdobljima pismenosti pridavalo manje ili viSe pozornosti, a pozornost
je sve vise rasla s druStvenim i tehnoloskim razvojem. Racunalna pismenost danas je jedna od
vaznijih pismenosti u svijetu. Od visokoobrazovanih ljudi se o¢ekuje da imaju primjerena

znanja i vjeStine iz podrucja koristenja informacijskih i komunikacijskih tehnologija (IKT).

Stoga cilj ovoga istrazivanje bio je ispitati znanje raCunalne pismenosti studenata, te ga
usporediti sa rezultatima samoprocjene ra¢unalne pismenosti kroz sedam podrucja izmedu
studenata Filozofskoga fakulteta u Splitu, smjer Uciteljski studij. Za provedbu istraZivanja
napravljen je upitnik za samoprocjenu i za procjenu studenata. Upitnik je proveden na uzorku
od 130 studenta s Filozofskoga fakulteta u Splitu, smjer Uciteljski studij. Nakon obrade
podataka mozemo zakljuditi da studenti Filozofskoga fakulteta u Splitu, smjer U¢iteljski studij
samoprocjenjuju svoju racunalnu pismenost iz sedam podrucja visokom. 1z rezultata mozemo
vidjeti da se njihovo znanje iz pet podrucja koja smo ispitivali slazu s njihovim rezultatima
samoprocjene. Rezultati za ostala dva podrucja pokazala su da su se studenti samoprocjeni puno

bolje od njihovog stvarnoga znanja iz ta dva podrucja.

Kljuc¢ne rijedi: pismenost, racunalna pismenost, informacijska i komunikacijska tehnologija

(IKT)



SUMMARY

Student self-assessment and assessment of computer literacy

Literacy today cannot be unambiguously defined because in the past, as well as today, it is used
in different meanings. The understanding of this concept has changed over time, so in different
historical periods literacy has received more or less attention, and attention has grown more and
more with social and technological development. Computer literacy is one of the most
important literacy in today's world. Highly educated people are expected to have appropriate

knowledge and skills in the use of information and communication technologies (ICT).

Therefore, the aim of this research was to examine the knowledge of computer literacy of
students, and compare it with the results of self-assessment of computer literacy through seven
areas among students of the Faculty of Philosophy in Split, majoring in Teacher Education. A
questionnaire for self-assessment and student evaluation was created for the conduct of
research. The questionnaire was conducted on a sample of 130 students from the Faculty of
humanities and social sciences in Split, majoring in Teacher Education. After processing the
data, we can conclude that students of the Faculty of humanities and social sciences in Split,
majoring in Teacher Education, self-assess their computer literacy in seven areas high. From
the results, we can see that their knowledge from the five areas we examined corresponds to
their results of self-assessment. The results for the other two areas showed that students self-

assessed much better than their actual knowledge of these two areas.

Keywords: literacy, computer literacy, information and communications technology (ICT)
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1. Uvod

U 21. stolje¢u razvoj tehnologije utjeCe na promjene u suvremenom svijetu. Informacijska i
komunikacijska tehnologija mijenja na¢ine komuniciranja, obrade i prenoSenja informacija.
Promjene do kojih dolazi razvojem tehnologije, utje¢u i na odgojno-obrazovni proces, a pred
ucitelje se stavlja izazov implementiranja suvremenih tehnologija u nastavu. Noviji nacin
poucavanja u dana$njemu drustvu je onaj koji u sebi implementira upotrebu informacijske i
komunikacijske tehnologije. Kako bi efikasno upotrebljavali informacijsko i komunikacijsku
tehnologiju u obrazovanju neophodno je da ucitelji budu racunalno i informacijski pismeni.
Upotreba informacijske i komunikacijske tehnologije postaje nasa svakodnevica. Zahvaljujuéi
informacijskoj i komunikacijskoj tehnologiji danas ¢ovjek moze do¢i do bilo koje informacije u
bilo kojem trenutku ne izlazeéi iz svog doma. Primjena informacijske i komunikacijske tehnologije
ostala je raSirena u cijelom svijetu stoga su i mnoga podrucja Zivota postala digitalizirana (npr. rad,
obrazovanje, slobodno vrijeme, uklju¢enost u drustvo). Isto tako informacije i usluge sve su
dostupnije preko interneta. Stoga je digitalna kompetencija klju¢na za sudjelovanje u danasnjem
drustvu. Razvoj tehnologije djelovao je i na pismenost ljudi. U proslosti se smatralo da je osoba
pismena ako zna ¢itati i pisati, ali to u danasnje vrijeme nije to¢no. Danas se pojam pismenosti
prosirio na vise grana pa tako osim takve pismenosti postoji jo$ i medijska pismenost, racunalna i
informacijska pismenost. Shvacanje i funkcija pismenosti mijenjala se tijekom povijesti, a pod
utjecajem informacijske i komunikacijske tehnologije stekla je nove razine. Prije je pismenost
bila nuzna samo ljudima koji se Skoluju, pomocu nje su stjecali nova znanja i vjeStine, a danas
je zbog velikih promjena u drustvu potrebna je svima.

Tema ovoga diplomskoga rada je samoprocjenu i procjenu racunalne pismenosti studenata .
Cilj istraZivanja je bilo ispitati znanje racunalne pismenosti studenata, te ga usporediti sa
rezultatima samoprocjene racunalne pismenosti kroz sedam podru¢ja izmedu studenata
Filozofskoga fakulteta u Splitu smjer U¢iteljski studij. Kako bi se ispitale razlike, za potrebe
istrazivanja, oblikovan je upitnik. Upitnik je proveden u akademskoj godini 2019./2020. na
Filozofskom u Splitu. Dobiveni rezultati istrazivanja prikazani su u empirijskom dijelu rada. U
tom dijelu jo§ su opisane metode istraZivanja i postupci ispitivanja. U teorijskom dijelu rada
prvo je definirana pismenost s kojom smo povezali ra¢unalnu pismenost. Nakon toga su
prikazane informacijske i komunikacijske tehnologije u obrazovanju, te dostupni testovi
pomocu kojih provjeravamo raunalnu pismenost. Potom je prikazana ra¢unalna pismenost u

digitalnim kompetencijama i dimenzije digitalnih kompetencija.



2. Teorijski dio rada

Zbog cilja istrazivanja koji je bio ispitati znanje raCunalne pismenosti studenata, te ga usporediti
sa rezultatima samoprocjene racunalne pismenosti teorijski dio rada zapocinje s definiranjem
pismenosti i raéunalne pismenosti, te digitalnih kompetencija u raCunalnoj pismenosti. Isto tako
¢emo vidjeti $to je to informacijska i komunikacijska tehnologija i kako je koristimo u

obrazovanju.
2.1. Pismenost

Pismenost se u danasnje vrijeme ne moze jednozna¢no odrediti jer se u proslosti, kao i danas
koristi s razli¢itim znacenjima. Shvacanje toga pojma mijenjalo se s vremenom, tako se u
razli¢itim povijesnim razdobljima pismenosti pridavalo manje ili viSe pozornosti, a pozornost
je sve vise rasla s druStvenim i tehnoloSkim razvojem. Pismenost prvenstveno treba biti
funkcionalna, odnosno koristiti ljudima. Postoje razliCite definicije pismenosti, a neke je
tumace kao produkt koji obuhvaca barem Ccitanje i pisanje, a Cesto i racunanje i1 razne druge
zivotne vjestine. Jedan od vaznih karakteristika pismenosti je ta da je shvac¢ena kao moguénost
koja ¢ovjeku daje mo¢ adaptacije ocekivanjima i zahtjevima drustva, kao i mogucnost da ostvari

svoja ocekivanja i uzrokuje drustvene promjene (Mozina, 2012).

Jedan od glavnih ¢imbenika osnovnoga obrazovanja je pismenost. Mnogi smatraju da je
pismenost samo Citanje i pisanje Sto nije to¢no. Pismenost moze biti nacin komunikacije, u¢enje
jezika, stjecanje znanja. Vidimo je u razli¢itim oblicima na papiru, na televiziji, na raCunalu i u
ostalim medijima. Razlikujemo tri vrste pismenosti, to su elementarna ili primarna, sekundarna
ili funkcionalna 1 tercijarna pismenost. Elementarna pismenost je upotreba osnovnih vjestina
kao S$to su citanje i1 pisanje. U funkcionalnu pismenost ubrajamo shvacanje uputa u
svakodnevnom zivotu kao $to je ispunjavanje obrazaca, snalazenje u prostoru, prometu, javnim
ustanovama. Tercijarna pismenost obuhvaca nove tehnologije kao S§to su racunalna

(informaticka), informacijska pismenost i medijska pismenost (Nadrljanski, 2006).

Vrki¢-Drmi¢ (2014) govori kako Wilfltov koncept takoder obuhvaca tri vrste pismenosti, a to
su Citanje, pisanje i aritmetika, ali i informacijske i komunikacijske vjestine. Ove sposobnosti
bi svi trebali imati i trebali bi ih osuvremenjivati. Oni koji se koriste ra¢unalnom tehnologijom

trebali bi se njom koristiti s istom lako¢om kao Sto Citaju, racunaju ili piSu. Bilo koji oblik



pismenosti covjek bi tijekom svoga zivotnoga vijeka trebao razvijati jer pismenost ne

predstavlja staticni, ve¢ razvojni proces.

,Informacijska pismenost predstavlja uvidanje potrebe za informacijom te posjedovanje znanja
o tome kako naci, procijeniti i iskoristiti najbolje i najnovije informacije koje su na raspolaganju

kako bi se rijesio odredeni problem ili donijela kakva odluka.“ (Nadrljanski, 2006, str. 262).

Prema Ministarstvu gospodarstva, poduzetnistva i obrta medijska pismenost su vjestine, znanja
1 razumijevanja koja su potrebna gradanima da se na djelotvoran i siguran nacin koriste
medijima. Kako bi sigurno, odgovorno, te kriticki procjenjivali i stvarali medijski sadrzaj
gradani bi trebali imati visoke vjestine medijske pismenosti. Takoder, ne bi se trebala ograniciti
samo na uc¢enje o alatima i tehnologijama, ve¢ bi se trebali usmjeriti na to da gradani usvoje
vjestine kritiCkoga razmiS$ljanja koja su potrebna za prosudbu, analizu sloZenih stanja i
prepoznavanje razlike izmedu mi$ljenja i ¢injenica, a ne samo na ucenja (Ministarstvo

gospodarstva, poduzetnistva i obrta, 2017).

Okruzeni digitalnim medijima i razli¢itim izborima medija, ucenici 21. stoljeca trebaju
razumjeti kako najbolje primijeniti medijske resurse dostupne za uéenje i koristiti alate za
stvaranje medija, odnosno za stvaranje uvjerljivih i uéinkovitih komunikacijskih proizvoda

poput videozapisa, audio podcasta i web stranica (Trilling i Fadel, 2009).
2.2. Racunalna pismenost

Prema Kershner (1998) rac¢unalno pismena osoba je ona osoba koja se ugodno osjeca u
racunalnom dobu 1 koja se zna sluziti racunalom 1 racunalnim programima. Informaticka
pismenost je vjestina koriStenja racunalnih alata kojem su glavne komponente hardverska
pismenost odnosno Koristenje osobnoga racunala, laptopa, misa, tipkovnice, zatim softverska
pismenost odnosno koriStenje operativnoga sustava i njegovih sastavnica i na kraju aplikacijska

pismenost odnosno sposobnost koriStenja posebnih programskih paketa (Stricevi¢, 2011).

Cesto se misli da su rije¢i informati¢ka i informacijska pismenost istoznaénice, ali to nije toéno
jer zbog brzoga razvoja tehnologija postaje pokreta¢ informacija, a utvrdivanje vrijednosti
informacija jedna od bitnijih primjena tehnologije (Hoffman i Blake, 2003). Danas, pojedinac
vrlo ¢esto mora biti racunalno pismen da bi bio i1 informacijski pismen jer se velika koli¢ina
informacija nalazi u elektronickom obliku. Dobre racunalne vjestine ne moraju nuzno znaciti

da je pojedinac i informacijski pismen jer netko tko je stru¢njak za racunala i njegove



komponente mozda treba pomo¢ i savjet za procjenjivanje kakvocée i valjanosti nekoga
informacijskoga izvora (Spiranec, 2003). Pri pronalasku informacija jedan od bitnijih
preduvijeta je racunalna pismenost. U pronalasku informacija studenti osim knjiZnica koriste 1
racunala koja im omogucuju dostupnost informacijama u bilo koje vrijeme i na bilo kojem

mjestu. Zbog toga je vazno da se studenti racunalno opismenjavaju (Hoi¢-Bozi¢, 2003).
Kershner (1998) govori kako ra¢unalna pismenost ima pet karakteristika:

Sposobnost koristenja racunala kao alata za rjeSavanje problema,
Razumijevanje Sto racunala mogu, a Sto ne mogu,

Koristenje s racunalnim programima,

A w0 o

Iskustvo s koriStenjem interneta, posebno svjetskog weba, kao alata za prikupljanje
informacija,

5. Sposobnost procjene drustvenoga utjecaja racunala.

U proslosti se kao sastavni dio ra¢unalne pismenosti smatralo programiranje jer su korisnici
rac¢unala morali sami programirati kako bi izveli neku jednostavnu radnju na racunalu. Studenti
su zbog loSeg matemati¢kog znanja imali negativna iskustva s programiranjem pa im se stvorio
strah od ra¢unala. Medutim danas takvo znanje nije potrebno zbog raznih programa i aplikacija
koje su dostupne za svako rac¢unalo. Racunalno pismena osoba bi trebala imati iskustva s
programima za pisanje, komuniciranje i obradu informacija. Sve ¢eS¢e racunala koristimo za
komunikaciju pa bi racunalno pismena osoba trebala bez poteskoca slati i primati elektronicku
postu, te pretrazivati internetske stranice. Zbog brzoga razvoja informacijske i komunikacijske
tehnologije znanja i vjeStine koje ra¢unalno pismena osoba posjeduje treba stalno usavrSavati
(Kershner, 1998). Studenti racunalnu pismenost stjeCu na dva nacina, formalno i neformalno.
Formalno stjeCu u Skoli ili na radnome mjestu, a neformalno kod kuce od prijatelja ili
samostalno. Kroz formalno ucenja studenti naje$¢e nauce kako napraviti prezentaciju ili u
manjim sluc¢ajevima kako stvoriti i odrzavati web stranicu. Neformalno studenti najceSce uce

0no Sto njih zanima pa na taj nacin nauce vise vjestina (Hoffman 1 Blake, 2003).
2.3. Informacijska i komunikacijska tehnologija u obrazovanju

Informacijska i komunikacijska tehnologija je skup razli¢itih tehnoloskih alata i resursa koje
koristimo za komunikaciju i stvaranje, Sirenje, pohranu i upravljanje informacijama (Tinio,
2003). U danasnje vrijeme IKT se koristi u skoro svakoj grani gospodarstva. Napredak neke

zemlje mjerimo kroz stupanj informatizacije odnosno koli¢ini primjene IKT-a. Sredstva koja
4



nam omogucéuje IKT imaju znacajnu ulogu u obrazovnome procesu jer informacijsko i
komunikacijska tehnologija ima vaznu ulogu za Zzivot i rad CovjeCanstva. Osim stjecanja
temeljnih vjestina ove tehnologije nam sluze za stjecanje slozenih vjestina i cjelozivotno ucenje.
Jedan od brojnih perspektiva i moguénosti unutar obrazovanja je internet. Zbog svoga
neograni¢enoga potencijala internet je ucenicima i studentima postao ,alat“ za ispunjenje
njihove prirodne radoznalosti i1 teznje za znanjem. Zbog globalizacije odnosno povezivanja
svijeta, svijet postaje sve manji, a elektronicka povezanost sve vazniji ¢imbenik. Povezivanje
racunala, Sirokopojasne komunikacije i prikladne programske opreme donose mnoge oblike
suradnje. Sve ove velike promjene imaju veliki utjecaj na obrazovanje. One ne donose samo
promjenu u tehnologiji nego i nove oblike u obrazovanju kao $to su e-ucenje i cjelozivotno

ucenje (Smilj¢i¢, Livaja 1 Acalin, 2017).

Jedna od najznacajnih promjena u proteklom desetljecu je ta §to u osnovnoj $koli obrazujemo
djecu digitalne generacije, odnosno djecom koja su rodena u svijetu u kojem su digitalne
tehnologije postale uobicajene. Odgajatelji i ucitelji zauzimaju misljenje da nam promjena
vanjskih uvjeta ne nudi nikakvu alternativu: duzni smo duboko preispitati skolovanje i ciljeve
obrazovanja (Kalas i sur., 2012). Prema Trilling i Fadel (2009) postoje snazne struje koje nas

vode ka novim nac¢inima uc¢enja u 21. stoljecu:

1. rad na znanju — povecéana potraznja za sposobnim i stru¢nim radnicima koji su potrebni
da bi tvrtka bila uspjesna,

2. digitalni nacin Zivota — razliiti nacini isporuke, gledanja, sluSanja, zabavljanja,
komuniciranja ili rjeSavanja svakodnevnih problema. Dakle, potrebni su novi nacini da
ucenje postane interaktivno, personalizirano, kreativno i inovativno kako bi djeca
digitalne generacije aktivno ucila u Skolama,

3. istrazivanje ucenja — bolje razumijevanje nacina na koji ljudi uce.

Ove struje istodobno stvaraju potrebu za novim oblicima ucenja, a takoder stvaraju alate,
okruzenje i vodeca nacela potrebna za potporu novih praksi uc¢enja. No, isto tako postoji mnogo
ozbiljnih strepnji i kritika na racun novih oblika ucenja. Tinejdzer 21. stoljeca, iako je povezan,
samostalan ne pravi veliki korak naprijed u ljudskoj inteligenciji i globalnom razmisljanju.
Mladi su korisnici bez sumnje naudili tisucu novih stvari. U¢itavaju i preuzimaju, pretrazuju
internet i ¢avrljaju, objavljuju i dizajniraju, ali nisu naucili analizirati slozen tekst, pohraniti

¢injenice u glave, razumjeti vanjskopoliticku odluku, nauciti lekcije iz povijesti ili pravilno



pisati. Studenti moraju biti sposobni razmisljati kreativno, kriticki i suradnic¢ki. Moraju
savladati ,,osnove* i istaknuti se u ¢itanju, matematici, znanosti i informatickoj pismenosti te
odgovoriti na prilike i izazove brzinom, okretno$¢u i inovacijama. Studenti trebaju prosiriti

svoje znanje kako bi postali odgovorni i pridonijeli svijetu (Kalas i sur., 2012).

Prema Jenkins i suradnicima (2007) kurikuli i $kolamoraju posvetiti viSe pozornosti njegovanju
onoga §to nazivamo novom medijskom pismenosc¢u: skupa kulturnih kompetencija i socijalnih
vjestina koje mladima trebaju u novom medijskom okruzenju. Kultura sudjelovanja
preusmjerava fokus pismenosti s jednog pojedinacnog izraza na ukljucivanje u zajednicu.
Gotovo sve ove pismenosti ukljucuju drustvene vjestine razvijene suradnjom i umrezavanjem.
Ove vjestine grade se na temeljima tradicijske pismenosti, istrazivackih vjestina, tehni¢kih
vjestina 1 vjestine kriticke analize naucene u ucionici. Oni su izdvojili 11 osnovnih vjestina za
koje oni misle da su nuzne za omogucavanje jednakih prilika za sudjelovanje mladih u svijetu

u buduénosti:

1. igra— sposobnost eksperimentiranja s okolinom kao oblikom rje$avanja problema,

2. izvedba — sposobnost usvajanja alternativnih identiteta u svrhu improvizacije i
otkrivanja,

3. simulacija — sposobnost interpretacije i konstruiranja dinami¢nih modela procesa
stvarnog svijeta,

4. odobrenje — sposobnost smislenog uzorkovanja i prepisivanja medijskih sadrzaja,

5. viSezadacnost — sposobnost promatranja okruzenja i, po potrebi, prebacivanja fokusa
na istaknute detalje,

6. distribuirana spoznaja — sposobnost smislene interakcije s alatima koji pro$iruju
mentalne sposobnosti,

7. kolektivna inteligencija — sposobnost udruzivanja znanja i usporedivanja biljeski s
drugima radi zajedni¢kog cilja,

8. prosudba — sposobnost procjene pouzdanosti i vjerodostojnosti razli¢itih izvora
informacija,

9. navigacija transmedijom — sposobnost pracenja tijeka prica i informacija kroz vise
modaliteta,

10. umrezavanje — sSposobnost pretrazivanja, sinteze i Sirenja informacija,



11. pregovaranje — sposobnost prolazenja kroz razliCite zajednice, razumijevanja i
postivanja visestrukih perspektiva te shvacanje 1 pracenja alternativnin normi

ponasanja (Jenkins i sur., 2007).
2.4. Provjeravanje racunalne pismenosti dostupnim testovima

Za utvrdivanje raCunalne pismenosti ne postoji jedan svjetski priznati test, ve¢ postoje razliciti
testovi kojim se utvrduje je li pojedinac rac¢unalno pismen i u kojoj mjeri. Zbog cilja ovoga

diplomskoga rada navest ¢u nekoliko takvih testova.
2.4.1. Europska rac¢unalna diploma

Europska racunalna diploma (eng. izraz: European Computer Driving Licence, ECDL) jedan
je od postupaka vrednovanja racunalne pismenosti. Validna je i priznata na svjetskoj razini te
predstavlja potvrdu sposobnosti uporabe osobnoga racunala, ¢iji je cilj uspostava jedinstvenog
(cjelovitog) propisa 0 sposobnosti uporabe osobnoga racunala za poslodavce i posloprimce.
ECDL testovi provjeravaju znanja i vjestine, koji se u (danasnjim) vremenima modernog doba
smatraju osnovama racunalne pismenosti. Europska racunalna diploma priznata je u 137
zemalja i prevedena je na 36 svjetskih jezika. Prosirivsi se i u zemlje izvan same Europe stekao
je naziv ICDL (International Computer Driving Licence). Program je namijenjen svim
zainteresiranim gradanima koji imaju Zelju ili potrebu sluZiti se s osobnim racunalom. Prikladan
je za bilo koju skupinu ljudi bez obzira na godine i zanimanje kojim se bave. Ovi programi
kreirani su za zahtjeve bilo koje skupine polaznika, a u Hrvatskoj postoje tri programa: e-Kids
koji je namijenjen za djecu, e-Citizen koji je namijenjen za pocetnike koji Zele nauciti osnovna
znanja za koriStenje interneta 1 elektroniCke poSte 1 program za zaposlenike u kojem se moze
izabrati program za pocetnike, osnovni program i napredni program. Prije polaganja testa
kandidati mogu odslusati tecaj koji prosjecno traje trideset sati, ali nije obavezan (ECDL
Foundation, 2011).

2.4.2. Medunarodno istrazivanje ra¢unalne i informacijske pismenosti u Hrvatskoj 2013.

godine

Medunarodno istrazivanje racunalne i informacijske pismenosti (eng. izraz: The International
Computer and Information Literacy Study, ICILS) prvo je medunarodno obrazovno istraZivanje
koje provjerava racunalnu i informacijsku pismenost u¢enika, odnosno pripremljenost ucenika

za zivot u informatickom dobu. Istrazivanje je provedeno 2013. godine, a glavni cilj je bio



Ispitati naCine na koje mladi razvijaju racunalnu i informacijsku pismenost kako bi Sto
uspjesnije sudjelovali u modernom digitalnom dobu. Sudjelovala je dvadeset jedna zemlja, a
medu njima je bila i Hrvatska. Istrazivanje se provodilo medu uéenicima osmih razreda,
odnosno u¢enicima u dobi od ¢etrnaest godina. Osim ucenika, u istrazivanju su sudjelovali
ucitelji, ravnatelji i informati¢ari $kola koje pohadaju ispitani ucenici. U ICILS-ovom
istrazivanju sudjelovalo je 3533 hrvatskih ucenika. Upitnik za u¢enika sadrzavao je pitanja o
koriStenju racunala u $koli i izvan nje, o stavovima uéenika o IKT-u, 0 njihovoj razini samo
ucinkovitosti prilikom koriStenja racunala te o njihovim demografskim karakteristikama.
Ucenici su rjesavali upitnik preko racunala, a upitnik je sadrzavao pitanja i zadatke prikazane
u 30-minutniim modulima. U istrazivanju je koriSteno Cetiri modula, a svaki uéenik je rjeSavao
dva modula. Detaljan opis i zadatak svakoga modula prikazan je u Tablici 1. (Bras Roth i sur.,
2013).

Tablica 1. Opis ispitnih modula i veéih zadataka u ciklusu ICILS 2013

Modul Opis modula i veéeg zadatka

Ucenici trebaju koristiti zajednicki online radni prostor za
Izvannastavni program razmjenu informacija te odabrati i prilagodili informacije
tjelovjezbe kako bi izradili plakat kojim ¢e oglasavati izvannastavni

program tjelovjezbe u skoli.

Ucenici trebaju odabrati strukturu web-stranice, dizajnirati
web-stranicu, urediti sliku i koristiti jednostavan program
za izradu web-stranice sluzeci se informacijama o natjecanju
bendova u skoli.

Ucenici trebaju upravljati datotekama te vrednovati 1
prikupljati informacije kako bi izradili prezentaciju u kojoj
Disanje ¢e objasniti proces disanja osmogodisnjim i
devetogodisnjim

ucenicima u $koli.

Ucenici trebaju isplanirati Skolski izlet sluze¢i se online
bazama podataka te odabrati i prilagoditi informacije kako
Skolski izlet bi izradili informativni letak o izletu za svoje prijatelje iz
razreda. Informativni letak sadrzi kartu izradenu pomocu
online alata za izradu karata.

Natjecanje bendova

Rezultati ovoga istrazivanja prikazana su u 4 razine, a temeljena su na sadrzaju i tezini ispitnih
pitanja. 11 % hrvatskih u¢enika nije dostiglo prvu razinu. Prvu razinu doseglo je 25 % ucenika,
odnosno to su ucenici koji pokazuju da su upoznati s osnovnim programskim naredbama
pomocu kojih mogu pristupiti datotekama, uredivati tekst te ga oblikovati po zadanim uputama.

Takoder prepoznaju moguéu zlouporabu racunala od strane drugih korisnika, te poznaju
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osnovne programske podrske koje sluze za elektronicku komunikaciju. Drugu razinu doseglo
je 42 % hrvatskih ucenika, odnosno to su ucenici koji odabiru i dodaju sadrzaj na
informacijskim proizvodima npr. plakatima i internetskim stranicama prema dobivenim
uputama za oblikovanje teksta 1 slika. Takoder putem jednostavnih elektronic¢kih izvora
uspjesno pronalaze informacije koje su im potrebne i pokazuju svjesnost vaznosti zastite
pristupa odredenim elektronickim informacijama. Trecu razinu doseglo je 21 % hrvatskih
ucenika, odnosno to su ucenici koji svojim znanjem i vjeStinama mogu samostalno traziti i
pronalaziti informacije, te uredivati i izraditi informacijski proizvod. Sposobni su izabrati
prikladne izvore elektronickih informacija, te ih uz pomo¢ programskih naredbi ureduju i
preoblikuju dizajn i izgled ve¢ osmisljenih informacijskih proizvoda. Isto tako svjesni su da
neke informacije koje su im dostupne mogu biti pristrane, neto¢ne ili nepouzdane. Cetvrtu
razinu doseglo je samo 1 % hrvatskih u¢enika, odnosno to su u€enici koji samostalno pretrazuju
informacije i stvaraju informacijski proizvod koje pritom ocjenjuju i procjenjuju. Oni su svjesni
ciljane publike i svrhe novoga informacijskoga proizvoda i ¢injenice da te informacije mogu
biti komercijalizirane i iskrivljene kako bi nekome isle u korist. Isto tako svjesni su pitanja koja
se odnose na plagiranje, odnosno koristenja tudeg intelektualnoga vlasnistva u elektronickom
obliku. Rezultati su pokazali da su hrvatski u¢enici pokazali prosje¢no znanje iz podrucja
raCunalne 1 informacijske pismenosti. Ostvarili su prosje¢no 512 bodova §to je statistiCki

znacajno bolji rezultat od ICILS prosjeka koji iznosi 500 bodova (Bra$ Roth i sur., 2013).

2.4.3. Medunarodni program za ispitivanje znanja i vjestina u¢enika u Hrvatskoj 2018.

godine

Medunarodni program za ispitivanje znanja i vjeStina ucenika (eng. Programme for
International Student Assessment, PISA) najvece je medunarodno obrazovno istraZzivanje koje
provodi Organizacija za ekonomsku suradnju i razvoj (OECD) od 2000. godine. Njihov cilj je
prikupljanje usporedivih podataka o kakvocéi, efikasnosti i pravednosti obrazovnih sustava. Iz
razloga Sto zele ispitati u kojoj je mjeri obrazovni sustav zemlje uspio osigurati stjecanje
klju¢nih kompetencija u istrazivanju sudjeluju petnaestogodisnji ucenici koji su u vecini
zemalja sudionica najblize zavrsetku obaveznoga obrazovanja. U istrazivanju sudjelovalo je 79
zemalja medu kojima i Hrvatska. Sudjelovalo je 7380 u€enika iz 179 srednjih 1 4 osnovne $kole,
kao i njihovi roditelji i ravnatelji Skola. PISA istrazivanja nisu usredoto¢ena na $kolske kurikule
i reprodukciju znanja, ve¢ na sposobnost uc¢enika da primijene usvojena znanja i vjestine koje

¢e im biti neophodne za osobni razvoj. PISA istraZivanje dijeli se na ispitivanje o tri osnovna
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podrucja: citalackoj matematickoj i prirodoslovnoj pismenosti. U istrazivanju osnovnih
podru¢ja uvijek postoji jedno glavno ispitno podruéje koje sadrzi veci broj zadataka i dva
sporedna ispitna podruc¢ja. Takoder ispituju se znanja i vjeStine u dodatnim inovativnim
podruc¢jima kao $to su financijske pismenosti, kompetencije rjeSavanja problema, kompetencije

suradnickog rjesavanja, globalnih kompetencija i kreativnog misljenja.

Uporaba digitalnih uredaja, odnosno informacijske i komunikacijske tehnologije donosi se u
0dnos s obrazovnim postignu¢ima ucenika, odnosno postignuéem ucéenika u citalackoj,
matematickoj i prirodoslovnoj pismenosti na nacionalnoj razini. U istraZivanju su se prikupljale
informacije o pristupac¢nosti digitalnih uredaja kod kuce i u koli, aktivnostima i hamjenama u
koje se ti uredaji koriste u slobodno vrijeme i vezano uz Skolu, upotrebi uredaja na nastavi te
samoprocjeni kompetencije, interesa i samostalnosti u koriStenju informacijske i
komunikacijske tehnologije. U svakodnevici petnaestogodi$njaka uvelike su zastupljene
informacijske i komunikacijske tehnologije. Istrazivanje je pokazalo da rac¢unalo i mobitel koji
imaju pristup internetu kod kuce koristi 94 % ucenika, a digitalne uredaje i internet su poceli
koristiti izmedu sedme i devete godine. Najées¢e digitalne uredaje upotrebljavaju za
dopisivanje. Preko tjedna ucenici provedu oko Cetiri Sata dnevno na internetu, a preko vikenda
i do 6 sati. Takoder istrazivanje je pokazalo da dostupnost vise razli¢itih uredaja kod kuce i u
Skoli ne predstavlja nuzno pozitivno okruzenje za ucenike jer kada ucenici imaju povecani
digitalne uredaje vezano za nastavu kod kuce nego na samoj nastavi, no rezultati pokazuju da
oni ucenici koji viSe vremena koriste digitalne uredaje na nastavi odredenih predmeta postizu
bolje rezultate u sva tri ispitna podrucja. Isto tako ucenici koji ucCestalije koriste digitalne
uredaje za zabavu u svoje slobodno vrijeme imaju bolji uspjeh u c¢italackoj, matematickoj 1
prirodoslovnoj pismenosti. Ucenici koji se procjenjuju samostalnijima te vjestijima i
kompetentnijima u koriStenju informacijske i komunikacijske tehnologije postizu bolji uspjeh.
Uporaba informacijske i komunikacijske tehnologije ima dvojak u¢inak na obrazovni uspjeh.
Ucenici koji imaju veci interes za informacijsku i komunikacijsku tehnologiju postize bolje
rezultate u Citalackoj pismenost, a loSiji su u matematickoj i prirodoslovnoj pismenosti

(Markoci¢ Dekani¢ i sur., 2019).
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2.5. Racunalna pismenost u digitalnim kompetencijama

Digitalna kompetencija najnoviji je koncept koji opisuje vjestine povezane s tehnologijom.
Tijekom posljednjih godina upotrijebljeno je nekoliko pojmova za opis vjestina i sposobnosti
koriStenja digitalnih tehnologija, kao Sto su vjestine IKT-a, tehnoloske vjestine, vjeStine
informacijske tehnologije, vjestine 21. stoljeca, informaticka pismenost, digitalna pismenost i
digitalne vjestine. Ti se pojmovi Cesto upotrebljavaju i kao sinonimi npr. digitalna kompetencija
i digitalna pismenost. Ponekad su ti pojmovi povr$no objasnjeni, npr. internetske vjestine, koje
se odnose samo na ograniceno podrucje digitalne tehnologije, a neke od njih prosiruju sadrzaj
na medije i pismenost, npr. na vjestine medijske pismenosti ili digitalnu pismenost.(llomaki i
sur., 2011). Digitalne se kompetencije odnose na obucenost za sigurno i kriticko koriStenje
informacijske i komunikacijske tehnologije za rad u privatnom i drustvenom Zzivotu. One se
sastoje ne samo od digitalnih vjestina ve¢ i od socijalnih i emotivnih aspekata uporabe i
razumijevanja digitalnih uredaja. Njezine glavne sastavnice su osnovne informacijske i
komunikacijske vjeStine 1 sposobnosti: upotreba rafunala za pronalazenje, procjenu,
pohranjivanje, stvaranje, prikazivanje i razmjenu informacija te razvijanje suradni¢kih mreza

putem interneta (Andeli¢ i sur., 2015).
Prema Ferrariju (2013) postoji pet podrucja digitalnih kompetencija:

1. informacija — identificirati, pronaci, dohvatiti, pohraniti, organizirati i analizirati
digitalne informacije, procjenjujuci njihovu relevantnost i svrhu,

2. komunikacija — komuniciranje u digitalnim okruzenjima, dijeljenje izvora putem
internetskih alata, povezivanje s drugima i suradnja putem digitalnih alata, interakcija s
zajednicama na mrezi, te medukulturna svijest,

3. izrada sadrzaja — stvaranje i uredivanje novih sadrzaja (od obrade rije¢i do slika i
videozapisa), integriranje i rekonstrukcija prijasnjih znanja i sadrzaja, Stvaranje
kreativnin  multimedijskih  uradaka,  programiranje,  primjenjivanje prava
intelektualnog vlasni$tva i licence,

4. sigurnost — osobna zastita, zastita podataka, zastita digitalnog identiteta, sigurnosne
mjere, sigurno 1 odrzivo koriStenje,

5. rjeSavanje problema — identificirati digitalne potrebe i resurse, donositi informirane

odluke o tome koji su najprikladniji digitalni alati ovisno o svrsi ili potrebama, rjesavati
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konceptualne probleme digitalnim sredstvima, kreativno koristiti tehnologije, rjeSavati

tehnicke probleme.

Prva tri podru¢ja su prili¢no linearna, dok je ¢etvrto i peto podrucje transverzalnije. To znaci
da iako se podrucja od prve do trece bave kompetencijama koje se mogu pratiti s obzirom na
odredene aktivnosti i namjene, podrucja Cetiri i pet primjenjuju se na sve vrste aktivnosti koje
se provode digitalnim putem. To ne znaci da podruéja jedan, dva i tri nisu medusobno povezana.
Iako svako podru¢je ima svoju specificnost, postoji nekoliko prisilnih preklapanja i
preusmjeravanja na druga podru¢ja. U ovom trenutku trebamo razgovarati o "RjeSavanju
problema" (podrucje pet), podrucje kompetencije koje je najvise transverzalno od svih. U
okviru je to samostalno podruéje kompetencija, ali s druge strane, elementi rjeSavanja problema
mogu se na¢i u svim podru¢jima kompetencija. Na primjer, podrucje kompetencije
"Informacije" (podruéje jedan) ukljucuje kompetenciju "ocjenjivanje informacija", $to je dio
kognitivne dimenzije u rjeSavanju problema. Komunikacija i stvaranje sadrzaja ukljucuju
nekoliko elemenata rjeSavanja problema (naime: interakcija, suradnja, razvijanje sadrzaja,
integriranje i dorada, programiranje...). Unato¢ ukljuéivanju elemenata za rje$avanje problema
u relevantna podrucja kompetencije, smatralo se da je potrebno imati zasebno podrucje za
rjeSavanje problema, jer je to relevantno Sto se ti¢e aspekta prisvajanja tehnologija i digitalnih
praksi. Moze se primijetiti da se neke od kompetencija navedenih u podru¢jima jedan do Cetiri
mogu preslikati 1 u podrucje pet. Za svako od gore navedenih podrucja kompetencije utvrden
je niz povezanih kompetencija. Kompetencije u svakom podrucju razlikuju se od najmanje tri
do maksimalno sest. Kompetencije su numerirane, no napredovanje se ne odnosi na razlicit
stupanj postignuca (razine stru¢nosti predvidene su u dimenziji tri). Prva kompetencija u
svakom podruc¢ju uvijek je ona koja ukljucuje vise tehnickih aspekata: u tim specifi¢nim
kompetencijama znanje, vjes§tine i stavovi imaju operativne procese kao dominantnu
komponentu. Medutim, tehnicke 1 operativne vjestine su takoder ugradene u svaku stru¢nost.
Tablica 2. sadrzi podru¢ja kompetencija (dimenzija jedan) i kompetencije (dimenzija dva)
(Ferrari,2013).
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Tablica 2. Prikaz kompetencija prve i druge dimenzije

Informacija

Dimenzija 1 Dimenzija 2
Podrucja kompetencije Kompetencije
1.1. Pregledavanje, pretrazivanje i filtriranje

informacija
1.2. Evaluacija informacija
1.3. Spremanje i preuzimanje informacija

Komunikacija

2.1. Interakcija putem tehnologija

2.2. Podaci i sadrzaj za zajednicko
koristenje

2.3. sudjelovanje u internetskom gradanstvu
2.4. Suradnja putem digitalnih kanala

2.5. Netiketa (pravila pristojnosti

na internetu)

2.6. Upravljanje digitalnim identitetom

Izrada sadrzaja

3.1. Razvoj sadrzaja

3.2. Integriranje i ponovno razradivanje
3.3. Autorska prava i licencije

3.4. Programiranje

Sigurnost

4.1. Zastitni uredaji

4.2. Zastita osobnih podataka
4.3. Zastita zdravlja

4.4. Zastita okoliSa

Rjesavanje problema

5.1. RjeSavanje tehnickih problema
5.2. Utvrdivanje potreba i tehnoloskih
odgovora

5.3. Inovacije 1 kreativno koristenje
tehnologije

5.4. Utvrdivanje nedostataka digitalnih
kompetencija

S obzirom na sve $to je spomenuto u prethodnim poglavljima ovoga rada, postavilo se pitanje

koliko su racunalno pismeni studenti. Sljede¢e poglavlje donosi empirijski dio rada, odnosno

metodologiju istrazivanja koja sadrzi cilj, problem, hipoteze istraZivanja, uzorak ispitanika,

opis mjernog instrumenta te dobivene rezultate i zakljucak istrazivanja.
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3. Empirijski dio rada

3.1. Cilj, problem i hipoteze istrazivanja

Cilj istrazivanja je ispitati znanje raCunalne pismenosti studenata, te ga usporediti sa rezultatima
samoprocjene racunalne pismenosti kroz sedam podrucja izmedu studenata Filozofskoga
fakulteta u Splitu smjer Uciteljski studij. U skladu s postavljenim ciljem utvrdeni su sljedeci

problemi istrazivanja:

1. ispitati razinu racunalne pismenosti kroz sedam podru¢ja na temelju samoprocjene
studenata prve, druge, trece, Cetvrte i pete godine Uciteljskoga studija;

2. ispitati razinu raCunalne pismenosti kroz sedam podruéja na temelju procjene studenata
prve, druge, trece, Cetvrte 1 pete godine Uciteljskoga studija;

3. utvrditi razlike izmedu samoprocjene i procjene racunalne pismenosti kroz sedam
podrudja studenata prve, druge, trece, Cetvrte i pete godine Uciteljskoga studija;

4. utvrditi razlike izmedu procjene raunalne pismenosti kroz sedam podruéja studenata
koji su odabrali ili ¢e odabrati MODUL 2: Primjena informacijske i komunikacijske
tehnologije (IKT) u ucenju i poucavanju i procjene i studenata koji su odabrali ili ¢e
odabrati MODUL 1: Rano ucenje stranoga jezika i MODUL 3: Obrazovanje za odrzivi

razvoj.
Na temelju definiranoga cilja i problema istrazivanja postavljene su sljede¢e hipoteze:

H1: Postoji statisticki znacajna razlika studenata prve, druge, trece, Cetvrte 1 pete godine

Uciteljskog studija u samoprocjeni i1 procjeni za podrucje osnovnih racunalnih vjestina.

H2: Postoji statisticki znacajna razlika studenata prve, druge, trece, Cetvrte i pete godine

Uciteljskog studija u samoprocjeni i procjeni za podrucje oblikovanje teksta.

H3: Postoji statisticki znacajna razlika studenata prve, druge, trece, Cetvrte i pete godine

Uciteljskog studija u samoprocjeni 1 procjeni za podrucje prezentacije.

H4: Postoji statisticki znacajna razlika studenata prve, druge, trece, Cetvrte 1 pete godine

Uciteljskog studija u samoprocjeni i procjeni za podrucje proracunske tablice.

HS: Postoji statisticki znacajna razlika studenata prve, druge, trece, Cetvrte 1 pete godine

Uciteljskog studija u samoprocjeni i procjeni za podrucje baze podataka.
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H6: Postoji statisticki znacajna razlika studenata prve, druge, trece, Cetvrte i pete godine

Uciteljskog studija u samoprocjeni i procjeni za podrucje internet.

H7: Postoji statisticki znacajna razlika studenata prve, druge, trece, Cetvrte | pete godine

Uciteljskog studija u samoprocjeni i procjeni za podrucje elektronicka posta.

H8: Postoji statisticki znacajna razlika u procjeni racunalne pismenosti izmedu studenata koji
su odabrali ili ¢e odabrati MODUL 2: Primjena informacijske i komunikacijske tehnologije
(IKT) u ucenju i1 poucavanju i procjene studenata koji su odabrali ili ¢e odabrati MODUL 1:

Rano ucenje stranoga jezika i MODUL 3: Obrazovanje za odrzivi razvoj.
3.1.1. Uzorak

Sudionici ovoga istrazivanja su studenti Filozofskoga fakulteta u Splitu smjer U¢iteljski studij.
Istrazivanje je provedeno na uzorku od 130 studenata. Sudjelovalo je 23 studenta prve godine,
27 studenata druge godine, 25 studenata tre¢e godine, 23 studenta Cetvrte godine i 32 studenta
pete godine. Iz podataka vidimo da je sudjelovalo najviSe studenata pete godine studija, a
najmanje studenata prve i Cetvrte godine. Postotak studenata po godini studiranja koji su

sudjelovali u istraZivanju prikazan je na Slici 1.

Oznacite vasu studijsku godinu.
130 odgovora
@® 1. godina
@® 2. godina
24.6% 3. godina
® 4. godina
@ 5. godina

Slika 1. Postotak studenata po godini studiranja

S obzirom da studenti Filozofskoga fakulteta u Splitu, smjer Uciteljski studij tijekom svoga
studiranja odabiru jedan od tri ponudena modula medu kojim je ,,Primjena informacijske i
komunikacijske tehnologije (IKT) u u¢enju i poucavanju“ u ovome istrazivanju podijeli smo
studente na modul koji su odabrali ili ¢e odabrati. Od ukupno 130 studenta koje je sudjelovalo

u istrazivanju, njih 60 je odabralo ili ¢e odabrati MODUL 1: Rano ucenje stranoga jezika, 52 je
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odabralo ili ¢e odabrati MODUL 2: Primjena informacijske i komunikacijske tehnologije (1IKT)
u ucenju i poucavanju i 18 studenata je odabralo ili ¢e odabrati MODUL 3: Obrazovanje za

odrzivi razvoj. Postotak studenata prema odabranom modulu prikazan je na Slici 2.

Oznacite Modul kojega ste odabrali ili cete ga odabrati.
130 odgovora

@ MODUL 1: Rano uéenje stranoga jezika
@ MODUL 2: Primjena informacijske i
komunikacijske tehnologije (IKT) u
ucenju i poucavanju
MODUL 3: Obrazovanje za odrZivi
razvoj

Slika 2. Postotak studenata prema odabranom modulu

3.1.2. Instrument

Instrument za provedbu istrazivanja je anoniman upitnik, te su studenti bili slobodni u bilo
kojem trenutku odustati od ispunjavanja upitnika. Za izradu upitniku koristen je Google
obrazac. Ispitivanje je provedeno u travnju 2020. godine u trajanju od 15 dana. Upitnik su
studenti ispunjavali online. U istrazivanju je koristen upitnik koji se sastojao od dva dijela. Prvi
dio upitnika sadrzavao je pitanja o samoprocjeni racunalne pismenosti studenata (Prilog 1.)
Upitnik je vlasnistvo Henry County Schools, za potrebe ovoga diplomskoga rada je modificiran.

U izvornom obliku je dostupan na:

http://www.henry.k12.ga.us/techservices/hit/documents/testoutselfassess.pdf.

Drugi dio je sadrzavao procjenu ra¢unalne pismenosti studenata (Prilog 2.). Materijali su uz
dozvolu Itdesk-a preuzeti sa stranice Itdesk.info (izvor: www.ITdesk.info — projekt racunalne
e-edukacije sa slobodnim pristupom). Upitnik se sastojao od 66 pitanja zatvorenoga tipa. Prva
dva pitanja su se odnosila na znacajke ispitanika, odnosno godinu studiranja i modul koji su
odabrali ili ¢e odabrati. Nakon toga slijedi 50 pitanja zatvorenoga tipa koja se odnose na
samoprocjenu racunalne pismenosti. Uz pomo¢ Likertove skale procjene (da, uz manju pomo¢,
samo uz pomo¢, ne). Drugi dio upitnika sastojao se od 14 pitanja zatvorenoga tipa koja se

odnose na procjenu racunalne pismenosti. Studenti su procjenjivali vlastitu razinu ra¢unalne
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pismenosti u 7 podrucja. Pitanja su se odnosila na poznavanje znanja iz podrucja osnovnih
ra¢unalnih vjestina, oblikovanja teksta, prezentacija, proracunskih tablica, baze podataka,

interneta i elektronicke poste.
3.2. Interpretacija rezultata

3.2.1. Analiza upitnika

Rezultati ovoga istrazivanja su obradeni u programskom alatu Microsoft Office Excel 2016. Za
obradu podataka koristila se deskriptivna statistika. Podaci su prikazani tabli¢no 1 graficko, te
pomoc¢u dominante vrijednosti (mod). Za graficki prikaz koriSteni su stupcasti dijagrami
(dijagram u obliku stupca) i kruzni dijagrami (torta-dijagram). Takoder je koristen Hi-kvadrat
test koji se temelji na usporedbi dobivenih (izmjerenih) frekvencija razli¢itih skupina ispitanika

i o¢ekivanih (teorijskih) frekvencija (Bubic¢, 2015).najam

Prvo podrucje koje se istrazivalo u upitniku bilo je 0 osnovnim racunalnim vjeStinama. Iz
upitnika o samoprocjeni mozemo vidjeti da su studenti visoko ocijenili svoje znanje o tom
podrucju. Na pitanje znaju li otvoriti i zatvoriti program 125 studenata je odgovorilo ,,Da“, 3 je
odgovorilo ,,Uz manju pomo¢*, 1 student ,,Samo uz pomo¢* i 1 student je odgovorio ,,Ne*“. Na
pitanje znaju li oznaciti, povuéi i spustiti 125 studenata je odgovorilo ,,Da“, 3 ,,Uz manju
pomoc®, 2 ,,Samo uz pomoc¢* i ni jedan student nije odgovorio ,,Ne“. Na pitanje znaju li koristiti
mi$, ukljucujudi lijevi i desni klik 1 dvostruki klik 123 studenta je odgovorilo ,,Da*“, 3 ,,Uz manju
pomoc¢, 3 ,,Samo uz pomoc¢*“ i 1 student je odgovorio ,,Ne“. Na pitanje znaju li upravljati
datotekama 122 studenta je odgovorilo ,,Da“, 7 ,,Uz manju pomoc¢*, ni jedan ,,Samo uz pomoc¢*
1 1 student je odgovorio ,,Ne“. Na pitanje znaju li koristiti Upravljacku plocu 110 studenata je
odgovorilo ,,Da%, 15 ,,Uz manju pomoc¢®, 5 ,,Samo uz pomoc¢* i ni jedan student nije odgovorio
,»Ne“. Na pitanje znaju li rijesiti jednostavne probleme 108 studenata je odgovorilo ,,Da*, 20
,Uz manju pomoc¢*, 2 ,,Samo uz pomoc¢* i ni jedan student nije odgovorio ,,Ne*. Graficki prikaz

ovih rezultata mozemo vidjeti na Slici 3.
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Osnovne racunalne vjestine:

B 4=Da M 3=Uz rrIu pomo¢ 2=Samouzpomoé¢ [l 1=Ne
Pokrenun i zatvoriti Oznaciti, povudi i Konstltl mis, Upravljati datotekama.  Koristiti Upravljacku Rijesiti jednostavne
program. spustiti. ukljucujuci lijevi | desni plocu. probleme.

klik i dvostruki klik.

Slika 3. Grafi¢ki prikaz samoprocjene studenata za podruéje osnovne racunalne vjestine

Iz dva pitanja iz drugoga dijela upitnika koji se odnosio na procjenu znanja studenata iz
podrucja osnovnih rac¢unalnih vjestina nam govori kako su studenti svoje znanje ocijenili boljim
nego $to ono stvarno jest. Na pitanje ,,Do postavki zaslona (rezolucija, Cuvar zaslona, teme...)
mozemo doc¢i desnim klikom misSa na:* 88 studenata je odgovorilo to¢no ,,Radnu povrsinu®,
dok je 42 studenta odgovorilo neto¢no, odnosno 27 ,,Upravljacku plocu®, 8 ,,Izbornik start* i 7
,»Moje racunalo®. Postotak studenata prema odgovorima na ovo pitanje prikazan je na Slici 4.
Na pitanje ,,Kombinacijom tipki Ctrl+Alt+Del aktiviramo:“ 48 studenata je odgovorilo to¢no
,Upravitelj zadataka®, dok je 82 studenta odgovorilo neto¢no, odnosno 49 ih je odgovorilo
»Gasenje racunala“, 27 ,,Upravljacku plo¢u® i 6 ,,Windows Explorer<. Postotak studenata

prema odgovorima na ovo pitanje prikazan je na Slici 5.

Do postavki zaslona (rezolucija, Cuvar zaslona, teme...) mozemo doci desnim klikom misa na:
130 odgovora

@ Moje radunalo

@ Izbornik start

© Upravljacku plocu
@ Radnu povrsinu

Slika 4. Postotak studenata prema odgovorima na pitanje ,,Do postavki zaslona (rezolucija, Cuvar
zaslona, teme...) mozemo do¢i desnim klikom miSa na:*
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Kombinacijom tipki Ctrl+Alt+Del aktiviramo
130 odgovora

@ Windows Explorer

@ Gasenje racunala
Upravitelj zadataka

@ Upravljagku plodu

Slika 5. Postotak studenata prema odgovorima na pitanje ,,Kombinacijom tipki Ctrl+Alt+Del
aktiviramo:*

Drugo podrucje koje se istrazivalo u upitniku bilo je o oblikovanju teksta. Iz upitnika o
samoprocjeni mozemo vidjeti da su studenti visoko ocijenili svoje znanje o tom podruc¢ju. Na
pitanje znaju li kreirati dokument u programu za oblikovanje teksta 121 student je odgovorio
»Da“, 6 ,,Uz manju pomoc¢*, 2 ,,Samo uz pomoc¢“ 1 1 student je odgovorio ,,Ne*“. Na pitanje
znaju li uredivati tekst 125 studenata je odgovorilo ,,Da“, 3 ,,Uz manju pomoc¢*, 1 ,,Samo uz
pomoc¢* i 1 student je odgovorio ,,Ne“. Na pitanje znaju li umetnuti i uredivati grafike 107
studenata je odgovorilo ,,.Da“, 18 ,,Uz manju pomoc¢*, 4 ,,Samo uz pomoc¢“ i 1 student je
odgovorio ,,Ne“. Na pitanje znaju li Koristiti provjeru pravopisa i pomo¢ 102 studenta je
odgovorilo ,,Da*“, 24 ,,Uz manju pomo¢ 4 ,,Samo uz pomoc¢* i ni jedan student nije odgovorio
,Ne®“. Na pitanje znaju li spremiti i ispisati dokument 124 studenta je odgovorilo ,,Da*, 3 ,,Uz
manju pomoc¢*, 2 ,,Samo uz pomoc¢“i 1 student je odgovorio ,,Ne*“. Na pitanje znaju li umetnuti
i uredivati Word Art 97 studenata je odgovorilo ,,Da“, 24 ,,Uz manju pomoc¢*“, 7 ,,Samo uz
pomo¢* i 7 studenata je odgovorilo ,,Ne“. Na pitanje znaju li umetnuti slike iz datoteke 125
studenata je odgovorilo ,,Da*, 4 ,,Uz manju pomo¢®, ni jedan ,,Samo uz pomo¢* i 1 student je
odgovorio ,,Ne‘“. Na pitanje znaju li kopirati i zalijepiti 126 studenata je odgovorilo ,,Da*, 2
,Uz manju pomoc¢®, 1 ,,Samo uz pomoc¢“ i 1 student je odgovorio ,,Ne“. Na pitanje znaju li
umetnuti poveznicu 121 student je odgovorio ,,Da*, 5 ,,Uz manju pomo¢*, 3 ,,Samo uz pomo¢*
i 1 student je odgovorio ,,Ne“. Na pitanje znaju li umetnuti tablicu 119 studenata je odgovorilo
»Da%“, 8 ,,Uz manju pomoc¢*, 2 ,,Samo uz pomoc¢*1i 1 student je odgovorio ,,Ne*“. Graficki prikaz

ovih rezultata mozemo vidjeti na Slici 6.
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Oblikovanje teksta

I 4=Da [ 3= Uzmanjupomod 2=Samouzpomoc [ 1=Ne

IR RRRENS

Urnetnut i uredivati Koristiti provjeru Spremi | ispis Umetnuli i Umetnuti opirali i zalijepit Umetnuti povezricu Anul tabli
grafike pravopisa | pomac. dokument Ward Art datotzke.

Slika 6. Graficki prikaz samoprocjene studenata za podruéje oblikovanje teksta

Iz dva pitanja iz drugoga dijela upitnika koji se odnosio na procjenu znanja studenata iz
podrucja o oblikovanju teksta nam govori kako su studenti svoje znanje ocijenili podjednako
rezultatima procjene. Na pitanje ,,Koju od navedenih ikona ¢emo upotrijebiti za promjenu
proreda teksta?* 120 studenata je odgovorilo to¢no, odnosno odgovor pod brojem 2, neto¢no je
odgovorilo 10 studenata, odnosno 9 studenata je odgovorilo odgovor pod brojem 3 i 1 student
je odgovor pod brojem 1. Postotak studenata prema odgovorima na ovo pitanje prikazan je na
Slici 7. Na pitanje ,,U kojoj se kartici nalazi alat zaglavlja i podnozja?“ 73 studenta je
odgovorilo to¢no ,,Umetanje”, dok je 57 studenata odgovorilo neto¢no, odnosno 22 ih je
odgovorilo ,,Dizajn*, 18 ,,Pregled” i 17 ,,Raspored*. Postotak studenata prema odgovorima na

ovo pitanje prikazan je na Slici 8.

Koju od navedenih ikona ¢emo upotrijebiti za promjenu proreda teksta?
130 odgovora

@
@:

o4

Slika 7. Postotak studenata prema odgovorima na pitanje ,,Koju od navedenih ikona ¢emo upotrijebiti
za promjenu proreda teksta?*
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U kojoj se kartici nalazi alat zaglavlja i podnozja?
130 odgovora

@ Dizajn

@ Raspored
Umetanje

@ Pregled

Slika 8. Postotak studenata prema odgovorima na pitanje ,,U kojoj se kartici nalazi alat zaglavlja i
podnozja?

Tre¢e podrucje koje se istrazivalo u upitniku bilo je o prezentacijama. 1z upitnika o
samoprocjeni mozemo vidjeti da su studenti visoko ocijenili svoje znanje o tom podrucju. Na
pitanje znaju li kreirati prezentaciju koja ukljucuje tekst i isjecak crteza 124 studenta je
odgovorilo ,,Da*“, 4 ,,Uz manju pomo¢®, 1 ,,Samo uz pomoc¢*i 1 student je odgovorio ,,Ne“. Na
pitanje znaju li ukljuditi prijelaze u prezentaciju 116 studenata je odgovorilo ,,Da“, 12 ,,Uz
manju pomoc¢*, 1 ,,Samo uz pomoc¢“1i 1 student je odgovorio ,,Ne*“. Na pitanje znaju li ukljuciti
animacije u prezentaciju 118 studenata je odgovorilo ,,Da%, 6 ,,Uz manju pomoc¢*, 4 ,,Samo uz
pomoc¢* 1 2 studenta je odgovorilo ,,Ne“. Na pitanje znaju li locirati 1 umetnuti grafike u
prezentaciju 101 student je odgovorio ,,Da“, 21 ,,Uz manju pomo¢ 5 ,,Samo uz pomoc¢* i 3
studenta je odgovorilo ,,Ne*“. Na pitanje znaju li spremiti prezentaciju kao mreZnu stranicu 64
studenta je odgovorilo ,,Da®, 45 , Uz manju pomoc¢*, 16 ,,Samo uz pomoc¢“ i 5 studenata je
odgovorilo ,,Ne*“. Na pitanje znaju li koristiti provjeru pravopisa u prezentaciji 89 studenata je
odgovorilo ,,Da*, 31 ,,Uz manju pomoc¢*, 7 ,,Samo uz pomo¢* i 3 studenta je odgovorilo ,,Ne*.
Na pitanje znaju li dodati akcijski gumb u slajd u prezentaciji 78 studenata je odgovorilo ,,Da‘,
34 ,,Uz manju pomoc¢*, 10 ,,Samo uz pomoc¢* i 8 studenta je odgovorilo ,,Ne*. Graficki prikaz

ovih rezultata mozemo vidjeti na Slici 9.
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Prezentacije

B 4-Da [ 3 =Uz manju pomot 2=Samouzpomot [l 1=Ne
100
50 I. h II II_L
0 L — m
Kreirati prezentaciju Ukljuéiti prijelaze u Ukljuéiti animacije u Locirati i urnetnull Spremiti prezen\acuu Koristiti pmweru Dodati akcijski gumb u
koja ukljuéuje tekst i prezentaciju. prezentaciju. grafike u prezentaciju.  kao mreZnu stranicu. pravopisa u slajd u prezentaciji.
isjecak crteza prezentaciji.

Slika 9. Graficki prikaz samoprocjene studenata za podrucje 0 prezentacije

Iz dva pitanja iz drugoga dijela upitnika koji se odnosio na procjenu znanja studenata iz
podrucja o prezentacijama nam govori kako su studenti svoje znanje ocijenili podjednako
rezultatima procjene. Na pitanje ,,Za pokretanje projekcije od pocetka na kartici Dijaprojekcija
trebamo pritisnuti sljedec¢u tipku na tipkovnici:* 119 studenata je odgovorilo to¢no, odgovor
,»F5, neto¢no je odgovorilo 11 studenata, odnosno 10 studenata je odgovorilo ,,F1* 1 1 student
je odgovorio ,,Esc®. Ni jedan student nije odgovorio ,,Caps Lock®. Postotak studenata prema
odgovorima na ovo pitanje prikazan je na Slici 10. Na pitanje ,,Na kojoj se kartici nalazi grupa
naredbi za crtanje?“ 72 studenta je odgovorilo to¢no ,,Umetanje, dok je 58 studenata
odgovorilo neto¢no, odnosno 56 ih je odgovorilo ,,Dizajn“ i 2 ,,Pregled. Ni jedan student nije
odgovorio ,,Dijaprojekcija“. Postotak studenata prema odgovorima na ovo pitanje prikazan je
na Slici 11.

Za pokretanje projekcije od pocetka na kartici Dijaprojekcija trebamo pritisnuti sljedecu tipku na
tipkovnici:
130 odgovora

®Fi
@®F

Caps Lock
® Esc

ey

Slika 10. Postotak studenata prema odgovorima na pitanje ,,Za pokretanje projekcije od poéetka na
kartici Dijaprojekcija trebamo pritisnuti sljedecu tipku na tipkovnici:*
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Na kojoj se kartici nalazi grupa naredbi za crtanje?
130 odgovora

@ Umetanje

@ Dizajn
Dijaprojekcija

@ Pregled

Slika 11. Postotak studenata prema odgovorima na pitanje ,,Na kojoj se kartici nalazi grupa naredbi za
crtanje?*

Cetvrto podrugje koje se istrazivalo u upitniku bilo je o proradunskim tablicama. Iz upitnika o
samoprocjeni mozemo vidjeti da su studenti visoko ocijenili svoje znanje o tom podruéju. Na
pitanje znaju li kreirati i spremiti radne listove 85 studenata je odgovorilo ,,Da*, 34 ,,Uz manju
pomoc¢®, 10 ,,Samo uz pomoc¢“ i 1 student je odgovorio ,,Ne“. Na pitanje znaju li Kreirati i
koristiti formule u radnom listu 63 studenta je odgovorilo ,,Da®, 50 ,,Uz manju pomoc¢*, 16
»Samo uz pomoc¢“ i 1 student je odgovorio ,,Ne“. Na pitanje znaju li kreirati grafikon 76
studenata je odgovorilo ,,Da“, 41 ,,Uz manju pomoc¢*, 10 ,,Samo uz pomo¢* i 3 studenta je
odgovorilo ,,Ne®“. Na pitanje znaju li mijenjati i sortirati podatke u postoje¢em radnom listu 74
studenta je odgovorilo ,,Da“, 36 ,,Uz manju pomoc¢*, 18 ,,Samo uz pomoc¢“ i 2 studenta je
odgovorilo ,,Ne“. Na pitanje znaju li ispisati radni list/proracunsku tablicu 84 studenta je
odgovorilo ,,Da*, 31 ,,Uz manju pomoc¢®, 13 ,,Samo uz pomoc¢* i 2 studenta je odgovorilo ,,Ne*.
Na pitanje znaju li analizirati i manipulirati podacima u proracunskoj tablici i grafickim
prikazima 43 studenta je odgovorilo ,,Da“, 60 ,,Uz manju pomoc¢®, 23 ,,Samo uz pomoc¢* i 4
studenta je odgovorilo ,,Ne“. Na pitanje znaju li uvoziti podatke iz tekstualne datoteke 53
studenta je odgovorilo ,,Da“, 52 ,,Uz manju pomo¢*, 20 ,,Samo uz pomo¢“ i 5 studenta je

odgovorilo ,,Ne*“. Grafi¢ki prikaz ovih rezultata mozemo vidjeti na Slici 12.
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Proracunske tablice

B 4-Da [ 3 =Uz manju pomo¢ 2=Samouzpomot [l 1=Ne
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Slika 12. Grafic¢ki prikaz samoprocjene studenata za podrucje 0 proracunskih tablica

Iz dva pitanja iz drugoga dijela upitnika koji se odnosio na procjenu znanja studenata iz
podru¢ja o prora¢unskim tablicama nam govori kako su studenti Ssvoje znanje ocijenili
podjednako rezultatima procjene. Na pitanje ,,Kojim od navedenih znakova po¢injemo pisanje
formula?* 88 studenata je odgovorilo to¢no, odgovor ,,=", neto¢no je odgovorilo 42 studenta,
odnosno 21 student je odgovorio ,,/“, 14 ,,** 17 ,,$*. Postotak studenata prema odgovorima na
ovo pitanje prikazan je na Slici 13. Na pitanje ,,Koju od navedenih funkcija upisujemo ako, npr.
broj u ¢eliji E3 zelimo zaokruziti na jednu decimalu?* 82 studenta je odgovorilo to¢no
,=ROUND(E3;1)“, dok je 48 studenata odgovorilo neto¢no, odnosno 27 ih je odgovorilo
,=ROUND(=E3;=1)", 16 ,,=ROUND(E3=1)“1i5 ,,=ZA0KR(E3;1)*“. Postotak studenata prema

odgovorima na ovo pitanje prikazan je na Slici 14.

Kojim od navedenih znakova pocinjemo pisanje formula?
130 odgovora

e

@3

Slika 13. Postotak studenata prema odgovorima na pitanje ,,Kojim od navedenih znakova po¢injemo
pisanje formula?«
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Koju od navedenih funkcija upisujemo ako, npr. broj u celiji E3 Zelimo zaokruziti na jednu decimalu?
130 odgovora

@ =ZAOKR(E3;1)
@ =ROUND(=E3;=1)
=ROUND(E3;1)

@ =ROUND(E3=1)

Slika 14. Postotak studenata prema odgovorima na pitanje ,,Koju od navedenih funkcija upisujemo
ako, npr. broj u ¢eliji E3 zelimo zaokruziti na jednu decimalu?*

Peto podrucje koje se istrazivalo u upitniku bilo je o bazama podataka. Iz upitnika o
samoprocjeni mozemo Vidjeti da su studenti visoko ocijenili svoje znanje o tom podrucju. Na
pitanje znaju li otvoriti novu bazu podataka 67 studenata je odgovorilo ,,Da*“, 36 ,,Uz manju
pomoc¢®, 21 ,,Samo uz pomoc¢* i 6 studenata je odgovorilo ,,Ne“. Na pitanje znaju li kreirati
tablicu unosenjem podataka 68 studenata je odgovorilo ,,Da*, 35 ,,Uz manju pomoc¢*, 22 ,,.Samo
uz pomoc¢* 15 studenata je odgovorilo ,,Ne*“. Na pitanje znaju li kreirati tablicu u prikazu dizajna
58 studenata je odgovorilo ,,Da*, 42 ,,Uz manju pomoc¢®, 23 ,,Samo uz pomoc¢* i 7 studenta je
odgovorilo,,Ne*“. Na pitanje znaju li spremiti 1 zatvoriti tablicu 85 studenata je odgovorilo ,,Da*,
24 ,,Uz manju pomoc¢*, 16 ,,Samo uz pomo¢* i 5 studenata je odgovorilo ,,Ne*“. Na pitanje znaju
li sortirati i filtrirati stavke u tablici 55 studenata je odgovorilo ,,Da*“, 38 ,,Uz manju pomoc¢*,
29 ,,Samo uz pomoc¢“ i 8 studenata je odgovorilo ,,Ne“. Na pitanje znaju li ispisati tablicu iz
baze podataka 71 student je odgovorio ,,Da*, 29 ,,Uz manju pomo¢*, 24 ,,.Samo uz pomoc¢* i 6
studenata je odgovorilo ,,Ne*“. Na pitanje znaju li kreirati obrazac koriste¢i ¢arobnjak 31 student
je odgovorio ,,Da“, 45 ,,Uz manju pomoc¢*, 40 ,,Samo uz pomo¢* i 14 studenata je odgovorilo
,Ne“. Na pitanje znaju li unijeti podatke u obrazac 54 studenta je odgovorilo ,,Da*, 40 ,,Uz
manju pomoc¢®, 28 ,,Samo uz pomoc¢* i 8 studenata je odgovorilo ,,Ne“. Na pitanje znaju li
kreirati izvjesStaj koristec¢i Carobnjak 28 studenata je odgovorilo ,,Da*“, 43 ,,Uz manju pomoc*,
46 ,,Samo uz pomoc¢* i 13 studenata je odgovorilo ,,Ne“. Na pitanje znaju li ispisati izvjestaj 61
student je odgovorio ,,Da*“, 39 ,,Uz manju pomoc¢®, 21 ,,Samo uz pomoc¢* i 9 studenata je

odgovorilo ,,Ne®“. Grafi¢ki prikaz ovih rezultata mozemo vidjeti na Slici 15.
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Baze podataka

B 4=-Da [ 3= Uzmanjupomod 2=Samouzpomoc [ 1=Ne

Otvoriti novu bazu Kreirati tablicu Kreirati tablicu u Spremitl i zsworiti  Sortirali | filrirati stavke  Ispisati tablicu iz baze Kreirati ohrazac Unijeti podatke u Kreirati izviegtaj Ispigati izviedta)
podataka uncdenjem podataka, prikazy dizajna. tablicu, u tablici, podataka, Korlstedi Sarobnjak, obrazac. koristed] Sarobnjak,

Slika 15. Grafi¢ki prikaz samoprocjene studenata za podrucje o bazama podataka

Iz dva pitanja iz drugoga dijela upitnika koji se odnosio na procjenu znanja studenata iz
podrucja o bazama podataka nam govori kako su studenti svoje znanje ocijenili boljim nego $to
ono stvarno jest. Na pitanje ,,Program Microsoft Access se Kkoristi za::* 97 studenata je
odgovorilo to¢no odnosno odgovor ,,Baze podataka“, neto¢no je odgovorilo 33 studenata,
odnosno 18 studenata je odgovorilo ,,Tabli¢ne proracune®, 9 ,,Obradu teksta“i 6 ,,Elektroni¢ku
postu®. Postotak studenata prema odgovorima na ovo pitanje prikazan je na Slici 16. Na pitanje
»Kako nazivamo redak baze podataka u koji unosimo sadrzaj (tekst, broj, datum ...)?* 19
studenata je odgovorilo to¢no ,,Slog ili zapis®“, dok je 111 studenata odgovorilo netocno,
odnosno 66 ih je odgovorilo ,,Polje”, 33 ,,Obrazac* i 12 ,,Primarni klju¢“. Postotak studenata

prema odgovorima na ovo pitanje prikazan je na Slici 17.

Program Microsoft Access se koristi za:
130 odgovora

@ Tabli¢ne proracune
@ Baze podataka
@ Elektronicku postu
@ Obradu teksta

Slika 16. Postotak studenata prema odgovorima na pitanje ,,Program Microsoft Access se koristi za::*
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Kako nazivamo redak baze podataka u koji unosimo sadrzaj (tekst, broj, datum ...)?
130 odgovora

@ Slog ili zapis
® Polje

: Obrazac
A @ Primami kijus

Slika 17. Postotak studenata prema odgovorima na pitanje ,,Kako nazivamo redak baze podataka u
koji unosimo sadrzaj (tekst, broj, datum ...)?*

Sesto podrugje koje se istrazivalo u upitniku bilo je o internetu. Iz upitnika o samoprocjeni
mozemo vidjeti da su studenti Visoko ocijenili svoje znanje o tom podrucju. Na pitanje znaju li
pristupiti internetu 128 studenata je odgovorilo ,,.Da“, 1 ,,Uz manju pomoc¢“, 0 ,,Samo uz
pomoc¢*i 1 student je odgovorio ,,Ne“. Na pitanje znaju li pretrazivati internet 128 studenata je
odgovorilo ,,Da%, 1 ,,Uz manju pomoc¢*, 0 ,,Samo uz pomoc¢* i 1 student je odgovorio ,,Ne“. Na
pitanje znaju li spremiti i organizirati omiljene stranice 121 student je odgovorio ,,Da*, 6 ,,Uz
manju pomoc¢®, 1 ,,Samo uz pomoc¢* i 2 studenta je odgovorilo ,,Ne“. Na pitanje znaju li Koristiti
trazilice za jednostavna i napredna pretrazivanja 124 studenta je odgovorilo ,,Da*, 4 ,,Uz manju
pomoc¢®, 1 ,,Samo uz pomoc¢* i 1 student je odgovorio ,,Ne“. Na pitanje znaju li procijeniti
pouzdanost 1 valjanost web stranice 115 studenata je odgovorilo ,,Da®, 12 ,,Uz manju pomoc¢*,
2 ,,.Samo uz pomoc¢“ i 1 student je odgovorio ,,Ne*“. Graficki prikaz ovih rezultata mozemo

vidjeti na Slici 18.
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Internet

Bl 4=Da [ 3= Uz manju pomoé 2 =Samo uz pomo¢ [l 1 =Ne
100
50
O — |
Pristupiti internetu. Pretrazivati internet. Spremiti i organizirati Koristiti traZilice za Procijeniti pouzdanost i
omiljene stranice. jednostavna i napredna valjanost web stranice.

pretrazivanja.

Slika 18. Grafi¢ki prikaz samoprocjene studenata za podrucje o internetu

Iz dva pitanja iz drugoga dijela upitnika koji se odnosio na procjenu znanja studenata iz
podrucja o internetu nam govori kako su studenti svoje znanje ocijenili podjednako rezultatima
procjene. Na pitanje ,,U adresi http://www.itdesk.info koji dio nazivamo protokolom (pravila
prijenosa)?“ 102 studenta je odgovorilo to¢no, odgovor ,http://“, neto¢no je odgovorilo 28
studenata, odnosno 17 studenata je odgovorilo ,,//www.“, 7 itdesk* i 4 ,,.info*. Postotak
studenata prema odgovorima na ovo pitanje prikazan je na Slici 19. Na pitanje ,,AKo internetska
adresa zapocinje s ,,https®, znaci da se radi o:* 88 studenata je odgovorilo to¢no ,,Internetskoj
stranici kojoj je moguce pristupiti uz prethodnu autentifikaciju korisnika, a sama je
komunikacija izmedu internetske stranice i korisnikova racunala Sifrirana‘“, dok je 42 studenata
odgovorilo neto¢no, odnosno 31 ih je odgovorilo ,,Internetskoj stranici na kojoj se nalazi
ispyware®, 7 ,,Internetskoj stranici koja je u izradi“ i 4 ,,Internetskoj stranici na kojoj postoji
visoka opasnost zaraze virusom“. Postotak studenata prema odgovorima na ovo pitanje

prikazan je na Slici 20.
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U adresi http://www.itdesk.info koji dio nazivamo protokolom (pravila prijenosa)?
130 odgovora

@ http:/
@ itdesk
@ /lwww.

® .info

Slika 19. Postotak studenata prema odgovorima na pitanje ,,U adresi http://www.itdesk.info koji dio
nazivamo protokolom (pravila prijenosa)?*

Ako internetska adresa zapocinje s ,https®, znaci da se radi o:
130 odgovora

@ Internetskoj stranici na kojoj se nalazi i
spyware

@ Internetskoj stranici kojoj je moguée
pristupiti uz prethodnu autentifikaciju
korisnika, a sama je komunikacija
izmedu internetske stranice i korisnikova
rac¢unala Sifrirana

@ Internetskoj stranici na kojoj postoji
visoka opasnost zaraze virusom

@ Internetskoj stranici koja je u izradi

Slika 20. Postotak studenata prema odgovorima na pitanje ,,Ako internetska adresa zapo¢inje s ,,https*,
znaci da se radi o:*

Sedmo podrucje koje se istrazivalo u upitniku bilo je o elektroni¢koj posti. 1z upitnika o
samoprocjeni mozemo vidjeti da su studenti Visoko ocijenili svoje znanje o tom podrucju. Na
pitanje znaju li otvoriti i obrisati elektroni¢ku postu 128 studenata je odgovorilo ,,Da*, 1 ,,Uz
manju pomoc¢, 0 ,,Samo uz pomo¢*“ i 1 student je odgovorio ,Ne“. Na pitanje znaju li
proslijediti i odgovoriti na poruku elektroni¢ckom postom 127 studenata je odgovorilo ,,Da*, 1
,»Uz manju pomoc¢®, 1 ,,Samo uz pomoc¢“ i 1 student je odgovorio ,,Ne“. Na pitanje znaju li
kreirati i poslati poruku elektronickom postom 127 studenata je odgovorilo ,,Da®, 2 ,,Uz manju
pomoc*, 0 ,,Samo uz pomoc¢* i 1 student je odgovorio ,,Ne*“. Na pitanje znaju li koristiti adresar
| postaviti grupe 98 studenata je odgovorilo ,,Da*, 27 ,,Uz manju pomo¢*, 3 ,,Samo uz pomo¢*
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I 2 studenta je odgovorilo ,,Ne*“. Na pitanje znaju li priloziti datoteke u poruke 127 studenata je
odgovorilo ,,Da%“, 2 ,,Uz manju pomoc¢®, 0 ,,Samo uz pomo¢* i 1 student je odgovorio ,,Ne*.

Graficki prikaz ovih rezultata mozemo vidjeti na Slici 21.

Elektronicka posta

B 4=-Dz [ 3= Uz manju pomo¢ 2 =Samo uz pomo¢ [l 1 = Ne
100
50 I
0 ——— - — —— . .
Otvoriti i obrisati Proslijediti i odgovoriti  Kreirati i poslati poruku Koristiti adresar i PriloZiti datoteke u
elektroni¢ku postu. na poruku elektronickom postom. postaviti grupe. poruke.

elektronickom postom.

Slika 21. Graficki prikaz samoprocjene studenata za podrucje o elektroni¢koj posti

Iz dva pitanja iz drugoga dijela upitnika koji se odnosio na procjenu znanja studenata iz
podrudja o elektroni¢koj posti nam govori kako su studenti svoje znanje ocijenili podjednako
rezultatima procjene. Na pitanje ,,Ako Zelimo da ostali primatelji elektroni¢ke poste budu
nevidljivi, elektroni¢ke adrese ¢emo pisati u polje:* 85 studenta je odgovorilo to¢no, odgovor
,,bbc*, neto¢no je odgovorilo 45 studenata, odnosno 37 studenata je odgovorilo ,,cc, 7 ,,Za:“1
1 ,,.Predmet®. Postotak studenata prema odgovorima na ovo pitanje prikazan je na Slici 22. Na
pitanje ,,Poruka koju Saljemo kao odgovor na primljenu poruku, ispred naslova primljene
poruke imat ¢e prefiks?*“ 111 studenata je odgovorilo to¢no, odgovor ,,Re:, dok je 19 studenata
odgovorilo neto¢no, odnosno 18 ih je odgovorilo ,,Fw:“ i 1 , To:*. Niti jedan student nije
odgovorio ,,ReAll:“. Postotak studenata prema odgovorima na ovo pitanje prikazan je na Slici
23.
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Ako zelimo da ostali primatelji elektroni¢ke poste budu nevidljivi, elektronicke adrese ¢éemo pisatiu
polje:
130 odgovora

@ bee
® cc
Za:
@ Predmet

Slika 22. Postotak studenata prema odgovorima na pitanje ,,Ako zelimo da ostali primatelji
elektronicke poste budu nevidljivi, elektroni¢ke adrese ¢emo pisati u polje:*

Poruka koju Saljemo kao odgovor na primljenu poruku, ispred naslova primljene poruke imat ce
prefiks?
130 odgovora

® Re*

@ Fw
LTo:"

® .ReAll:

Slika 23. Postotak studenata prema odgovorima na pitanje ,,Poruka koju $aljemo kao odgovor na
primljenu poruku, ispred naslova primljene poruke imat ¢e prefiks?“

3.2.2. Usporedba rezultata samoprocjene i procjene racunalne pismenosti

Rezultati Hi-kvadrat testa, te dominantne vrijednosti samoprocjene i procjene racunalne
pismenosti kroz 7 podrucja izmedu prve, druge, trece, Cetvrte i pete godine Filozofskoga
fakulteta u Splitu smjer Uciteljski studij prikazani su u Tablici 3., Tablici 4., Tablici 5., Tablici
6., Tablici 7., Tablici 8., Tablici 9.. Dominantne vrijednosti prikazane su pomocu brojeva. Ako

u samoprocjeni dominira odgovor ,,Da‘“ bit ¢e prikazan pomocu broja 4, ako dominira odgovor
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,Uz manju pomo¢* pomocu broja 3, ako dominira ,,Samo uz pomoc¢* pomocu broja 2 i ako

dominira ,,Ne“ pomocu broja 1.

Tablica 3. Rezultati Hi-kvadrat testa iz podruc¢ja osnovne racunale vjestine

Osnovne racunalne vjeStine

D Hi-kvadrat df p
Samoprocjena 4 56.272 12 21.046
Procjena / 4.286 4 9.488

*-p<0.05

D — dominantna vrijednost
df — stupnjevi slobode

p — razina znacajnosti

H1: Postoji statisticki znacajna razlika studenata prve, druge, trece, Cetvrte i pete godine

Uciteljskog studija u samoprocjeni i procjeni za podrucje osnovnih racunalnih vjestina.

Rezultati nam pokazuju da studenti samoprocjenjuju svoje znanje iz podru¢ja osnovnih

racunalnih vjestina boljim (D = 4), nego §to nam to pokazuju rezultati procjene. Pa je tako na

pitanja o osnovnim racunalnim vjestinama to¢no odgovorilo 52 % studenata, a netocno 48 %.

Nakon obrade podataka utvrdeno je postojanje statisticki znacajne razlike u samoprocjeni

studenata (x*(12) = 56.272, p < 0.05), dok kod procjene studenata nije utvrdeno postajanje

statisticki znacajne razlike (x*(4) = 4.286, p < 0.05). Time je djelomi¢no odbacena H1 uz razinu

znacajnosti od 5 %.

Tablica 4. Rezultati Hi-kvadrat testa iz podruéja oblikovanje teksta

Oblikovanje teksta

D Hi-kvadrat df p
Samoprocjena 4 85.773 12 21.046
Procjena / 3315 4 9.488

*-p<0.05

D — dominantna vrijednost
df — stupnjevi slobode

p — razina znac¢ajnosti

32



H2: Postoji statisticki znacajna razlika studenata prve, druge, trece, Cetvrte i pete godine

Uciteljskog studija u samoprocjeni i procjeni za podrucje oblikovanje teksta.

Rezultati nam pokazuju da studenti samoprocjenjuju svoje znanje iz podrucja oblikovanje
teksta podjednakim (D = 4) rezultatima procjene. Pa je tako na pitanja o oblikovanju teksta
tocno odgovorilo 74 % studenata, a neto¢no 26 %. Nakon obrade podataka utvrdeno je
postojanje statisticki znacajne razlike u samoprocjeni studenata (x*(12) = 85.773, p < 0.05), dok
kod procjene studenata nije utvrdeno postajanje statisticki znacajne razlike (x*(4) =3.315,p <

0.05). Time je djelomi¢no odbacena H2 uz razinu znacajnosti od 5 %.

Tablica 5. Rezultati Hi-kvadrat testa iz podru¢ja prezentacije

Prezentacije
D Hi-kvadrat df p
Samoprocjena 4 28.126 12 21.046
Procjena / 8.626 4 9.488

*-p<0.05

D — dominantna vrijednost
df — stupnjevi slobode

p — razina znacajnosti

H3: Postoji statisticki znacajna razlika studenata prve, druge, trece, Cetvrte i pete godine

Uciteljskog studija u samoprocjeni i procjeni za podrucje prezentacije.

Rezultati nam pokazuju da studenti samoprocjenjuju svoje znanje iz podrucja prezentacije
podjednakim (D = 4) rezultatima procjene. Pa je tako na pitanja o prezentacijama toc¢no
odgovorilo 73 % studenata, a netocno 27 %. Nakon obrade podataka utvrdeno je postojanje
statisticki znacajne razlike u samoprocjeni studenata (x*(12) = 28.126, p < 0.05), dok kod
procjene studenata nije utvrdeno postajanje statisticki znacajne razlike (x*(4) = 8.626, p <0.05).

Time je djelomi¢no odbacena H3 uz razinu znacajnosti od 5 %.
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Tablica 6. Rezultati Hi-kvadrat testa iz podru¢ja proracunske tablice

Proracunske tablice
D Hi-kvadrat df p
Samoprocjena 4 61.517 12 21.046
Procjena / 7.389 4 9.488

*-p<0.05

D — dominantna vrijednost
df — stupnjevi slobode

p — razina znacajnosti

H4: Postoji statisticki znacajna razlika studenata prve, druge, trece, Cetvrte i pete godine

Uciteljskog studija u samoprocjeni i procjeni za podrucje proracunske tablice.

Rezultati nam pokazuju da studenti samoprocjenjuju svoje znanje iz podrucja prorac¢unskih
tablica podjednakim (D = 4) rezultatima procjene. Pa je tako na pitanja o prezentacijama to¢no
odgovorilo 65 % studenata, a neto¢no 35 %. Nakon obrade podataka utvrdeno je postojanje
statisticki znacajne razlike u samoprocjeni studenata (x*(12) = 61.517, p < 0.05), dok kod
procjene studenata nije utvrdeno postajanje statisti¢ki znacajne razlike (x*(4) = 7.389, p < 0.05).

Time je djelomi¢no odbacena H4 uz razinu znacajnosti od 5 %.

Tablica 7. Rezultati Hi-kvadrat testa iz podrucja baze podataka

Baze podataka
D Hi-kvadrat df p
Samoprocjena 4 61.517 12 21.046
Procjena / 7.389 4 9.488

*-p<0.05

D — dominantna vrijednost
df — stupnjevi slobode

p — razina znac¢ajnosti

H5: Postoji statisticki znacajna razlika studenata prve, druge, trece, Cetvrte i pete godine

Uciteljskog studija u samoprocjeni i procjeni za podrucje baze podataka.
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Rezultati nam pokazuju da studenti samoprocjenjuju svoje znanje iz podrucja baze podataka
boljim (D = 4), nego S$to nam to pokazuju rezultati procjene. Pa je tako na pitanja o bazama
podataka to¢no odgovorilo 45 % studenata, a neto¢no 55 %. Nakon obrade podataka utvrdeno
je postojanje statisticki znacajne razlike u samoprocjeni studenata (x*(12) = 61.517, p < 0.05),
dok kod procjene studenata nije utvrdeno postajanje statisticki znacajne razlike (x*(4) = 7.389,

p < 0.05). Time je djelomi¢no odbacena H5 uz razinu znacajnosti od 5 %.

Tablica 8. Rezultati Hi-kvadrat testa iz podrucja internet

Internet
D Hi-kvadrat df p
Samoprocjena 4 30.871 12 21.046
Procjena / 2.027 4 9.488

*-p<0.05

D — dominantna vrijednost
df — stupnjevi slobode

p — razina znac¢ajnosti

H6: Postoji statisticki znacajna razlika studenata prve, druge, trece, cCetvrte i pete godine

Uciteljskog studija u samoprocjeni i procjeni za podrucje internet.

Rezultati nam pokazuju da studenti samoprocjenjuju svoje znanje iz podrucja internet (D = 4)
podjednakim rezultatima procjene. Pa je tako na pitanja o bazama podataka to¢no odgovorilo
73 % studenata, a neto¢no 27 %. Nakon obrade podataka utvrdeno je postojanje statisticki
znacajne razlike u samoprocjeni studenata (x*(12) = 30.871, p < 0.05), dok kod procjene
studenata nije utvrdeno postajanje statisticki znacajne razlike (x2(4) = 2.027, p < 0.05). Time je

djelomi¢no odbacena H6 uz razinu znacajnosti od 5 %.

Tablica 9. Rezultati Hi-kvadrat testa za podrucje elektroni¢ka posta

Elektronicka posta
D Hi-kvadrat df p
Samoprocjena 4 41.784 12 21.046
Procjena / 12.325 4 9.488
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*-p<0.05

D — dominantna vrijednost
df — stupnjevi slobode

p — razina znacajnosti

H7: Postoji statisticki znacajna razlika studenata prve, druge, trece, Cetvrte i pete godine

Uciteljskog studija u samoprocjeni i procjeni za podrucje elektronicka posta.

Rezultati nam pokazuju da studenti samoprocjenjuju svoje znanje iz podru¢ja elektroni¢ka
posta (D = 4) podjednakim rezultatima procjene. Pa je tako na pitanja o elektroni¢koj posti
tocno odgovorilo 75 % studenata, a neto¢no 25 %. Nakon obrade podataka utvrdeno je
postojanje statisticki znacajne razlike u samoprocjeni 1 procjeni studenata (x*(12) =41.784, p

<0.05), (x*(4) =12.325, p < 0.05). Time je potvrdena H7 uz razinu znacajnosti od 5 %.

Ispitivala se razlika procjene ra¢unalne pismenosti kroz sedam podruéja izmedu studenata Koji
su odabrali ili ¢e odabrati MODUL 2: Primjena informacijske i komunikacijske tehnologije
(IKT) u ucenju i poucavanju i procjene 1 studenata koji su odabrali ili ¢e odabrati MODUL 1:

Rano ucenje stranoga jezika i MODUL 3: Obrazovanje za odrzivi razvoj.

Rezultati Hi-kvadrat testa procjene racunalne pismenosti Studenata koji su odabrali ili ¢e
odabrati MODUL 2: Primjena informacijske i komunikacijske tehnologije (IKT) u uéenju i
poucavanju 1 procjene i studenata koji su odabrali ili ¢e odabrati MODUL 1: Rano ucenje

stranoga jezika i MODUL 3: Obrazovanje za odrzivi razvoj prikazani su u Tablici 10.

Tablica 10. Rezultati Hi-kvadrat testa prema odabranome module studenata

Hi-kvadrat df p

Procjena 9.431 2 5.991

*-p<0.05
df — stupnjevi slobode
p — razina znacajnosti

HS: Postoji statisticki znacajna razlika u procjeni racunalne pismenosti izmedu studenata koji
su odabrali ili ¢e odabrati MODUL 2: Primjena informacijske i komunikacijske tehnologije
(IKT) u ucenju i poucavanju i procjene studenata koji su odabrali ili ¢e odabrati MODUL 1:

Rano ucenje stranoga jezika i MODUL 3: Obrazovanje za odrzivi razvoj.
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Rezultati pokazuju da studenti koji su odabrali ili ¢e odabrati MODUL 1: Rano uéenje stranoga
jezika (Slika 24.) imaju bolje rezultate u procjeni ra¢unalne pismenosti od studenata koji su
odabrati ili ¢e odabrati MODUL 2: Primjena informacijske i komunikacijske tehnologije (1KT)
u ucenju i poucavanju (Slika 25.) i od studenata koji su odabrali ili ¢e odabrati MODUL 3:
Obrazovanje za odrzivi razvoj (Slika 26.). Nakon obrade podataka utvrdeno je postojanje
statisticki znacajne razlike (x*(2) =9.431, p <0.05). Time je potvrdena H8 uz razinu znacajnosti

od 5 %.

MODUL 1: Rano ucenje stranoga jezika

B Tocni odgovori

B Netoc¢ni odgovori
68,33%

Slika 24. Postotak rezultata procjene studenata koji su odabrali ili ¢e odabrati MODUL 1: Rano ucenje
stranoga jezika

MODUL 2: Primjena informacijske i komunikacijske
tehnologije (IKT) u u€enju i poucavanju

B Tocni odgovori

B Netocni odgovori

Slika 25. Postotak rezultata procjene studenata koji su odabrali ili ¢e odabrati MODUL 2: Primjena
informacijske i komunikacijske tehnologije (IKT) u u¢enju i pou¢avanju
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MODUL 3: Obrazovanje za odrzivi razvoj

B Tocni odgovori

B Netocni odgovori

Slika 26. Postotak rezultata procjene studenata koji su odabrali ili ¢e odabrati MODUL 3: Obrazovanje
za odrzivi razvoj

3.3. Zakljucak istrazivanja

Nakon obrade podataka mozemo zakljuciti da studenti Filozofskoga fakulteta u Splitu, smjer
Utiteljski studij samoprocjenjuju svoju ra¢unalnu pismenost iz sedam podrugja visokom. Sto
mozemo vidjeti iz dominantne vrijednosti koja iznosi Cetiri, odnosno vecina studenata je na
pitanja iz upitnika samoprocjene odgovorilo s odgovorom ,,Da‘“. Rezultati dobiveni procjenom
znanja iz podru¢ja o osnovnim racunalnim vjeStinama i bazama podataka razli¢ita su od
rezultata samoprocjene, to znaci da su studenti procijenili svoje znanje boljim nego §to ono
stvarno jest iz ta dva podru¢ja. U ostalim podruéjima studenti su procijenili svoje znanje

podjednakim rezultatima procjene.

Iz rezultata Hi-kvadrat testa o samoprocjeni studenata vidimo da postoji statisticki znacajna
razlika studenata prve, druge, trece, Cetvrte i pete godine Uciteljskoga studija u svih sedam

podrucja.

Iz rezultata Hi-kvadrat testa o procjeni studenata vidimo da ne postoji statisticki znaCajna
razlika studenata prve, druge, trece, Cetvrte i pete godine U¢iteljskoga studija u Sest podrudja.
Statisticki znacajna razlika vidljiva je samo u podrucju elektroni¢ke poste i u rezultatima u
kojim smo usporedivali Module koje ¢e studenti upisati ili su upisali. Navedeno je vidljivo u
Tablica 11.
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Tablica 11. Prikaz rezultata Hi-kvadrat testa

Hipoteze Rezultati

H1 Djelomi¢no odbacena H1 uz razinu
znacajnosti od 5 %.

HD Djelomi¢no odbacena H2 uz razinu
znacajnosti od 5 %.

H3 Djelomi¢no odbacena H3 uz razinu
znacajnosti od 5 %.

A Djelomi¢no odbac¢ena H4 uz razinu
znacajnosti od 5 %.

HE Djelomi¢no odba¢ena H5 uz razinu
znacajnosti od 5 %.

HE Djelomi¢no odbacena H6 uz razinu
znacajnosti od 5 %.

H7 Potvrdena H7 uz razinu znacajnosti od 5 %.

H8 Potvrdena H8 uz razinu znacajnosti od 5 %.

Ukoliko usporedujemo ove rezultate s rezultatima u kojem se procjenjivala ratunalna pismenost
ucitelja razredne nastave mozemo vidjeti kako su ucitelji razredne nastave svoje znanje
procijenili prosjeénim dok su studenti svoje znanje ocijenili iznadprosjec¢no. Isto tako prema
Hi-kvadrat testu kod ucitelja razredne nastave postojala je statisticki znacajna razlika u
samoprocjeni 1 procjeni, dok je kod studenata statisticki znacajna razlika vidljiva samo u
samoprocjeni. Mozemo vidjeti da ucitelji razredne nastave i studenti imaju slabije znanje iz

podrucja baza podataka (Teodorovi¢, 2016).

Iz rezultata istrazivanja koje se provodilo na Filozofskom fakultetu u Splitu 2019. godine
mozemo vidjeti da se rezultati samoprocjene jednaki s istrazivanjem koje se provodilo u svrhu
ovoga diplomskoga rada. Studenti su koji su sudjelovali u istrazivanju 2019. godine procijenili

su svoje digitalne kompetencije iznadprosjecnima kao 1 studenti u ovom istrazivanju (Govic,

2019).
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4. Zakljucak

Racunalna pismenost klju¢na je za svakog pojedinca u danasnjem svijetu. S obzirom na
sveprisutnost modernih tehnologija, ne bi bilo pogresno ustvrditi da ljudi koji nemaju
odgovarajuce informacijske i komunikacijske vjestine ne mogu odgovoriti na izazove onoga
Sto se obi¢no naziva informacijsko doba. Informacijska i komunikacijska tehnologija mijenja
nacine komuniciranja, obrade i prenoSenja informacija. Informacije i usluge sve su vise
dostupnije preko interneta. Stoga je digitalna kompetencija klju¢na za sudjelovanje u

danasnjem drustvu.

Iz rezultata mozemo vidjeti da se znanje studenata iz pet podru¢ja (oblikovanje teksta,
prezentacije, proracunske tablice, internet i elektronicka posta) koja smo ispitivali slazu s
njihovim rezultatima samoprocjene. Rezultati za ostala dva podrucja (osnovne racunalne
vjestine i baze podataka) pokazala su da su se studenti samoprocjeni puno bolje od njihovog

stvarnoga znanja iz ta dva podrucja.

S obzirom da Zivimo u svijetu u kojem racunalna pismenost i informacijska i komunikacijska
tehnologija imaju klju¢nu ulogu, smatram da su promjene koje se ti¢u digitalnih tehnologija
neminovne te se svatko od nas mora prilagoditi Zelimo li biti u toku s vremenom i onim
promjenama koje nam ono donosi. Veoma je vazno da se svaka generacija uci i usavrsava, kako

bi maksimalno iskoristila sve §to pruza novo, digitalno doba.

Racunalna pismenost treba postati dio nastavnih planova i programa u obrazovanju jer to je
vazna stavka suvremenog i modernog obrazovanja. Ucenike bi trebalo ra¢unalno opismenjavati
ve¢ od nizih razreda osnovne Skole kako bi naucili Koristiti racunalo i racunalne programe Kkoji
bi im pomogli pri prikupljanju i obradi informacija, koje bi onda uz pomo¢ internetskih
programa mogli iskoristiti i transformirati u znanje te u buducnosti sebi mogli poboljsati

kakvocu zivota u uzoj i $iroj zajednici.
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6. Prilozi

Prilog 1. Upitnik o samoprocjeni racunalne pismenosti

HEEEEEEEEE——
Samoprocjena i procjena racunalne
pismenosti studenata

Postovanifa,

pred Vama se nalazi upitnik koji ima za svrhu ispitati ratunalnu pismenaost studenata. Ova
istraZivanje dio je diplomskoga rada studentice 5. godine Ufiteljskoga studijz u Splitu Mije
Mitrovig-Matic pod mentorstvom profesorice doc. dr. sc. Suzane Tomas.

Sudjelovanje u ovom istrazivanju je anonimne i dobrovoljno, to znaci da u svakom trenutku
moZete prekinuti ispunjavanje ankste.

IstraZivanju mogu pristupiti samao studenti (neovisno o gedini studija).

Malima Vas da pazljivo progitate svake pitanje | da na pitanje cdgovarate Sto iskrenije. Za
ispunjavanje upitnika bit &e Yam potrebno 5-10 minuta.

Unaprijed zahvaljujema na Vasem vremenu kojeg ste odlucili izdvejiti za ispunjavanje ovega
upitnika.

*Obavezno

Oznacite vasu studijsku gedinu. *
I:::I 1. godina
2. godina
3. godina

4. godina

O 00O0

3. godina

Cznadite Modul kojega ste odabrali il cete ga odabrati. *

I:::I MODUL 1: Rano ufenje stranoga jeziks

':::' MODUL 2: Primjena informacijske | komunikacijske tehnologije (IKT) u ufenju i
pouavanju

[:::I MODUL 3: Obrazovanje za odrivi razvaj

Dalje
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Samoprocjena racunalne pismenosti

MAPOMEMNA: Upitnik je viasniStvo Hanry County Schools i keristi se samo u svrhu ovoga diplomskog rada,
u izvarnom obliku je dostupan na:
httpcffwww.henry. k12 ga.usftechservices/hit/documents /testouts elfassess. pdf.

Molim Vas da paZljive procitate dolje navedene izjave i na Likertovej skali od 1 do 4, keja se nalazi pored
izjave, cdredite stupanj slaganja s izjavom.

Osnovne ratunalne vjestine: ©

3 = Uz manju 2 = 5amo uz
pomoc pomoc

Pokrenuti i o O o
O

4=Da

zatvoriti program.

Oznaditi, povudi i
SpuUstiti. O O
Koristiti mis,
ukljucujuci lijevi i
desni klik i
dvostruki klik.

@]
@]
(@]
@]

Upravljati
datotekama. O O O o

Koristiti
Upravljaku O O O O

plocu.

Rijediti
jednostavne O O O O

probleme.



Ohblikovanje teksta ™

Kreirati
dokumeant u
pragramu za
oblikovanje
teksta.

Uredivati tekst.

Umetnuti i
uredivati grafike.

Koristiti provjeru
pravopisa i
pomoc.

Spremiti i ispisati
dokurment.
Umetnuti i

uredivati Word
Art.

Umetnuti slike iz
datoteke.

Kopirati i
zalijepiti.

Umetnuti
poVeZMicL.

Umetnuti tablicu.

O

O

O O O O

3 = Uz manju
pomoc

@)

O

@]

O O O O

2 =Samo uz
pomod

@]

O

O

©O O O O

O

O

O O O O
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Prezentacije ™

Kreirati
prezentaciju koja
ukljucuje tekst i
izjecak crieza

Ukljuéiti prijelaze
u prezentaciju.

Ukljuciti
animacije u
prezentaciju.

Lacirati i
umetnuti grafike
u prezentaciju.

Spremiti
prezentaciju kao
mrefnu stranicu.

Koristiti provjeru
pravopisa u
prezentaciji.

Dodati akcijski
gumb u slajd u
prezentaciji.

3 =Uz manju
pomoc

O

2 = 5amo uz
pomoc

O
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Proracunske tablice *

Kreirati i spremiti
radne listove.

Kreirati i koristiti
formule u radnom
listu.

Kreirati grafikon.

Mijenjati | sortirati
podatke u
postojecem
radnom listu.

Ispisati radni
list/proracunszku
tablicu.

Analizirati i
manipulirati
podacima u
proracunskoj
tablici i grafickim
prikazima.

Uvoziti podatke iz

tekstualne
datoteke.

3 =Uz manju
pomod

O

O

2 = 5amo uz
pomad

O

O

1=Ne
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Baze podataka *

Otworiti novu
bazu podataka

Kreirati tablicu
uncEenjem
podataka.

Kreirati tablicu u
prikazu dizajna.

Spremiti i
zatvoriti tablicu.

Sortirati i filtrirati
stavke u tablici.

|spisati tablicu iz
baze podataka.

Kreirati obrazac
koristedi
carobnjak.
Unijeti podatke u
obrazac.

Kreirati izvjeita]
koristedi

carobnjak.

|spisati izvjesta).

c O O O O O

O

O

3 = Uz manju
pomoc

O

O

©c O O O O

O

O

2 =5amo uz
pomod

@)

@)

O O O O O

@]

O

©c O O O O O

O

O
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Internet *

4=Da 3=L!zm€nju
pomac

Pristupiti O O
internetu.
Pratrazivati
internet. O
Spremiti i
organizirati
omiljene D O
stranice.
Koristiti traZilice
za jednostavna i
napredna O O
pretraZivanja.
Procijeniti
pouzdanast i
valjanost web D O
stranice.
Elektronicka posta *

4-Da 3 = Uz manju

pomot

Otwvoriti | obrisati

elektronicku D O

poStu.

Proslijediti i
odgovariti na

poruku O O

alektronickom
poatom.

Kreirati | poslati

poruku

alektronickom O O
postom.

Koristiti adresari
postaviti grupe.

Priloziti datoteks
u poruke.

2 = Samo uz
pomod

O

1=MNe

O

2 = Samo uz

pomod =he

o O
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Prilog 2. Upitnik procjene racunalne pismenosti

Procjena racunalne pismenost

Molim Was da pagljivo proSitate svako pitanpe | zaoknuZite odgowaor koji smatrate toEnim.

Za istrafivanje je vwrio wvaZno da odgovorite na sva pitanja.

MAPOMEMA: Materijali su uz dozvolu desk-a preuze=ti =a stranice [tdesk.info (izvar: wanw [Tdeskinfa =
praj=kt rafunaine e-edukacije sa slobodnim pristupam).

Do postavki Zaslona (rezolucija, éuvar zaslona, teme...) moZemo dodi desnim
Kikom misa na: *

() Moje raéunale
O Izbornik start
D Upravljatku plogu

() Radnu povrdinu

Kaombinzacijom tipki Ctri+Alt=Del aktiviramo *

D Windows Explorer
D Gzsenje ratunzlz
O Upravitelj zadataka

D Upravljatku plogu

Kajim od navedenih znakova pocinjemo pisanje formula? =

0 -
D*
SN
O s



Kaju od navedenih ikona cemo upctrijebiti za promjenu proreda teksta? ™=

il

i
i
.

= (=

U kojoj se kartici nalazi alat zaglavlja | podnozja? *

[:] Dizajn
O Raspored

D Umetanje

[:] Preglad

Za pokretanje projekeije od pocetka na kartici Dijaprojekcija trebame pritisnut
sljedecu tipku na tipkovnici: *

) F
() Fs
O Caps Lock

I:::I Esc
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Ma kojoj se kartici nalazi grupa naredbi za crianje? *

O Umetanpe
D Dizajn
E:] Dijaprojekcija

O Pregled

Kioju od navedenih funkcija upisujemo ako, npr. broj u Seliji E3 Zelimo zaokruziti
na jednu decimalu? *

=TAOKR(E3:T)
=ROUND{=E3:=1)

=ROUND{E3;1)

0O 0OO0O0

=ROUNDIES=1)

Prograrm Microsoft Access se koristi za:

() Tabligne proratune
D Baze podataks
I:::I Elektranitku pogtu

D Obradu teksta

Kako nazivamo redak baze podataka u koji unosimo sadrzaj (tekst, broj, datum
g7

E:] Slag ili zapis
() Palje
D Obrazac

() Primarni kljug
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L) adresi hitp:dwww.itdesk.info koji dio nazivamo protokolom (pravila prijenosa)?

£

O http:ff
() itdesk
) frwwe,
() infa

Ako internetska adresa zapodinje s https”, znadida seradio: *

D Imternetskoj stranici na kojoj se nalazi i spyware

O Internetskoj stranici kajoj je moguée pristupiti uz prethodnu autentifikaciju korisnika,
2 sama je komunikacija izmedu internetske stranice i korisnikova rafunala Sifrirana

I::] Imternetskoj stranici na kojoj postoji visoka opasnost zaraze virusom

D Imternetskoj stranici koja je u izradi

Ako Zelimo da ostali primatelji elektronicke poste budu nevidljivi, elektronicke
adrese Semo pisati u polje: *

D bee
D cc
l:::l Za:
D Predmet

Poruka koju saljermo kao odgovor na primljenu poruky, ispred naslova primiljens
poruke imat &2 prefiks? *

() .Re"
O Fws
) T
() .Reall”
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Obrazac A. C.

SVEUCILISTE U SPLITU

FILOZOFSKI FAKULTET
IZJAVA O AKADEMSKOJ CESTITOSTI

kojom ja Mia Mitrovié-Mati¢, kao pristupnica za stjecanje zvanja magistrice primarnoga
obrazovanja, izjavljujem da je ovaj diplomski rad rezultat isklju¢ivo mojega vlastitoga rada,
da se temelji na mojim istrazivanjima i oslanja na objavljenu literaturu kao $to to pokazuju
koristene biljeske i bibliografija. Izjavljujem da niti jedan dio diplomskoga rada nije napisan na
nedopusten nacin, odnosno da nije prepisan iz necitiranoga rada, pa tako ne kr$i nicija autorska
prava. Takoder izjavljujem da nijedan dio ovoga diplomskoga rada nije iskorisSten za koji drugi

rad pri bilo kojoj drugoj visokoskolskoj, znanstvenoj ili radnoj ustanovi.

Split, 1.7. 2020.

Mia Mitrovi¢é-Matié

M

POTPIS




IZJAVA O POHRANI ZAVRSNOGA/DIPLOMSKOGA RADA (PODCRTAJTE
ODGOVARAJUCE) U DIGITALNI REPOZITORIJ FILOZOFSKOGA FAKULTETA
USPLITU

Student/Studentica: Mia Mitrovi¢-Matié

Naslov rada: Samoprocjena i procjena ra¢unalne pismenosti studenata

Znanstveno podrudéje: Drustvene znanosti

Znanstveno polje: Pedagogija

Vrsta rada: diplomski rad

Mentor/Mentorica rada (ime i prezime, akad. stupanj i zvanje): doc. dr. sc. Suzana Tomas
Sumentor/Sumentorica rada (ime i prezime, akad. stupanj i zvanje): /

Clanovi povjerenstva (ime i prezime, akad. stupanj i zvanje): prof. dr. sc. SnjeZzana Dobrota,
mr. sc. Marijo Krni¢, doc. dr. sc. Suzana Tomas

Ovom izjavom potvrdujem da sam autor/autorica predanoga zavr$noga{diplomskoga rada

(zaokruzite odgovarajuce) i da sadrzaj njegove elektronicke inacice potpuno odgovara sadrzaju
obranjenoga i nakon obrane uredenoga rada. Slazem se da taj rad, koji ¢e biti trajno pohranjen
u Digitalnom repozitoriju Filozofskoga fakulteta Sveucilista u Splitu i javno dostupnom

repozitoriju Nacionalne i sveucilisne knjiznice u Zagrebu (u skladu s odredbama Zakona o
znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju, NN br. 123/03, 198/03, 105/04, 174/04, 02/07,
46/07, 45/09, 63/11, 94/13, 139/13, 101/14, 60/15, 131/17), bude:

u otvorenom pristupu
b) dostupan studentima i djelatnicima FFST-a

¢) dostupan $iroj javnosti, ali nakon proteka 6 mjeseci / 12 mjeseci / 24 mjeseca (zaokruzite

odgovarajuci broj mjeseci).

U slucaju potrebe (dodatnoga) ogranicavanja pristupa VaSem ocjenskom radu, podnosi se

obrazlozeni zahtjev nadleZnomu tijelu u ustanovi.
Mjesto, nadnevak: Split, 1.7.2020.

Potpis studenta/studentice:

M




