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1. UvOD

Suvremena drustva karakteriziraju brojne ekonomske, socijalne, politicke 1 kulturne
proturjecnosti. Posljedica ovih proturje¢nosti odrazavaju se na rast mnogih socijalnih problema,
a prije svih, siromastva i njihovih uzro¢no-posljedi¢nih manifestacija kao $to je to slucaj sa
beskuénistvom. Beskuénistvo, najkrace re¢eno, opisuje socijalno stanje ljudi kada nemaju dom
i stalno mjesto boravka, odnosno beskuénici nisu u moguénosti ste¢i i odrzati stalan, siguran i

adekvatan smjesta;.

O beskucnistvu se Cesto u literaturi piSe u negativno-moralistiCkom duhu, kao ,,socijalno-
patoloskoj pojavi®, gdje se spominje kao prate¢i fenomen ,,poremecaja ponasanja“ kao $to su
skitnja, prosjacenje, alkoholizam, narkomanija, prostitucija te kao ,moralna izopacenost*
uzrokovana besposli¢arenjem i neradom. Ovakav diskurs beskuéniStvo sagledava kroz

»patologizaciju siromastva“.

Fenomen beskuénistva je jedna od onih pojava u drustvu kojeg su svi, ili barem mnogi svjesni,
ali mu pridaju relativno malo paznje i ta tvrdnja vrijedi kako za visokorazvijene zemlje.
Situacija se brzo pogorsava jer ekonomska kriza ograni¢ava mnoge tradicionalne funkcije
socijalne drzave, sve je veci postotak stanovnistva koji Zive u riziku od siromastva. Neke od
najgorih posljedica neoliberalne politike jos nas nisu dosegle, ali je vrlo vjerojatno da nisu
daleko. Nemogu¢nost otplac¢ivanja dugova bankama vjerojatno ¢e, kao posljedicu, imati porast
broja beskucnika koji ¢e morati bankama predati zalog svojih kredita. U nekim drzavama u
okruZenju takve su se situacije veé desile. Cini se da politi¢ke elite ne vide nikakve druge izlaze
osim onih koji su ve¢ identificirani u neoliberalisti¢koj ekonomskoj i politi¢koj doktrini. Unato¢
tome, stru¢njaci te drugi ukljuceni i zainteresirani dio javnosti, po¢inju nesto jasnije progovarati
0 besku¢nistvu u nasem drustvu. Ono kao socijalni problem postaje malo vidljivije u smislu
ukazivanja na ozbiljnost i senzibilizaciju javnosti. No, da bi doista doslo do znacajnih pozitivnih
promjena u pristupu prema problemu beskucnistva, presudni su prije svega prioriteti na razini
socijalne politike drzave, odnosno vizija i volja onih struktura koje imaju moc¢ potaknuti
sustavne promjene s ciljem unapredenja kvalitete Zivota ljudi koje se nalaze u statusu

beskuénika.

Ideje o tome da buduénost pociva na mladima, osobito akademskim gradanima, stvara ideju
provjere stava takvih o ovom problemu i njihovu senzibiliziranost problematikom besku¢nistva

s idejom da ¢e iz perspektive pozitivnog stava buduénost ove populacije biti nesto svjetlija.



1. BESKUCNICI - LJUDI BEZ DOMA ILI?

U svim suvremenim drustvima moZemo sresti ljude koji spavaju i borave na ulici, i kojima je,
simboli¢no receno, ,ulica jedini dom®. Velike promjene u drustvu posljednjih desetlje¢a
(politike, socijalne, ekonomske, tehnoloske, obiteljske) uvjetovale su i dramati¢an porast broja
ljudi koji su postali besku¢nici. U ukupnom broju siroma$nih u Europi udio beskuénika je oko
2,7 milijuna. Procjenjuje se da broj beskucnika Sirom svijeta premaSuje jednu milijardu. U
svijetu svaki dan umire 50.000 ljudi, uglavnom djece i zena, kao rezultat ekstremno losih uvjeta
smjestaja ili neadekvatnih sanitarnih prilika. Alarmantan broj besku¢nika ukazuje na potrebu
za brzim i efikasnim druStvenim reagiranjem. Preduvjet za to je razumijevanje problema
beskuénistva, ne samo kao individualnog, ve¢ i kao drustveno-strukturalnog problema (Druzic,

Ljubotina, 2012).

U znanstvenoj literaturi, kao i u socijalno-politickoj i zakonodavnoj praksi ne postoji
konzistentna definicija pojma beskuéniStva, iako postoji op¢i konsenzus medu istraziva¢ima da
se ono odnosi na nesto vise od ,,odsustva krova nad glavom* (Raskin, 1992). Besku¢nici su
visedimenzionalna, socijalno iskljuena i drustveno marginalizirana populacija. Oni su
heterogeni skup ljudi koji se povremeno ili trajno nalazi u stanju tzv. urgentne socijalne potrebe,

egzistencijalne krize, kompleksne ranjivosti i druStvene marginaliziranosti.

U tom skupu ljudi nalaze se: mentalni bolesnici; samci sa niskim primanjima; raseljeni radnici;
ovisnici o psihoaktivnim tvarima; ljudi ostali bez imovine, stana ili kuée iz razli¢itih razloga;
ljudi iz socijalno ¥/ili psihi¢ki ,,razorenih* obitelji; ljudi u osobnim emotivnim i/ili socijalnim
krizama; bivs$i zatvorenici 1 dusevni bolesnici otpusteni iz institucija; Zene zrtve nasilja u

obitelji; dijelovi izbjeglicke/migrantske populacije, itd.

Kako bi se razumio sam pojam besku¢niStva (engl.: homelessness), neophodno je objasniti
odnos izmedu ovog pojma i pojma dom (engl.: home). Termin dom je koriSten od strane vise
znanstvenih disciplina (sociologije, antropologije, psihologije, arhitekture, povijesti,
geografije, filozofije) u definiranju mjesta ili boravista obitelji i grupa ljudi, zemlje i mjesta

rodenja ili uto¢ista od izvanjskog sveta (Raskin, 1992).

Dom moze biti shvacen u fiziCkom smislu (kuca, stan, institucija), ali se moze razumjeti i kao
izraz socijalnog identiteta. U tom okviru pojmovi beskucnistva i doma nisu suprotni, ve¢ se

nalaze u dinami¢nom i dijalektickom odnosu.



Definiranje pojma beskuc¢nistva otezano je ¢injenicom da razli¢ita drustva na razli¢ite socijalno-
politicke nacine promatraju ovaj problem. Zato definicija ovisi o nekoliko faktora (Raskin,
1992):

— Istrazivaca koji sagledavaju beskuéniStvo: nevladine organizacije, vlada, mediji,
gradani, sami besku¢nici;

— interesa promatranja: npr. bolje razumjevanije problema u cilju njegovog rjesavanja,
traganje za jedinstvenom definicijom beskuénistva, senzacionalisticki prikazi medija;

— istrazivackih pitanja: tko su beskuénici, koji su uzroci beskucnistva, kakva je drustvena
reakcija na beskucnistvo;

— metoda u pristupu: teorijske analize, kvantitativni i kvalitativni opisi, itd.

Posljednjih godina ucinjeni su znacajni napori u EU u definiranju beskué¢nistva, kao osnovi
socijalno-politicke prakse prema ovom socijalnom problemu. Tako su definirani razliciti oblici
besku¢nistva koji obuhvacaju: spavanje na otvorenom 1 zivot na ulici; razliCite oblike
privremenog smjestaja; neadekvatne uvjete stanovanja; nepovoljne stambene situacije ili rizik
da se ostane bez stambenog prostora. Pojedini autori prosiruju pojam beskucniStva na one ljude
koji nemaju odgovaraju¢e uvjete stanovanja, izvore da zakupe i plate stan ili Zive u
nehigijenskim i po zdravlje Stetnim uvjetima, po pravilu u prenatrpanim i neadekvatnim
objektima. (Raskin, 1992)

U 2009. godini na Konferenciji europskih statisti¢ara (engl.: conference of european statistics
— CES) Ekonomske komisije Ujedinjenih nacija za Europu, koja je odrzana u Zenevi, grupa

eksperata za popis stanovni$tva i domacinstava podijelila je beskuénike u dvije velike grupe:
- Primarni beskucénici (engl.: rooflessness).

Ova kategorija obuhvata lica koja zive na ulicama, bez bilo kakvog sklonista;
- Sekundarni beskuénici.

U ovoj kategoriji se nalaze osobe koje nemaju stalno mjesto boravka, koja ¢esto mijenjaju
smjestaj (uklju¢ujuci stanove, sklonista i institucije za beskuénike ili druga mjesta stanovanja).

Najkrace re¢eno, to su one 0sobe koja Zive u privatnim stanovima, ali bez stalne adrese.



Australijski istraziva¢ Chamberlain beskuénistvo dijeli na Cetiri grupe (Chamberlain, 1999):

- primarno beskuénistvo: ljudi bez adekvatnog smjestaja, kao Sto su oni koji ,,spavaju
vani ili koriste zgrade, automobile, Zeljezni¢ke postaje kao sklonista;

- sekundarno beskuénistvo: ljudi koji ¢esto mijenjaju smjestaj;

- visoko besku¢nistvo: ljudi koji Zive u ku¢ama za zajednicki smjestaj, gdje nemaju svoje
kupatilo i kuhinju;

- marginalno smjesteni: ljudi koji Zive u stambenim uvjetima blizu minimalnog

standarda.

1.2.  Tipologija beskucnistva

U literaturi se mogu pronaci razliCite klasifikacije beskuéniStva koje su zasnovane na
definicijama ovog fenomena. Osnovna Klasifikaciji polazi od podjele na apsolutno i relativno
beskuc¢nistvo (Marpsat, 2005).

Apsolutno besku¢nistvo se definira kao situacija u kojoj pojedinac ili obitelj nema stan uopce
ili boravi u privremenom sklonistu. To ukljucuje one koji zive u parkovima; Zive na ulicama;
zive u skloniStima; zive u privremenim objektima; nalaze se u privremenom sjmestaju kod

prijatelja ili rodbine; Zive u improviziranom sklonistu (napustenim automobilima, vagonima).

Relativno beskuc¢niStvo predstavlja situaciju u kojoj domovi ljudi ne ispunjavaju osnovne
standarde. Ovo ukljucuje situacije da kuca/stan nema adekvatnu zaStitu od atmosferskih
nepogoda; nema pristup ¢istoj vodi; nalazi se daleko od posla, skole, bolnice §to onemogucéava

obrazovanje, lijeCenje i zapos$ljavanje; ne pruza osjeéaj osobne sigurnosti.

Europska federacija nacionalnih organizacija (FEANTSA)!, koje rade sa beskuénicima i koje
se zalazu za prava 0soba u situaciji beskuénistva, razvila je tipologiju beskuénistva i stambene
iskljuéenosti, nazvanu ETHOS, kao sredstvo za unaprjedenje razumjevanija beskuénistva u
Europi. Razvijena je 2005. godine i koristi se za razlic¢ite namjene — kao okvir za debatu, za

prikupljanje podataka, za izradu politika, za istraZivanje i pracenje procesa i medije.

! FEANTSA je skraéenica za Europsku federaciju nacionalnih organizacija koje rade sa beskuénicima (franc.:
Fédération Européenne d’Associations Nationales Travaillant avec les Sans- -Abri)



ETHOS klasificira besku¢nike prema Cetiri stambene Zivotne situacije:

- bez krova (bez bilo kakvog sklonista, lica koja Zive na ulici);

- bez kuce (u privremenom smjestaju, u prihvatnim kolektivnim centrima);

- u nesigurnom stanovanju (nelegalno, pod prijetnjom iseljenja, nasilja);

- u neodgovarajuem stanovanju (u Satorima i ilegalnim kampovima, u neadekvatnim,

improviziranim objektima, prenatrpanim stanovima).

ETHOS-ov model u objasnjenju beskucnistva temeljen je na konceptualnom razumijevanju
pojma ,,dom* i ukljucuje fizicki, drustveni i zakonski aspekt adekvatnog i Sigurnog stanovanja.
Fizicki aspekt podrazumijeva postojanje prostora u kome osoba moze Zzivjeti. Drustveni
(socijalni) aspekt odnosi se na mogucénost oCuvanja privatnosti i uZivanja u drustvenim
odnosima. Zakonski aspekt oznaCava zakonsko pravo na odredeni prostor. Na Europskoj
konferenciji o beskuéniStvu, odrzanoj u Bruxellesu u prosincu 2010. godine, doslo se do
zakljucka da ETHOS tipologiju treba usvojiti Sirom EU kao standardne mjere beskucnistva,
navodeci da je beskuéniStvo sloZen, dinami€an 1 diferenciran proces sa razli¢itim uzrocima i

strategijama njegovog prevladavanja.

1.3. Uzroci beskucénistva

Uzroci beskucnistva su slozeni i viSestruki. U vecini slucajeva, u pitanju je interakcija izmedu
strukturalnih faktora, osobnih i obiteljskih povijesti, kao i individualnih karakteristika koje
dovode do beskucnistva. Beskuénistvo je sloZzen fenomen sa velikim brojem potencijalnih
uzroka koji nastaju kao posljedica naru$ene interakcije izmedu pojedinca i okruzenja (Ravenhil,

2008).

Medu zastupnicima razlicitih teorijskih pogleda postoji podjela na dvije grupe. Jedni u
tumacenju uzroka beskucénistva polaze od drustva i njegovog neadekvatnog funkcioniranja, i
drugi koji beskuénistvo shvacaju kao posljedicu ,,0s0bne manjkavosti i patologije®.
Predstavnici konzervativnih shvacanja smatraju da je beskucniStvo rezultat individualnih
nedostataka i licne patologije — ,.lijenih“ ili ,ludi (Druzi¢, Ljubotina, 2012) ili psihi¢kih

poremecaja uzrokovanih teskim mentalnim bolestima i bolestima ovisnosti (Ravenhil, 2008).



Kriticari ovog pristupa govore o pokusaju ,psihijatrizacije“ drustvenih problema, odnosno
tumacenja drustvenog zivota kao izraza poremeéenog subjektivnog Zivota pojedinca (Raskin,

1992).

Drugi pristup u objasnjenju beskuénistva je strukturalni. Zagovornici ovog pristupa navode
kako biu drustvu bez ikakvih individualnih patologija beskuénistvo i dalje postojalo, jer nema
dovoljno stanova za sve. Ovo objasnjavaju koriStenjem analogije beskuénistva kao igre ,,vru¢ih

«?2

stolica*“ po kojoj ono nastaje kao posljedica strukturalne neuskladenosti, odnosno drustvenih

»pravila igre* u kojoj nema dovoljno ,,stolica* tj. stanova za sve.

Predstavnici liberalisti¢kih pristupa smatraju da su beskucnici raniji pripadnici radnicke ili
srednje klase koji su izgubili svoje $anse i prilike u trzi$noj i socijalnoj utakmici (Raskin, 1992).
Neki autori potpuno negiraju utjecaj individualnih faktora. Ringheim tvrdi da su individualne
disfunkcije kod beskuénika, kao $to su alkoholizam, zloupotreba droga, kriminal, nasilnicko
ponasanje, ¢ak i mentalne bolesti uvjetovane strukturalnim faktorima (Ringheim, 1990).
Suvremeni model u objasnjenju beskuénistva pociva na ideji da strukturalni faktori definiraju
rizik, ali da se osobna povijest pojedinca mora uzeti u obzir radi shvacanja tko ¢e zaista postati
beskuénik. Beskuc¢niStvo po ovom integrativnom teorijskom modelu pogada one

pojedince/obitelji kod kojih postoji istovremeno djelovanje obje grupe faktora.

1.4.  Socijalno-demografska obiljeZja beskuénistva

Popise beskuénika je teSko napraviti zbog dinamiCke prirode i kriterija za procjenu
beskuc¢nistva. U zapadnim zemljama kao $to su SAD, tipi¢an beskuénik je muSkarac, neoZenjen.
Podatci iz Nizozemske pokazuju da 80% beskuénika ¢ine muskarci uzrasta izmedu 18-65
godina. Neki gradovi imaju posebno visok postotak muskaraca u populaciji beskuénika, na

primjer, muskarci ¢ine 85% beskuc¢nika u Dublinu (Koegel et al., 1996).

Etnicke manjine su takoder zastupljene u populaciji beskuénika. U takvim grupama, dva i po
puta je veca vjerojatnost da ¢e osoba postati besku¢nik. U zapadnim drustvima, prosje¢na
starost beskuc¢nika je oko 35 godina. Vecina beskuénika ima zavrSenu srednju $kolu, ali medu

njima postoje osobe koje su zavrsile i fakultet (Harvey, 1999).

2 Jgra se sastoji u tréanju u ritmu neke glazbe oko grupe stolica, pri ¢emu uvijek ima manje stolica nego igraca.
Kad glazba stane, igra¢i moraju sjesti, a onaj koji ne nade sebi stolicu ispada iz igre.



Tipicna slika beskuénika, kao sredovje¢nog muskarca-samca, naglo je pocela blijedjeti uslijed

porasta broja djece, Zena, pa i ¢itavih obitelji u populaciji beskuénika (Druzi¢, Ljubotina, 2012).

Kada je u pitanju spol, mogu se primijetiti znacajne razlike izmedu muskaraca i zena. Razlika
se vidi u razlozima koji su doveli do beskuéniStva. Najc¢es¢i razlog zbog koga Zena postaje
beskuénik jeste nasilje u obiteljskom zivotu (Druzi¢, Ljubotina, 2012). Musko beskucnistvo
najCeS¢e nastaje uslijed gubitka stana, razvoda braka, zloupotrebe alkohola, kockanja. Za
razliku od muskaraca beskuc¢nika koji su vidljivi, jer najcesce spavaju i provode vreme na
ulicama i javnim prostorima, zene najcesce traze skrivena mjesta za boravak (napusteni objekti,
skladiSta) kako bi oc¢uvale raniji identitet. OCuvanje starog identiteta je za zene naroc€ito bitno,
s obzirom na negativnu i izrazito kompromitirajucu konotaciju koju za sobom povlaci slika

zene na ulici, tj. implicitnu pretpostavku da je rije¢ o prostitutki.

1.5. Socijalno-zdravstvena obiljeja beskucénistva

Beskuénici pate od §irokog spektra zdravstvenih problema. Zivot bez krova nad glavom daje
kontekst koji je izuzetno opasan po zdravlje — izlozenost vremenskim prilikama, pothranjenost,
neispavanost, nehigijenski uvjeti, stres, otezan pristup sluzbama zdravstvene zastite. Svi ovi
faktori uzrokuju vise nego tri puta ve¢u ucestalost patoloskih stanja kod beskué¢nika u usporedbi
s ukupnom populacijom. Ocekivana zivotna dob beskuénika je gotovo 25 godina manja od
nacionalnog prosjeka. Zdravstveni problemi variraju u ovisnosti od demografskih i

bihevioralnih faktora.

Besku¢nistvo utiCe na zdravlje na nekoliko nacina (Harvey, 1999): beskué¢niStvo povecava
izloZenost 0sobe zaraznim bolestima (npr. tuberkuloza); izaziva ozbiljan stres koji moze
aktivirati genetske sklonosti ka bolestima (npr. hipertenzija); dug period pothranjenosti moze
izazvati neka kroni¢na oboljenja (npr. anemija i razne degenerativne bolesti kostiju). Kod
beskuénika je znatno povecan rizik od bolesti u odnosu na opéu populaciju. Tipi¢ni zdravstveni
problemi besku¢nika su: respiratorne bolesti, bolesti kostiju i muskulature (npr. artritis),
epilepsija, problemi sa stopalima, oteZan vid, koZna oboljenja, gangrena, dijabetes, bolesti
digestivnog trakta, TBC, nedostatak sna, usljivost, infektivne bolesti itd. Zdravstveni problemi

se usloznjavaju zbog upotrebe alkoholnih pica i droge.



Rizi¢na ponasanja kao Sto su intravensko uzimanje droga, prostitucija i drugi vidovi
promiskuiteta drasticno povecavaju rizik od HIV-infekcije i drugih seksualno prenosivih
bolesti. Nasilje je stalna prijetnja po zdravlje beskuénika. Istrazivanjem u Torontu je utvrdeno
da je 40% u populaciji beskuénika bilo napadnuto u toku jedne godine i da je 21% Zena bilo
silovano. Kod beskuénika je vjerojatnost da ¢e biti ubijeni 9 puta veca nego kod opée populacije
(Crowe, 1993). Nenamjerne povrede su vodeéi uzrok morbiditeta i mortaliteta, posebno medu
muskarcima beskuénicima. Povrede su Cesto posljedica pada ili prometnih nesreca. U SAD
prosjek zivota viSegodi$njih beskuénika je oko 44 godine, a polovica smrtnih slucajeva je
posljedica nasilja. Stope samoubojstva medu beskucnicima su daleko veée nego u opcoj
populaciji. Kod besku¢nika je 9 puta veéa vjerojatnost da ¢e pociniti samoub0jstvo nego u opéoj
populaciji (Kidd, Kral, 2002). Smrt nastala povodom vremenskih nepogoda takoder je vrlo
Cesta kod ove populacije. Tijekom hladnog vremena povecava se rizik od hipotermije i
smrzavanja, a ljeti se povecava rizik od teskih opekotina od sunca i toplotnog udara.
Zastupljenost dusevnih oboljenja medu besku¢ni¢kom populacijom mnogi vide kao posljedicu
deinstitucionalizacije psihijatrijskih bolesnika (Frankish, Hwang, Quantz, 2005). Dusevni
poremecaji mogu biti faktor koji dovodi do beskuénistva zbog nemoguénosti i nedostatka volje
pojedinca da ocuva vlastitu egzistenciju ili zbog deinstitucionalizacije koja za posljedicu ima
povecavanje broja duSevno oboljelih osoba koje su prepuStene same sebi. Anksioznost,
depresija, emocionalni problemi, kao i teZa psihopatska i sociopatska stanja, u ve¢oj mjeri su
zastupljeni u ovom dijelu stanovniStva, nego kod populacije koja se ne nalazi u stanju

beskucnistva (Baron, 2004).

1.6. Supkultura beskucnistva

Besku¢nistvo prati poseban nacin i stil Zivota i vrijednosni sustavi koji ima elemente supkulture.
Ova supkultura predstavlja nacin adaptacije i reakcije marginaliziranih slojeva na socijalni i
kulturni polozaj koji imaju (Raskin, 1992). Zivot na ulici stvara specifiénu realnost koja
zahtjeva izgradnju razli¢itih strategija prezivljavanja, nasuprot predvidljivosti i dosljednosti
zivota opce populacije. Ovu supkulturu karakteriziraju ponasanja i zargon koji odvajaju
pripadnike ove kulture od ostalih ¢lanova druStva. Psiholoska podrska koju pripadnici
supkulture pruzaju jedni drugima je ono $to im pomaze da lakSe prihvate situaciju u kojoj se

nalaze.



Beskuénistvo predstavlja ponizavajuée iskustvo koje za posljedicu ima i gubitak identiteta
pojedinca. Beskuénici vremenom gube sva obiljezja prethodnog Zivota, nemaju adresu, 0sobne
dokumente, u ustanovama su zavedeni kroz kategorije, zive po unaprijed propisanim pravilima
I ovisni su od institucija. Isti je slu¢aj i sa beskuénicima koji borave na ulici. Uglavnom nose

prljavu, pocijepanu odjecu, zive po drugacijim pravilima.

U ovakvoj supkulturi uspjehom se smatraju izdrzljivost usprkos surovim uvjetima. Sve to utjece
da se beskuénici okrecu i oslanjaju jedni na druge. Zivot sa sebi sli¢nima olak$ava im proces
odbacivanja starog i prihvacanja novog identiteta. U ovoj supkulturi nije redak slucaj postojanja
medusobnog neslaganja 1 netrpeljivosti u borbi za opstanak i1 prezivljavanje, pa nasilje postaje
nacin rjeSavanja konflikta. Supkultura moze igrati veoma vaznu ulogu u odrzavanju stanja

beskucnistva. Bitne odlike ove supkulture su takoder i (Daily, 2002):

— zivot u prostorima kao §to su: parkovi, aleje, Sume, napusStena vozila (vagoni), stare
zgrade, kontejneri za skladiStenje, prostori ispod autoputova, tuneli podzemne i
nadzemne Zeljeznice, Sahtovi, itd.;

— ovisnost od institucionalne socijalne pomo¢i;

— dolazak do prihoda putem prosnje, privremenog fizickog rada, prostitucije, prodaje
reciklaze;

— koriStenje javnih ustanova ili javnog prijevoza kako bi se sklonili od hladnoce;

— Cesta zloupotreba alkohola;

— razmjena stvari i hrane sa drugim beskuénicima;

— trgovina stvarima, alkoholom, drogom, seksom.

Besku¢nistvo prate i nehigijenska, divlja naselja koja se razli¢ito nazivaju (geta, karton city),

ali koja imaju sli¢ne strukture stanovnistva, socijalne pozicije i probleme i specific¢an stil Zivota.



1.7.  Uzrocéno-posljedicne veze beskucnistva i drustvene devijacije

Besku¢nistvo ima jasne uzro¢no-posljedi¢ne veze sa mnogim drustvenim devijacijama.
Posebno se naglasava povezanost beskuéniStva s ovisnickim ponaSanjima, kriminalom i
prostitucijom te (zlo)upotreba psihoaktivnih tvari (PAT). Cest stereotip o beskuénicima jeste o
njihovom ovisnitkom ponasanju. Cinjenica jeste da je zloupotreba PAT &e$¢a medu
beskuénicima nego u opc¢oj populaciji, ali to ne znaci da su svi beskuénici alkoholi¢ari ili
ovisnici o drogama. Alkoholna pica, droga i beskuéniStvo mogu se promatrati u uzro¢no-
posljedi¢nom odnosu. Konzumiranje alkohola i droga moze biti i uzrok i posljedica Zivota na
ulici (Ballintyne, 1999). Sama ovisnost moze dovesti do toga da pojedinac poremeti odnose sa
obitelji i prijateljima, ostane bez doma, izgubi posao i da se nade na ulici. Zloupotreba alkohola
je Cesca kod starijih, dok je narkomanija ¢es¢a kod mladih beskuénika (Glasser, Zywiak, 2003).
Johnson i suradnici (Jonhson et al., 1999) se takoder pozivaju na argument o ,uzroku® i
,posljedici, ali oni kao okvir za debatu koriste ideje ,,socijalne selekcije” i ,,socijalne

adaptacije®.

Socijalna selekcija: (zlo)upotreba droga moze dovesti do beskuénistva. Ovaj model ukazuje da
problem (zlo)upotrebe PAT predstavlja direktan put do beskuénistva. Istrazivanja pokazuju da
oko dvije tre¢ine besku¢nika navodi alkohol i/ili droge kao glavni razlog besku¢nistva (Glasser,
Zywiak, 2003). Besku¢nistvo ovdje predstavlja krajnju to¢ku u procesu socijalnog i

ckonomskog osiromasenja pojedinca (Main, 1998).

Socijalna adaptacija: zivot na ulici poveéava vjerojatnoc¢u koristenja droga. Polazna ideje je da
se drustveno ponasanje ljudi najbolje moze razumjeti uvidom u drustveni kontekst u kome se
ono izrazava. U tom smislu, upotreba droga je posljedica besku¢nistva koja sluzi kao naéin
adaptacije na surove uvjete zivota na ulici. Upotreba droga javlja se kao sredstvo ,,suoc¢avanja“
sa nesigurnos$¢u, nestabilnos$¢u i Kaoti¢nim uvjetima koji karakteriziraju njihov svakodnevni
zivot ili upotreba droge i alkohola jeste dio integracije u beskuénicku supkulturu. Mallet,
Rosenthal i Kejs (mallet, rosenthal, keys, 2005), u studiji koja je obuhvatila 302 beskuénika,
utvrdili su da su tri Cetvrtine beskuc¢nika imali problem s drogom i alkoholom i prije stanja
beskucnistva. Sa druge strane, studija koju je sproveo Johnsnson (Jonhson, 2006) i koja je
obuhvatila 103 beskuénika govori u prilog socijalnom modelu adaptacije. U Johnsonovoj studiji
skoro dijve tre¢ine (66%) beskuénika je razvilo ovisnost nakon $to su postali beskucnici.
Johnson smatra da je upotreba PAT uobiCajena ,,rekreativna“ aktivnost i sastavni dio supkulture

beskucénika.
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1.8. Beskucénistvo i kriminal

Beskuénici su u velikom riziku da budu i zrtve i pocinioci kaznenog djela. Zastarjeli,
tradicionalni stereotipi beskuénika kao ,,prljavih lopova, skitnica, pijanaca“ ¢ine da ih javnost
etiketira kao nasilne. Beskuénici, uglavnom, ¢ine tzv. ,,mala kaznena djela“: krade hrane i
odjece, dzeparenja na ulici ili u javnom prijevozu. Jedna americka studija nalazi da delikti protiv
imovine ¢ine 90% delikata za koja su beskuénici osudeni (Levinson, 2004). Osim kriminala
koji se ¢ini u odrZavanju egzistencije, remecenja javnog reda i mira najceS¢e dovode beskuénike
u sukob sa zakonom (Wardhaugh, 1996). U nekim zemljama besku¢nici su policijski privodeni
zbog aktivnosti koje obavljaju u javnom prostoru (npr. spavanje, pranje garderobe). Na ovaj
nacin, kontrola javnog prostora, preko zabrane obavljanja nepozeljnih akcija u cilju zasStite

javnosti i predstavljanja grada u ,,najboljem svjetlu“, dovodi do kriminalizacije besku¢nistva.

Istrazivanja pokazuju da besku¢nici esto namjerno dolaze u sukob sa zakonom. Navodi se da
petina beskuc¢nika poc¢ini kazneno djelo, kako bi se sklonili sa ulice i u pritvoru proveli no¢ i

dobili hranu (Levinson, 2004).

1.9.  Beskucnistvo i prostitucija

Beskuénici moraju podnositi brojne Zrtve kako bi prezivjeli. Jedna od mogucih alternativa
prezivljavanja je i ulazak u prostituciju. Beskuénice se najcesce ,,okrecu‘ prostituciji kako bi
osigurale egzistenciju. Ovdje se javlja poseban tip prostitucije koji se zove ,,seks radi opstanka“,
a predstavlja oblik prostitucije, karakteristican za ljude koji se nalaze u nepovoljnim zivotnim
okolnostima. ,,Seks radi opstanka“ tipian je za beskuénike i druge marginalne grupe, koji, u
krajnjoj nuzdi, prodaju svoje tijelo zarad hrane, mjesta za spavanje, lijekova i drugih osnovnih

potreba.

Rezultati istrazivanja pokazuju da jedna od cetiri beskuénice stupa u neZeljene seksualne
odnose radi opstanka (Simons, Whitbeck, 1991). Za razliku od ,klasi¢nih“ prostitutki koje su
prvenstveno usmjerene ka dobivanju novca, beskuénice u prostituciji to ¢ine u zamjenu za
hranu, smestaj ili lijekove (Levinson, 2004). Casez i suradnici (Casez et al., 2007) su na uzorku
od 95 Zena beskuénika pokusali testirati direktne i indirektne modele utjecaja ranog seksualnog

zlostavljanja na prostituciju i viktimizaciju.
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Rezultati su potvrdili da rano seksualno zlostavljanje povecava vjerojatno¢u za sudjelovanje u
prostituciji, bez obzira na postojanje drugih faktora, kao §to su bjezanje od kuce, zloupotreba
droga, kao i drugih devijantnih aktivnosti. Beskuénici, a naroCito Zene i djeca su ,,laka meta“
makroa i kriminalnih grupa koji ih, pod okriljem ,,brige*, ,,nalazenja posla“ i ,,boljeg zivota*

Cesto seksualno zloupotrebljavaju i podvode u prostituciju.

Prostitucija, bez obzira da li se o njoj govori kao o strategiji prezivljavanja ili kao o
organiziranoj prostituciji od strane kriminalnih grupa, nosi sa sobom brojne rizike i posljedice.
Osim rizika od uhiéenja, beskuénici ukljuéeni u prostituciju izloZeni su i riziku od seksualno-
prenosivih bolesti 1 neplanirane trudnoce, upotrebe alkohola i droga, psihickog maltretiranja,

fizickih povreda, itd.

1.10. Beskucénistvo mladih

Posebno ranjiva podgrupa u populaciji beskuénika su mladi. Mladi beskuénici se najcesce
definiraju kao osobe mlade od 18 godina koje spavaju na ulici ili na drugim mjestima koja ne
pruzaju sigurnu za$titu od vremenskih nepogoda; to su osobe Cije je uobiajeno nocno
prebivaliSte u skloniStima za jednokratni i privremeni smjestaj (Radford et al., 1989; Simons,
Whitbeck, 1991; Frankish, Hwang, Quantz, 2005).

Mladi koji su u ve¢em riziku da se nadu na ulici su djeca zrtve obiteljskog; djeca iz ekstremno
siroma$nih domacinstava; djeca koja zive u institucijama; djeca romskih obitelji koja Zive u
Cergama; djeca migranata; djeca koja zive i rade na ulici; mladi koji napustaju domski sjmestaj

bez ikakve obiteljske i institucionalne podrske i mladi ovisni o drogama.

Pored ovih faktora, besku¢nistvo mladih je u velikoj mjeri i posljedica raspada obitelji (Mann,
Sanders, 1994). Najées¢i uzro¢ni faktori koji mogu dovesti do beskuénistva mladih jesu:
obiteljske svade i razdori obitelji; seksualno ili fizicko zlostavljanje u djetinjstvu il
adolescenciji; prestupnicko, neprilagodeno ponaSanje i/ili iskustvo iz zatvora; nemoguénost
uspostavljanja druStvenih veza i1 odnosa; zloupotreba alkohola i droga; iskljuCenost iz
obrazovnog sistema i odsustvo kvalifikacija; problemi sa mentalnim i fizickim zdravljem
(Mayock, O’sullivan, Corr, 2005). Posljednjih godina istrazivanja su usmjerena ka identifikaciji
,»specificnih® dogadaja ili prijelomnih trenutaka (prekretnica) koji mogu biti ,,okidac“ za

beskuénistvo mladih.
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Najces¢i ,,okidaci“ su: napustanje roditeljskog doma nakon svade, izlazak iz zatvora ili
odgojnih ustanova, (zlo)upotreba alkohola i droga, iseljenje iz iznajmljenog stana, raspad
obitelji (Embry et al., 2000). Istrazivanja pokazuju da, u usporedbi s vr$njacima, mladi
beskucnici imaju nerazmjerno veci udio u kriminalnim aktivnostima, ukljucuju¢i imovinska

kaznena djela i remecenje javnog reda i mira (Newburn, Rock, 2005).

U populaciji mladih besku¢nika je tri puta veca Sansa da ¢e koristiti marihuanu, a osamnaest
puta veca vjerojatnost da ¢e koristiti kokain, nego mladi koji nisu u situaciji beskuénistva
(Jonson, Whitbeck i Heut, 2005; Molino, 2007). Oni koji su ovisnici o0 drogama koriste razli¢ite
strategije za ,,financiranje* zavisnosti §to obi¢no vodi k tezim oblicima kriminala (Fischer,
1992). Osim toga, mladi besku¢nici imaju 7 puta veéu vjerojatnost da ¢e umrijeti od AIDS-a i
16 puta vecu vjerojatnost da Ce biti zarazeni HIV-om u odnosu na op¢u populaciju (Radford,
King, Warren, 1989).

Mladi beskuénici su i1 u velikom riziku da budu zrtve kriminala, ¢ak viSe nego da budu
pocinitelji kaznenih djela. Na primer, stopa silovanja mladih besku¢nika je dva do tri puta veca
nego u opcoj populaciji mladih (Simons, Whitbeck, 1991). Dje¢aci su, obi¢no, Zrtve radne
eksploatacije, prinudne prosnje, kao prinude na vrSenje kaznenih djela zbog psihofizickog
stanja, dok su djevojcice, najcesce, zrtve seksualne eksploatacije (Mallet, Roseenthal, Keys,
2005).
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2. HRVATSKA SLIKA BESKUCNISTVA

U Hrvatskoj se ponekad moze ¢uti da beskuénistvo nije ,,0zbiljan problem™ jer nema znacajnu
incidenciju, pa se time onda i opravdava nedovoljna posvecenost sustava u bavljenju njime. no,
kao sto je poznato, je li neki problem ,,0zbiljan* ne odreduje jedino uvid u njegovu broj¢anu
zastupljenost ve¢ i slozenost problematike. a beskucni§tvo po svojoj slozenosti u brojnim
aspektima mozemo ubrojiti u sam vrh socijalnih problema. Problem besku¢nistva u Hrvatskoj
uglavnom je zanemaren u smislu sustavne, konkretne i jasne vizije u pristupanju i modelima
rada s ovom skupinom korisnika. osobe ostaju relativno dugo u statusu beskucnika, Cesto
usamljeni u svojoj borbi da izadu iz njega, iako sustav socijalne skrbi novim zakonom o
socijalnoj skrbi (Narodne Novine 33/2012), u kojem se prvi put beskucnici navode kao

korisnici, implicira besku¢nistvo kao problem privremenog karaktera.

Tocan broj beskuénika u hrvatskoj nije poznat i to naj¢es¢e zbog problema evidentiranja ovih
korisnika koji veé¢inom nemaju regulirano prebivaliste odnosno boraviste. Evidentiranih
beskuénika koji su smjesteni u prenoc¢iStima i ostvaruju odredena prava iz sustava socijalne

skrbi je, prema podacima crvenog kriza, negdje oko 600.3

U hrvatskoj beskuénici nisu bili prepoznati kao kategorija korisnika u sustavu socijalne skrbi,
sve do donosenja novog zakona o socijalnoj skrbi 2011. godine (Narodne Novine 124/2011). u
2012. godini stupio je na snagu izmijenjeni zakon o socijalnoj skrbi (narodne novine 33/2012),
gdje u Clanku 2., stavak 1., pod tockom 10. stoji da je beskuénik ,,0soba koja nema mjesto
stanovanja niti sredstava kojima bi mogla namiriti potrebu stanovanja te je privremeno
smjestena u prihvatilistu, ili boravi na javnim ili drugim mjestima koja nisu namijenjena za
stanovanje®. U novijem zakonu o socijalnoj skrbi (NN 33/12), kao sto je prethodno navedeno,
beskuénici su kona¢no prepoznati kao korisnici socijalne skrbi odnosno kao oni koji ,,nemaju
dovoljno sredstava za podmirivanje osnovnih Zivotnih potreba, a nisu ih u moguc¢nosti ostvariti

svojim radom, prihodima od imovine od obveznika uzdrzavanja ili na drugi nac¢in®.

Pri tom se kao osnovne zivotne potrebe ovim zakonom navode: prehrana, smjestaj, odjeca i
druge stvari za osobne potrebe, osobna njega, ku¢anske potrepstine, grijanje, zdravstvena skrb
i sudjelovanje u Zivotu zajednice. Ovim zakonom definirani su uvjeti i na¢in ostvarivanja prava
i socijalnih usluga koje mogu ostvariti beskuénici, kao i pruzatelji tih usluga. beskuénicima je,

uz druga prava, omogucen privremeni smjestaj u prihvatilistu za beskucnike, kao i ostvarivanje

% Procjena prema podatcima Hrvatskog Caritasa
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prava na uslugu stru¢ne potpore u obavljanju poslova i zaposljavanju kojom se potice radna

aktivacija 1 socijalno ukljuc¢ivanje ovih korisnika (Karaci¢, 2012).

Takoder je ovim zakonom propisano da su veliki gradovi i gradovi sredista zupanija duzni u
svom proracunu osigurati sredstva za uslugu prehrane u puckim kuhinjama, kao i pruzanje
usluga prihvatilista za beskuénike na nacin propisan ovim zakonom. nadalje, u ¢lanku 104.
stavak 4. istog zakona navodi se sljedece: ,,radi spre¢avanja, ublazavanja i otklanjanja uzroka
socijalnog isklju¢ivanja beskucnika, pruzatelj usluge privremenog smjestaja, centar za socijalnu
skrb 1 lokalna zajednica duzni su suradivati i1 zajednicki planirati aktivnosti za osiguranje
njihovog prebivalista i njihovog ukljucivanja u svakodnevni zivot lokalne zajednice.” Na
podrucju hrvatske danas postoje prenocista odnosno prihvatilista za beskucnike u osam

gradova: Zagrebu, Varazdinu, Karlovcu, Rijeci, Puli, Osijeku, Zadru i Splitu.

lako je na razini drZavne politike problem besku¢niStva relativno zanemaren, postoje razlicite
institucije i organizacije koje se bave podr§kom i pomo¢i beskuénicima. to su: Udruga Most iz
Splita, Franjevacki svjetovni red iz rijeke, Caritas biskupije Dakovo, Caritas zadarske
nadbiskupije, Caritas zagrebacke nadbiskupije, Caritas, Knjiznice grada Zagreba (projekt
knjigom do krova), ustanova dobri dom grada Zagreba, hrvatski crveni kriz, HVIDR-a iz
Karlovca, katolicka udruga kap dobrote iz Zagreba, druStvo studenata socijalnog rada,
volonterski centar Zagreb, crveni kriz pula, udruga uli¢ni suputnik, te ministarstvo socijalne
politike i mladih. lako je poznato da su beskuénici osobe s vrlo specifi¢nim problemima koji se
ne mogu prevladati bez sustavne, individualizirane i dugotrajne stru¢ne pomo¢i i podrske,
sustav socijalne skrbi na potrebe beskuénika uglavnom odgovara jednokratnim intervencijama

u vidu nov¢ane pomodi ili osiguranja privremenog smjestaja (Karaci¢, 2012).

Jedan od razloga je, velikim dijelom, ranije navedena ¢injenica da je u ukupnom broju korisnika
prava iz socijalne skrbi broj besku¢nika ,,zanemariv*‘ te ovom problemu nije posvecena
dovoljna paznja od strane sustava. Sve Vise jaCa mreza organizacija na lokalnim razinama koje
pruzaju pomo¢ i podrsku beskuénicima, sudjeluju u zagovaranju prava ovih korisnika i
senzibiliziranju stru¢ne i ostale javnosti. naime, upravo senzibiliziranje stru¢ne javnosti jedan

je od iznimno vaznih koraka do unapredenja statusa beskucnika.

Kao §to je opcenito poznato, beskuc¢nistvo je opterec¢eno vrlo snaznim vrijednosnim
procjenama, stigmom, okrivljavanjem korisnika. nerijetko se smatra da je materijalni status
podrucje Zivota za koje je u konacnici ¢ovjek sam odgovoran i da na njega moze i sam utjecati.

Iz toga proizlazi da ukoliko je netko primjerice beskuénik, isklju¢ivo sam snosi odgovornost
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Sto se nasao u takvoj situaciji i da osnovni razlog njegovog statusa lezi u nedovoljnom trudu,
zalaganju ili Zelji za uspjehom. Iz razumijevanja uzroka beskuénistva proizlaze stavovi onih
koji su u doticaju s beskucnicima, a stavovi su usko povezani sa stigmom i predrasudama o
njima.

Iz stavova prema nekome ili neCemu proizlaze konkretna ponasanja, motivacija da se nesto (ne)
ucini ili promijeni (Druzi¢, Ljubotina, 2012). Ukoliko su ti stavovi negativni, tada su zelja za
pruzanjem pomoc¢i i moguénosti ulaganja u promjenu — manje. O tome kakav je stav i
razumijevanje ove problematike, primjerice kod kreatora socijalne politike, reflektirat ¢e se na
predloZene mjere prema ovoj populaciji korisnika. Upravo zato je senzibiliziranje za ovu, jos
uvijek relativno nepoznatu i neprepoznatu kategoriju korisnika unutar socijalne skrbi, iznimno

vazno.
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3. STUDENTI U OKRUZENJU SOCIJALNE ZBILJE

Drustveni i znanstveni interes za studente kao specifi¢énu drustvenu grupu zasniva se na vise
komplementarnih razloga. Temeljni interes suvremenih drustava jest adekvatna drustvena
integracija studenata, za $to treba osigurati odgovarajuce drustvene uvjete (Furlong, Guidikova,
2001; Youniss i drugi, 2002). Pritom se mogu prepoznati dva kontradiktorna ocekivanja od
mladih: s jedne strane da budu jedan od jamaca drustvene stabilnosti usvajanjem dominantnih
vrijednosti i obrazaca ponasanja u danom drustvu, a s druge strane su oc¢ekivanja da studenti —
zahvaljuju¢i njihovim pretpostavljenim inovativnim i kreativnim potencijalima — budu nositelji
sve brzih i otuda sve nuznijih drustvenih promjena. Postojece globalne i lokalne tendencije i
procesi stimuliraju drustvene znanosti da izuCavaju niz fenomena i procesa povezanih sa
studentima 1 njihovim na¢inom zivota koji pridonose razumijevanju sadasnjeg i projekcijama
buduceg drustvenog razvoja. Ujedno su studenti su dio mlade populacije, zbog svojih
pokazatelja drustvenih promjena. Populaciju studenata i mladih se promatra i izuava kao

zasebnu, dobno odredenu drustvenu grupu koju definiraju neke zajedniCke socijalne znacajke.

Istodobno, studenti su drustvena grupa koju obiljeZava unutarnja socijalna raslojenost sukladna
raslojenosti drustva u kojem zive. Takvo intrageneracijsko diferenciranje posljedica je razli¢itih
situacijskih, socijalnih i kulturnih okolnosti u kojima se mladi socijaliziraju i preuzimaju trajne

drustvene uloge (Furlong, Guidikova, 2001; Youniss i drugi, 2002).

Medu studentima se mogu prepoznati modernisticki i tradicionalisti¢ki orijentirane skupine pri
¢emu vecina tezi mirnom obiteljskom Zzivotu, visokom zivotnom standardu, stabilnoj
profesionalnoj karijeri i hedonistickim oblicima opustanja. Unato¢ Kkorjenitoj promijeni
drustvenog i politickog poretka, oni su se, uz rijetke iznimke, pokazali uvelike sli¢ni starijim
generacijama, sugeriraju¢i da se medugeneracijska transmisija vrijednosti u Hrvatskoj odvija
bez znacajnijih prekida. Takoder se potvrdilo da mladi nisu homogena drustvena grupa, jer se
medusobno primjetno diferenciraju s obzirom na socijalni status i1 porijeklo, stupanj zrelosti te
razli¢ita socijalizacijska iskustva i obrazovna postignu¢a (Radin, 1988; IliSin, Radin, 2002,

2007; Ilisin, 2005).
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Socioekonomski poloZaj, odnosno status studenata, predstavlja pozadinu za razvojne ishode
pojedinaca i oblikovanje njihove vrijednosno-stavovske strukture, pri ¢emu je roditeljsko
ulaganje vremena, financijskih resursa i ljudskog kapitala u obliku vlastitog znanja i
poznanstava znacajna komponenta aktualnog i buduceg drustvenog polozaja mladih. U
modernim drustvima Zivotne Sanse i socioekonomski polozaj pojedinca u velikoj mjeri ovise o
njegovim obrazovnim postignuc¢ima zbog ¢ega se na obrazovni sustav gleda kao na alokacijski
mehanizam za razli¢ite socioekonomske polozaje (de Graaf i Kalmijn, 2001; D'Addio, 2007).
Obiteljska jedinica kao ishodiSte utjeCe na obrazovne i profesionalne rezultate pojedinaca
putem financijskog i socijalnog kapitala koji im je na raspolaganju. Neposredan utjecaj
financijskog kapitala na pocetne izbore i sadrzaje dostupne u obrazovanju nadopunjen je
djelovanjem socijalnog kapitala obitelji, koji se manifestira kroz iskustva roditelja i njihove
drustvene veze. Djeca koja su u roditeljskom domu izlozena visokom socijalnom kapitalu, bolje
su pripremljena na svladavanje akademske grade, razvijaju sposobnost usvajanja grade i
intelektualnih koncepata, te mogu biti direktno favorizirani od strane ucitelja u odnosu na djecu

s manje socijalnog kapitala (Radin, 1988; Ilisin, Radin, 2002, 2007, IliSin, 2005).

Svako drustvo kontinuirano prolazi kroz razliite faze razvoja. Taj se razvoj odrazava na
promjene u dominantnim vrijednosnim orijentacijama koje ukljucuju i promjene u vrednovanju
braka i obitelji. Najznacajnije promjene u Zivotu obitelji kojima svjedo¢imo posljednjih
desetljeca su sljedece: sve je veci broj zaposlenih i ekonomski nezavisnih Zena, sve je kasnija
dob stupanja u brak, prevladavaju dvogeneracijske obitelji, sve je veéi broj parova bez djece,
raste broj razvoda brakova 1 jednoroditeljskih obitelji, u porastu je broj izvanbra¢nih obitelji i
samackih kucanstava, a ujedno raste broj alternativnih zajednica. Obitelj je, medutim, zasigurno
i dalje mjesto u kojem su meduljudski odnosi najintenzivniji i najbogatiji, kao i najbolje
okruzenje za podizanje djece te za skrb o svim svojim ¢lanovima koji tu skrb trebaju (Karacic,

2012).

Drustva s ve¢im stupnjem socijalnoga povjerenja medu pojedincima i raSirenim mrezama
suradnje, osim §to su ekonomski razvijenija, istodobno predstavljaju pogodno tlo za razvoj
demokratskih institucija (Putnam, 2003). Socijalno povjerenje kulturalna je dimenzija Sireg
koncepta socijalnog kapitala, kojeg, prema definiciji R. Putnama (2003, 2008) cini 1
strukturalna dimenzija sastavljena od horizontalnih veza medu pojedincima. Socijalni kapital
nije jednoznaCan te ovisi 0 usmjerenosti i intenzitetu sastavnica koje ga ¢ine, unutar i izvan
neke grupe, Sto upucuje na postojanje ideal-tipskih vrsta: povezujuceg i premoscujuceg

socijalnog kapitala (Putnam, 2008).
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Povezujucéi socijalni kapital odreduje prevlast visokog povjerenja medu ¢lanovima neke grupe
s istovremeno niskim izrazavanjem povjerenja prema neclanovima ¢ime se jaca zajednicki
identitet ili predanost radu na nekom zajednickom cilju. Povjerenje koje u tom slucaju
prevladava, §to je karakteristicno za grupe Ciji su pojedinci u relativno Cestim, osobnim i
intenzivnim interakcijama. Premosc¢ujuci socijalni kapital obuhvaéa heterogene identitete, a
time i uopceno ili tanko povjerenje u osobe koje se nalaze izvan kruga poznatih osoba ili
¢lanova skupine s kojom se pojedinac poistovje¢uje. Demokratsko drustvo podrazumijeva
raSirenost premoscujuceg, inkluzivnog socijalnog kapitala kojeg karakterizira uspostavljanje
veza povjerenja s ljudima razli¢itog sociokulturnog zaleda (Putnam, 2008). Tolerancija
proizlazi iz osobnog prihvac¢anja drugoga, pa je tako se i volontersko djelovanje u neposrednoj
zajednici moze sagledati kao jedan od dobrih indikatora strukturalna dimenziju socijalnog

kapitala.
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4. METODOLOGIJA RADA

Predmet istraZivanja:
e stavovi studenata grada Splita o problemu beskuénistva
Opéi ciljevi:
e ispitati stavove studenata o problemu beskucniStva u Splitu
e opisati sociodemografska/socioekonomska obiljezja ispitanika
Posebni ciljevi:
e ispitati u kojoj su mjeri studenti senzibilni prema problemu besku¢nistva

e istraziti u kojoj mjeri socioekonomska ili sociodemografska obiljezja studenata utjecu

na njihov stav prema beskuc¢niStvu
e istraziti u kojoj mjeri spolna pripadnost utjece na njihov stav o problemu besku¢nistva
e ispitati miSljenja studenata o uzroku problema beskuc¢nistva
e ispitat stavove studenata o samim besku¢nicima

e istraziti kolika je angaZiranost studenata u raznim volonterskim udrugama koje se bave

problematikom beskuénistva

e ispitati stavove studenata o tome koliko su drzavne institucije angazirane u rjeSavanju

problema besku¢nistva
Hipoteze:

HI1. Populacija studentica ima veci senzibilitet prema problematici beskucniStva nego

populacija muskih studenata

H2. Studenti boljeg ekonomskog statusa (vecih primanja) slabije su senzibilizirani prema temi

beskuc¢nistva nego ono srednjeg i loSijeg ekonomskog statusa (slabijih primanja)

H3. Studenti druStvenih i srodnih studijskih grupa angaziraniji su (pokazuju veéi interes) za

problematiku beskuéniStva nego studenti drugih studija
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5. RAZULTATI

1. Sociodemografski pokazatelji

U istrazivanju je sudjelovalo ukupno 235 ispitanika, od kojih su 86 (36,6%) muskih studenata

i 149 (63,4%) studentice.

Grafikon 1. Spolna raspodiela ispitanika

Tablica 1. Raspodijela ispitanika prema vrsti studija

Studijska grupa
prirodne znanosti
tehnicke znanosti
biomedicinske
znanosti
drustvene
umjetni¢ko podrucje
humanisticke
znanosti
interdisciplinarne
znanosti
ostalo

N studenata
37
55

22

56
19

14

17
15

W muzke
B zensko

%
15,7%
23,4%

9,4%

23,8%
8,1%

6,0%

7,2%
6,4%
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Struktura ispitanika prema vrstama studijskih programa koje studiraju raspodijeljena je tako da
ukupno 89 (37,9%) studenata studira druStvene i humanisticke znanosti, a njih 146 (62,1%) je
raspodijeljeno medu ostalim studijskim grupama. U grupi drustvenih i humanistickih studijskih

programa bila je 51 (37,3%) studentica i 38 (42,7%) studenata.

Tablica 2. Dobna kategorija ispitanika

Dobna kategorija N studenata %
18 - 20 101 43,0%
21 - 23 68 28,9%
24 - 26 66 28,1%

Tablica 3. Visina osobnih prihoda ispitanika

Visina prihoda Osobni prihodi Prihodi kuéanstva
N(%) N(%0)
do 3000 kn (378?8%) (0,8%)
3001-5000 kn (296,?1%) (7,127%)
5001-7000 kn (327,;%) (419;%)
7001-9000 kn (018%) (286?8%)
9001-11000 kn (018%) (14?:8%)
viSe od 11000 kn (0'8%) (7,5%)

Medu ispitanicima prevladavaju studenti ¢iji se osobni prihodi kre¢u u rasponu do 7000 kn, a
prihodi kucanstava takvih studenata uglavnom obuhvacaju cenzus do 9000 kn mjese¢nih

prihoda.

ZavrSena razina obrazovanja
Medu ispitanicima 51 (78,5%) su studenti nakon zavrSene osnovne Skole, a 14 (21,5%)

nastavljaju studij nakon zavrSene preddiplomskog obrazovanja.
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Bracni status

Od ukupnog broja ispitanika, njih 14 (21,5%) ima status slobodnih, dok je 51 (78,5%) u nekom
obliku veze.

Tablica 4. Mjesto stanovanja

Mjesto stanovanja N (%)
vlastiti stan 109
(46,4%)
) , 62
vlastita kuca (26,4%)
T T 44
iznajmljeni stan (18,7%)
) 20
studentski dom (8,5%)

Najveci broj studenata zivi u vlastitom domu, dok je najmanje njih smjeSteno u studentskim

domovima (8,5%)

Tablica 5. Raspodjela religioznosti u odnosu na spol
Religioznost spol Ukupno

musko Zensko

da N 80 106 186

% 43,0% 57,0%  100,0%
ne N 6 43 49

% 12,2% 87,8%  100,0%

U skupini ispitanika 49 njih se izjasnilo nereligioznima, medu kojima prevladavaju studentice

(87,8%), dok je 186 ispitanika religiozno.
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Tablica 6. Odnos prema temi beskucénistva

Svi ispitanici su dali odgovor da su Osjetljivi prema toj temi i osjecaju duznost pomoci

Odnos prema besku¢nicima

osjetljiv/a i osje¢am duznost pomoc¢i

musko N 86
% 36,6%

zensko N 149
% 63,4%

Tablica 7. Informiranost i nacin informiranosti o problematici beskucénistva

Informiranost o problematici  Nacin informiranja Ukupno
beskuc¢nisStva : :
putem tiskovine
interneta
da N 108 38 146
% 46,0% 16,2% 62,1%
ne N 31 10 41
% 13,2% 4,3% 17,4%
ne znam, ne mogu N 31 14 48
procijeniti
% 14,5% 6,0% 20,4%

Ispitanici se uglavnom informiraju o temi beskuénistva putem interneta i tiskovnima, dok drugi
nacini nisu zastupljeni. Najvise njih se informira putem interneta (46%), a znatno manje putem
tiskovina. Cak 17,4% ispitanika nema nikakvu informaciju o beskué¢nicima, dok 20,4% njih ne

zna procijeniti nacin na koji se informira.
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Tablica 8. Dostatnost i usmjerenost prihoda

Dostatnost Usmjerenost osobne potrosnje

prihoda Egzistencijalne Rezijski Luksuzni Planiranje
potrebe troskovi izdatci investicija/ulaganja

da 235 (100,0%) 118 (50,2%) 24 (10,2%) 0 (0,0%)

ne 0 (0,0%) 41 (30,2%) 211 (89,8%) 235 (100,0%)

Ne znam, ne

mogu 0 (0,0%) 46 (19,6%) 0 (0,0%) 0 (0,0%)

procijeniti

Tablica 9. Osobno poznavanje beskucénika

Osobno poznavanje beskuénika Spol
Ukupno
musko Zensko
da, poznanik/prijatelj N 13 73 86
% 5,5% 31,1% 36,6%
ne poznajem N 18 131 149
% 7,7% 55,7% 63,4%
Ukupno N 31 204 235
% 13,2% 86,8% 100%

Tablica 10. Angaiman u beskuénistvu

Osobni angaZzman prema beskuénicima i susretanje

volontiranje financijski projekti diskriminacija socijalna
deprivacija
Musko @ zensko @ Musko @ Zensko = Musko zensko Musko zensko Musko | zensko
16 24 24 67 28 5 62 83 31 45
(18,6%) (16,1%) (27,9%) (450%) (32,6%)  (3,4%)  (72,1%)  (55,7%) (36,0%) (30,2%)
70 125 62 82 58 144 24 66 55 104
(81,4%) (83,9%) (72,1%) (550%) (67,4%)  (96,6%)  (27,9%)  (44,3%)  (64,0%) (69,8%)
UK. 86 149 86 149 86 149 86 149 86 149

(100%) (100%) (100%) = (100%)  (100%)  (100%) = (100%)  (100%) = (100%) (100%)
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Tablica 11. Problematika beskuénistva

Uzroénost beskuénisStva

e ckanomske | neadolumnost  provadene 2002
) Samoskrivljenost . Lo Provacenl®  motiviranost,
tvrdnjom politi¢ke socijalnih socijalnih senzibilitet i
nestabilnosti mjera mjera asertivnost
da 68 133 235 235 54
(23,1%) (56,6%) (100,0%) (100,0%) (23,0%)
ne 11 25 0 0 99
(6,2%) (10,6%) (0,0%9 (0,0%) (42,1%)
Ne znam,
ne mogu 156 77 0 0 82
orocijeniti  (70.8%) (32,8%) (0,0%) (80,0%) (34,9%)

Da bi se ispitala hipoteza o vecoj senzibilizaciji prema beskuénicima na temelju spola studenata

provedena je analiza prikazana u tablici 12..

Tablica 12. Kategorija spola vs. senzibilizacija prema beskuénicima

volontiranje | financijski projekti = diskriminacija
Chi-Square ,240 6,659 38,360 6,171
df 1 1 1 1
Asymp. Sig.  ,624 ,010 ,000 ,013

a. Kruskal Wallis Test
b. Grouping Variable: spol (Z)

Prema vrijednostima provedenog testa moze se zakljuciti da se u odnosu

socijalna
deprivacija

,848
1
,357

na spol studenata

studenti i studentice znacajno razlikuju u kategoriji financijskog pomaganja, sudjelovanja u

projektima te sprjecavanju diskriminacije, dok u ostalim ispitivanim kategorijama nije utvrdena

statisticki znacajna razlika.
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Da bi se ispitala hipoteza o vecoj senzibilizaciji prema beskuénicima na temelju ekonomskog

studenata provedena je analiza prikazana u tablici 13.

Tablica 13. Socijalni status vs. senzibiliziranost prema beskué¢nicima

volontiranje ~ financijski projekti = diskriminacija socijalna

deprivacija
Chi-Square 78,742 ,461 62,711 725 ,852
df 1 1 1 1 1
Asymp. Sig.  ,000 497 ,000 ,394 ,356

a. Kruskal Wallis Test

b. Grouping Variable: prihodi (siromasniji)

Prema vrijednostima provedenog testa moze se zakljuciti da se u odnosu na ekonomski status
studenti znacajno razlikuju i to tako da studenti nizih primanja vise sudjeluju u volonterskim
aktivnostima i realizaciji projekata za beskucnike, dok u ostalim ispitivanim kategorijama nije

utvrdena statisti¢ki znacajna razlika.

Da bi se ispitala hipoteza o vecoj senzibilizaciji prema besku¢nicima na temelju ekonomskog

studenata provedena je analiza prikazana u tablici 14.

Tablica 14. Studijski program vs. senzibilizacija prema besku¢nicima

volontiranj  financijski  projekti diskriminacija  socijalna

e deprivacija
Chi-Square ,092 ,016 ,934 1,841 ,262
df 1 1 1 1 1
Asymp. Sig. 761 898 334 175 609

a. Kruskal Wallis Test

b. Grouping Variable: studijski program (hum. i drustv.)

Prema vrijednostima provedenog testa moZe se zakljuciti da se u odnosu na razlike medu
studijskim programima studenata drustvenih i humanistickih studija te ostalih nije utvrdena

statisticki znac¢ajna razlika.
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6. ZAKLJUCAK

Besku¢nistvo je kompleksna drustvena pojava sa obiljezjima socijalnog problema. Misljenje da
je beskuénistvo individualni a ne drustveni problem dijelom objasnjava i nedostatak adekvatne
drustvene reakcije. DrusStvena reakcija na problem besku¢nistva se razlikuje od zemlje do
zemlje, ali se uglavnom krece izmedu negiranja postojanja ovog problema, odnosno
indiferentnosti i drustvene nezainteresiranosti, osjecaja straha, prezira i odbacivanja, pa sve do
pruzanja pomo¢i kroz razli¢ite socijalne programe (svratiSta, narodne kuhinje i sl.). Formalna
drustvena reakcija na problem besku¢nistva podrazumijeva pruzanje pomoci beskuénicima u
cilju nadilazenju takvog stanja i ponovne integracije u druStvo. Socijalna podrSka se moze
ostvariti putem formalnog procesa, pod okriljem nevladinih, vjerskih organizacija,
ministarstava ili se moze vrsiti na individualnoj osnovi. Programi pomo¢i i podrske najcesce
obuhvacaju mjere privremenog smjestaja, prihvatne stanice, sklonista, dobivanje socijalnog
stana, besplatne obroke, psiholosku podrsku, obuku za rad, doSkolovanje i prekvalifikaciju u

cilju lakSeg pronalaZenja posla, itd.

Kako bi se poboljsao polozaj beskuénika neophodno je raditi na njihovoj (re)integraciji u
drustvo. Do ponovne integracije u druStvo moze do¢i razvijanjem sustava pomoci i podrske
cjelokupnog drustva, razvijanjem strategija za unapredenje uvjeta zivota beskuénika i
koordiniranim djelovanjem relevantnih institucija, prije svega ustanova socijalne zastite i
organizacija gradanskih druStava. Veliku vaznost u podrucju socijalnog ukljucivanja
beskuénika posljednjih godina ima i civilno drustvo, ¢ije su organizacije u podrucju socijalne
zaStite usmjerene na pruzanje podrSke osobama koja se nalaze u nepovoljnom polozaju.
Njihovo je djelovanje prvenstveno usmjereno pruzanju psihosocijalne pomo¢i i socijalnih
usluga u zajednici sa ciljem Sto uspjesSnije integracije, odnosno poboljSanja kvaliteta Zivota
beskuénika. To je ono $to ostavljamo u zalog mladima, s nadom poboljSanja i preispitivanja

takvih postupanja.

Na mlade i studente se opcenito gleda kao na vedru perspektivu buduénosti drustva,kao i na
onekoje ¢e svakako i graditi buduénost, pa se na odredeni nacin njihov stav i promisljanje o
aktualnostima i dogadanjima u drustvu moze gledati kao perspektiva rjeSavanja ovog
drustvenog problema. Posebice jer beskucnistvo predstavlja jedan od indikatora senzibilizacije
drustva prema zanemarenim socijalnim potrebama i pravima pojedinaca te je stav mladih o toj
problematici izuzetno vaZan. U ovom istraZivanju utvrdeno je da su svi studenti jednako
senzibilizirani prema tom problemu bez obzira na usmjerenost njihovog buduceg
profesionalnog interesa. Isto tako je uoceno da oni koji su slabijeg imovinskog stanja iskazuju
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veéu empatiju za skrb o beskuénicima, a jednako tako i populacija studentica, Sto se moze

povezati s opcom drustvenom senzibiliziranosti prema ovom problemu..

7. SAZETAK

Besku¢nistvo je kompleksna drustvena pojava s obiljezjima socijalnog problema, a misljenje
da je individualni, a ne drustveni problem, dijelom objasnjava nedostatak adekvatne drustvene
reakcije. Fenomen beskuc¢nistva je jedna od onih pojava u drustvu kojeg su svi ili barem mnogi
svjesni, ali mu pridaju relativno malo paznje. Problem beskucnistva u Hrvatskoj uglavnom je
zanemaren u smislu sustavne, konkretne i jasne vizije u pristupanju i modelima rada s ovom
skupinom korisnika.

Cilj je ovog rada bio ispitati u kojoj su mjeri studenti senzibilni prema problemu beskucnistva
te istraziti u kojoj mjeri socioekonomska ili sociodemografska obiljezja studenata utjecu na

njihov stav prema beskuéniStvu.

Na mlade 1 studente se opcenito gleda kao na vedru perspektivu buduénosti drustva pa se na
odredeni na¢in njihov stav i promisljanje o aktualnostima i dogadanjima u drustvu moze gledati
kao predvidanje takvih dogadanja. Medu studentima se mogu prepoznati modernisti¢ki 1
tradicionalistiCki orijentirane skupine pri cemu vecina teZi mirnom obiteljskom Zivotu, visokom
zivotnom standardu, stabilnoj profesionalnoj karijeri i hedonistickim oblicima opustanja.
Unato¢ korjenitoj promjeni drustvenog i politickog poretka, oni su se, uz rijetke iznimke,
pokazali uvelike slicni starijim generacijama, sugeriraju¢i da se medugeneracijska transmisija

vrijednosti u Hrvatskoj odvija bez znacajnijih prekida.

Rezultati su pokazali da Kkategorija spola utjee na vecu senzibilizaciju prema problemu
beskuénistva tako da su studentice nesto osjetljivije prema toj problematici. Studenti koji imaju
stabilniji financijski status prema osobnim primanjima i primanjima kuéanstva manje su
osjetljivi na probleme beskuénika. Odabir studija ne utjece na senzibilizaciju prema problemu

beskucnistva, pa su svi studenti bez obzira na smjer studija jednako senzibilizirani.

Kljuéne rije¢i: beskuénici, studenti, socijalna raslojenost
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SUMMARY

Homelessness is a complex social phenomenon with characteristics of a social alienation. The
issue that it is an individual rather than a social problem partly explains the lack of adequate
social response. The phenomenon of homelessness is one of those in society that everyone or
at least many are aware of but receive relatively little attention to. The problem of homelessness
in Croatia has been largely neglected in terms of a systematic, concrete and clear vision in
approaching and working with this group of users.

The aim of this thesis was to examine the extent to which students are sensitive to the problem
of homelessness and to investigate the extent to which socioeconomic or socio-demographic
characteristics of students influence their attitude toward homelessness.

Young people and students are generally viewed as a cheerful prospect of the future of society,
S0 in a certain way their attitude and reflection on current affairs and events in society can be
seen as a prediction of such events. Students can recognize modernist and traditionalist groups,
with the majority striving for a peaceful family life, a high standard of living, a stable
professional career and hedonistic forms of relaxation. Despite a radical change in social and
political order, they, with few exceptions, have proved to be very similar to the older
generations, suggesting that intergenerational transmission of values in Croatia takes place
without significant interruption.

The results showed that the gender category had a greater sensitivity to the problem of
homelessness, so that female students were somewhat more sensitive to the problem. Students
who have a more stable financial status toward personal and household income are less
vulnerable to homelessness problems. The choice of studies does not affect sensitization to the
problem of homelessness, so all students, regardless of their direction of study, are equally
sensitized.

Keywords: homeless, social stratification, students
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